5.3 Plan rozhovoru

Cil

Identifikovat rediné problémy vasich cilovych
skupin a ovérit nebo vyvrdtit kriticke
hypotézy vaseho ndpadu.

Kdy pouzit

Vyzkum je alfa a omega ovéfovani vaseho
ndpadu. Pouzivad se vzdy. | kdybyste na
zacdtku naslepo trefili vas ndpad do ¢erného,
bez porozuméni vasi cilové skupiné
nevybudujete dlouhodoby byznys.
Nepodcenujte dulezitost téchto setkdni.

Potrebny cas
5-15 minut

Prubéh

1. vychdzejte z vasich Person

2. identifikujte, jaké konkrétni lidi, role nebo
firmy vdm do vybéru zapadaji a napiste je

3. ziskejte na né kontakt, ozvéte se jim a
pozvéte je na setkdni

4. vyzpovidejte alespon pét, idedlné sedm
respondentu

5. pfed prvnim setkdanim si vyzkousejte a
odladte vds scéndr na testovacim
subjektu

Tipy

- Prvni setkdni budou pravdépodobné
opusténi komfortni zony, ale uvidite, Ze to
bude stat za to. Nevzdejte to.

Priklad
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