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jejich zajisténi

> prvni cast 1. Riziko v rAmci realizace obchodnich operaci
a jeho c¢lenéni

1. Nizké riziko

2. Stfedni riziko

3. Vysoke riziko

4. Extrémni riziko
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Pravdépodobnost ztraty (Merriam-Webster, 1984).

Podnikatelské riziko je zékladni riziko provozu podniku pii
absenci financovani (Hirschey, 2009).

Podnikatelské riziko je dopad aktudln€ neznamé udalosti na
podnikani a potencidlni problém (Sadgrove, 2015).

Riziko je vliv nejistoty na cile (ISO 31000).

£







KLASIFIKACE PODNIKATELSKEHO RIZIKA %
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Existuji dv€ zakladni klasifikace podnikatelského rizika
(Lambing a Kuehl, 2014; Miles, 2011):

« Z pohledu vzniku: systematické (ckonomické/trzni) a
nesystematické riziko (riziko zalozené na odvétvi),

» Z pohledu dopadu: endogenni (interni kontrolovatelna
rizika) a exogenni riziko (nekontrolovatelna rizika).




POCET NOVE ZALOZENYCH FIREM ZA PRVNI TRI
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Rok |~ 2022 | 2021 2020 |  2019| 2018 | 2017 |
Pocet nové zalozenych firem | 21031 | 22251 | 20093 | 22250 | 22896 | 23999 |

Jaky je vyvoj nové zalozenych firem v CR za sledované
obdobi?

Co mitize byt diivodem tohoto vyvoje?




NEJVETSI CELOSVETOVA RIZIKA %
SLEZSKA

UNIVERZITA
Risk categories 2 years 10 years
Ichpolitical ) " N
o . v
ocieta
; g . th
| oo - -
;1 | ack of economic opportunity (SN Adverse outcomes of Al technologies
Source W /4 ) . . . .
Jak mohou tato celosvétova rizika ovlivnit realizaci
World Economic Forum Global Risks . , .,
Perception Survey 2023 2024. obchodnich operaci na domacim trhu?

The Global Risks Report 2024 =5~ dostupny zde


https://www3.weforum.org/docs/WEF_The_Global_Risks_Report_2024.pdf

VNIMANI KYBERNETICKEHO RIZIKA CESKYMI FIRMAMI @

/4 . . W ” v UNIVERZITA
Vysledky studie PWC mezi 4 000 manazery ze 70 zemi svéta z roku 2023: DBCHODNE PODNIEATELSKA
» 51 % velkych svétovych firem se zaméti na

minimalizaci digitalnich a technologickych
rizik, v CR je to pouze 21 % spole¢nosti.
» Ceské firmy se nejvice boji hackerskych Souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi o Generative Al?
utokd a unikt dat, celosvétoveé vladnou obavy ® Cesko @ svét
z cloudu.
» Nejvétsi hrozbou jsou pro ceské firmy 69.. 59,

financni ztraty, ve svété je to hlavné ztrata dat

nebo reputace.

> Ceské firmy zatim nevéfi umélé inteligenci:

Nase organizace v pristich Generative Al povede v pristich
0 ~ 4 H ’ ’ ror o 12 mésicich nasadi generativni Al 12 mésicich ke katastrofickym
75 A) SVetOVYCh fl rem dlky ni sazi na- ruSt pro kybernetickou obranu kybernetickym utokim

produktivity, v CR je to jen 39 %.
> Vydaje na kyberbezpednost v CR rostou
pomaleji nez ve svéte.

*Generativni uméla inteligence oznacuje modely umélé inteligence navrzené tak, aby generovaly novy obsah ve formé psaného
textu, zvuku, obrazki nebo videi. Vice zde.


https://www.sap.com/cz/products/artificial-intelligence/what-is-generative-ai.html
https://blog.pwc.cz/pwc-ceske-firmy-podcenuji-kyberneticka-rizika-boji-se-spise-financni-ztraty

UROVNE RIZIK %
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> Rada rizik patii mezi neovlivnitelna rizika (politick4, hospodaiska, obchodni, St
fiskalni a jina opatieni statu, vnitropoliticka situace a situace ve svéte, vlivy

globalni ekonomiky a podobné), fadu dalSich — ovlivnitelnych rizik — maze

manazer snizovat ¢i ¢aste¢n¢ odstranit. (Smejkal a Rais, 2010)

» Rizika nabyvaji riznych urovni od nizkych nebo zanedbatelnych, az po

extrémni.

» Jasnym vymezenim urovni kategorii spole¢nost rychle pochopi vyhodnocenou
pravdépodobnost vyskytu rizik pro svou podnikatelskou cinnost (Blyth,
2008)

» Rizika mizeme rozd¢lit do ¢tyt nasledujicich urovni (Blyth, 2008):

Vysoké kg EXremnirizko

Stredni riziko
Nizké riziko

10 hlavnich rizik dodavatelského fetézce X vice Iinfo zde


https://www.sap.com/cz/insights/supply-chain-risks.html

NIZKE RIZIKO %
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» Vyskyt rizika je nepravdépodobny oncwoons o
» Neméla by byt zavedena Zadna zvlastni nebo nakladna opatieni, krom¢
standardnich firemnich zéasad a postupi.
» Podrobny plan fizeni rizik nemusi byt nutny.
» Je vsak uzite¢né pravidelné nebo kazdoroc¢ni Skoleni 0 rizicich.

Priklady v ramci obchodnich operaci:

e Malé zpozdéni dodavek: Kratkodobé zpozdéni
v dodavatelském fetézci, které neovlivni celkové MEDIWUM
operace ani ziskovost.

* Mirné kolisani cen surovin: Mirné zmény V cenach
surovin, které maji minimalni vliv na marze.

* Nepatrné technologické problémy: Drobne IT | ois
problémy, které rychle vytesi interni tym bez vétSiho
dopadu na obchodni ¢innost.

H\GH




STREDNI RIZIKO @

v 7w .- UNIVERZITA
» Je mozné, zZe riziko nastane.

» Opatieni ke zmirnéni rizika by meéla odrazet naklady a dopady na spole¢nost a .
podnikatelské Cinnosti, zachycené v ramci zakladniho planu Fizeni rizik.

» KaZdorocni Skoleni nizSiho managementu a ziizeni projektovych skupin pro
krizové fizeni bude pro spole¢nost piinosné jako soucast opatieni pro krizové
planovani.

Priklady v ramci obchodnich operaci:

* Sezonni kolisani poptavky: Zmény V poptavce
zdkaznikl v zavislosti na sezoné, které vyzaduji
peclivé planovani a adaptabilitu.

* Pravni zmény:. Nové zakony nebo regulace, které
mohou vyzadovat Gpravy Vv provoznich procesech.

 Mirné financ¢ni nestability: Problemy s likviditou LOW
nebo cash flow, které neohrozuji bezprostiedni
preziti spolecnosti, ale vyzaduji pozornost.

MeDUM

HIGH




VYSOKE RIZIKO @
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> Predpoklada se, Ze riziko pravdépodobné nastane. oscronn ropwireis
» Je doporuceno stanovit odpovidajici rozpocet na vypracovani zasad a postupi

proti pravdépodobnosti rizika a naslednym dopadiim v ramci podrobného planu fizeni

rizik.
» Diukladné pololetni Skoleni managementu podpofi organizaci v u¢innéjsi reakci na

ptipadnou krizovou udalost.

Priklady v ramci obchodnich operaci:

» Ztrata Kklicového zakaznika: Zavislost na jednom nebo
n¢kolika malo kli¢ovych zakaznicich a jejich nahla ztrata.

* Vazné poruchy v dodavatelském Fetézci: Dlouhodobé
preruseni dodavek surovin nebo produkti zptsobené
naptiklad pfirodnimi katastrofami. ‘ ./

* Vyznamné technologické selhani: Selhani klicovych LOW
technologickych systému, které zpisobi dlouhodobe R\S K?
preruseni obchodnich operaci.

MeEDIUM

HiGH




EXTREMNI RIZIKO @
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OBCHODNE PODNIKATELSKA

> Je jisté, ze riziko v urcité fazi zivotnosti projektové ¢innosti nastane. FAKDITA Y xazvINE
» Spolecnost by méla zvazit, zda bude v ¢innosti pokracovat nebo zda v ramci
podrobného planu fizeni rizik uzna jeji dopady a reakce na né.

Priklady vV ramci obchodnich operaci:

Globalni pandemie: Udalosti jako je pandemie COVID-19,
které maji masivni dopad na globalni ekonomiku,
dodavatelské fetézce a zpusob zivota. MEDWUM
Valka nebo politicka nestabilita: Valka nebo politicka

nestabilita v klicovych oblastech, které mohou mit
devastujici dopad na mezinarodni obchod a financovani.
Katastrofalni environmentalni udalosti: Extrémni ptfirodni § LOW
katastrofy jako jsou zemétreseni, tsunami nebo hurikany,

které mohou zcela =zni¢it produkéni Kkapacity nebo
infrastrukturu.

A




SPECIFIKACE TUZEMSKEHO RIZIKA V OBCHODNICH

OPERACICH
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» Nizké oproti...?
» Obchodni operace vétSinou zajistovany
stejnou jednotnou ménou
» Snadny obchodni priuzkum
» Mensi kapitalové investice
» NejznaméjSimi riziky na domacim trhu jsou:
* riziko ptirodnich katastrof,
 regulacni a pravni riziko,
* socialné-politické riziko,
* riziko zahajeni Cinnosti a provozni riziko,
* technologicke,
* trzni,
* finan¢ni a ekonomické.

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Wmyslete priklad konkrétnich rizik
spojenych s obchodni operaci na
domacim trhu u firmy Marlenka, pii
hypoteticke situaci, Ze chce firma
realizovat prodej 2 000 ks Napoleonek
do sité hoteli v CR.
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RIZIKA PLYNOUCI OD ZAKAZNIKA (DOVOZCE)

» Je nutné kontrolovat solventnost dovozce (jak dlouho dovozce podnika,
jaky druh obchodu nebo obchodii v minulosti provozoval, vztahy dovozce
s jeho dodavateli, bankami a vladou, zkontrolovat, zda respektuje zakony,
pravidla a predpisy své zem¢, zda je Cestny a respektuje pravidla a predpisy
jinych zemi.

» Provérit tvéruschopnost dovozce — pozor nema nic  spolecného
S uveruschopnosti zemé, protoze V soucasné dobé dochazi k neetickému
chovani | U malo rizikovych zemi.

Po ovéreni solventnosti a uvéruschopnosti musi spole¢nost
pfijmout nezbytna opatieni ke kryti rizik — pojistné Kkryti
(i v pripadé, ze je dovozce solventni a uveéruschopny, mize
byt vyvozce vystaven rizikiim, ktera nemuze ovlivnit).

SLEZSKA %
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OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Ceny za report o uveéruschopnosti firmy provedené firmou Dun & Bradstreet dostupné zde


https://www.dnb.com/products/small-business/check-other-business-credit.html
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Existuji dalSi rizika, na ktera si musi firmy dat
pozor pri realizaci obchodni operace? Jaka?
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Rizeni rizik
—  Vychodiska
—  Piistupy k riziku
— Analyza dopadi na podnikani




RIZENI RIZIK PRI REALIZACI OBCHODNICH OPERACI

» Vyzaduje vytvofeni preventivnich opatfeni, ktera zabrani ztratdm
a zejména vzniku nedobytnych pohledavek.

» Preventivni opatfeni spocivaji v identifikaci rizikovych faktori
souvisejicich S realizaci obchodni operace.

PODNIKATELSKYCH RIZIK

T

Analyza rizik pred Analyza rizik po
odeslanim zbozi odeslani zbozi

ANALYZA ‘

//

SLEZSKA %
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VYCHODISKA RIZENI RIZIK @

UNIVERZITA

Rizeni rizik je proces, pti némz se subjekt fizeni snaZi zamezit ptisobeni jiZ oRcwoDNs oy
existujicich i budoucich faktoru a navrhuje reSeni, kterda pomahaji

eliminovat ucinek nezadoucich vlivii a naopak umoziuji vyuzit prilezitosti

pusobeni pozitivnich vlivi. (Smejkal a Rais, 2010)

Soucasti fizeni rizik je rozhodovaci proces, vychazejici z analyzy rizika — po zvazZzeni
dalSich faktort (ekonomickych, technickych, socialnich, politickych) management pro
fizeni rizik vyviji, analyzuje a srovnava moZna preventivni a regulacni opatreni —
vybere ta, ktera existujici riziko minimalizuji.

Identifikace an Zvladnuti/ Monitoring

zmirnéni rizik rizik




PRISTUPY K RIZIKU
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AVERZE

* Podnikatel ¢i manazer se sklonem k averzi se vyhyba
znacn¢ rizikovym podnikatelskym projektim a preferuje
projekty, které¢ s velkou jistotou =zaruCuji pfijatelné
vysledky. Voli konzervativni strategii.

SKLON K RIZIKU

* Podnikatel ¢i manazer se sklonem Kk riziku vyhledava
znacn¢ rizikové projekty, které jsou spojeny nejenom se
znacnymi zisky, ale téz s vySSim nebezpe¢im Spatnych
vysledku, respektive ztrat.

NEUTRALNI POSTOJ

* Podnikatel ¢i manazer s neutralnim postojem Kk riziku ma
mezi sklonem k riziku a averzi K riziku rovnovahu.

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Miize uspéSny
podnikatel/manazer
disponovat vyraznou

neochotou nést

podnikatelské riziko?




ANALYZA DOPADU NA PODNIKANI %
» Analyza dopadu na podnikani (BIA) je proces, ktery identifikuje a posuzuje o oo
dopady, které by na podnik mohly mit havarie, mimoradné udalosti,
katastrofy a dalsi neplanované negativni udalosti.
> BIA (n¢kdy také nazyvana posouzeni dopadii na podnikani) predpovida, jak
podnik ovlivni vS§e od hurikanu po stavku zaméstnanct.
» Analyza dopadl na podnikani se zamétuje na udalosti, které narusuji
provoz.
» V dnesni podnikatelské hantyrce se vyraz "disruptivni" vztahuje na inovace,
ktere ptredvidaji nevyiené potieby spotiebitelli zpuisobem, ktery pietvari
dané odvétvi. BIA se vSak zabyva staronovou problematikou naruseni - kdyz
podnikani nemutze probihat normalné¢ v dusledku negativni udalosti, jako
jsou pozary nebo nahly nedostatek surovin.

All about Business Impact Analysis: A step-by-Step How to X zde


https://www.smartsheet.com/business-impact-analysis

KLICOVE KROKY ANALYZY DOPADU NA PODNIKANI

oo =
Picka 7 # Setscope L _— ﬂ
team and objectives

Document ;] - Gather

findings — information
v Make recommendations v Identify top risks
—_— v Write report v" Focus on critical operations
A v Understand processes
v Document potential impact
| | with data, staff interviews
Present » Next steps @
findings ‘!:0 v Identify gaps
leadership v Make a plan to address them

v Review BIA at least annually

SLEZSKA %
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OBCHODNE PODNIKATELSKA
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Zdroj: Webovy portal Smartsheet [online] [vid. 15 biezna 2024]. Dostupné z
https://www.smartsheet.com/business-impact-analysis



SLEZSKA %

UNIVERZITA
ooooooo E PODNIKATELSKA
F

Rizeni rizik je proces. Z jakych
kroki se sklada?




PRIPADOVA STUDIE %
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POCHOPENI
A IDENTIFIKACE RIZIK
V PODNIKANI




DOTAZY?
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D¢ekugi za pozornost




. Systematické (ekonomické riziko) zahrnuje faktory, které jsou specifické pro danou
L A2 ' firmu a uroven rizika je odménovana (trzni riziko). Oproti tomu nesystematické riziko

RlZlka a mOZHOStl (riziko zalozené na odvétvi) zahrnuje faktory, které jsou spole¢né Sirokému spektru

firem a toto riziko neni odménovano kvuli strategiim diverzifikace omezujicim riziko.

[ [ [ "4

] A4 14
Je-] ICh ZaJlStenl . V ptipadé endogennich rizik se jedna o kontrolovatelna rizika, ktera jsou interni pro
> prvni ééSt da_n(_)u f_irmu. Témto rizikim nelze nut_né _za_lbrénit, ale nékup_em pojisténi Ize
minimalizovat finan¢ni ztratu. Piikladem je riziko pozaru, vandalismu a poskozeni
povétrnostnimi vlivy.

. Exogenni rizika jsou nekontrolovatelna rizika, ktera jsou vaci firmé vné&jsi. Tato rizika
, maji $kodlivy a finan¢ni dopad, ale nelze je pokryt pojisténim. Piikladem muze byt
» SHRNUTI umisténi nového konkurenta v blizkosti, recese ekonomiky, zmény vkusu spotiebiteld a
cenova valka konkurentt

. Rizika mizeme dale délit na neovlivnitelna rizika (politicka, hospodaiska, obchodni,
fiskalni a jind opatfeni statu, vnitropoliticka situace a situace ve svété, vlivy globalni
ekonomiky a podobng), a ovlivnitelna rizika — mize manazer snizovat ¢i Caste¢né
odstranit. Pficemz je mozné je kategorizovat na nizka, stiedni, vysoka a extrémni.

. Rizeni rizik vyzaduje vytvofeni preventivnich opatieni, kterd zabrani ztratim
a zejména vzniku nedobytnych pohledavek. Preventivni opatfeni spocivaji v identifikaci
rizikovych faktori souvisejicich s realizaci obchodni operace.

. Rizeni rizik je proces, ktery se sklada z identifikace rizik, jejich analyzy, vyhodnoceni,
zvladnuti/zmirnéni a monitoringu.

. Firmy mohou v ramci fizeni rizik ptistoupit naptiklad k nalyze dopadu na podnikani
(BIA), coz je metodicky proces, ktery identifikuje a posuzuje dopady, které by na
podnik mohly mit havarie, mimotadné udalosti, katastrofy a dalsi neplanované negativni
udalosti.
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