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Co znamena byt spoleCensky odpovédny?
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Jste odpovédni i Vy?
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Corporate Social
Responsibility (CSR) —
SpoleCenska

odpovédnost organizaci
(podnikani) (SOP)

*  Spolecenska odpoveédnost se
stava soucasti prostredi, které

je reprezentovano
podnikatelskou 1 neziskovou
sférou a stale vice
zainteresovanych stran se
zamétuje na aspekty socialni,
environmentalni a
ckonomické.
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Koncept je pfedmétem zajmu fady
mezindrodnich a nadnérodnich organizaci
nevladniho a vladniho charakteru (OECD
Multinational Guidelines, ISO 26000, UN
Global Compact, ILO Declaration, atd.)

Soucasnym odrazem vyvoje spolecnosti je
piedevsim znazornéni v globalni mife
neudrzitelnosti soucasnych pristupi
lidskych ¢innosti v omezeném prostiedi
planety (napt. neodpovédné chovani
jednotlivel, organizaci vici ZP, piederpani
piirodnich zdroji, produkce odpadii, znecisténi
apod.).



Corporate Social
Responsibility (CSR) —
SpoleCenska
odpovédnost organizaci
(podnikani) (SOP)

V CR v roce 2013 vznikla -
Asociace spolecenské
odpovédnosti, kterd svym velmi
aktivnim pfistupem spoluutvari
rist pojeti a aplikovatelnosti CSR
v CR ve spolupraci s dal§imi
organizacemi vcéetné podpory
vlady reprezentovan¢ Radou
kvality CR.
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Vybrané definice CSR UNIVERZITA
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Nexen (2009) definuje ,,CSR jako zdvazek FAXULTA V XARVINE
chovat se eticky a prispivat k hospodarskemu

rozvoji a zaroven zlepsovat kvalitu Zivota

nasich zaméstnancii a jejich rodin, stejné tak

jako mistni komunity jako celku.

Kotler a Lee (2004) definuji ,,CSR jako
zavazek pro zlepSeni blahobytu spolecnosti
skrze diskrecni obchodni praktiky a prinosy z
podnikovych zdrojii.

Evropska komise v tzv. Zelené knize (2001) -
»CSR znamena dobrovolné integrovani
socialnich a ekologickych hledisek do
firemnich operaci a interakci s firemnimi
stakeholders*.



Corporate Social
Responsibility (CSR) —
SpoleCenska
odpovédnost organizaci
(podnikani) (SOP)

Samotny akronym CSR zahrnuje
(mohou byt zaménény) terminy jako
jsou napft. spolecenska odpovednost,
corporate citizenship, podnikani ve
spolecnosti, socialni spolecnost,
udrzitelnost, trvaly rozvoj, spolecnost
s pridanou hodnotou, strategicka
filantropie, firemni etika, corporate
governance apod. Existuji zfejmé
rozdily mezi zmiiovanymi terminy.

Vybrané definice CSR
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International Business Leaders Forum
(IBLF) CSR znamena: ,,Otevirené a
transparentni podnikani zaloZené na etickych
hodnotdach a respektu k zaméstnancum,
komunitam a Zivotnimu prostiedi. Prindsi
dlouhodobé hodnoty viastnikiim i cele
spolecnosti“.

Definice CSR od Svétové obchodni rady pro
udrzitelny rozvoj (WBCSD) zahrnuje tyto tii
rizné moznosti vykladu pismene ,,S* ve
zkratce CSR: ,, CSR je zavazek podnikani
prispivat k trvale udrzZitelnému rozvoji
(sustainability), k prdci se zaméstnanci, jejich
rodinami, mistni komunitou (stakeholders) a
spolecnosti obecné (social) za ucelem zlepSeni
kvality Zivota *“.



Vymezeni konceptu
spoleCenské
odpovédnosti
organizaci

3 pilife — ekonomicky, socidlni a
environmentalni

Pilite koresponduji s
charakteristikami, tzv. triple-bottom-
line (3P):

profit — zisk (ekonomicka oblast),
people — lidé (socialni oblast),

planet — planeta (environmentalni
oblast).
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Odp OVéan Stl ﬁrem: FAKULTA V KARVINE

1. jedna se o dobrovolny akt (piijeti konceptu
CSR je vyhradné dobrovolné, nad ramec
legislativy),

2. Sife konceptu je ,,Castecné‘ ohranic¢ena oblasti
socialni, environmentalni a ekonomickou,

3. koncept mize mit disledky ve zlepSovani
zivotnich, pracovnich a environmentalnich
podminek vSech zainteresovanych skupin.



Stupné spoleCenske odpoveédnosti organizace
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odpovédnost
akonna
odpovédnost
Ekonomicka
odpovédnost

Zdroj: Carroll (1999)
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Jednotlivé stupné jsou
fazeny vzestupné podle
stupné vyvoje podniku ve
spolecensky odpovédném
podnikatelském chovani a
jednani.
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