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* Hlavné se jich nebat, poskytuji zakladni ramec znalosti o prostiedi,
konkurenci, zdkaznikovi a trhu.

* Bez téchto znalosti nelze podnikat....

 Cim jsou analyzy precizn&jsi, detailngjsi a podnikatel/ka vi, co chce zjistit, tak
to jsou zasadni data, které mizZe pretavit do podoby konkuren¢ni vyhody!

* Odflaknuté analyzy neposkytuji relevantni zjiSténi a mohou vést k nespravnym
rozhodnutim = neefektivni investice a utraceni penéz.
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Odvétvi/sektor — vyznamné je si uvédomit a stanovit externi faktory (makroprosttedi), které¢ maji OBCHODNE PODNIXATELSKA
vliv na vase podnikéni, které maji dopady, které musite znat a umét na n¢ reagovat. Castou chybou je
napf. uvadeét miru nezaméstnanosti v regionu, otdzkou je jak mé to mize ovlivnit?

Trh

FAKULTA ¥V KARVINE

Charakter sektoru/odvétvi (dynamika, trendy), vychézet z dat, statistik, apod.
Analyza makrookoli (PEST analyza)

Velikost trhu (pocet uzivateld, objem trZeb, budouci vyvoj) — jedna se zadsadni informace pro
velikost vaseho potenciondlniho trhu (max. hodnot a o¢ekavanych vasich segmenti a
zakaznik). Dilezité je si uvédomit potencial ristu do budoucna (aby segmenty nestagnovaly a
pocty zakazniki klesaji)

PtileZitosti na trhu (SWOT analyza) — Castou chybou je nezohlednéni interni vs. externich
faktorti. PoloZte si otazku k ¢emu vam slouzi vysledky této analyzy? Jak je mohu vyuZit pro
formulovani strategie?

Konkrétni segmenty pro zacileni — zde proces STP

Bariéry vstupu na trh — existuji? Pokud ne, tak zde bude silny konkuren¢ni boj.... (napft.

omezeni kapitalové, legislativni, monopolni, vyhradni zastoupeni, odbornost, zkuSenost, know-
how...)
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. Analyza zakazniku — zasadni otazkou je: Jak j jiprovest? Je pro s

m¢é dualezita? ANO, je, protoze zdkaznik generuje budouci marze
a NIKDO JINY!

— Popis potencionalniho zdkaznika/cilové skupiny (vék, oblast,
pohlavi, vzdélani, odvétvi, zajem)

— Potifeby/problémy potencionalniho zakaznika
— Vzorce chovani potencionalniho zakaznika

— Realné touhy zakaznikl (produkt, ktery chce zakaznik, ne ktery je
idealni podle vyrobce)

— Zakaznicky divod upiednostnéni spolecnosti pfed konkurenci
— UZivatel produktu (zakaznik nakoupi, uZivatel uziva)
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Analyza konkurence — vhodné aplikovat napt. formou benchmarkingu, sssmermmrasa

kdy si zvolite vami sledované¢ kritéria, jim ptifadite hodnoty (vahy) a o
srovnavate se s nejlepSim v oboru nebo pfimymi konkurenty apod.
Vystupem je znalost detailniho prostredi konkurence!

— Srovnani s konkurenci (standard v sektoru)

— Pfima/nepiima konkurence

— Potencionalni konkurence

— Hrozby od konkurence

— Nejsilnéjsi hraci v odvétvi (pozice spolecnosti proti nim)

— Positioning spolecnosti

— Faktory uspéchu

— Konkurenc¢ni vyhoda (udrzitelnost, unikatnost, doba opsani vyhody
konkurenci)
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* Analyza dodavatell (take distributor(i) — zde je moZno opét vyuZzit benchmarkingu, chci — gacaomse rommrzsa

znat moznosti dodavatelll, podminky smluv, ceny, kvalitu dodavek, spolehlivost,
reference, flexibilitu v logistice apod. UmozZni vam pochopit také pottebu dodavatele
(jeho marze, vyhody, spoluprace dlouhodoba apod.)

— Infrastruktura

— Chovani dodavatelu

— Dodavatelska sit’

— Diverzifikace dodavatelské sité

— Strategicti dodavatelé
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