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ALTERNATIVNI FORMY A MEDIA
MARKETINGOVE KOMUNIKACE VE FS

(Nicholas Johnson)

1. Guerillovy marketing

2. Viralni marketing

3. Product placement

4. Obsahovy marketing

5. Influencer marketing " " ot i oy atomme
0.

Zeleny marketing



1. GUERILLA MARKETING

»Nekonvencni marketingova kampan,
jejimz ucelem je dosazeni
maximalniho efektu
s minimem zdroja.”

(Jay Conrad Levinson, 1984)
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/PRINCIPY GUERILLA MARKETINGU

* minimum ==p MAXIMUM (MSP)

® necekana, originalni, prekvapiva

¢ Sokujici, drasticka, extravagantni, kontroverzni
®* humorna, duvtipna se Spetkou drzosti

e kratkodoba

® na hrané etiky a zakona

® agresivni vuci konkurenci a spotrebitelum

e vyuziti novych IT, viralniho efektu
* investici je energie, ¢as, kreativita ,\@ 7
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/TAKTIM GUERILLA MARKETINGU

1. Uderit na neCekaném misté.
2. Zameérit se na presné vytipované cile.

3. Vyvolat rozruch, zvySenou pozornost, Septandu,
ziskat levnou sekundarni publicitu (v pripadé zajmu

médii).
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4. lhned se stahnout zpét!!!
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VYBRANE NASTROJE GUERILLA MARKETINGU

e Ambientni média T

e Ambush marketing/sponzoring

e Astroturfing

e Wild posting, ...

BUZZMARKETING
VIRALNI MARKETING



https://www.boredpanda.com/creative-ambient-ads-part-2/?utm_source=google&utm_medium=organic&utm_campaign=organic
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AMBUSH MARKETING/SPONZORING

e Ambush* marketing je ve své podstaté nekalou
praktikou, ktera parazituje na konkurenci.

e Spolecnosti si vétSinou prisvojuji velké (zejména
sportovni) akce, u nichz je velky potencial
medializace. Casto vytvareji dojem, Ze jsou
oficialnimi sponzory dané akce, ale ve skutecnosti
tomu tak neni.

*Ambush = nastraha, napadnout nékoho,
utok ze zalohy.
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- ASTROTURFING

e Nekala agresivni technika PR, kdy zdanlivé autentické
vypovedi, které maji v ocCich verejnosti zvySit hodnotu
produktu, jsou vSak vytvareny organizované - PR
profesionaly, zaméstnanci firmy ¢i primo najatymi lidmi.

e Uelem je vyvolat pozitivnhi obraz o klientovi v ogich
verejnosti.

e FaleSné blogy, zmanipulované prispévky v diskuznich
forech na internetu a socialnich sitich, telefonaty do
rozhlasovych a televiznich poradu, ucast zaplacenych
podporovatellU v publiku pri politickych debatach a
shromazdénich, Ucast zaplacenych ,nadsencu” napriklad
pfi zahajeni prodeje nového produktu, ...



WILD POSTING

e Zahlceni prijemce sdéleni mnozstvim plakatl nebo
jinych reklamnich nosiCu nesouci jedno identické
reklamni sdéleni. Vyuzivaji se verejna prostranstvi
(staveniste, podchody, ...).

e Muze zpusobovat vizualni smog!

s mizate mit



GUERILIA

Nekrmte bankére! Platit za obycejné véci?


https://www.youtube.com/watch?v=cZrYZ_BhTO8

2. VIRALNI MARKETING

»Zpusob komunikace, kdy se reklamni sdéleni jevi prijemci natolik
zajimaveé, ze je samovolneé a vlastnimi prostredky siri dale.”
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VIRALNI MARKETING

V Chlc\é/lzfz WoM (Septanda, verbalni prenos zprav = brand lover),
eWo

Nizké naklady, rychlé Sireni, ztrata kontroly!

Elektronicka poSta (multimedialni soubor, powerpointové
prezentace, webové odkazy), elektronické pohlednice,
youtube.cz, blogy, komunitni weby, chaty, diskuzni fora, sdileni
obrazku a videoobsahu - socialni site apod.

Flashmob - spontanni shromazdéni jednotlivcu ve verejném
prostoru, kteri se nahle sejdou, provedou predem domluvenou
akci (Casto tanecni nebo divadelni) a poté se rychle rozptyli.
Cilem flash mobu je casto vyvolat prekvapeni, zabavu a
in(;cellrakci s okolnimi lidmi, aniz by tito byli predem informovani o
udalosti.
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~ &SOB POJISTOVNA - MUGENI MEDVIDKA

e QOriginalni kampan Posli médu, ktera ma lidi upozornit
na cestovni pojisténi banky. Jedna se o jednoduchou
flashovou hricku, jejiz funkci je odeslat plySového méd'u
na libovolné misto. Po nékolika dnech (trva to par
vterin) se vrati zpét s néjakou hlaskou a pokud mozno
roztrhany na kusy.

e Béehem dvou tydnu byl medvidek 21 000 navstévniky
poslan do 207 000 ruznych destinaci, to déla asi 10
pokusU na kazdého Clovéka. Vede Praha, treti je Italie,
pak Slovensko a Rusko. A co je druhé?

e Vysledky lze pak poslat mailem nebo na zed
Facebookul.
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3. PRODUCT PLACEMENT (PP)

—

,Zamerné a placené umisténi realného znackového produktu do
audiovizualniho dila (film, televizni porady, serialy, pocitacové hry),
v zivém vysilani ¢i predstaveni nebo knihach, které samy o sobe
nemaji reklamni charakter, a to za smluvné dohodnutych
podminek.”
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PRODUCT PLACEMENT

Vizualni, verbalni prezentace, uziti produktu.
Obraceny PP

Dynamicky virtualni PP

In-game advertising

gat’)k)on o audiovizudlnich a medialnich sluzbach na vyzadani (132/2010

v’ Zfetelné oznaceni pofadu obsahujiciho umisténi produktu za ucelem
placené prezentace.

Porady pro déti.

Primo nabadat k nakupu nebo pronajmu zbozi nebo sluzeb.
Nepatricné zduraznovat umistény produkt.

Cigarety nebo jiné tabakové vyrobky.

LéCiva dostupna pouze na |€karsky predpis.
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PRODUCT PLACEMENT

 Svou dlouhodobou podporu Lize mistrt UEFA oslavuje spoleCnost
Mastercard uvedenim nového filmu (2022) s globalnim ambasadorem
znacky Mastercard Lionelem Messim v hlavni roli.

* Ve snimku nabitém emocemi, ktery vznikl za pomoci umélé inteligence
(Messi v mladém véku), se Ctyrnasobny vitéz Ligy mistra a
sedminasobny drzitel Zlateého micCe ohlizi za pocCatky sve sportovni
kariery.

/

Vivir como un campeon:

’ priceless



https://www.focus-age.cz/m-journal/aktuality/jak-vypadal-messi-jako-dite-poprve-v-barcelone--v-novem-spotu-mastercard-jeho-podobu-vyvolali-s-pomoci-ai__s288x16666.html
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4. OBSAHOVY/CONTENT MARKETING

Je zaméren na tvorbu a zprostredkovani obsahu
potencialnim prijemcum.

Specialni pozornosti se v content marketingu dostava
obsahu, ktery vytvareji samotni uzivatelé a zakaznici (UCG -
user-generated content). Muze jit o obrazky, fotografie,
videa, prispévky v diskusich, na socialnich sitich, blogy Ci
uzivatelské recenze.

Zakladni formy obsahového marketingu: zabava (Z2),
inspirace (l), vzdélani (V) a presvédcovani (P).
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MOZNOSTI CONTENT MARKETINGU VE FS

Kvizy - financni gramotnost (V)

Sporici kalkulacka (P)

Hry pro déti — bankér, za¢inajici podnikatel (Z)
Pripadové studie (P)

Clanky a rozhovory s celebritami ohledné rekonstrukce bydleni. (1)
Tipy na sporenti, planovani rozpoctu, ... (P, V)
Pracovni listy, dokumenty ke stazeni (V)

Instruktazni videa, jak pouzivat produkty (P) _: 3
FAQs (P A

Casopis pro klienty (Z, P)
Souteze pro klienty (2)
Reference a diskuze klientu v ramci blogu banky (1)
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5. INFLUENCER MARKETING

Vyuziti vlivnych osobnosti nebo autorit v urCitém oboru
s cilem oslovit a ovlivnit cilovou skupinu.

Tito "influenceri" maji obvykle velky dosah zejména v
online prostredi, tzn. na socialni sité, blogy nebo jiné
online platformy, a jejich doporuceni, recenze nebo
obsah mohou ovlivnit chovani a nakupni rozhodnuti
jejich sleduijicich.

Kodex influencera - férovy influencer.
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—GSOB S INFLUENCERY NAUCILA SENIORY
PRACOVAT S ONLINE BANKOU

CSOB spustila kampan na socialnich sitich (4/2020), kterou
chtéla oslovit mladé lidi, aby v obdobi pandemie jesté vice
komunikovali se svymi rodiCi a prarodi¢i o tom, jak pracovat
s bankou online, aniz by museli chodit ha pobocCku.

Kampani Chranme své blizké, chtéla oslovit mladé, aby
vénovali v této dobé vice Casu svym starSim pribuznym a
znamym a vysvetlili jim to, co je pro mladé tak bézné. Muze
se jednat o aktivaci internetového bankovnictvi, zjisténi
zUstatku na Uctu nebo treba zavolani na informacni linku
banky.

Kampan probihala na socialnich sitich ve spolupraci s
influencery Annou Kaderavkovou, Christie & Babies, Sarkou
Pekovou a Natalii Myslivcovou. Jejich prostrednictvim vznikla
fada edukativnich vystupu na Instagramu a YouTube.



/&ZELENY/GREEN MARKETING

Také nazyvan jako environmentalni, ekologicky nebo zeleny marketing.

Tento pojem je chapan jako prezentace vyrobku ¢i sluzeb s
environmentalnimi charakteristikami, ale zahrnuje také mysSlenky,
metody a procesy, které umoznuji naplnovani cilu podniku (ochrana
zivotniho prostredi a efektivnimu vyuziti prirodnich zdroju).

Aktivity v ramci ekologického CSR: uUspory energie, omezeni tisku,
tfidéni odpadUll, podpora projektd na obnovu ZP, financovani projektd
solarnich elektraren, vétrnych parku, bioplynovych stanic a spalovani
biomasy, zamitani projektll s negativhimi dopady na ZP, ,zelené*
platebni karty, ...
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ZELENY MARKETING X GREENWASHING

* Evropsky parlament a Rada EU stanovila obecna environmentalni tvrzeni bez
uvedeni dikazu, které nelze pouzivat (nafizeni bude platit od roku 2026):

* Biologicky odbouratelny/rozlozitelny
* Eco/eko, ekologicky

* Ekologicky Setrny

* Energeticky efektivni

* Green/zeleny

e Klimaticky neutralni

* Na organické/bio bazi

* Prirodni, pratelsky k prirodé
 Setrny k Zivotnimu prostfedi/pfirodé
* Uhlikoveé pozitivni (carbon-positive)
e Uhlikové neutralni

e Uvédoméely, odpovédny, citlivy —




