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O Statistika je definovana jako souhrn metod shromazd'ovani, seskupovani a
systematick€ho znazornovani skute¢nosti, které vyplyvaji z velkého poctu
jednotlivych jevili. Nezabyva se tedy jedine¢nymi jevy

O Statistikou dnes oznac¢ujeme:

Cisla, ktera charakterizuji hromadné jevy (statistické udaje),

praktickou Cinnost, kterda spociva v ziskavani a analyzovani Cisel o hromadnych
jevech, a instituce, které tuto ¢innost profesionalné provozuji (prakticka statistika),
védu o zakonitostech vyvoje hromadnych jevii a o metodach analyzovani

hromadnych jevi (teorie statistiky)
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Statisticky monitoring mezinarodniho cestovniho ruchu je proces sbéru, tfidéni,
zpracovani a interpretace dat, ktera popisuji realn¢ probihajici zejména ekonomicke
procesy v mezinarodnim turismu.

MiZzeme rozlisit 2 faze ve statistickém monitoringu:

A) Faze zpracovani metodiky a standardii sbéru, tfidéni a zpracovani dat.

B) Faze samotn¢ prace s daty.

Pro zachyceni realnych procesi mizeme vyuZzivat standardnich metod
monitoringu, jako napf. dotazovani, pozorovani (napf. zdznamy o poctech
projizdé¢jicich automobilil).

Statisticky monitoring mezinarodniho turismus muzZe zahrnovat bud’ celkové udaje
za svétovy turismus urcité Casti (pocet mezinarodnich prijezda do Stredni a
Jizni Evropy).
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[ Statisticky monitoring se muZze orientovat bud’ na monitorovani
strany poptavky (napt. prumérné vydaje zahrani¢niho navstévnika v
CR béhem pobytu), nebo na monitorovani strany nabidKky (napf.
vyvoj poétu liZek/pokojii ubytovacich kapacit v CR, Némecku apod.)

 Zcela zvlastni kategorii monitoringu piedstavuje sledovani
ekonomickych efektu turismu (satelitni ucet turismu), ktery pracuje
s udaj1 poptavky 1 nabidky.
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1 UNWTO je mezivladni organizace, kterd predstavuje hlavni autoritu ve 2
oblastech statistického monitoringu, a to v oblasti tvorby metodiky a v
oblasti sbéru globalnich dat za svétovy turismus.

0 V UNWTO funguje Vybor pro statistiku a satelitni ucet turismu, ktery
realizuje statisticky program, skladajici se napt. z téch Casti:

v’ stanoveni a prosazovani mezinarodnich standardu,

v' posileni pozice statistiky turismus v ramci narodnich statistickych systému,

v' zajisténi mezinarodni srovnatelnosti dat,

v" tvorba standardni metodiky sbéru dat, sbér a publikovani statistickych dat,

v’ tvorba a zavadéni satelitniho u¢tu turismu, apod.
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Za zasadni dokumenty v oblasti sbéru a zpracovani dat patii nasledujici publikace:
Kompendium statistiky turismus — zahrnuje zakladni udaje o zahrani¢nim a
domacim turismu kazdé ze sledovanych zemi (teritorii), zakladni tidaje o poctu
HUZ a zékladni idaje o vyznamu turismu v narodni ekonomice.

Rocenka statistiky turismu - se soustied’'uje na rozbor hlavnich zdrojovych trhii
aktivniho turismu v ¢lenéni na regiony, subregiony a jednotlivé zem¢.

UNWTO Tourism Higlights za jednotlivé roky — obsahuje statistické udaje za
jednotlivé regiony, zem¢ za piedchozi rok, vcetn¢ budouci prognoédzy vyvoje
turismu v dalSich letech.

Barometr turismu — je spiSe periodikem vychazejici ptiblizné 3x za rok.
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1 Vyznam UNWTO v oblasti statistického monitoringu spociva zejména:

v
v

v

ve vyuzivani a kompilaci dat od jednotlivych ¢lenskych zemi UNWTO
sledovani souhrnnych dat na zakladé jednotné stanovené metodiky s
cilem srovnatelnosti dat,

vyuzitelnosti dat pro narodni vlady pi1 stanoveni politik turismu 1 pro
podnikatelsky sektor (investoi),

jednani o metodice sledovani turismu s dalSimi mezinarodnimi
organizacemi (napt. MMF OECD) atd.
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O Na rozdil od UNWTO je WTTC (World Travel & Tourism Council) mimovladni
organizaci, avSak vyznamnou, a to diky sloZeni sve ¢lenske zakladny.

Q Cleny WTTC jsou nejvétsi firmy z oblasti turismu a z oblasti turismem spojenych
(napt. Accor Hotels, Marriott International, Accenture atd.)

0 Vyznam WTTC v oblasti statistického monitoringu Ize vymezit nasledovné:

v' konstrukce neoficidlniho satelitniho 0G¢tu za jednotlivé zemé a za svétovou
ekonomiku 1 jeji regionu s cilem lobbovani u instituci vetfejn¢ho sektoru (zeyména
vlady),

v' metodika pro sledovani neoficialniho satelitniho G¢tu i podil na metodice
oficidlnich satelitnich U¢th (UNWTO), vyuzitelnost dat pro narodni vlady pii
stanoveni politik turismu 1 pro podnikatelsky sektor (investofti),

v__jednani o metodice sledovani turismu s dal§imi mezinarodnimi org. (UNWTO) atd.
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Eurostat je statistickym ufadem EU zalozeny v roce 1953, se sidlem v
Lucemburku.

Eurostat vyhodnocuje statisticka data na Grovni celé EU, zprostiedkuje presun dat,
fidi metodiku jejich vyhodnocovani a zpracovani a zaroven poskytuje statisticke
srovnani regionll a Clenskych statli za uc¢elem vnitini politiky EU.

Jeho ckonomicka data takeé slouzi jako zakladni a oficialni podklad pro
rozhodovani Evropské centrdlni banky a dalSich unijnich instituci, v ekonomickych
otazkach.

Eurostat veSkera data ziskavd od organizaci, které jsou povéfeny v jednotlivych
Clenskych statech ke sbéru statistickych dat na jejich tzemi.
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L Pro oblast statistiky cestovniho ruchu je v ramci Evropské unie platna Smérnice
95/57/EC (Council Directive) o sbéru statistickych informaci v oblasti
cestovniho ruchu.

O Na zakladé této Smeérnice jsou Clenské staty Unie povinné poskytovat tidaje o
kapacitach a navsStévnosti v hromadnych ubytovacich zafizenich a domacim a
vyjezdovém cestovnim ruchu v urcité periodicité za uc¢elem aktualizace tdaji.

O Ukazatele odpovidaji mezinarodni metodice a jsou mezinarodn¢ srovnatelné.

O Z projektt Eurostatu v turismu lze jmenovat napt. pravidelna Setieni a vystupy v
podobé ro¢né vydavanych publikaci ,,Tourism Statistics Pocketbook, Pannorama
on Tousim*® ¢i zahrnuti turismu do ro¢enky Eurostat Regional Yearbook.




Statisticky monitoring mezinarodniho cestovniho ruchu - OECD %
SLEZSKA

LU OO0 O

oDoo

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD) se jiz od svého vzniku
zameétuje na agendu turismu s diirazem na statistické sledovani.

Statistika turismu je realizovana ve Vyboru pro turismus.

OECD sleduje turismus v uzké vazbé na politiku turismu na narodni, regionalni i
mistni arovni.

Cinnost OECD se ve statistické oblasti soustied'uje do 2 oblasti — za prvé je to tvorba
metodiky a za druh¢ podpora lepSi tvorby statistickych materiali a jejich vyuzivani
v soukromém i verejném sektoru pii tvorbé politik turismu.

OECD spolupracuje take s dalSimi organizacemi (UNWTO, Eurostat).

Spolecné s Eurostatem organizuje OECD ,,Mezinarodni forum o statistice v turismu‘‘.
Vystupy OECD slouzi pro rozhodovani subjekti soukromého i vefejného sektoru,
politikd, tfednikil, manazert, investora a dalSich.
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O K dal$im vyznamnym mezinarodnim organizacim a uskupenim patii OSN (Statisticka
komise OSN) s univerzalnim systémem statistiky zaloZzenym na statistice narodnich
uctll a mezinarodnich tfidéni.

0 MMF se zabyva statistikou platebni bilance sledujici devizové pfijmy a vydaje
mezinarodniho turismus.

O Ke specializovanym statistikam pfispivaji napi. Mezinarodni organizace prace
(statistiky zaméstnanosti v turismu), WTO (statistiky mezinarodniho obchodu) atd.

 Vedle Eurostatu, zpracovani statistiku turismu také ASEAN (Sdruzeni narodu
jithovychodni Asie — napt. Brunej, Filipiny, Indonésie, KambodZa, Laos, Malajsie
apod.), jehoz statisticka roCenka zahrnuje podrobné informace o turismu i1 o dopravé
uvnitt ASEAN.

O Specializovanym studiim se vénuje Evropska komise turismu, ktera sleduje vybrana
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O témata, napf. méstsky turismus, rozpocet narodnich turistickych organizaci na
marketing v mezinarodnim turismu, aktudlni trendy ¢i studie na vybrané zemeé
(napt. Cina, Rusko, Indie)

L V oblasti statistiky turismu je zastoupen i soukromy sektor, a to firmami, které se
specializuji na sbér dat, jejich zpracovani a prode;.

O Potfeba je také zminit mezinarodni profesni asociace, které vytvareji statistické
piehledy za sveé Cleny ¢i objednavajici provedeni specializovanych studii pro
potieby svych Clent.

O Zcela zvlastnim subjektem je Svétové ekonomické forum, které zpracovava
Monitoring konkurenceschopnosti destinaci turismu jako soucast Sirokého
eckonomického monitoringu konkurenceschopnosti.
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Do statistiky cestovniho ruchu jsou tedy zahrnuty udaje:

o kapacit€¢ a navstévnosti hromadnych ubytovacich zatizeni (HUZ)
slouzicich cestovnimu ruchu,

Uz vybérového Setfeni v domacnostech o cestovnich zvyklostech
rezidentu, tzv. domaci vyjezdovy cestovni ruch,

[ z hrani¢ni statistiky
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d mezinarodni statistika - nositeli jsou myj. Statisticky ufad Organizace
spojenych narodii (OSN), Statisticky ufad Evropského spoleCenstvi
(Eurostat), statistické oddéleni Mezinarodniho ménového fondu, FAO
(Organizace OSN pro vyZzivu a zemédélstvi), UNESCO (Organizace OSN
pro vychovu, védu a kulturu), Svétové zdravotnické organizace (WHO),
Svétove banky, OECD (Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj).

O Cesky statisticky ufad je v oblasti mezinarodni spoluprace uznavanym
partnerem plné zapojenym do mezinarodnich struktur, pficemz aktivné
prispiva k rozvoji statni statistiky a k jeji harmonizaci v mezinarodnim
metitku.
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L] dstiedni statistika — provadéna organy statni spravy a zvlastnimi
statnimi Urady.

U soukroma statistika — provadéna napi. firmami, svazy,

vyzkumnymi ustavy, odbory, prumyslovymi a obchodnimi

komorami, mj. za UCelem ziskani podkladii pro urcit¢ dulezité
rozhodnuti,
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a) Navstévnost a kapacita v hromadnych ubytovacich zarizenich "=

0 Udaje o ubytovacich zafizenich jsou ziskavany ze Seznamu
hromadnych ubytovacich zafizeni a ze Setfeni o kapacitich a
navstévnosti hromadnych ubytovacich zatizeni.

Q Cesky statisticky uiad shromaZd'uje tyto informace z dotaznikil s
mésicni, Ctvrtletni a roCni periodicitou, jez jsou zahrnuty v programech
statistickych zjiStovani na prislusny rok.

O Dé&je se tak klasickou formou sbéru statistickych vykaza i
elektronickou formou. Zpravodajskymi jednotkami jsou ekonomické
subjekty provozujici hromadna ubytovaci zatizeni slouzici cestovnimu
ruchu zatfazend do Seznamu hromadnych ubytovacich zafizeni.
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Clenéni ukazatel e

 podle kategorie ubytovacich zarizeni — dale se¢ Cleni na:
hotely*****  hotely****,  ostatni hotely (v tom: hotely***,
hotely**, hotely™, hotely garni), penziony, kempy, chatove osady
a turisticke ubytovny, ostatni hromadna ubytovaci zafizeni jinde
nespecifikovana

1 podle rezidentii a nerezidenti

[ podle kraji
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b) Domaci a vyjezdovy cestovni ruch Pt

O Ceska statistika cestovniho ruchu piesla od roku 2003 z roéniho na
Ctvrtletni zjistovani o vyjezdovém a domacim cestovnim ruchu
Ceské republiky. Jeho zdrojem je vybérové Setieni cestovniho ruchu

QA Udaje o vyjezdovém a domacim cestovnim ruchu se zjistuji u jednoho
vybran¢ho Clena domacnosti starSiho 15-t1 let, ktery obvykle bydli v
Setfeném byt¢.

 Ten je dotazovan na cesty, jez uskuteCnil ve sledovaném meésici za
ucelem traveni volného Casu, rekreace nebo sluzebni cesty mimo své
obvykl¢ prostredi (t). mimo své trvalé a prechodné bydlisté, pracoviste,
Skolu apod.).
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0 Udaje zjisténé ve vybérovém Setfeni jsou prepodteny na celou
populaci starsi 15 let.

U Jedna se o dvoustupnovy nahodny vybér. Jednotkou vybéru
prvého stupné je scitaci obvod a na druhém stupni se provadi
prosty nahodny vybér bytu ve s€itacich obvodech.

O Vybérové Setfeni cestovniho ruchu probihd na tzemi CR s
mésicni periodicitou a vysledky se publikuji ¢tvrtletné.
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¢) Hranic¢ni statistika

O Mési¢éni udaje o piijezdech nerezidenti (zahrani¢nich osob) do Ceské
republiky a vyjezdech rezidenti (osob Zijicich na uzemi CR déle neZ 1 rok)
do =zahrani¢i podle jednotlivych hrani¢nich prfechodl, tzv. hrani¢ni
statistika, jsou ziskavany od Policie Ceské republiky, Reditelstvi sluzby
cizinecké a pohranicni policie.

1 Pocet osob, které piekrocily statni hranice, je zjiStovan pracovniky
cizinecké a pohrani¢ni policie kvalifikovanym odhadem (zeyména na
silni¢nich a Zelezni¢nich hrani¢nich prechodech).

 Presny pocet je zjiStovan pouze za zahranicni osoby ze stati s vizovou
povinnosti.
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0 Krom& CSU a MMR zjistuji udaje souvisejici s cestovnim ruchem i jiné instituce:
ukazatele dopravy - podrobné tdaje usporadané v Casove fad€ jsou obsaZeny v
Rocence dopravy vydavané Centrem dopravniho vyzkumu Ministerstva dopravy. V
ramci analyz cestovniho ruchu lze pouzit ukazatele tykajici se osobni prepravy,
dopravni infrastruktury, dopravniho parku, a to ve vSech druzich prfepravy v
¢lenéni za CR a dle kraji, véetné mezinarodniho srovnani.

U financ¢ni ukazatele zahrani¢niho cestovniho ruchu (devizové prijmy, devizové
vydaje) sledované Ceskou narodni bankou. Jedna se o ukazatele dil¢i, které
postihuji pouze nékteré stranky ekonomiky ovlivnéné cestovnim ruchem, a to
piijmy a vydaje zahrani¢niho cestovniho ruchu. Jsou specifickou poloZkou platebni
bilance statu v oblasti sluzeb.
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(] Statistické udaje z oblasti kultury se tykaji Cinnosti divadel, kin,
hudebnich souborti, knihoven, muzei, galerii, hvézdaren, planectarii a
astronomickych pozorovatelen, tisku a jsou ziskavany z rezortniho
statistického vykaznictvi Ministerstva kultury CR a dalSich
informacnich zdroju.

O Jsou zde zarazeny udaje o zoologickych a botanickych zahradach, které
vykazuji Unie cCeskych a slovenskych zoologickych zahrad, Unie
botanickych zahrad Ceské republiky, a o jeskynich, které vykazuje
Agentura ochrany p¥irody a krajiny CR.

O Udaje za knihovny vysokych kol jsou prebirany z podkladéi Ustavu pro
informace ve vzdélavani.
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U Lazenstvi se povazuje za nedilnou soucast cestovniho ruchu.

U Spole¢ny dokument Statistické divize OSN a Svétové organizace
cestovniho ruchu ,,.Doporuceni k statistice cestovniho ruchu" z roku
1994 zatazuje lazenstvi mezi zakladni skupiny turistickeé poptavky,
rovnéZ tak 1 na strané turistické nabidky — kapacita, vykony a dalsi
ukazatele lazenskych zafizeni jsou sledovany jako soucast
komplexni statistiky cestovniho ruchu.
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L Mezinarodni cestovni ruch hraje celosvétovém méritku vyznamnou roli.

L Presto ve vétSiné zemi v této oblasti chybéli vérohodné kvantitativni udaje.

O Z tohoto davodu zastupci Eurostatu (Statisticka kancelar Evropské unie),
OECD (Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj) a WTO (Svétova
turisticka organizace) pripravili jednotny ramec pro vytvafeni satelitnich ucta
pro cestovni ruch (TSA).

(] Satelitni acet cestovniho ruchu (TSA) je svétové uzndvany systém, ktery
umoznuje jediné objektivni mezindrodni srovnani vyznamu cestovniho ruchu
pro Narodni hospodafstvi a slouzi k vymezeni podilu cestovniho ruchu jako
odvétvi na HDP daného statu.

O Dale tvori zakladni ramec pro vSechna statistickd data a analyzy.
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Hlavni vyznam TSA

Jediny komplexni zdroj informaci o odvétvi CR,

L Svétove uznavany systém umoznujici mezinarodni srovnani,

U Mc¢feni prinosti CR pro narodnim hospodaistvi.

(UNa narodni drovni je nezastupitelnym analytickym a
informacnim podkladem pro rozhodovani statnich organt a
odborn¢ verejnosti.

Systém TSA jako prifezovy meziodvétvovy ucet je odvozen z
upraven¢ soustavy ,tradi¢nich® narodnich Uctu. Je tvoren deseti
vzajemn¢ propojenymi tabulkami.




Ucelem a cilem satelitniho uctu je mzm%
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poskytovat idaje o cestovnim ruchu, které se striktné opiraji o systém narodniho
ucetnictvi a jsou slucitelné s doporuCenimi WTO a statistické komise OSN
tykajicimi se turisticke statistiky tak, aby umoznily vzajemné porovnani s jinymi
odvétvimi ekonomiky 1 mezi jednotlivymi zemémi,

poskytovat soustavu mezinarodné porovnatelnych ukazateli a Gcti, vychazejicich a
fungujicich v ramci narodnich ucetnich principi,

analyzovat cestovni ruch komplexn¢ z ekonomického hlediska,

umoznit vladnim a dalSim organim blizsi pohled na cestovni ruch a jeho socialné
ekonomické funkce a na ekonomické a dalsi pfinosy cestovniho ruchu,

poskytovat informace o profilu zaméstnanosti v odvétvich cestovniho ruchu,
poskytovat udaje o velikosti kapitdlovych investic do cestovniho ruchu a podklady
pro analyzu jejich vazby na nabidku v cestovnim ruchu, apod.
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(] Piestoze satelitni tcet muize poskytnout divéryhodné informace o
ekonomickém vyznamu cestovniho ruchu a o jeho vyznamu pro
zamestnanost a rozvoj regionu, je v kazdé zemi rozhodujici ptistup
vladnich a regionalnich organu k cestovnimu ruchu jako ekonomicky
vyznamnému odvétvi, které patii v souCasnosti mezi nejprogresivnéji se
rozvijejici odvetvi s mimoradnymi ekonomickymai efekty.

(] Satelitnim uétem cestovniho ruchu se zabyva jiz fada zemi jak v
Evropé, tak 1 v zamofi a je uznavanou metodou jak mezinarodnimi
organizacemi, tak 1 vladami turisticky vyspélych zemi.




Satelitni uc¢et CR (Tourism Satellite Account) v CR mm%

UNIVERZITA

BCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

O Satelitni udet pro cestovni ruch je v Ceské republice zavadén od roku 1999.

O V roce 2006 byly zvefejnény nejvyznamnéjsi udaje z této oblasti s vyjimkou
dat o zaméstnanosti.

O TSA vytvaii CSU, ktery ¢erpa mj. i ze zdroji dat MMR a CNB.

L Zakladni struktura TSA je zaloZena na obecné narodohospodaiské rovnovaze
mezi poptavkou a nabidkou produktu vytvareného odvétvim cestovniho
ruchu.

 Hlavni ¢asti poptavkové strany TSA je spotireba ucastnika cestovniho ruchu
(CR), kterd se da vymezit jako spotieba domaciho CR, pfijezdového CR,

vyjezdového CR, vnitiniho CR a kone¢né¢ jako spotieba narodniho CR.
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L Soucasti Sirsi analyzy poptavky CR je i problematika kolektivni spotieby a
tvorby hrubeho fixniho kapitalu v CR. Toto rozsifené pojeti poptavkoveé strany
se oznacuje jako ,,celkova poptavka v CR*.

Datové zdroje TSA

O Poptavka CR

0 Ubytovaci statistika HUZ (CSU)

O Vybérové Setfeni cestovniho ruchu (CSU)
Q Setieni ptijezdového CR (MMR)

O Platebni bilance sluzeb (CNB)




Satelitni uc¢et CR (Tourism Satellite Account) v CR mm%

UNIVERZITA

BCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

U Nabidka CR
O Data roc¢nich narodnich u¢ti - a to udaje o produkci (matice P.1),
mezispotiebé (P.2), dovozu (P.6), danich (D.2), dotacich (D.3) a tvorb¢
hrubého fixniho kapitalu (P.5).

Q Zamdéstnanost — NU + VSPS

L Ostatni — podnikova Setieni, resortni statistiky, analyzy aj.
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[ Satelitni ucet cestovniho ruchu definuje Fadu globalnich standardi, podle
nichz lze mérit skuteCny prinos cestovniho ruchu pro narodni
hospodarstvi.

Zaméruje se na:

[ procentni podil cestovniho ruchu na tvorbé HDP,

U podil cestovniho ruchu na vytvareni pracovnich mist,

U objem kapitalovych investic vyvolanych cestovnim ruchem,
U danové prijmy z aktivit cestovniho ruchu,

O vliv cestovniho ruchu na platebni bilanci statu.
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[ Satelitni acet cestovniho ruchu tak umoznuje zjisténi, resp. vycisleni objemu
hrubého domaciho produktu vytvofeného ,,odvétvim prumyslu cestovniho
ruchu®, tj. ttmi odvétvimi, kter¢ primo zabezpecuji sluzby a zbozi pro
ucastniky cestovniho ruchu,

O a dale Sifeji definovanou ,,ekonomikou cestovniho ruchu®, tj. navic o efekty
vyvolanymi cestovnim ruchem ve vSech dalSich odvétvich ekonomiky, napf.
ve stavebnictvi, primyslu apod. ucéty tak, aby poskytoval mezinarodné
srovnatelné udaje.

U Podle doporuceni OSN by satelitni ticet cestovniho ruchu mél byt veden spolu
s narodnimi ucty tak, aby poskytoval mezindrodné srovnatelné idaje. Podklady
zpracovavaji a vytvareji narodni statistické urady.
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