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*  Na zéklad¢ analyzy pftilezitosti, potieb i moznosti je ucelné se rozhodnout, ktery typ inovaci bude v dané
situaci preferovan.

*  Podle toho, ke které oblasti Cinnosti v podniku patii, 1ze rozlisit nasledujici inovacni zmény — typy inovaci:
—  Vyrobkové, produktové
— procesni,
— personalni,
— marketingové (odbytové),
— finan¢ni,
— organizacni,
—  Tidici.
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Vyrobkove inovace jsou
— ucelové zmény vyrobku, nebo
— zlepSenti stavajiciho vyrobku, nebo
— vytvofeni novych vyrobki (fizeni jakosti).

Vyrobni (procesni) inovace znamena
— sniZeni pracnosti zménou technologie,
— prizpuasobeni se vyrobé nového vyrobku,
— zlepSeni pracovniho a ptirodniho prostfedi aj. (logistika)

Marketingové inovace predstavuji

— nove formy a metody priizkumu trhu a uplatnéni vyrobku na trhu prostfednictvim novych a
netradi¢nich zpusobi (interaktivni marketing).

— nove formy rozvoje komunikace se zdkazniky

— noveé formy vSech prvka marketingového mixu
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*  Finan¢ni inovace je
— zména financni politiky uvnitt 1 vné podniku,

— nova rovnovaha kvality a kvantity zbozi (controlling)

*  Persondlni inovace je
— zmeéna profesiondlniho a kvalifika¢niho profilu pracovniki,

— zmeéna hmotné a moralni stimulace a socialn¢ ekonomickych vyhod (persondlni management).
*  Organiza¢ni inovace vymezuji organizacni a funkéni zmény.

*  Ridici inovace ptedstavuji
— zmény v metodach a stylu fizeni podniku.

— muze se jednat o vytvofeni nové strategické koncepce planovani, organizovani, kontroly, regulace,
vedeni lidi, apod.




Inovace, typy 1novaci smm%
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typy inovaci podle stupiiti slozitosti:

— racionaliza¢ni

¢ dle miry regenerace,

dle intenzity a reorganizace v podnikatelské jednotce

— inkrementalni (pfirtistkové)

predstavujici kvalitativni adaptaci,

predstavuji novou variantu v podobé zmény jedné nebo nékolika funkci nebo

predstavuji novou generaci produktu pii zachovani ptivodni koncepce fesSeni

— radikalni (diskontinualni)

nesouvisla, nespojita zména v rozsahu od zmény koncepce a principu inovovaného prvku az po
zcela novy prvek, ktery ptindsi nove technologické zmény.




Inovace, typy inovaci

. Radikalni inovace:

— nova technologie vytvaii novy trh

— laboratorni vyzkum a vyvoj

— lepsi funkéni vztah nez u staré technologie.

— specifickd trzni ptilezitost.
— trh strany ,,nabidky*.

— technologie ,,tla¢i* k trznimu uplatnéni.
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Priklad radikalni inovace -
https://torbes.cz/popisuje-svet-
jaky-skutecne-je-profesora-smila-
hlta-zuckerberg-i-bill-gates/

Top inovace svéta — Cpavek (hnojivo), vyroba
oceli, sklo, plast.
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*  Inkrementalnimi inovacemi jsou:

— rozs§ifeni stavajiciho produktu nebo procesu.

— dobfte definovany charakteristiky produktu.

— konkuren¢ni vyhoda nizkych vyrobnich néklada.

— vysoka frekvence vyvoje reagujici na specifickou potiebu trhu.
— trh strany “poptavky*.

— zakaznik ,,tahne* (ma zajem koupit produkt).




Priklad inkrementalni inovace A%
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Inovace obchodniho modelu mm%
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*  Obchodni model — zptisob, jakym firma vyd¢lava penize a generuje a dorucuje hodnotu svym zékaznikiim
e  Zavadéni zmény v hodnotové nabidce firem

«  Uspéch firem neni dén jejim pokrokem v technologiich, ale logikou za ni — obchodnim modelem

* Kdo je vas zakaznik, co jim poskytujete, jak tvorite hodnotu pro zadkazniky a jak generujete trzby

* Inovace obchodniho modelu méni alespoii 2 z téchto predispozic

*  St.Gallen institut zmapoval a popsal 55 vzort obchodnich modelt

*  Inovac¢ni leadeti v oblasti pouze kombinuji tyto vzory a tvofi z nich nové obchodni modely




Priklad inovace obchodniho modelu mm%
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L Ponoikoviced
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*  Disrupce popisuje proces, kdy mala spolecnost s omezenymi zdroji je schopna uspéSné vyzvat
zavedenou firmu pravé diky progresu v technologiich a spravné digitalni strategii.

* Disrupce pravé znamena, Ze se na trh dostane produkt, ktery ani pivodn€ nemusi mit kvality a
hodnotu stadvajiciho produktu (v kratkodobém hledisku), ale 1 ptesto v budoucnu, stavajici
produkt nahradi.

*  Disruptivni podnik nejdiive uspéje na trznim vyseku az poté se dostdva na mainstreamovy trh.

* Po Case se vykonnost nabizena touto technologii zvySuje a eventualné troven vykonnosti a
hodnoty poskytovana disruptivni technologii pfed¢i minimalni Groven poZzadovanou
mainstreamovym trhem.




Kdo s1 vzpomina? VideopujCovny A%
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NETFLIX




Priklad disruptivni inovace

BLOCKBUSTER VS. NETFLIX
A Five Year Comparsion
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Inovace zpusobuji, Ze
— vyrobky,
— vyrobni systémy a
— jejich uspotadani

se vzdaluji svému plivodnimu stavu o riznou vyvojovou vzdalenost

Tuto vyvojovou vzdalenost nazyvame ,,Fad inovace




Inovace, fady inovaci

SLEZSKA %

. Oznadeni fadu inovace

Degenerace (-n)
Regenerace (0)
Zména kvanta (1)
Intenzita (2)
Reorganizace (3)
Kvalitativni adaptace (4)
Varianta (5)
Generace (6)
Druh (7)

Rod (8)

Kmen (9)

o 0O 0O O 0O O 0O O O O O

co inovace méni

vSechny vlastnosti
kvalita

ubytek vlastnosti
obnova vlastnosti
kvalitativni vlastnosti
dil¢i kvalita

dil¢i kvalita
konstrukéni koncepce
konstrukéni koncepce
princip technologie

piistup k ptirod¢
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ptiklad fadu inovace

opotiebeni

udrzba

rust vyrobni kapacity
zrychleni ptenosu dat
presuny operaci
technologické konstrukce
rychlejsi stroj

roboti

tryskovy stav
nanotechnologie

genové modifikace




Inovace a podnikani

SLEZSKA %

hodnota

zralost

koncept

Komodita

!

Minimalizace nakladu

!

Maximalizace spolehlivosti

!

Maximalizace efektivnosti

Maximalizace vykonu

f

Zajisténi spravné funkénosti

!

Zajisténi funkénosti

S ktivka Zivotniho cyklu inovace (Kosturiak, 2012)
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S krivka Zivotniho cyklu inovace

* Inovace jsou zakladem
dlouhodobého preziti firmy,
protoze produkty, procesy firmy i
celé podnikatelské systémy se
rozvijeji v S kiivkach, podobné jako
probiha lidsky Zivot.

* Inovace vytvaii novou S kiivku a

zlepSovani se orientuje na stavajici s
kiivku a jeji faze.

* ,Inovuj nebo zemii“ Peter Drucker

Kosturiak (2012)
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Zivotni cyklus inovaci

e Na zacatku S kiivky inovace vytvareji
nove trhy, nové zdkazniky a vyrobky s
novymi hodnotami.

>

hE RN

e Nakonci S kiivky se vyrobky nebo
Komodita procesy odliSuji jenom cenou a stavaji se
tak komoditou. Je to takzvany Cerveny
ocean, kde mnoho konkurentti bojuje o

Komodita . r v J vy
velice malé marze a pouhé proziti.

Inovace

Komodita

=06 8 < 0 3 =

*  Proto jsou doporucovany neustale
Inovace inovace, které opét ptinaseji ptilezitost
Inovace vysokych marzi, mensi konkurence,
protoZe ostatni hraci jesté¢ nemaji
pozadované znalosti, know how,
technologie atd. (KoSturiak, 2012).
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RICHARD RUMELT

The difference
and why it matters




Spatna strategie mzm%
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* Je to , Fluff“/prazdné véty — strategie napsana nejasnym jazykem se snahou zalibit
se, maskuje nedostatek strategického konceptu

* Selhani Celit vyzvé — pokud strategie nedefinuje vyzvu/problém, které podnik celi,
nelze jej prekonat/vytesit. Ukazuje nedostatek analyzy

* Plete si cile a strategii — spousta strategii jsou pouze tuzby, jak by firma v
budoucnu mohla vypadat a ¢eho by mohla dosdhnout. Cile jsou dalezitym
konceptem strategie, ale strategie je hlavné o tom, JAK bude téchto cilli dosazeno

- Spatné stanoveni cilii — jsou zI¢é kvili tomu, Ze neadresuji kritické problémy a
nejsou prakticke




Koncepty Spatne strategie mm%
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* To-do list — spiSe ndhodny seznam ukolu a cild, které je dobré realizovat. Vzejdou
ze strategickeého meetingu a vétSinou se zavdéci vSem

* Prehnané cile — stanoveni velmi ambici6znich cilt. Popis tuzby bez jakéhokoli
navodu, jak se tam dostat.

* Neschopnost si vybrat — nedostatecna prioritizace. Obecna strategie, zachovava
status quo

* Sablonovita strategie — problém sou¢asného pristupu k tvorbé strategii — vize,
mise, firemni hodnoty, strategie. Soucasti neni diagndza a vynechava dulezity kol
zmapovani klicovych vyzev organizace




Jadro dobr¢ strategie mm%
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* Diagnoza — Definuje nebo vysvétluje povahu problému. Dobra diagnoza
zjednodusSuje Castokrat zdrcujici komplexnost reality tim, ze identifikuje urcite
aspekty v dané situaci jako kritické

«  Ridici principy - Jedna se o celkovy ptistup zvoleny pro zvladnuti nebo piekonani
piekazek identifikovanych pii1 diagnoze. Soucasti téchto principil neni vize nebo
mise, jsou to spiSe mantinely, které¢ usmériiuji firemni zdroje ve spravném sméru.
Spravné nastavene fidici principy Cerpaji nebo tvoii na firemnich vyhodach.

* Soudrzné akce - Set soudrznych akci designovanych nést a vykonavat strategické
zaméry v zarovnani s fidicimi principy. Jedna se o konzistentni a koordinované
kroky. Koordinace akci poskytuje zakladni zdroj paky a vyhody, jakou strategie
nabizi. Bez této soudrZnosti by byly jednotlive kroky bud’ v konfliktu, nebo by je
pronasledovaly nesourodé vyzvy




Koncepty dulezité pro dobrou strategii — zdroje sily mm%
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* Paka — Nalezeni kliCového objektu (Castokrat konkuren¢ni vyhoda) a vyuziti
pakového efektu z n¢j plynouciho. Zaklad je predvidani chovani konkurence a trhu

* Soustredéni (focus) — Zameéieni se a koncentrace aktivit a zdroji na konkrétni
prvek podnikani s cilem vytéZeni maximalni efektivity. Nejcastéji spojené s cilenim
na konkrétni zakaznické segmenty

Retézovy systém — Sila fetézu je dana jeho nejslab$im ¢lankem. UvaZzovat v
kontextu hodnotovych fetézci. Existuje velka zavislost mezi oddélenimi, prace s
navaznosti aktivit je klicova pii1 realizaci strategie

* Setrvacnost a entropie — Setrvacnost je neochota podniku se ménit a
piizplisobovat, entropie zpiisobuje, Ze podnikiim klesa iroven organizovanosti a tim
padem 1,,Focusu* — soustredéni se. Lze vyuZzit proti konkurenci stejné tak je potieba
se proti nim branit.
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* Je plan vyuzivany firmou na reSeni a rizeni pokroku v technologiich a
sluzbach, nejcastéji investovanim do vyzkumu a vyvoje

* Inovacni strategie je nutna pro firmy, které chtéji dlouhodobé& rozvijet svou
konkurencni vyhodu

* Velmi diilezité napojeni na hlavni business strategii

* Nezapominat na zakaznickou perspektivu — jakou hodnotu inovace piinasi
zakazniklim

* Podle HBR inovace ve firmach nejcastéji selze kviili nedostatecné zpracovane
Inovacni strategii




Inovacni strategie 11 mm%
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Inovacni strategie by méla predevsim:
* vysvétlit misto inovacni strategie v celkove strategii podniku;
* definovat portfolio inovaci, typy a urovné¢ sledované podnikem:;

* urcit priority, zdroje, Casové ramce, zodpoveédnosti, kritéria uspéSnosti inovace pro
rizne segmenty portfolia inovaci;

* vybudovat struktury pro fizeni a provadéni inovacnich aktivit.




Inovacni strategie 111 mm%
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* Bez inovacni strategie, inovacni snahy jsou nekoordinované, neprioritizované

* Omezuji se na realizovani ,,nejlepSich praxi* z oboru jako tieba —
decentralizace tymi, vznik internich spin-offi, zakladani fondu pro
investovani, snahy o otevirené inovace a crowdsourcing atd.

* Problém zde neni v téchto praktikach, ale ve firemnich kapacitach a inovacnim
systemu firmy

* Kopirovani inovacnich systému jinych firem neni recept — rozdil mezi kopirovanim
a inspiraci

» Corning case — inovator na poli vyvoje a vyroby pramyslovych skel a optik




Inovacni strategie

Vyzaduje novy
obchodni model

Vyuziva existujici

obchodni model

Disruptivni
Open source software

IArchitekturélni
IPersoniﬁkovanz’t medicina

misto softwarovych spole¢nosti Imisto farmaceutickych firem

Video na vyzadani
misto DVD ptij¢oven
Sdilené dopravni sluzby
misto taxi sluzby

Rutinni

Nova generace rady 3
pro BMW

Novy Iphone

pro Apple

Novy 3D animovany film
pro Pixar

Vyuzivani soucasnych
technologickych moznosti

IDigitzilni fotografie
Bnamisto kodaku, polaroidu
IInternetovy vyhledavaé
Imisto novin/zlatych stranek

IRadikalni
IBiotechnologie
Ipro farmaceutické firmy
IProudové motory

Ipro vyrobce letadel
Jopticky kabel

Ipro telekomunikacni firmy

Vyzaduje nové technologické
kompetence
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Problém best practice — ptrikladii dobré praxe mm%
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* ,,Best practices are past practices*

* Svét je moc komplikovany, aby mohl byt destilovan na seskupeni konkrétnich
postuptl a navodu

* Nelze kopirovat lze se pouze inspirovat
« Priklad s implementaci best practice do riznych firemnich kultur
* Problém se vSeobecné prijatymi standardy (trznimi)

* Root-cause analysis — analyza pfiCiny a nasledku — rozloZeni problému na mensi




Typy inovacnich strategii mm%

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

* QOutsourcing inovacnich aktivit

* Crowdsourcing

* Fondy rizikového kapitalu a tvorba podnikatelskych inkubatoru a akceleratoru

* Spin-off /spin-out




Outsourcing inovacnich aktivit A%
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* Popularita roste kviili neschopnosti velkych firem zatadit inovativni aktivity do své
infrastruktury

* Spociva ve vstupu externi firmy, ktera pfindsi know-how fizeni inovaci. Naopak
firma pfijimajici tyto aktivity vklada know-how z trzniho prostiedi, kapacity a
moZnosti podniku

» Piiklady — Creative docks — Zonky, Direct People




Zastaralé trhy — vznik Fintech mm%
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TONKY
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* Obdoba konceptu otevien¢ inovace

* Zplsob na zapojeni zakaznikl ptripadné dalSich zajmovych skupin do inova¢niho
procesu, obvykle ve formé vefejné vyzvy

« Priklady - LEGO — Idea’s Hub




Fondy rizikového kapitalu, inkubatory a akceleratory mm%
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* Podniky oteviraji vlastni fondy, které jsou urCeny na investice do start-upu, ktere
rozvijeji podnikani ve stejném oboru

* S témito fondy byvaji Castokrat spojovany podnikatelské inkubatory a akceleratory

* Podnikatelské inkubatory slouZi pro firmy v rann¢ fazi své podnikatelské cesty, aby
je podpoftili z pohledu know-how 1 z pohledu poskytnuti zdzemi

* Podnikatelské akceleratory jsou tizené programy, v ramci kterych zacinajici podniky
intenzivné pracuji na rozvoji svého podnikani pod dohledem mentort

« Priklady — Adidas - leAD Sports Accelerator




SLEZSKA

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

®
WSO T.




Spin-off/Spin-out mzm%
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Tvorba internich startupti a inovacnich projektl, kter¢ mohou vyvrcholit v
osamostatnéni

Spin-out je typ firemniho preskupeni, pii kterém se ¢ast podniku odpoji a vznika
novy podnik. Novy podnik piejima cast aktiv 1 pasiv piivodni spole¢nosti

Casto byva vyuzivan pfi spolupraci firem s univerzitami, kdy odstépenim vznika
novy podnik, do kterého ptispivaji oba aktéti ur¢itym podilem (univerzita vétSinou
dusSevni prava a nehmotny majetek, firma zpravidla finanéni moZnosti a zavedenou
infrastrukturu)

Priklad — JIC Brno - Enantis




,,Crossing the Chasm mm%
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e Disruptivni inovace nds nuti zménit se — nase chovani nebo zpisob jak pouzivame technologii

e Inkrementalni inovace nds nenuti ménit zabehlé zvyky — coz je pozitivni pro vétSinu (majority)

* Inovatori — aktivné vyhledavaji nové technologie, je to pro né hobby nebo jsou sami
angazovani v odvétvi (Zivi se tim)

*  Prvni osvojitelé (early adopters) — chapou a rychle se uc¢i novym technologiim, oproti
inovatorim se jiz divaji na pfinos, jaky technologie/inovace pfinasi.

* Early majority — prakticky premyslejici zakaznici. Pokud jim koupé ptinasi hodnotu, kupuyi.
Davaji si pozor na ,,technologickée ulety*. Potifebuji doporuceni nebo vidét, Ze uz produkt
nékdo pouziva

* Late majority — ¢ekaji az se produkt stabiln€ usadi na trhu az poté jsou ochotni nakoupit

*  Opozdilci — lidé co v 2020 nemaji chytry mobil




,,Crossing the Chasm*

SLEZSKA
UNIVERZITA
THE CHAS M CBCHODNE PODNIXATELSKA
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Early Market l Mainstream Market

Innovators Early Adopters Early Majority
2.5% 13.5% 34%

Late Majority

Laggards
34% 16%

Lidé co chtgji to nejnovejsi Lidé co chteji kompletni feseni a pohodli s nim spojené



,,Crossing the Chasm mm%
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*  Nejvétsi prekazka spociva v prekonani faze mezi early adopters a early majority. Pokud
chceme, aby produkt mél dlouhodoby tspéch a Sirokou uplatnitelnost musime se dostat do
majority

* KIi¢ k ptfekonani této propasti je odprosténi produktu od role ,,zménového agenta® a ukazat
praktické benefity feSeni

Postup:

Zvolit misto utoku/positioning

Jaka hodnotova nabidka zajisti dosazeni cile

Divej se na nepfitele (analyza konkurence/benchmarking)

b=

Distribuce




SLEZSKA %

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

D¢kuji za pozornost!




Zpusoby/pristupy k budovani inovaci - vzory mm%

SlouZzi pro rozloZeni produktii na jednotlivé atributy/komponenty. Atributy jsou
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FAKULTA ¥V KARVINE

objektivni fakta, které popisuji jak produkt vypada, co déla a z ¢eho je vyroben,
nasledné se s témito komponenty pracuje pomoci té€chto nastrojii pro pfemysleni
(thinking tool)

Odecitani - spousta inovativnich produktl méla néjaky komponent, ktery vypadal
jako stézejni akorat nebyl a proto byl odstranén

Sjednoceni ukolii - preorientovani zdroji na novy ukol v okoli problému
Multiplikace - multiplikace elementi v produktu, které jiz existuji a jejich
nakopirovani

Déleni - rozdéleni produktu a jejich komponentt at’ uz fyzickych nebo funk¢nich a
jejich opétovne sloZeni

Zavislost atributi - tvofeni nebo odstranéni zavislosti mezi vlastnostmi existjiciho
produktu




Zpusoby/pristupy k budovani inovaci - vzory mm%
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Produkt si tedy nejdiive rozloZime na jednotlivé — Erneres v
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Inovace a podnikani

Inovace vyrobki evoluce

SLEZSKA %
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Inovace = F (népady + ptilezitosti)

Zdroje inovaci:
zakaznik, jeho problémy, sny, tuzby, cile
konkurence
feSeni z jinych obori
vysledky vyzkumu a vyvoje
nove objevy
analogie z ptirody (bionika)
design, emoce
evolucni a technické trendy
socialni trendy a Zivotni styl
nove¢ trendy na trhu
(Kosturiak, 2012).



