SLEZSKA
UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Socialni média
2. prednaska
Algoritmy socialnich médii



Vysledky uceni

- Kategorizovat socialni média

* Popsat vyvojové tendence odvétvi médii

» Porozumét fungovani socialnich médii

* Umét rozhodovat o tom kdy a jak komunikovat
« Zakomponovat socidlni média do kampané

* Posoudit jak socialni média ovliviiuji ekonomickou
uspésnost podniku
« Vést a spravovat profily na socialnich sitich %
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Masova média many-to-many
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Obsahové komunity



Pinterest @

* Algoritmus uréu{e, které piny se uzivatelim
zobrazuji v kanalech a vysledcich vyhledavani.

e Podobneé jako vyhledavac urcuje Pinterest poradi

int na zaklade zakladnich metod SEQ, jan jsou
licova slova.

e Algoritmus vsak vyuziva také tradicnéjsi pristup
socialnich médii, ktery zohlednuje chovani -
naﬁfﬂdad piny uloZzené v minulosti, zapojeni a
vyhledavani - a zobrazuje nejrelevantnéjsi obsah. %



https://www.upgates.cz/a/co-je-to-seo

Pinterest @

* Algoritmus Pinterestu ridi ¢tyri hlavni faktory:
e kvalita domény,
e kvalita pind,
e kvalita tviirce,
* relevance tématu.




YouTube Q

Vyhledavani dotazu

e Relevance

» mira korespondence nazvu, stitkd, popisu a obsahu videa
s hledanym vyrazem

 dobu sledovani uzivatell se stejnym hledanym dotazem
« Kvalita

 odborné, vérohodné a davéryhodné informace
* Interaktivita

 mira interakce s obsahem

&



YouTube

*Domovska stranka + dalsi v poradi
1) Vykon videa
» Kliknuti
 Shlédnuté minuty

* Dotazniky a ankety
2) Personalizace




YouTube

- Priklady personalizace:

* Pokud jste se divali na ¢tyricetiminutovou prezentaci o historii aut,
nebo jste ji dali lajk ¢i komentar, pravdépodobné se da rici, ze vas
zaujala. Ocekavejte, Ze se k vdm dostane dalsi obsah o autech.

 Pokud se prihlasite k odbéru kanalu National Geographic na YouTube,
algoritmus vam pravdépodobné zobrazi dalsi obsah o prirodé a veéde.

 Pokud se podivate na video "Jak vyrobit domaci chléb" a vétsina lidi,
kteri se divaji na toto video, se podiva také na "Tipy a triky pro peceni
bez lepku", mtze vam YouTube doporucit toto video jako nasledné
sledovani.



https://www.youtube.com/watch?v=fApg7tzI[jY&t=gs

&


https://www.youtube.com/watch?v=fApg7tzlLjY&t=9s

Socialni sité



Facebook ﬁ

Jaky obsah zverejnili pratelé a vydavatelé?
Kdo je autorem tohoto prispévku?

Jak pravdépodobné je, ze se u tohoto prispevku
uzivatel zapoji?
Skérovani jak moc bude lidi tento prispévek
zajimat?

e Skére relevantnosti

https://www.facebook.com/business/help/718033381901819?id=208060977200861 %



https://www.facebook.com/business/help/718033381901819?id=208060977200861

Signals That Affect News Feed Content Rankings (Important)

< Buffer
3 Published by Brian Peters
Video just might be the most important part of your marketing strategy in
2018... 7 incredible video stats every marketer should know! 48

Average time spent
on content

Person sharing a link
over Messenger

Multiple replies to comments
on a video

Overall engagement

/> Share & Buffer @~

il Like

QO You, Brian Fanzo, Matthew L. Stultz and 542 others

(O comment
Top Comments ~

226 Shares

When it's posted

Commenting on or liking a

person's photo or status update

Story type

Engagement with a
publisher/brand post
shared by a friend

How informative
the post is
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0Q Meta

Centrum Gétu

Spravujte svoje propojena prostredi a
nastaveni U¢tld v technologiich spole¢nosti
Meta, jako jsou Facebook, Instagram a Meta
Horizon. Prectéte si vic

g) Profily

& Propojena prostiedi
Nastaveni uctu

® Uty

Osobni udaje

O Heslo a zabezpeéeni

Eﬁ Vase Udaje a opravnéni

%ﬂ Predvolby pro reklamy

B MetaPay

@ Meta Verified

Predvolby pro reklamy

Bezplatné s reklamami

Zkontrolujte svou volbu, jestli chcete pouzivat nase produkty zdarma s reklamami,
nebo si aktivovat predplatné.

Nedavna aktivita souvisejici s reklamou
Prohlédnéte si a spravujte reklamy, na které jste nedavno zareagoval.

Zobrazeni inzerenti
Projdéte si a spravujte nastaveni inzerentd, které jste vidél.

Témata reklam
Projdéte si a spravujte témata reklamy a zajmy

Nastaveni reklam
Proved'te volby tykajici se informaci pouzivanych k zobrazovani reklam.

Casté dotazy
Jaké udaje se pouzivaji k tomu, aby se mi zobrazovaly reklamy?

Prodava spole¢nost Meta moje data?



Instagram @

 Kazda cast aplikace ma sviij vlastni algoritmus
* Feed, Stories, Prozkoumat, Reels.

v v/

» Lidé maji tendenci hledat své nejblizsi
pratele ve Stories, vyuzivaji sluzbu
Prozkoumat k objevovani nového obsahu a
tvlrch a jsou bavit se v sekci Reels.”

https://about.instagram.com/blog/announcements/instagram-ranking-explained



https://about.instagram.com/blog/announcements/instagram-ranking-explained

Retézec udalosti

Vice
Vice prostoru Vétsi
pozornosti pro obrat/zisk
reklamu

Vétsi uzitek Vice ¢asu
pro na
uZivatele platformé

Kvalitni

algoritmus
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Algoritmy socialnich médii a vyhledavacii
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Vysledky uceni

- Kategorizovat socialni média

* Popsat vyvojové tendence odvétvi médii
 Porozumeét fungovani socialnich médii

* Umét rozhodovat o tom kdy a jak komunikovat
« Zakomponovat socidlni média do kampané

* Posoudit jak socialni média ovliviiuji ekonomickou
uspésnost podniku
« Vést a spravovat profily na socialnich sitich %



Dékuji za pozornost



