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Vysvétlete rozdil mezi daty, informacemi a znalostmi na konkrétnim pfikladu z podnikového
informacniho systému. Uvedte, jak se kazda uroven vyuziva pfi rozhodovani managementu.

Firma zavadi novy informacni systém. PopiSte, jaké typy informaci potfebuji operativni,
taktické a strategické fizeni. Uvedte konkrétni pfiklady vystupl systému pro kaZzdou Uroven.

Vysvétlete pojem TCO a uvedte alespon 6 nakladovych polozek, které firmy ¢asto podcenuiji.
Pro¢ mlzZe $patné spocitané TCO vést k chybnému rozhodnuti?

Firma zvolila levngjsi IT feSeni s nizSi poCatecni investici, ale vy$Simi provoznimi naklady.
Vysvétlete, v jaké situaci mize byt takové rozhodnuti spravné a v jaké rizikové.

Popiste rozdil mezi CAPEX a OPEX v IT investicich. Jak tento rozdil ovliviiuje strategii firmy,
rozpocet a cash flow?

Vysvétlete pojem ROI a diskutujte jeho omezeni. Pro¢ ROl samo o sobé nestaci pro
rozhodovani o IT investici?

Uvedte alespon 4 nefinanéni pfinosy informacniho systému. Vysvétlete, pro€ jsou pro
management casto dllezitéjsi nez Cisté financ¢ni ukazatele.

Popiste roli zpétné vazby v informacnim systému podniku. Uvedte pfiklad pozitivni a
negativni zpétné vazby v fizeni firmy.

Firma implementuje novy systém, ale zaméstnanci ho odmitaji pouzivat. Analyzujte situaci z
technického, organizac¢niho a lidského pohledu a navrhnéte feSeni.

Vysvétlete, jak mize informacni systém vytvofit konkurenéni vyhodu. Pouzijte konkrétni
pfriklad z praxe (realna firma nebo hypoteticky scénar).

Diskutujte rizika spojena s cloudovym fesenim IS. Kdy je cloud vyhodny a kdy mize byt
strategickou chybou?

Vysvétlete, proc je bezpecnost a ochrana dat klicovou soucasti hodnoty IS/IT. Jaké dUsledky
muZe mit selhani bezpedénosti pro podnik?

Popiste vztah mezi informac¢nim systémem a efektivitou podnikovych procest. Jak mlze
S$patné navrzeny IS firmu naopak zpomalovat?

Predstavte si, ze jste IT manazer. Vedeni firmy chce investovat do nového IS. PopiSte postup,
jak byste vyhodnotili ekonomickou vyhodnost, analyzovali rizika a obhajili investici pfed
managementem.

Diskutujte, zda muaze byt informacni systém pro firmu zaroven vyhodou i rizikem. Uvedte
konkrétni pfiklady situaci, kdy IS pomohl a kdy naopak firmé uskodil.



