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1.1 Liniova organizace
profesniho poradenstvi

Jakym zplisobem Ize systém profesniho poradenstvi vytvdret?

S odvolanim na integritu poradenskych systéml zemi Evropské unie lze

doporucit vytvaret systém profesniho poradenstvi v liniové kontinualni
navaznosti jako poradensky proces :

guidance pre-entry — guidance entry — guidance during — guidance exit
zvySuje pravdépodobnost prijeti zajemcu na vysoké skoly

sniZuje pocet studentl opoustéjicich vysokou skolu
predcasné

poskytuje studentlim informace pfri zméné studijni
orientace v ramci Skolniho curricula

zajistuje prechod absolventt s vysokoskolskym vzdélanim
do svéta prace




Funkcnost liniové organizace
profesniho poradenstvi

e Z hlediska funkcénosti liniova organizace profesniho poradenstvi
zajistuje

integritu segmentu sluZzeb profesniho poradenstvi
v uceleném systému

autonomii poradenskych pracovniki ve smyslu
kontinualni navaznosti jejich poradenskych aktivit v poradenskem
procesu poradenské intervence.

e Autonomii poradenskych pracovnikii ve smyslu kontinualni
navaznosti jejich poradenskych aktivit v poradenském procesu
poradenské intervence zajistuje Eurepean Mentring & Coaching
Council (EMCC) a International Coaching Fedaration (ICF).




Jaky je systém agentur ; ,
e profesniho pora . o
organizovdn? f poradenstvi na trhu price a jak je

Z hledis!(a soucasné poradenské prace neni v Ceské republice organizaéni systém
profesniho poradenstvi vytvoren tak, aby klientim poskytoval ucelené
poradenské sluzby. Z uvedeného vyplyva, Ze organizacni systém profesniho
poradenstvi Ize chapat jako rozvétveny organismus se samostatnymi segmenty
poradenskych sluZeb. Ptame se proto: Jaké segmentg gogadtiqs{(ych sluzci:gup:’%tg
x 5 i iho poradenstvi? S odvolanim na sm
do rozve:tt{eneh_o organismu profesniho p e T R 2 1. dubna 1997 lze
| mezi MPSV CR reprezentovanym a . auon
spolupraci < “ch sluieb v resortech MSMT CR a MPSV
hledat segmenty profesné poradenskych sluzeb v

CR, véetné mezinarodni spoluprace.
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Profesni poradenstvi
v resortu MSMT CR

1) Vychovné poradenstvi stfednich 3kol v Ceské republice zaméfené na
informovani o nabidce a obsahu studijnich oborl vysokych skol a pomoc pfi
vypliovani prihlasek na vysoké skoly.

2) Poradenstvi studijnich oddéleni fakult vysokych $kol v Ceské republice
zameérené na informace k vybeéru studijniho oboru a k pfijimacimu fizeni.

3) Poradenstvi akademickych informacnich center (AIC) Fizenych Nadaci Jana
Husa v Brné o vysokoskolském studiu v zahranici (studium jazykovych programu
Test of English as a Foreign Language - TOEFL, Graduate Record Examination -
GRE, Scholastic Assessment Test - SAT, Graduate Management Admission Test —
GMAT, Diplome approfondi de Ilangue francaise - DALF a Zentrale
Oberstufenpriifung), prazdninovych brigadach a stazich.

4) Poradenstvi Strediska pro ekvivalenci dokladd o vzdélani pfi CSVS v Praze k
uznavani platnosti dokladi (vysvédceni, diplomy, certifikaty) o vzdélani ze
strednich a vysokych skol a studijnich oborech absolvovanych v Ceské republice i
v zahranici.



Profesni poradenstvi
v resortu MPSV CR

1) Poradenstvi IPS UP pro volbu povoldni se zaméfenim na informace o nabidce
studijnich programu a studijnich obori vysokych skol s testovanim predpokladti
pro studium zvoleného studijniho oboru a vykon povolani.

2) Poradenstvi poradenskych odbord UP pro specifické kohorty klientl se
zménénou pracovni schopnosti (ZPS) a ztizenou socidlni situaci zamérené na
volbu povolani a zménu povolani.

3) Poradenstvi poradenskych odbori UP pro potencidlni zaméstnavatele se
zamérenim na zprostredkovani klientl pro odborné praxe a volna pracovni mista.

4) Poradenstvi regionalnich poradenskych a informacnich center (RPIC) a
podnikatelskych inovacnich center (BIC) pro potencidlni soukromé podnikatele se
zamérenim na financovani podnikatelskych zamért a zakladani zivnosti malych a
stfrednich podnikateld.



Mezinarodni sit profesniho poradenstvi

1) K mezindrodnim projektiim pro klienty patfi projet Certifikacate s akénim programem
Transfer k srovnavani a vyméné vzdélavacich programt, zajiStovany International
Education Society a projekt Eurodesk s informacni sluzbou o vyménnych programech
Evropské unie, zajistovany MSMT CR.

2) K mezindarodnim programim pro stiredoskoldky patfi program Leonardo da Vinci s
projekty, staZzemi, vyménami a pilotnimi projekty, zajisStovany Narodnim vzdélavacim
fondem (NVF) a program Aktion s letnimi kurzy némeckého jazyka, studentskymi
exkurzemi a odbornymi Skolami ruznych disciplin, zajistovany jednatelstvim Aktion a
Kancelari pro vyménné programy se zemémi stredni a vychodni Evropy.

3) K mezinarodnim sitim pro klienty patfi Narodni informacni stredisko pro poradenstvi
(Euroguidance) podporujici evropskou dimenzi v systému poradenstvi, mezinarodni sit
European Network of Information Centres (ENIC) se zaméfenim na uznavani dokladi
vSeobecného a vysokoskolského vzdélani pod patronaci Rady Evropy, mezinarodni sit
National Academic Recognition Information Centres (NARIC) se zamérfenim na uznavani
dokladl o vzdélani v odborné ptipravé na stfednich a vysokych skolach a Evropské sluzby
zaméstnanosti (EURES) poskytujici informacni aktivity europoradci (euroadvisers) s cilem
zvysit transparentnost evropského trhu prace.



guidance e vedeni

e video-

video-counselling onzultovani

‘ mentoring e patronat

Poradenské aktivity jako poradenské prostredky

1.3 SYSTEM VYBRANYCH
PORADENSKYCH AKTIVIT




Guidance




Video-counselling

Profesm Poradenstvi ve smys|,
\lldeo-counselling predstavuje
konzultaci pro Kiienta a
odbornou radu s cilem dovést
klienta k hlubSimu vhledu do

pracovniho problému, jeho
priCina moznosti feseni na trhu

prace.
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Koncept video-konzultace v Holandsku vytvofila Marie
Aartsova. Poradce na video nataci sekvence z interakce, z
nichz s klientem na mikrourovni prohliZeji iseky se silnou
vypovédi a reflektuji je s dirazem na zdroje.

Video-konzultace se vyuziva v systemickém koucovani.
Vyhledavaji se sekvence, které pomahaji vytvaret
vyznamny a konstruktivni rozdil proti dosavadnimu
pohledu klienta. Kladou se pri tom hypotetické otazky:
Predpokladejme, Ze bychom se na daném misté vymeénili,
cekali byste, jak klient zareaguje a co myslite, Ze by se asi
stalo?

Prednosti video-konzultace je rozvoj konkrétnich
moznosti volby jednani. Bézné jednani se zachycuje v reci
a dochazi k uvédomeéni interakcnich sekvenci, které
normalnimu vnimani zlstavaji utajeny.

Uvedenym zplisobem si Ize vSimnout a poprvé uvédomit
komunikacni nabidky ze strany protéjsku v interakci.




[« Patronat viak muoZe mit il

Profesni  poradenstvi ve  smyslu i -
mentoringu obsahuje Siroké spektrum Chyb u ocC h rany, pri niz
moZnosti a pracovnich ukoll, které se patro Nn umozn Uj e chraneénci
dotykaji riiznych forem patronatu. o i

déelat chyby, aniz by
Patron muZe mit ulohu ucitele, kouce . . .
nebo trenéra jako osoby, ktera podava Oh roZzi IV VV5|Ed kV Jeho
managementu zaméstnavatelské z
organizace podstatné informace, jak p race.
novacek pracuje.

Vyznamna je uloha patrona v pojeti
pozitivniho  profesniho vzoru, jak
provadét urcitou pracovni Cinnost.

» Alternativni formou
Nerng, pire bit i erecéni o) patronatu je role sponzora

S cilem zviditelnit
Mentor jako rozvije¢ talentu zadava
zajimavé a narocné ukoly, aby se z nich s v YR
novatci mohli uéi. chranénce Za ucelem
M iak 2w d v b- . 7’ I d r 4 k k AV A 4
prlestosti k. rowoii, zadava akoy 2 | 1AVAZANI KONtaktu S vyssSim
zalt:)ezpe(:uje, ) aby Wl?o_je r]ovya’élgab Ik
sebeprosazeni na vy3si urovni Fizeni byly

managementem.

uspésné.




