Komunikacni dovednosti

Vnimani sebe sama a svého okoli s uvédoménim predsudku
ovlivhuje komunikaci. Kybernetika pfedsudku je zajimava pro lidi,
ktefi chtéji efektivné pracovat na sobé&, pracuji s dalSimi lidmi a
chtéji k nim pristupovat s plnym védomim jejich osobnosti.
Predsudky v komunikaci maji pevné misto. Jak moc je pevng, jak
moc na nich trvame a jaky maji na nasi komunikaci vliv?

Kybernetika a predsudky



PREDSUDKY
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Barbora Poláková   Nafrněná[2].mp4

KYBERNETIKA...

(z reckého ,Kybernétes” = Kormidelnik)

je veda, ktera se zabyva obecnymi principy fizeni a
prenosu informaci ve strojich, zivych organismech a
spolecCenstvich.




Kybernetika predsudku

Déj, situace, fakt, udaj, ...
Prenos a jeho médium
Zkresleni informace

Zastaveni informace — nespoluprace



ROZUMÍM TOMU.mp4

KAZDY ZIJE SE SVYMI
PREDSUDKY

Dovolena

Zivotni partner

Odpocinek

|ldealni vecer

Uzivat si — den, dovolena, spolu..., sami,

Pochoutka — vime co je a neni dobre!

Vim, jak vypada HRUZA!!




IDEALNI
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Kde se PREDSUDKY
berou?

Mama (teta, Kaja, v televizi, ...) rikali ze, ...

Nekde jsem Cetl, videl, slysel, ze, ...

Ja/my vzdycky ...

Moje zkusenosti jsou takove ...




Kde se PREDSUDKY
berou?

® Jato délam takhle ...

* Délame to NEJLEPE

® Vzdycky to FUNGUJE, bude i ted

e JA“ atoumim NEJLEPE

® MuUj TALISMAN,...

® Nase TRADICE jsou ty nejlepsi...
Nase zkuSenosti GENERALIZUJEME




Zdroje predsudku

SLOVO, SLOVA, REC, ....

SLOVA.mp4

NAZVOSLOVIi1.mp4

NAZVOSLOVI2.mp4
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Predsudky stvrzujeme

JA MYSLEL, ZE...
JAVIM,...

JE MI JASNE!
ROZUMIM TOMU!
ViM SVE!



NERADIT.mp4

Zdroje predsudku

NEZAJEM O INFORMACE
NEDOSTATECNE INFORMACE
VSEMU ROZUMIM!

NEROZUMIM TOMU®

NASE SMYSLY NAM RIKAJI



DOMNĚNKA.mp4
VIDÍM, SLYŠÍM....mp4

Jak mohou predsudky
vypadat v praxi?

® Chvalime pratele = kladny hrdina
® Pohrdame neprateli = zloduch, padouch

® Dlouhodobé planujeme = mapa, itinerar

® Nejhlubsi pochyby = odsouzeni

® Nejvyssi nadéje

* Pribehy zivota
® Minulost

® Budoucnhost


PLÁNOVÁNÍ.mp4

Co s predsudky?

* Nelze nemit pfedsudky! " HODNOTA |

¢ |dentifikace predsudku
® Zpracovani predsudku
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Prace s predsudky
Zakladni rovina @

Pochopeni vs. rozdily L kontroverze

Cesta, spoluprace, otevieni moznosti

Meta pozice

Sebeuvédomeéni a sebereflexe PRAVDA!

Reflexe konani druhych nedorozuméni _




Cesta je dlazdena dobrymi umysly.




Zdroje pro komunikaci

® The Cybernetics of Prejudices in the Practice of
Psychotherapy

...a dalsi inspirace

 Don Miguel Ruiz: Ctyfi dohody
* Lois P. Frankelova: Hodny holky nikdy nedostanou
pridano




