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Jpodporuje zaméstnanost

Jorientace na zahrani¢ni klientelu

Jptisobi celorocné — v letnim obdobi — spiSe cizinci

Juzdraveni pacienta, osobni kontakt, zdravy zivotni styl

d ekonomicky vyznam — snizuje pracovni neschopnost

Jdpriliv devizovych prostredki

dvliv na investi¢ni vystavbu, na piijmy statu, podporuje zamestnanost
asi 10 000 lidi
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Evropske pojeti lazenstvi:

» tradicni 1éCebné lazné se silnym medicinskym aspektem

» Lazenstvi jako prevence nemoci

P Lazenstvi a welness jako soucast zdravotniho cestovniho ruchu

Zdravotni cestovni ruch:

» vSechny zdravotni aktivity, které vedou k udrZeni, posileni
fyzického a dusevniho zdravi
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V Ceské republice jsou lazné zdravotnickym zarizenim!!

LE ]
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d Souhrn aktivit, specifické infrastruktury a lidskych zdroji v oblasti  mewmvkams
poznani a praxe zaméfeny na znalost pfirodnich 1¢¢ivych zdroji
(balneologie) a realizaci technik a procedur pro léCeni riiznych
somatickych, psychosomatickych 1 psychologickych problému
(balneoterapie). Souhrnnym cilem lazenstvi je prevence a léCeni
lidskych chorob, regenerace sil a relaxace. Je spojeno s ,,vyuzivanim
sily pfirodnich 1¢Civych zdroju, krasy ptirodniho 1 kompozice
kulturniho prostredi.

J Védni Iékaisky obor, kde diky pfirodnim 1éCivym zdrojim je
poskytnuta 1é¢ba piesné definované nemoci a zajiSténa preventivni
péce v prirodnich leCivych laznich.
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d Léceni (Remedy)

d Rehabilitace (Rehabilitation)
d Obnova (Revitalize)

d Odpocinek (Relax)

d Uvolnéni (Reflex)

d PotéSeni (Rejoice)
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JdZdravotni cestovni ruch (angl.: healthtourism, health-care tourism,
medicaltourism) je jedna z forem cestovniho ruchu. Probiha v laznich a
rekreaCnich centrech s cilem zlepSeni zdravotniho stavu navstévnika.
Zdravotni cestovni ruch obsahuje zdravotni sluzby, pobyt v prostredi s
léCebnymi UCinky (podnebi, moie, koupele a 1é¢ivé prameny). Takeé
zahrnuje zménu Zivotospravy, cvicCeni, diety, rekreacni programy,
zahraniCni cesty za kvalitnéjsi ¢i levnéjsi zdravotni péci.



Zdravotni cestovni ruch %
SLEZSKA

d A) lazensky:
Lazensky cestovni ruch (angl. Healthtourism, spatourism) je druh cestovniho
ruchu, ktery je charakteristicky pobytem v laznich za Gcelem regenerace, poznani
nebo socidlnich kontaktl. Modernim trendem jsou kondicni a preventivné
zdravotni pobyty v laznich tzv. wellness programy.

UNIVERZITA
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d B) 1éCebny
Za 1éCebny cestovni ruch [angl. health (accommodation) establishment] se
povazuje forma cestovniho ruchu, jejiz ucastnici maji motivaci ke zlepSovani
vlastniho zdravotniho stavu, télesné 1 psychicke kondice, pohody, pocitu zdravi, a
Casté je vyuziti pfirodnich zdroji (mofe, vysoka nadmotska vySka, mineralni
prameny, termalni koupele, bahenni zabaly aj.).



Zdravotni cestovni ruch %
SLEZSKA

UNIVERZITA

QBCHODNE PODNIKATELSKA
d C) wellnes

Jedna se o rekreacni, lazenské a sportovni aktivity, které se orientuji na

dosazeni duSevniho a fyzického zdravi. Rozdil mezi lazenstvim a wellness je
hlavné v délce dan¢ho pobytu.
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Lazensky zakon ¢.164/2001 Sb. ze dne 13. dubna 2001, ve znéni
pozdéjsich predpisu

Zakon €. 15/2015 Sb. o prirodnich 1€¢ivych zdrojich, zdrojich prirodnich
mineralnich vod, pfirodnich 1¢¢ebnych laznich a lazenskych mistech, ve
znéni pozdg&jSich predpist.

Zékon €. 147/2016 Sb., o zdravotnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich
predpisu
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d Systém poskytuje kompletni sledovani skladového hospodarstvi
a pohybu materialu od pfijmu na hlavni sklad, pfes zpracovani
surovin ve vyrobnich strediscich az po prodej finalnich vyrobku
(hotovych jidel) hostim. Systém predstavuje sledovani zasob podle
polozek s flexibilni evidenci skladovych karet a evidenci zdsob v
plovoucich cenach. Tim se sniZuje sortiment skladovych karet, coz
sniZuje pracnost inventur 1 vlastni evidence.
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J Lazeniska zafizeni ziskavaji financni prostfedky na fungovani lazni,
poskytovani a thradu lazenské péce prostrednictvim zdravotnich
pojistoven a piipadné ze zdroji dotaci kraju, ministerstev nebo
Evropske unie, vCetné vkladani vlastnich zdroji do podniku.

d Lazenskou péci, véetné urceni stupné naléhavosti, poskytovanou
jako nezbytnou soucast léebne¢ho procesu, doporucuje oSetrujici
lékar, potvrzuje revizni lékar a hradi prisluSna zdravotni
pojiStovna. Navrh na léCeni v laznich podava na predtiSténém
formulafi zdravotni pojiStovny prakticky lékar, nebo oSetiujici
1ékar.



Druhy lazenské péce mm%
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d Komplexni — vSe hradi zdravotni pojistovna

Jd Prispévkova — naklady na pobyt si plati ucastnik, l1é¢bu hradi
pojistovna

d Samoplatecka — vSe hradi ucastnik

d Ambulantni — tc¢astnik bydli v lazen. misté, jenom Cerpa procedury



Hotelnictvi - historie mm%
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Jd Nutnost nalézt ubytovani a stravovani na cest¢ nebo pii pobytu
mimo vlastni diim provazela lidi jiz od starovéku. Jiz tehdy cloveék
konal cesty obchodni, diplomatické 1 vojenskeé. K nim byl nucen z
existenCnich 1 politicko-naboZenskych duvodi. Prvni zminky o
cestovatelich a uspokojeni jejich potieb pochazi z doby kolem r.
2000 pt. n. 1., kdy nastal rozvoy méstskych stath v davne
Mezopotamii.

dVibec o prvnim typu hotelového zafizeni nds informuje hlinéna
desticka psana klinopisem, kterd obsahuje narizeni krale Sulgiho
(1800 pr. n. L.).
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Od poloviny 19. stoleti se v metropolich a lazenskych strediscich zacal
vyvijet typ hotelu, ktery zname dnes. Velke hotely vznikaly predevsim
u velkych Zelezni¢nich nadrazi, ktera byla situovana do stredu
metropoli. Hotely se stavaly chloubou mést a metropoli, a oproti stale
cetnym zdjezdnim hostincim se od nich odliSovaly predevSim
architektonickym pojetim, které¢ odrazelo nove pozadavky doby.



Hotelnictvi - zrod hotelového prumyslu A%
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V prubéhu 50. a 60. let doSlo v USA k vyraznym zménam ve
spoleCnosti. PoCet obyvatel se vyrazné zvysil, rostouci populace se
zacCala st€hovat, doSlo k vyraznému ristu po¢tu novych rodin. V roce
1956 systémové zapocal rozvoj dalnic a silnic. Cely systém se stal
dulezitym faktorem cestovani, jak za obchodem, tak i odpoc¢inkem.

V 50. letech se rozvijely hotely narodnich hotelovych fetézcii: Holiday
Inns, Ramada Inns, Howard Johnsons a Travel Lodge, které spolu s
ostatnimi zakladaly své kapacity na dalnicich spojujicich jednotlive
americke staty. Kazdy z téchto tfetézcli zavedl sviy standardizovany
design, strukturu stiedisek, sluzby a odpovidajici sit’.
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Do Ceské republiky se problematika wellness dostala pozdgji, a to
zejména z divodu separace Ceské republiky od ostatnich
zapadoevropskych zemi do r. 1989. DalSim duvodem pozdéjsiho
piichodu wellness do nasi zem¢&¢ muze byt lazenstvi, které si
udrzovalo na rozdil od ostatnich vyspélych zemi, pfevazné
medicinsky charakter. Az v 90. letech 20. stoleti zacCaly byt
nabizeny také wellness sluzby. Mohou byt nabizeny v ramci
lazenskych zatizeni, kterd je zahrnuji do specialnich balicku.



Wellness - zakladni oblasti mm%
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1. Pohyb

- T¢lo je propojenym celkem. Do cvi€eni jsou vkladany cviky pro
harmonizaci téla a rozproudéni energie, prvky z jogy, nebo cviceni
P¢ét Tibet'anti apod., individualni pfistup a §iti lekei cvi¢eni na miru
kazdému klientovi, podle jeho potieb.

2. Rehabilitace

- Fyzioterapeut vySetii pohybovy syst¢m a provede diagnostiku
svalové dysbalance. V soucinnosti s lektorem cviceni doporuci
vhodn¢ rehabilitaCni cvi€eni pro kompenzaci jednostranného

pietéZovani pohyboveho aparatu.



Wellness - zakladni oblasti mm%
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3. Spravne stravovani

- Ditlezitym elementem wellness Zivotniho stylu je optimalizace
stravovaciho rezimu, ktery plni funkci zdravotni prevence a harmonizace
zdravotniho stavu.

4. Relaxace a vyrovnana psychika

- Relaxace predstavuje uvolnéni vnitiniho napéti. Ovliviiuje svalovy tonus
a centralni nervovy systém, proto na konci kazdého cvieni je nutna
kratka relaxace. Zakladnim atributem wellness je pozitivni mysleni, smysl
pro humor, dobry psychicky a fyzicky stav, schopnost a brat si ponauceni
z toho, co Zivot piinasi.
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Dékuji za pozornost
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