Jak realizovat supervizi

Supervize je interakce, ke které dochdazi, kdyz kouc¢ nebo mentor prinese k supervizorovi své
zkuSenosti z poradenské prace pro ziskani podpory a zapojeni do reflexivniho dialogu a
spolecného uceni k osobnimu prospéchu a prospéechu klientii a organizaci, ve kterych jeho
klienti piisobi.

V poslednich letech stoupl diiraz na supervizi profesnich poradcii jako koucti a mentorti. Dobra
supervize je kouci a mentory oznacovana jako nejucinnéj$i nastroj jejich rozvoje. Nezname
kouce a mentory vyuzivajici supervizi, kteti by supervizi nehodnotili jako zasadni piinos pro
svou poradenskou praci.

Supervize je néstroj, v jehoz ramci kou¢ nebo mentor nahlizi na svou poradenskou praci
v dialogu se supervizorem. V tomto pfipad¢ ma supervize tii druhy formatu:

1) restorativni format, kdy kou¢ nebo mentor ziskava podporu a ztracenou energii,

2) rozvojovy format, kdy kou¢ nebo mentor poznava nové uhly pohledu a nové naméty,

3) normativni format, kdy kou¢ nebo mentor ziskavd nahled na nevhodné postupy,
kterych se ma vyvarovat.

Vsechny formaty supervize probihaji za ptisné divérnosti informaci, podpory kontraktaéniho
procesu, se vzajemnou divérou a respektem mezi klientem supervize a supervizorem.
Supervize mlze probihat individudlné nebo skupinové. Supervizni praxi najdeme zakotvenou
v pomahajicich profesich psychologti a psychoterapeutli. Zvazime-li vztahovou ¢ast koucovani
a mentorovani, pak jsou ndstroje pro rozvoj a u€eni, a nemaji povahu pomahajici profese.
Byvaji vyuzivany v pracovnim kontextu pro rozvoj specialisti, manazerti, vedoucich
pracovnikl, tymu, dozor€ich rad a organizaci. Z uvedenych divodi zaméfeni a kvality
supervize pro kouce a mentory musi byt Sir§i o odbornost v oblasti organiza¢niho rozvoje,
obchodu, podnikéni a spolecenského kontextu.

Klicovym kritériem pro uznani kvalifikované supervize je doloZeni supervizni prace s vyuzitim
Globalniho etického kodexu pro kouce a mentory. Globalni eticky kodex pro kouce a
mentory stanovi nezbytnost prubézné supervize v odpovidajicim rozsahu jako soucast etické
praxe kouc¢il a mentorti.

Kazdé supervizni setkdni je tfeba zaznamenat (datum, rozsah, témata, supervizor). Rozsah
poznamek je libovolny. Heslovit¢ zaznamenat vybrané momenty, které byly pfedmétem
dialogu. Lze pfidat poznamky k vnitinim mySlenkovym pochodiim a pocitim. Stejné tak je
dobré si zaznamenat zaméry a Ukoly pro realizaci. Poznamky jsou zakladem pro predloZeni
zapiskil ze superviznich setkani. Cim méné ¢asu probéhne mezi zapiskem a supervizi, tim se
snadnéji bude psat.

Na poznamkovou praxi lze navazat reflektivnim psanim pro ucely dal§iho rozvoje. Pfi psani
poznamek a volby formy (papirové nebo digitalni) zohlediiujeme divérnost informaci a jejich
zabezpeceni. Pokud nemusime uvadét jména zuCastnénych a ndzvy organizaci, budou
poznamky lépe ctit zdsadu divérnosti. Pro nalezeni vhodného supervizora lze vyuZit databaze
kou¢t a mentord, ktefi jsou ¢leny profesnich organizaci koucti v Ceské republice (ICF Czech
Republic, EMCC Czech Republic, Asociace integrativnich kouci).



