UVODEM MODULU SOCIOLOGIE PRO EKONOMY

Tento modul predstavuje studijni oporu pro distan¢ni studium ekonomicko-
spravnich studijnich programu. Distan¢ni opora je specifickd forma, ktera
vyzaduje schopnost koncentrace a aktivniho pfistupu ke studiu. Tato opora
by méla nahradit kvalitni prezencni vyuku i tlohu ucebnic a skript.

Pti tvorbé distan¢niho modulu sociologie se jednotlivé kapitoly koncipovaly
V historické posloupnosti. Tudiz se u studentii ptedpoklddaji zakladni
znalosti ze spolecenskych véd v rozsahu stiedoskolského uciva. Cely modul
je rozdé€len na dvé €asti. V prvni je student sezndmen se vznikem sociologie
jako dusledkem destrukce tradi¢ni spolecnosti a rozporuplného vyvoje
spole¢nosti  moderni. Historicky pohled je doplnén pohledem
antropologickym, ktery chape lidskou kulturu jako soubor prostredkd, které
maji lidem umozZnit fesit problémy pieZiti v pfirodnim prostfedi. Vyklad je
doplnén piehledem zakladnich sociologickych pojml a udaji nejcastéji
citovanych osobnosti némecké, francouzské, anglické a americké sociologie.
Text rovnéz obsahuje prehled hlavnich smért sociologického mysleni 20.
stoleti.

Druha ¢ast modulu sociologie je vénovédna aplikovanym sociologickym
disciplinam, ptedevsim sociologii prace, struktufe pracovnikii v ekonomice,
pfedstavuje organizaci jako socialni systém, ktery je produktem lidské
spolecnosti, charakterizuje pracovni skupiny, hierarchii a synergii fizeni
podniku, rozebira kvalifikuje a fesi pracovni konflikty.

Na prvni pohled by se mohlo zdat, Ze pfedlozena distan¢ni opora je obsahové
naro¢na. Proto je struktura modulu uspotfddand v logické navaznosti. Pfimo
krokovou metodou provede studenta jednotlivymi kapitolami a spiralou jej
bude vracet k logickym souvislostem z téch piedchozich. Zpétnou vazbu
zajiStuje shrnuti uciva, otazky a korespondencni Ukoly v kazdé kapitole.
Soucasti kapitol bude ptehled doporucené literatury a dalSich prament, které
byly vybrany i z hlediska své dostupnosti.



RYCHLY NAHLED DO PROBLEMATIKY MODULU SOCIOLOGIE

Modul sociologie piedstavuje studijni oporu pro distan¢ni studium a je Rychly nahled
zavaznym fakultnim kurzem pro bakalarsky a magistersky studijni

program Hospodartska politika a sprava.

Cilem studijni opory je seznameni s teoretickymi i praktickymi

poznatky sociologického poznani c¢lovéka a spoleCnosti, které je

nezbytné pii UspéSném uplatiiovani ekonomickych profesi ve
spolecenskoekonomické praxi.

Predkladany studijni material umoznuje pohled na slozitou strukturu

¢lovéka, jeho misto a tlohy ve spolecenskych, profesnich a pracovnich

skupinach a tim vytvaii konkrétni poznani socialné¢ ekonomické reality

Modul je uspotadan do 12 kapitol, které odpovidaji realnym vyukovym
tydniim jednoho semestru.

Struktura jednotlivych kapitol:

1.. Vznik sociologie jako védy.
V prvni kapitola pojedndva o hlavnich sociologickych smérech.
Charakterizuje zakladni Skoly a sméry v sociologickém mysleni.
Objasnuje objekt a predmét sociologie.
V zavéru kapitoly se zamétuje na vyvoj Ceskoslovenské a ceské
sociologie.

2 Socialni konflikty
V této kapitole navazuje teorie konfliktl, kterd je protikladem
konsensualnich teorii uvedenych v prvni kapitole. Charakterizuje
Coserovu analyzu socidlniho konfliktu, krajné kritickou verzi
teorie konfliktu Ch. Millse, Dahrendorfovo pojeti socialniho
konfliktu i systematickou verzi sociologie konfliktu R. Collinse.

3. Interpretativni sociologie
V kapitole jsou charakterizovany moderni sociologické smeéry,
jako je symbolicky interakcionismus, kde ptedstavuje G. Meada,
Ch Cooleyho, W. Thomase a jejich pojeti clovéka jako aktivni a
tvaréi bytosti a zajimavou Goffmanovu a Duncanovu verzi
socialniho fadu. DalSim modernim smérem byla fenomenologicka
sociologie ~ A. Schutze. Rozhrani mezi symbolickym




interakcionismem  a fenomenologickou sociologii  vypliuje
Garfinkelova etnometodologie .

Spolec¢nost a jeji vyvoj

Se vznikem lidové spoleCnosti jsou spjata sociologicka
paradigmata, ktera se méni se spoleCenskym rozvojem. S tim
souvisi nasledujici analyza globalnich problémt lidstva a
problematika pfeziti.

Socialni skupiny

V této kapitole se zaméfime na postaveni Clovéka v socialni
skupiné a na vyznam pozice skupin ve spolecnosti. Rozélenime si
socialni skupiny a budeme blize charakterizovat formalni,
neformalni i referencni skupiny a pohyb jedince mezi nimi.
Vysvétlime si, socidlni pozici a socialni roli, které jsou pro clovéka
identifika¢ni.V zavéru kapitoly probereme vztah organizace
k demokratické spole¢nosti.

Socidlni struktura spole¢nosti

Ptredstavujeme tfidni, konsensudlni a stratifikacni paradigmata
socialni struktury spole¢nosti a zmény socidlni struktury, jako
disledek socidlné¢ ekonomického pohybu spolecnosti. Blize si
fekneme o vyzkumu socialni struktury.




CiL MODULU SOCIOLOGIE PRO EKONOMY

Po tspésném a aktivnim absolvovani tohoto MODULU

Budete umét:

pochopit, jak vznikla véda o spole¢nosti

definovat zakladni sociologické pojmy

charakterizovat a ¢aste¢né analyzovat mnohé spolecenské
procesy,jevy a vztahy

orientovat se v teoretickych vychodiscich sociologie prace, zejména
ve formovani socialni struktury podniku

Budete umeét

Ziskate:

piehled o sociologickych nazorovych proudech, které se vytvarely

S vyvojem spole¢nosti.

orientaci v otazkach spolecenské struktury a spole¢enskych vztazich.
informace o problematice vzniku socialni struktury podniku a vyvoji
sociologie prace

védomosti 0 struktufe a fungovani socidlnich, politickych a
ekonomickych procest ve spolecnosti

prehled o nejcastéjsich socidlné patologickych jevech ve spolecnosti a
moznostech jejich predchazeni (prevence)

Ziskate

Budete schopni:

se lépe orientovat v otdzkdch spoleéenského vyvoje, sloZitosti socidlni
struktury

vyuzivat védomosti k pozndni a usmérriovani (vizeni) spolecenskych
procesii, jevii a vitahii, zejména v podminkdch organizace a podniku
vyuzivat svych znalosti k vyssi efektivité pracovni cinnosti
minimalizovat negativni ndsledky socidlniho chovani a jedndani

Budete schopni




NEZAPOMEN NA ODMENU A ODPOCINEK

Prave jste absolvovali vstup do modulu SOCIOLOGIE PRO EKONOMY.

Jisté si potiebujete odpocinout. Oteviete si okno, protahnéte se a dejte si
néco k piti. Nesetrete s cukrem, potiebuji ho vase mozkové bunky.
Dejte si 20 minut pauzy a ,,jdeme na to*!

Odména a odpocinek



Pravodce studiem 1 ‘%"

Co psat do Pravodce

Po malém obcerstveni mizeme pokracovat. Nyni se pustime do prvni kapitoly.
Pokud je to mozné, ucte se vzdy na stejném misté a za stejnych podminek.
Ptipravte si ucebnici déjepisu nebo encyklopedii a prostudujte si obdobi prvni
poloviny 19. stoleti az do konce 20.stoleti. Zaznamenejte si heslovité
vyuzijte internet. AZ budete historicky v ,, obraze “, zaénéte s prvni kapitolou.
Nesnazte se historické informace oSidit! Snazime se o spolecny nejefektivné;si
studijni postup celym modulem. Bez zikladnich védomosti nemuzete
pokracovat.

Pokud mate nastudovano, vitdme Vas v prvni kapitole.




1 VZNIK SOCIOLOGIE JAKO VEDY

Usili porozumét spole¢nosti, ve které ¢lovek Zije, provazi lidstvo od nepaméti.
Objektivni a systematické studium lidského chovani a spolec¢nosti se zacalo
rozvijet az na pocatku 19. stoleti.

Sociologie vznikla v souvislosti s pievratnymi socialnimi zménami, zejména
diky francouzské revoluci (1789) a evropské primyslové revoluci. V podstaté
Slo o rozpad tradic¢ni (feudalni, stavovské) spolecnosti.

Zasadnim krokem bylo to, ze véda nahradila nadbozenstvi a stala se klicem
k chapani svéta.

Za hlavniho zakladatele sociologie je povazovan Francouz Auguste Comte
(1798 — 1857 ), ktery roku 1840 napsal Sestisvazkovou praci

Kurz pozitivni filosofie, ve které poprvé pouzil slovo sociologie ( z latinského
societas — spole¢nost, feckého logos — véda ).

Sociologie podle Comta méla védeckymi metodami odpovédét na otazky:

Jak se spolecnost udrzuje ve stavu rovnovahy ?

Jak vznika a trva rad ?

Jak se spolecnost meni ?

Podle jakych zdkonitosti a na zakladeé jakych pricin se odehrava vyvoj ci

pokrok ?

August Comte rovnéz zavadi termin :
socialni statika — pfedstavuje pevny spolecensky fad staré¢ho rezimu
socialni dynamika — charakterizuje vyvoj spolecnosti a jeji zmény.

Vyvoj spolecnosti a vyvoj mysleni povazoval za identicky proces, proces
pozitivisticky.Podle Comta prochazi vyvoj lidského mysleni, jak v jednotlivci,
tak v celém lidstvu, tfemi stadii:

1. teologické stadium — clovek veri v moznost absolutniho poznéni, hleda je
nebo se domniva, ze k nému uz dospél.
Uvnitt teologického obdobi rozliSujeme opét tii stadia :
a) animismus — ¢loveék poklada jednotlivé objekty za ozivené ¢i
odusevnélé
b) polyteismus — ¢lovek vztahuje véci a udalosti k jediné
nadpfirozené sile, ktera stoji nad nimi
¢) monoteismus — ¢lovek nahrazuje jednotliva bozstva nejvyssi
bytosti

2. metafyzické stadium — misto nadpfirozenych sil ( boZstva ) ptichdzeji



abstraktni sily, ¢lov€k se snazi pfiblizit se pfirodnim védam. Dilem pfirody
a ¢loveka

3. pozitivistické stadium — Cloveék se snazi pozorovanim a vlastnim rozumem
poznavat zdkony, podobnosti a posloupnosti v danych faktech.
Rozeznavame Ctyii zakladni etapy vyvoje sociologie :

1. Etapa spekulativni sociologie
( klasické obdobi ) trvala zhruba do roku 1918.

V tomto obdobi bylo mélo empirickych praci, sociologie se vyvijela v podobé
velkych teoretickych systémi, které byly inspirovany predevsim
darwinismem, rozvojem fyziky, chemie a psychologie.

August Comte (1798 — 1857) francouzsky filosof
Usiloval o zdokonaleni stavajiciho spolecenského stavu. Je zakladatelem
teorie pozitivismu Odmita prosazovani spoleCenskych zmén revolu¢nimi
prevraty. Ukolem spoleénosti je vzajemny soulad — konsensus. Harmonii mezi
socidlnimi silami zajist'uji ve spole¢nosti tfi skupiny lidi :

vidci — fidi

knéZi — ovladaji nasi mysl

Zeny — emocionalné

V Comtov¢ pozitivismu pievladaji vyrazné prvky konsensudlniho piistupu.

Karel Marx (1818 — 1883) némecky filosof.

Za hlavni problém spolecenského vyvoje povaZoval socidlni otazku, tj.
problém tfid a tfidniho boje. Marx zdlraznuje vyznam vzajemného plsobeni
Cloveéka a spole¢nosti. Lidé se na jedné strané musi pfizplisobovat novym
podminkam, na stran¢€ druhé nové podminky vytvareji. Charakterizuje konflikt
mezi tiidou vlastniki vyrobnich prostiedki a tfidou, ktera byla vlastnictvi
zbavena.. Proto nartista ekonomicky, politicky a ideologicky konflikt. Marx je
predstavitelem teorie tiidniho boje a teorie revoluce

Herbert Spencer (1820 — 1903) anglicky filosof.

Aplikoval na spole¢nost Darwinovu evolu¢ni teorii. Spole¢nost chape jako
zivy organismus, ktery vznikl Zivelné a jako soucést piirody je fizen pfirodnimi
zékony. Za zékladni buniku spolecnosti je povazovan jedinec. Je zastaincem
ptirozeného vybéru. Vladnou schopnéjsi, méné schopni a chudi jsou ovladani.
Do pfirozeného vyvoje spolecnosti by se nemélo zasahovat.

Spencer je predstavitelem biologického sméru.



H.C. Carey

Snazi se aplikovat na spole¢nost zakonitosti z matematiky a fyziky. Snahou je,
vyjadfit socialni jevy a procesy kvantitativnimi metodami.. Clovék je
povazovan za molekulu spole¢nosti, sdruzovani lidi je vysvétlovano zakonem
gravitace apd.

Carey je predstavitelem mechanistické ho sméru.

Le Play (1806 — 1862) francouzsky filosof

Tvrdi, , Ze moralni, ekonomické a kulturni Groven, spoleCensky rust i upadek,
je uréovan zemépisnou polohou, podnebim, kvalitou pidy, nerostnym
bohatstvim atd. Chovani ¢lovéka je podminéno pfirodnim prostiedim.

Le Play je ptedstavitelem geografického sméru

Georg Simmel (1858 — 1918)

Sociologii povazoval za védu o formach socializace clovéka, o mezilidskych
vztazich, které si pfes zmény dé&jin zachovéavaji svou formalni totoznost.
Skupiny nejsou vzdy harmonické a konflikt urcitého stupné je hlavni
podminkou jejich existence.

Simmel je ptedstavitelem formalistického sméru.

Gustav Le Bon (1841 —1931)

Ve své knize Psychologie davu tvrdi, Ze hlavnim rysem davu je pramé&rnost a
krajni citlivost. Jedinec ztraci v davu svou osobnost a stdva se automatem bez
duse.

Le Bon je ptedstavitelem psychologizujiciho sméru

Emil Durkheim ( 1858 — 1917 )

Pokusil se vysvétlit socidlni jevy bez pomoci psychologickych ¢i naopak
biologickych ¢initell, vytvortil teorii d€lby prace a sebevrazdy. Svét se podle
n¢j sklada ze socidlnich jevi, které jsou neosobni, vytvareji na jedince vnéjsi
tlak a ¢loveék se jim musi pfizplsobit. Durkheim je povaZzovan za zakladatele
moderni sociologie a je predstavitelem sociologistického sméru

Max Weber (1864 — 1920)
Zna teorii Marxe a Engelse, ale s fadou véci nesouhlasi a vytvaii novou
koncepci sociologie. Zavadi metodu idedlnich typu, ve které vytvaii modely
idedlnich skutecnosti, které pak srovnéva s realitou ( ptinos pro metodologii ).
Polozil zaklady modernimu sociologickému uvazovani o politice. Pfi
vysvétlovani politiky uplatiuje tii typy moci :

1. charismatickou moc — tspésnost vudct je zaloZena na kouzlu

osobnosti
2. tradi¢ni moc — mocenské postaveni se dédi ( feudalove )
3. legalni moc — je zaloZena na pravnich zakonech ( parlament )



Weber je rovnéz predstavitelem sociologistického sméru.

Vilfredo Pareto (1848 —1923)

Zamétuje se na jednani lidi a jeho pfiCiny, které hledd v subjektivnich
pohnutkach. Vytvofil teorii cirkulace elit. Pareto spolecnost déli na elity a
masy. Elita je socidlni skupina, kterd ovlada spolecnost ¢aste¢né silou a
castecné presvédCovanim a manipulaci Vécné popisuje, jak se elita dostava
k moci, ale ¢asem degeneruje a je nahrazena elitou novou, schopné&jsi. P¥i¢inou
degenerace je izolace od schopnych a silnych jedincii z nizsich tfid.Tento
kolobéh elit je jadrem politického déni a d¢jiny jsou hibitovem elit, které byly
kdysi tspésné. Pareto je predstavitelem sociologistického sméru.

2. Obdobi empirismu — trvalo zhruba do roku 1945

Empirickd sociologie se rozvijela v USA jiz od konce 19. stoleti, a to

V podobé:

pluralistického behaviorismu - sleduje chovani jako reakci organismu na

urcité situace

symbolického interakcionismu - soustifed’uje se na osobnost a symbolické
vyznamy, které jsou vlastni pouze lidem.

K prudkému rozvoji empirické sociologie doSlo mezi dvéma svétovymi

valkami. Teoretické systémy jsou povazovany za spekulativni a pozornost

sociologii se obraci k pozadavku zkoumat fakta. Jednalo se predev$im o

vyzkum v oblasti prace a primyslu. V této dob€ vznikd neopezitivisticky

smér ( Popper, Lambert), ktery povazuje za jediné vychodisko zkoumani

smyslového poznéani. Zkoumany jsou jen jevy, které je mozno kvantifikovat,

tj. néjakym zpisobem meéfit. Vyraznym rysem neopozitivismu byla snaha

vytycit ostré hranice mezi védou a metafyzikou, teoretickymi a empirickymi

pojmy, formalnimi a realnymi védami, smyslu prazdnymi a smysluplnymi

vyroky apd.

Nepozitivisticky smér piinesl mnoho zkuSenosti a praktickych poznatk

z riznych oblasti spolecenského Zivota i metodach sociologického vyzkumu

Empiricky vyzkum se realizoval v oblasti socidlnich statutl, komunit a
prumyslu ( oblast fizeni podniku ).

V oblasti primyslu je nejznaméjsi osobnosti Elton Mayo, ktery provadél ve
30. letech vyzkumy na hranici sociologie a ergonomie. Svymi vyzkumy
dokazal, ze zméni-li se pracovni prostiedi, zméni se | vykon pracovnikt. Pfi
vyzkumné analyze Mayo zjistil a poukazoval, na dilezitost komunikace mezi
lidmi v pracovnich skupinach a na kvalitni mezilidské vztahy (teorie
mezilidskych vztaht ). Z hlediska posilovani kvality téchto vztahu je tfeba se
lidem vénovat (sociotechnika — oblast fizeni — personalistika — lidské zdroje).
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firmy atd. ). Vyuziti nasla tato pfedstava u firmy Ford.

3. Navrat k velkym teoriim

V 50. letech je ptimy empiricky pfistup postupné opoustén a roste snaha
podlozit empirické vyzkumy obecnéjsi teorii. Pozornost sociologl se
soustfed’ovala na prib¢h a socialni disledky prudkého ekonomického rozvoje
(teorie ekonomického rustu, vznik postindustrialni spole¢nosti, manazerské
revoluce apd.) a na zmény v socialni struktuie obyvatelstva (teorie elit, teorie
spole¢nosti, masové spotieby ...).

Talcott Parsons (1902 — 1979) v letech 1927 az 1973 pusobi na Harvardské
univerzit¢ a vychodiskem jeho uceni je konstatovani, ze kazdy socialni systém
ma své systémové potieby. Ptichazi s teorii strukturniho funkcionalismu,
ktery sleduje, jak do sebe zapadaji jednotlivé ¢asti struktury a jakou funkeci plni
ve vztahu Kk celku. Systém mize podle né¢ho fungovat jen tehdy, kdyz mnoho
jeho ¢lenti vykonava podstatné socialni role s pfimétenym ucinkem. Kazdé
socialni jednéni je podminéno rliznymi idejemi a tuzbami. Parsons rozliSuje
Ctyfi roviny systémd, které vymezuji podminky, za nichz veskeré aktualni
chovani lidi probiha :

1. Kulturni systém je souborem sdilenych hodnot. Jejich vyznamy jsou zdvazné
pro ¢leny spolecnosti, urcuji ptipustné formy mysleni a jednani (naboZenska
vira, ucta k narodnim hodnotam, tradice).

2. Socialni systém je souborem roli a rolovych o¢ekavani. Pokud se jedinec
chova tak, jak je od néj oc¢ekavano (role matky, role manzelky), je okolim
akceptovan. Pokud se chova a jedna v rozporu se socialni roli (tyrani ditéte),
je trestan. Soubor roli umoziuje spole¢nosti modelovat jednani jejich ¢lent
podle potieb systému.

3. Systém osobnosti je analyzou individua. Kazdy jedinec mé své potieby,
postoje a motivaci. V procesu socializace (pfizptisobeni se okolnim
skute¢nostem a predpisiim chovani ¢i jednani) se modeluje identita kazdého
jedince. Vné&js$i pusobeni spolecnosti ve form& hodnot a norem, vytvari
Z individua produkt kulturniho a socialniho systému ( otec jako Zzivitel rodiny,
matka, ktera vychovava a stara se o déti, oba plni své socialni role, chovaji se
pfedepsanym zpiisobem, tvofi fungujici rodinu, jsou fungujici ¢asti celku).

4. Systém behavioralniho organismu zvyraziiuje skute¢nost, Ze ¢loveék je tvor
biologicky, pohybujici se v ur€itém ptirodnim prostiedi ( tropicka Afrika,
ledova Antarktida apd.), které omezuje jeho lidské konani a ovlivituje jeho
chovani.



Strukturni funkcionalismus byl kritizovan v 60. letech 20. stoleti za svij
teoreticky piistup ke spolecenské realité. Nebyl naptiklad schopen vysvétlit
socidlni zménu ve spolecnosti, zajimali ho pouze podminky stability systému,
veskeré zmény povazoval za néco nenormalniho, patologického. Je schopen
tolerovat pouze ,,zmény v systému®, ne ,,zmény systému*. Neni schopen ocenit
ulohu konfliktu v socialnim zivoté a pteceniuje vahu spolecenské solidarity.
Oznacuje individuum jako poslusny clanek systému a nebere v uvahu jeho
osobnostni potieby, které jsou v rozporu s kulturnim systémem.

Teorie konfliktu je sociologicky smér, ktery odmitd myslenku strukturniho
funkcionalismu o vSeobecné harmonii. Stavda se vyraznym proudem
sociologického mysleni v pribéhu 50. let 20. stoleti. Zakladni myslenka o
spole¢nosti je formulovéana jako protiklad konsensudlni teorie:

. Socidlni systémy jsou zaloZeny na protikladech

. Spolec¢nosti jsou vnitiné rozdélené

. Zivot ve spole¢nosti generuje opozici a nepfatelstvi

. Spolecensky zivot podminuji socialni konflikty

. Kazda spolecenska diferenciace vytvaii mocenskou nerovnost
. Zakladnimi prvky spolecenského zZivota jsou zajmy

. Socidlni Zivot obsahuje natlak

. Spolecensky zivot je predevS§im o riznosti zajmi

. Socidlni systémy inklinuji ke zméné.

O 001N DN~ WK —

Socialni konflikt nemusi mit jen destruktivni charakter, ale miZe dany systém
upeviovat.

Sociologicky ptistup socialnich konflikth mé sva specifika. Etologicky
(etologie- nauka o chovani a jednani) rozebira agresivitu s durazem na kulturni
instituce, které sice instinktivné agresivitu neodstraiuji ale vyrazné¢ usmeériuji
jeji projevy ( desatero ptikazani). Psychologii upozoriiuje, Ze konfliktni situace
nejsou jen psychickou dispozici Clovéka, jsou podminény 1 socialnimi faktory
(nezaméstnanost, ztrata blizkého cloveéka, kradez, pomluvy).

Piedstavitelem konfliktualistické teorie je Lewis Coser (1913 —

ktery rozliSuje realisticky a nerealisticky konflikt. Prvni fesi redlny spor, ze
kterého vzejde vitéz a konflikt konc¢i. V ptipad¢ nerealistického konfliktu se
stava akt agrese cilem a kazdé jeho vitézstvi je pro n&j povzbuzenim. Coser
vidi pozitivum v konfliktu ve vybiti potlatované agrese (vypustny ventil).
Podle néj nejsou konflikty nebezpecné, nybrz absence pravidel pro jejich
regulaci.

Podle jeho ndzoru je kazdy slozity socialni Gtvar zalozeny na prerozdélovani
moci.. Lidé, ktefi maji moc, ziskavaji vyhody na ukor té€ch, co ji nemaji.



Zakladem konfliktu nejsou ekonomické pticiny, jak tvrdi Marx, ale tendence
lidi o pierozd€lovani moci. Tady vychazi z myslenek M. Webera.

R. Collins je autorem nejsystematictéjsi verze teorie konfliktu. Podle n¢j
existuji v kazdé spolecnosti dvé zakladni tfidy: jedna kontroluje nedostatkové
statky a sluzby a druhd o jejich kontrolu usiluje. Vlastnictvi je pouze jednou
z forem podilu na moci, jiné formy spocivaji v otevieném nasili nebo
Vv drazbé€.S kazdou z forem moci jsou spjaty jiné formy konfliktu. Colins zde
stanovuje zdkladni predpoklady, z nichz vychazeji vSechny analyzy:

1. Kazdy ¢lovek sleduje v prvé fad€ uspokojeni svého z4jmu a vyhyba se jeho
neuspokojeni.

2. Rizni lidé maji k dispozici odlisné zdroje, jejichZ pomoci mohou dosahovat
svych egoistickych cila ( fyzicky natlak, citové vydirani, sexudlni atraktivnost,
soukromé vlastnictvi).

3. Nerovnosti Vv rozdéleni zdroji umoznuji jedném ziskavat pievahu nad
druhymi. Odpor téch, ktefi se ocitaji v podiizeném postaveni, umociiuje
konflikt, protoze plati bod 1.

4. Ideje a viry je tteba vysvétlovat v souvislosti se z4jmy lidi, ktefi maji
k dispozici zdroje, které umoziuji jejich ideje a zajmy prosazovat.

4. Postmoderni obdobi

Vyznacuje se volnosti a riiznorodosti vykladu spolec¢nosti. Typicka je zde
interpretativni sociologie, ktera netvofi jednotnou Skolu. Kromé
symbolického interakcionismu zde patfi pfedevSim fenomenologicka
sociologie a fada sociologl, ktefi se téZko zatazuji do n&které ze Skol. Jejich
dila jsou interpretativnimi postupy siln¢ ovlivnéna.

Interpretativni sociologie piesunuje ohnisko svych z4jmi od spole¢nosti jako
celku a pfesunuje ji ke kazdodennimu Zivotu béznych lidi. Spolec¢nost existuje
proto, Ze jeji Clenové ji svym jednanim v kazdém okamziku vytvareji. Socialni
struktura je pomérné labilnim produktem téchto lidskych aktivit. Setrvacnost
mySleni a reagovani je jedinou zarukou toho, Ze spolec¢nost bude fungovat
pomérng¢ predvidatelnym zpiisobem 1 nadale. Zménu ptipousti v tom piipade,
ze pokud se zméni prevladajici zplisob interpretace svéta, zméni se jednani lidi
a cely typ spolecnosti. Obecné plati, ze lidé jednaji zautomatizované a nikoli
pfilis racionalné.

Sméry interpretativni teorie

Symbolicky interakcionismus

Vychazi z nésledujicich premis:
a) lidské bytosti jednaji na zaklad¢ vyznamu, které prikladaji
vécem, jeZ je obklopuji



b) tyto vyznamy nejsou vlastnosti samotnych véci, jsou
produktem sociélni interakce probihajici mezi ¢leny spolecnosti
¢) tyto vyznamy nejsou stabilni, mohou byt neustale
pozménovany a redefinovany v prubéhu novych interakei
Svét, ktery nas obklopuje, je zavisly na nasem piistupu k nému. Lidé jsou
aktivni bytosti, které pii svych setkavanich vytvafeji jeho podobu.
Interpretativni sociologie upozornuje, ze lidska ¢innost je zna¢né odlisna od
chovani zvifat. Spolecnost je vytvorem svych ¢lenti. Neni nikdy hotova, je
stale, minutu po minuté predélavana. Interakcionismus neni oslavou oficialni
spole¢nosti, je to domacka sociologie. Zajima ji, jak se ¢loveék chova, kdyz se
citi nejvice sdm sebou.
V ramci symbolického interakcionismu vznikla fada Skol. Napt. chicagska
Skola vedena H. Blumerem, $kola iowska v ¢ele s M. H. Kuhnem.

Teoretické zdroje symbolického interakcionismu

- pojem symbolicky interakcionismus byl poprvé pouzit r. 1937 Herbertem
Blumerem

- vychazi ze zdrojt filozofického, psychologického a socidlné
psychologického mysleni

- tento smér nejvice ovlivnili: psychologové a filozofové pragmatismu
Wiliam James a John Dewey

- zdiraziuji lohu jazyka a €loveka chdpou jako aktivni a tvlrci bytost
schopnou kontrolovat sviij vlastni osud.

Charles Horton Cooley (1864 —1929)

Studoval u J. Deweye, ptevzal hodné¢ z jeho nazort. Koncepce ,, zrcadlového
Ja* - &lovék a spoleénost tvoii nedélitelnou jednotu. Clovék si buduje své
minéni o sobé nikoli nezavisle na druhych, nybrz tak, ze se snazi na sebe
pohliZet jejich ofima. Nazory druhych jsou smérodatné pro budovani vlastni
identity. Pro formovani osobnosti jsou nejdulezitéjsi clenové 3 typl primarnich
skupin — rodiny, skupiny vrstevniktl a sousedstvi.

Wiliam Thomas (1863 — 1947)

Je autorem teorému definice situace — situace definovana jako realna se stava
realnou ve svych disledcich. Lidé nejednaji podle toho, jaky je svét, ale podle
toho, jak svét chapou. Vénuje pozornost procesim socialni dezorganizace a
jejich vlivu na dospélého jedince.



George Herbert Mead (1863 — 1931)

Povazovan za vlastniho zakladatele symbolického interakcionismu, je
spolutviircem teorie socialnich roli. Podstata socidlni role netkvi v tom, co
clovek dela, ale v tom, jak na n¢j ostatni lidé pohliZeji a co od ného ocekavaji.
Pfejimanim roli na sebe clovek piejima i védomi, Ze od néj budou ocekavany
jisté vykony. Analyzuje proces, ve kterém se vytvari Self. Timto procesem je
interakce s druhymi lidmi. Pro proces socializace ma obrovsky vyznam
moznost ,,pochopit druhého*. Znamena to, ze ¢lovek je schopen pohlizet na
sebe z pohledu druhého ¢lovéka. Meadovo pojeti socializace chape ¢lovéka
jako bytost ¢inorodou a zaroven aktivni a také jako produkt socialnich vztaha.

Erving Goffman (1922 — 1982)

Analyzuje, jakymi zplsoby lidé manipuluji v pribéhu interakci s dojmem,
ktery ¢ini na druhé¢ lidi. Studoval chovani deviantli a chovancii ustavu, vraci se
k tématu ritudld. Rozviji motivy s. interakcionismu provokujicim smérem.
Rika, ze lidé pii setkanich svoji skute¢nou totoznost druhym taji ve snaze
ukézat se jim falesny a idealizovat jim svij vlastni obraz.

Hugh Dalziel Duncan

Studuje symbolické ritudly v souvislosti s velkymi celospoleCenskymi
dramaty. Kazda spolecnost je uspofadana hierarchicky. Nerespektovani tohoto
fadu je povaZovano za provinéni. Socialni fad je vytvafen a udrZovan pomoci
symbolickych prostfedki — vhodné chovani. Symboly dosahuji své nejvyssi
moci nad lidmi, pokud jsou naaranZovany do podoby zapasu dobra se zlem,
pravdy se 171, boha s d’ablem, hrdiny se zloduchem apod. Roli zloducha ¢asto
nahrazuje obé&tni beranek.

Harold Garfinkel (1917 -
Zakladatel etnometodologie — pfistup stojici na rozhrani mezi sym.
interakcionismem a fenomenologickou sociologii. Zabyva se spekulacemi
béznych lidi, ktefi svou Cinnosti realitu vytvareji. Jeji zdjem je soustfedén
pfedevsim kolem dvou otazek:

1. Jak chéapou svét kazdodenniho Zivota bézni lidé?

2. Jak je viibec mozné, ze ho mohou chapat pravé takto?
Garfinkel pouziva pojmu reflexivita pro popis toho, jak lidé strukturuji své
kazdodenni aktivity. Zajima se o zpusob, kterym lidé svymi kazdodennimi
postoji ptispivaji k reprodukci socidlniho fadu.



Fenomenologicka sociologie

Za zakladatele je povazovan rakousky teoretik Alfred Schutz (1899 — 1959).
Schutz orientuje sociologii na zkoumani zcela vSednich aktivit kazdodenniho
zivota. Fenomenologické sociologie trva na zasadni odliSnosti nazirani na svét
pfirody a svét lidi. Svét kazdodenniho zivota je strukturovan casové i
prostorové. Clovék vnimé ostatni lidi, a to nejen jako n&jaké beztvaré bytosti,
ale je si védom toho, ze kazdy z nich je individualita. Fenomenologicka
sociologie se zabyva vznikem neproblematického a zaroven strukturovaného
svéta a také tim, ¢im je ve védomi lidi udrzovan. Je to tim, ze lidé maji k
dispozici urcitou zasobu védéni, kterou ziskdvaji v pribehu socializace a ktera
iikd, jak se v jakych situacich chovat a co si o ¢em myslet. Kazdy ¢lovék
V prib¢hu Zivota shromazd’uje svou vlastni zadsobu védeéni, ve které jsou
obsazeny jeho zkuSenosti a jsou zobecnény do podoby jeho osobnich
typyfikaci. Rizné jevy jsou tfidény na zdklad€ minulych zkuSenosti aktéra.
Jazyk je povazovan za kolektivni zasobu abstraktniho a objektivizovaného
védéni — osobni zkuSenost popsana jeho pomoci ztraci svoji neopakovatelnost
a nesdélitelnost. Ke kritické situaci dochazi, pokud se to, co bylo povazovano
za zaru€ené stane problematickym.

SHRNUTI 2

Nyni si shrneme probrané ucivo. Shrnuti
Sociologie vznika v poloving 19.stoleti, jako reakce

na spolecenské zmény.

Zakladatelem je August Comte.

Vyvoj sociologického mysleni mizeme rozdélit do

tfi obdobi:

1. Etapa spekulativni sociologie
( klasické obdobi ) trvala zhruba do roku 1918.

August Comte - teorie pozitivismu

Karel Marx - teorie tifidniho boje, teorie revoluce

Herbert Spencer — predstavitel biologického

sméru

H.C. Carey — predstavitel mechanistického sméru

Le Play — piedstavitel geografického sméru

Georg Simmel — predstavitel formalistického
sméru

Gustav Le Bon -predstavitel psychologizujiciho



sméru
Emil Durkheim —piedstavitel sociologistického
sméru
Max Weber - piedstavitel sociologistického sméru
Vilfredo Pareto - predstavitel teorie elit

2. Obdobi empirismu

trvalo zhruba do roku 1945

Empiricka sociologie se rozvijela v podobg:
pluralistického behaviorismu - sleduje chovani
jako reakci organismu na urc€ité situace
symbolicky interakcionismu - soustfed’uje se na
osobnost a symbolické vyznamy, které jsou vlastni
pouze lidem. V této dob& vznika neopozitivisticky
smér, jehoz snahou bylo vytycit ostré hranice mezi
védou a metafyzikou.

Elton Mayo — humanizace pracovniho procesu,
vyzkumy v oblasti organizace prace a kultury
pracovniho prostiedi.

3. Navrat k velkym teoriim

V 50. letech je pfimy empiricky pfistup postupné

opoustén a roste snaha podlozit empirické vyzkumy

obecngjsi teorii.

Talcott Parsons - pfichazi s teorii strukturniho
funkcionalismu

Lewis Coser - rozliSuje realisticky a nerealisticky

konflikt

Ralf Dahrendorf - rozpracovava teorii konfliktu —
- lidé, kteti maji moc, ziskavaji
vyhody na ukor téch, co ji nemaji

R. Collins - vkazdé spolecnosti existuji dvé
zakladni tfidy: jedna kontroluje nedostatkové statky
a sluzby a druhad o jejich kontrolu usiluje.

Je autorem nejsystematictéjsi verze teorie konfliktu.

4. Postmoderni obdobi

Vyznacuje se volnosti a riznorodosti vykladu
spolecnosti. Typickd je zde interpretativni
sociologie, ktera netvoii jednotnou $kolu.




Symbolicky interakcionismus - byl poprvé pouzit
r. 1937 Herbertem Blumerem

- Charles Horton Cooley- koncepce ,, zrcadlového
Ja*“
- Wiliam Thomas - je autorem teorému definice
situace
- George Herbert Mead - je spolutviircem teorie
socialnich roli

- Erving Goffman - lidé pfi setkanich svoji
skute¢nou totoznost druhym taji ve snaze ukazat
se jim faleSny a idealizovat jim svij vlastni
obraz.

- Hugh Dalziel Duncan - studuje symbolické

ritualy v souvislosti s velkymi spole¢enskymi
dramaty.
Fenomenologicka sociologie

Alfred Schulz - orientuje sociologii na zkoumani
zcela vSednich aktivit kazdodenniho Zivota.

Dalsi zdroje:
Keller I.: Uvod do sociologie, Praha 1992, Hajek L.,: Zaklady sociologie,

Matikova H.,Petrusek M.,Vodakova A.,: Velky sociologicky slovnik II

NEZAPOMEN NA ODMENU A ODPOCINEK

-

Udélali jste kus prace. Myslete také na odpocinek ! Protdhnéte se,
udélejte si kavu nebo Caj a zakousnéte néco dobrého. Pamatujte si,
ze cukr podporuje ¢innost mozkovych bunék !

Odmeéna a odpocinek

KORESPONDENCNI UKOL

Uved’te jednoduché priklady spolecenskych situaci
k nasledujicim sociologickym teoriim:

Rozumis?




- teorie konsensu - dohody

- teorie konfliktu — konflikt vné&jsi a vnitini
- teorie spolecenské kontroly

- teorie spolecenskych ritudlii

Vyvoj Ceskoslovenské a Ceské sociologie

Predstavitelé ceské sociologie

Do dg&jin svétové sociologie nasi sociologové zasahli malo. Mame vlastni
sociologickou tradici, kterd je sice zajimavd, ale ve svEété neznama.
Zakladatelem u nas byl T. G.Masaryk, jeho pokra¢ovatelem byl Edvard
Benes. K vyznamnym ¢eskym sociologiim patfili také: Bretislav Foustka,
Emanuel Chalupny, Josef Kral, Otakar Machotka, Zdenék Ulrich, Karel
Galla a ptedevs$im A. Inocenc Blaha. Vyvoj sociologického mysleni ovlivnil
také filozof Josef L. Fischer &i sociograf Anton Stefanek.

T. G. Masaryk ( 1850 — 1937)

Jeho ptfinos byl pfedevS§im v tom, Ze k ndm uvedl Comta, ¢imZ seznamil
vefejnost se sociologii. S Comtovou sociologii souhlasil, ale vytykal mu, ze
ze stupnice véd vytadil psychologii.

Napsal n¢kolik sociologickych praci, v nichz podava analyzu poméri ve
spole¢nosti a snazi se o jejich napravu piedevsim v duchu humanismu.

Naptiklad sociologické dilo ,, O sebevrazde® je filozoficka a sociologicka
kritika marxismu.Dalsim jeho dilem je ,, Rukovét sociologie .

Emanuel Chalupny (1879 — 1958)

Prvni sociolog, ktery se pokusil o vlastni sociologicky systém. Zabyval se
predevsim pojmovosti a metodologii sociologie, problematikou ceskych
duchovnich tradic a sociologickou povahou jazyka, nabozenstvi a uméni.
Sociologii pojima jako veédu o civilizaci a kultufe, jako jedno z odvétvi
antropologie.

Byl jednim ze zakladatelii Sociologického ustavu a hlavnim vydavatelem
Sociologické revue. K hlavnim dilim, v nichz vytvofil vlastni pozitivisticky
orientovany sociologicky systém patii: ,, Sociologie* a ,,Sociologie prava a
mravnosti “, tato kniha je prvni ¢eskou sociologii prava.

Tabulka pro cokoliv



Arnost Inocenc Blaha (1879 — 1960)

unas. Své sociologické vzdélani ziskal na univerzitach v Praze, Vidni a Patizi.
Piisobil jako ucitel na stfednich a vysokych skolach v Praze a Brné€. Pozdéji
pusobil na FF Masarykovy univerzity v Brné¢ jako profesor sociologie a feditel
sociologického seminare.

Vydaval, spolu s Chalupnym a Fischerem, Sociologickou revue.

V Bmé zalozil Vysokou skolu socialni a stal se jejim rektorem. Az do svého
penzionovani usiloval o zachovani oboru sociologie.V ustrani potom pracoval
na syntéze svého celozivotniho dila ,, Sociologie, vydaném osm let po jeho
smirti v roce 1968.

Patfil k piedstavitelim laické moralky. Filozoficky navazoval na Masaryktv
kriticky realismus a soucasné u nas reprezentoval ptechod od klasického
pozitivismu (Comte, Spencer), k sociologickému objektivismu (Durkheim).
Blaha definoval sociologii jako védu o socidalnich jevech.

Za klicovy harmonizujici faktor optimalniho zdravého fungovani spolecnosti
povazuje mravni a duchovné kulturni hodnoty. Klade do poptfedi vyznam
odpovédné jednajiciho jedince, tlohu vzdélani a mravni vychovy.

Podle n¢j neni spolecnost jen prostym souctem jednotlivell. Spolecnost je
proto mozno chépat jako systém funkci, v némz jednotlivé, relativné
samostatné funkéni procesy na sebe vzajemné pusobi a prolinaji se.

Kromé teoreticko-metodickych sociologickych praci vydal fadu monografii z
oblasti specidlnich sociologii a o problematice etiky, rodiny a vychovy.

K jeho hlavnim pracim patifi monografie ,, Mésto“, , Sociologie sedldika a
delnika*“, ,, Sociologie détstvi** a ,,Sociologie inteligence“, ktera se v roce
1937 stala jedinecnym dilem ve svétové sociologii. Své dilo zavrsil
monografii ,, Sociologie “, v niz vyjadiuje své pojeti sociologie.

Tyto sociologické monografie vychazeji z obecné koncepce sociologické
teorie, které jsou veénované rozboru zakladnich socidlnich skupin nasi
spole¢nosti. Ve spisech zabyvajicich se sociologii rodiny a moralky je tizka
propojenost sociologického a etického uvazovani.

Sociologické Skoly
Termin sociologicka skola se pouziva ve védecké literatuie ve dvou hlavnich
vyznamech:

1.Vztah uditele a zaku,

v tomto pifipadé¢ mluvime o ,,Skole B. Foustky*, k niz patfi jeho Zaci:
K. Galla, O. Machotka, Z. Ullrich,

0 ,,8kole E. Chalupného®, k niz se vyslovn¢ hlasi: J. Sima,

0 ,,8kole A. Blahy“, k niz Ize tadit jeho zadky zejména:

A. Obrdlika, J. Obrdlikovou, M. H4jka a dalsi.



2. Jako urdity teoreticky smér, jehoz predstavitelé védomé kladou svou
koncepci proti jinym koncepcim.

Hovoftime o tzv.:

PraZzské sociologické Skole:

T.G.Masaryk — ve svych teoretickych pracich se zabyval problematikou

filozofie d¢jin a tradicni problematikou ¢s. a sl.mysliteld: J. Koléara,

F.Palackého,L.Stara

B. Foustka — vybudoval prvni sociologicky seminai u nas, byl pfimym

nastupcem T.G.Masaryka.

J.Kral — podava dosud nejuplngjsi pichled vyvoje ¢es. sociologie do roku
1936 -,, Ceskoslovenska filozofie

Z. Ullrich — vypracoval komponentarni metodu v souvislosti s pfipravou

prazkumu prazského okoli.

Prazska Skola vychazela zndzoru, Ze hlavnim ikolem sociologa je

konstatovat zjiSténa fakta.

Brnénské sociologické Skole:

A. Blaha — zakladatelem a hlavnim ptedstavitelem brnénské sociologické
Skoly
E. Chalupny — sociologii povazuje za védu o civilizaci ¢i kultufe, za védu
humanitni a za jedno z odvétvi antropologie, kterou déli na:
Antropologii fyzickou
psychickou
kulturni nebo-li sociologii
J.L.Fischer — habilitoval se u profesora Blahy, vénoval se ptevazné filozofii,
ze které pak vychazel ve svych sociologickych pracich.
Bldhova brnénska sociologicka Skola se vyznafovala zdiraziiovianim
empirickych vyzkumi a socidlni angaZovanost v osvétové praci.

Vyvoj ¢eské a Ceskoslovenské sociologie od 80. let 19. stol. do
60. let 20. stol.

Sociologie v ¢eskych zemich vznikla jako samostatny védni obor v 8§0.
letech 19. stoleti. Byla dvakrat oficialn€ zakézéna a zruSena:
- poprvé v roce 1944, kdy Ceska sociologicka spole¢nost byla
obvinéna z , kulturni §pionaZe a innosti nepiatelské Rigi*,
- podruhé v roce 1949, kdy byla sociologie prohlasena za ,,burzoazni
pavédu a ideologickou sluzbu imperialismu®. Veskeré oficialni



teoretické mysleni se odehravalo jen v rdmci marx- leninské
ideologie.

Léta 1964 - 1968

Teprve V_poloviné 60. let byly ucinény prvni pokusy o novou
institucionalizaci sociologie. J Klofa¢ a V. Tlusty iniciuji zalozeni
sociologického pracovisté na Vysoké Skole stranické Ustiedniho vyboru
KSC. Na UK v Praze a Masarykové univerzité v Brné jsou ustaveny katedry
marxistické sociologie. Od roku 1965 je moZzno na téchto dvou mistech
studovat sociologii jako obor vysokoskolského studia.

Daldim prvkem obnovené ¢&s.sociologie bylo zalozeni Ceskoslovenské
akademie véd v roce 1965. Pfichazi sem fada sociologt stfedni generace, kteti
rozvijeji sociologickou teorii, metodologii a politologii. Za¢ind vychézet
Sociologicky casopis .

V roce 1964 vznikla Ceskoslovenskd sociologicka spolecnost, vznika Ustav
pro vyzkum veiejného minéni. Ceskoslovenské vysoké Skoly zakladaji
katedry sociologie.

V roce 1968 se sociologové vyrazné politicky angazovali. V kvétnu se sesel
mimotadny sjezd Ceskoslovenské sociologické spolecnosti a pozadoval
odvolani zkompromitovanych politikl, zruSeni cenzury, garanci lidskych prav
a svobod, demokraticky volebni systém. Vstup sovétskych vojsk prerusil
pokus o rekonstituci oboru dfiv, nez se nové zakladajici instituce mohly
upevnit.

Léta 1969 - 1989

Po roce 1969 byla sociologie ideologicky znova omezena, ale oficidlné jiz
zruSena nebyla. Tématicky byla zredukovana a personalné tvrdé
prokadrovana. VeSkeré spolecenské jevy a procesy byly opét oficidlné fizeny
z pozic vladnouci marx-leninské ideologie a politiky KSC bez ohledu na
realny vyvoj.

Po roce 1989

Po roce 1989 se ¢eskoslovenska pozd¢ji Ceska sociologie pomalu vraci do
evropského kontextu. Pfed Ceskymi sociology i po patnacti letech stoji tikol
zaplnit mezery, které vznikly Ctyticetiletym obdobim totality, v némz
skute¢nd analyza spoleCenskych jevl a procest byla v podstaté zakazovana a
v mnoha piipadech i soudné trestana.

Studium sociologie je otevieno na nove zaloZzené Fakulté socialnich véd
UK'v Praze a Masarykové univerzité v Brné. Je také zaloZeno na
Filozofické fakulté UP v Olomouci. CSAV znovu zaklada Sociologicky
ustav.

Vzniké reorganizovany Institut pro vyzkum verejného minéni.



Ceska ¢ast dosavadni Ceskoslovenské sociologické spolecnosti se ustavuje
jako Masarykova éeskd sociologicka spolecnost. Na konci roku 1992 ma
ptes 900 Clend.

Nov¢ je koncipovan Sociologicky casopis, v roce 1991 je zaloZeno
Sociologické nakladatelstvi (SLON).

Vznika fada soukromych agentur vyzkumu vetejného minéni a trhu (STEM).
Soucasné fada sociologli odchazi do politiky, sdélovacich prostiedki a
nejraznéjSich obchodnich firem.

KniZné publikuji :

J.Keller: Uvod do sociologie (1991), Nedomyslend spolecnost (1992), A% na
dno blahobytu (1993)

I.Mozny : Moderni rodina (1990), Proc¢ tak snadno (1991)

M.Petrusek: Sociologie a literatura (1990), Alternativni sociologie (1993)
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PRUVODCE TEXTEM, PODNET, OTAZKA, UKOL o

V soucasné dobé muZete sledovat televizni porady nasSe i Rozumis?
ahranicni, prezentujici riizné spolecenské problémy. Maji

podobu diskuzi, kde jsou pozvani odbornici z oboru

psychologie, filozofie a sociologie nebo charakter

dokumentarnich filmu.

Které z nich znate? Uved’te nazev poradu, ktery se zaméruje
na problémy z oblasti:

- handicapovanych skupin obyvatel a jejich pozice ve
spolecnosti

- spolecenského souziti a mezilidskych vztahi

- menSinovych skupin a respektovani jejich kultury

- zivotniho prostredi







Predmeét sociologie

Sociologie je teoreticko-empiricka véda o spole¢enskych jevech, vztazich
a procesech, ktera chce tato jevy pomoci vlastnich metodologickych
nastroji popsat ( slozka empirickd ) a snazi se je vysvétlit (slozka
teoreticka).
Sociologie je dana ¢tyFmi ¢astmi:

- pfedmétem — ¢im se zabyva

- metodou — jak dospét k poznani

- teorii — vysledek prace

- funkci — definice ucelu
Na empirické urovni je sociologie ¢lenéna do konkrétnich disciplin (uméni,
deviace apd.). Na teoretické trovni se sociologie vnitin€ ¢leni do sméra,
Skol a paradigmat. Pravé rizné sméry a Skoly se odliSovaly v pojeti
sociologie jako védy a kladly diiraz na jinou slozku socialni skute¢nosti.

Obecné Ize vydélit 10 pojeti predmétu sociologie jako védy:

1. véda o socidlnich faktech

Je presné¢ vymezeny specificky predmét zkouméni a tomu odpovidajici
specifickd metoda. E.Durkheim formuloval pfedmét sociologie tak, ze
vymezil sféru objektivnich skutecnosti — socialni fakta — ktera existuji vné
jednotlivce, nezavisle na ném a vykonavaji na ¢lovéka socialni natlak. To
znamena, ze maji donucovaci moc, ktera, neni-li respektovana, znemoziuje
integraci (zapojeni se) clovéka do spole¢nosti. Metodologicky z toho plyne,
7e jde o zkoumani pravnich, mravnich norem a naboZenskych kodex,
politickych programi apod., nikoliv zkoumani individualnich dopisd,
deniki a riznych vypovédi.

2. véda o formadch socidlnich vztahii

Charakteristickd je némecka formalisticka Skola (G. Simmel). Zkouma
obsahy socidlnich forem spolecenskych vztahl. Tytéz spolecenské obsahy
se mohou projevovat v odlisnych formach a v téze formé mohou byt
vyjadieny odli$né obsahy.

3. véda o socidlnim jednani




Max Weber rozpracoval ideu sociologie jako védu o smysluplném jednani.
Sociologie ma pochopit smysl lidského jednani prostiednictvim
porozuméni, které vSak nevyluCuje kauzalni vyklad. V kontextu svého
pojeti rozpracoval Weber osobitou metodologii idealnich typd.

4. veéda o socidalnim chovani

Protip6lem chépajici sociologie, je sociologie, kterd vychazi z predstavy,
ze jedinym pozorovatelnym faktem, ktery mize byt pfedmétem badani je
viditelné chovani a odmita zkoumat to, co nelze bezprostiedné pozorovat
(‘city, postoje, motivy ).

5. véda o socidlni Einnosti

Inspirovan Weberem vypracoval své pojeti T.Parsons, jenz definuje ¢innost
jako chovani, kter¢ je orientovano k dosazeni cile. Je fizeno spolecenskymi
normami a odehravé se v urcitém prostfedi a obsahuje vyraznou motivaci.

6. véda o socidlni interakci

Individuum je redlnym faktem a do spolecnosti se dostava prostiednictvim
interakce ( vztahu ). Spolecnost je soubor interagujicich individui a
spoleCensky fad je vysledkem této interakce. G.H. Mead upozornil na
rozhodujici vyznam symbolické interakce ( jazyk ) jako vyhradné lidské.

7. véda o spolecenskych skupindch

Zde je pfedmét sociologie vdzan na rizné formy a zpisoby lidského
sdruzovani ve skupinach, na jednani v nich a na vztahy mezi skupinami.

8. véda o sociokulturnich jevech

Socio-kulturni svét obsahuje nékolik vyznamu. Patii sem hodnoty a normy,
materidlni prosttedky, které tyto vyznamy nesou a védomé lidské aktéry,
kteti vyznamy tvofi, manipuluji s nimi a materializuji je. Parsons povazuje
kulturu za jadro spoleCenského Zivota, ve kterém se lidé socializuji
(ptizpisobuji se, zaclenuji se do spolecnosti), integruji se a spolecnost se
tak udrzuje ve stavu dynamické rovnovahy.

9. véda o socidlni struktuie

Koncept socialni struktury pieSel do sociologie z mechaniky. Vyjadiuje
skutecnost, Ze nezéalezi na poCtu a povaze prvku, které tvofi celek ale
predevSim na jejich vzdjemnych vztazich. Zatimco klasicky



strukturalismus pfedpokladd spolecenskou rovnovdhu na zékladé
mechanizmii socializace a socialni kontroly, marxistické pojeti poklada
konflikt za hybnou silu socidlni dynamiky. Strukturalistické pojeti tak
existuje ve dvou podobach. V konsensualni a konfliktni.

10. véda o kaZdodennosti

Souvisi s rozvojem interpretativni sociologie na sklonku 60. let 20. stoleti.
Soustied'uje se na kazdodenni zivot Cloveéka, jako na jednotlivce,
individuum. V kazdodenni interakci lidé socialni svét nejen pfijimaji a
spoluutvareji ale také méni.

Vymezeni predmétu sociologie jako védy je obtizné, protoze sledované
socialni jevy maji komplexni povahu, slozitou vnitini strukturu, jsou
znaén€ proméenlivé a rozporuplné. Sociologie pfitom usiluje o poznani
socialnich jevll v jejich Sirokych souvislostech a snazi se provadét urcita
zobecnéni. Proto se ndzory na predmét sociologie ¢asto lisi a postupné
vyvijeji.



DalSi zdroje:
Berger,P.L.,: Pozvani do sociologie. Praha 1991,
Keller, J.: Uvod do sociologie. Praha 1992,

Petrusek, M.: Teorie a metoda v moderni sociologii. Praha 1993
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V této Casti modulu navazuje téma: Teorie socialnich
konflikti, kterd je protikladem konsensudlnich teorii,
uvedenych v prvni kapitole.

Charakterizuje Coserovu analyzu socialniho konfliktu,
krajn¢ kritickou verzi teorie konfliktu Ch. Millse,
Dahrendorfovo pojeti socialniho konfliktu a systematickou
verzi socialniho konfliktu R. Collinse.

Prichod modulem




2. SOCIALNI KONFLIKTY

Teorie konfliktd tvoii vyznamnou soucast poznédni spolecenskych procest,
ke kterému dospéla sociologie. Ma své misto ve vSech dil¢ich
sociologickych disciplinach. Konflikt chapeme jako boj, zédpas o hodnoty,
vys$s$i status, moc a zdroje, v némz cilem oponentll je neutralizovat,
postihnout nebo likvidovat jejich soupefe. Socidlni konflikt vSak
nevystupuje jen jako negativni faktor, ktery rozdéluje a trha socidlni
strukturu. Socialni konflikt mize plnit mnoho ur¢itych funkei ve skupinach
a jejich interpersondlnich vztazich. Muze piispivat k udrzovani hranic
skupin a branit uniku ¢lenii ze skupiny.

Teorie konfliktd se rozsitila hlavné v USA. Je spjata se jmény sociologi
jako jsou Lewis Coser, Charles Wright Mills, Ralf Dahrendorf a také

Randall Collins. Siii se hlavné v padesatych letech.

Teorie konfliktu jako protiklad konsensualni teorie

Pokud bychom se méli pokusit formulovat zékladni otazku veskeré
sociologie, musela by patrné znit: ,,Jak je viibec mozny tad ve spole¢nosti?“
V odpovédi na tuto otazku se ovSem jednotlivi sociologové 1 celé sméry

mnohdy vyrazn¢ 1i$i. RozliSujeme smér konsensudlni a smér konfliktni.

= Teorie konsensualni predpokladd, Ze v zakladu socialniho fadu
stoji nepsand Umluva, podle niz se lidé vice ¢i meéné védomée
zavazuji, ze budou dodrZzovat pravidla umoziujici jim vzajemné
souziti. ProtoZze jsou odkazani jeden na druhého, snazi se
maximalizovat vyhody, které ztéto skutecnosti plynou, a
minimalizovat vzdjemné tfeci plochy snizujici G¢innost jejich
kooperace. Lid¢ se sdruzuji proto, ze z toho maji vyhody, a bylo by
od nich nerozumné, kdyby se chovali jinak a pravidla souZiti

nerespektovali.



= Teorie konfliktu se domniva , ze jakakoliv forma lidského souziti
vyhovuje vzdy jen casti (zpravidla mensi) zicastnénych. Ostatni
jsou Kk ucasti na daném socialnim fadu donuceni, i kdyz to pro né
neni mnohdy viibec vyhodné. Kazdy socidlni fad privileguje jisté
skupiny lidi a diskriminuje ostatni.
Konsensudlni teorie popisuje problém socidlni zmény jako vysledek
postupného ptizpisobovani systému na meénici se potieby ¢i vnéjsi
okolnosti, podle teorie konfliktu dochazi ke zméné v dusledku stietu
odlisnych zajmu riznych skupin v ramci téze spolecnosti, nebo v dusledku
konflikth mezi cizimi spole¢nostmi.
Zatimco teorie konsensualni definuje, jaké funkci slouzi napt. dana
instituce ¢i organizace z hlediska celku, teorie konfliktt se pta, pro koho je

vlastné existujici stav funk¢ni, komu dana instituce ¢i organizace slouzi.

Pojmy, jako je moc, nerovnost, stat, tfida, socialni kontrola a dokonce i sam
socialni konflikt méni sviij vyznam podle toho, pfistupujeme-li k nim

Z hlediska konsensualniho, ¢i konfliktniho.

Konsensualni teorie ve vech ptipadech zduraznuje aspekt koordinovanosti
socialnich aktivit, coZ lidem umoziuje u¢innéji sledovat urcité nadosobni
hodnoty spjaté obvykle s potfebami celku a tim zaroven realizovat vlastni
emancipaci. Konfliktni typ klade naopak diraz na jejich utlacené kvality,
které plynou z toho, ze jedni mohou realizovat své zajmy vzdy jen na ukor
druhych.

Ptipadnd emancipace nékterych je tak vzdy vykoupena diskriminaci

ostatnich.



Coserova analyza socialniho konfliktu

Renesance zajmu o studium konfliktd je spojovana se jménem Lewise
Cosera a jeho praci The Functions of Social Conflict, ve které se snazi
dokézat, ze také konflikty mohou pfispivat k upevnéni socialniho fadu.
Coser tvrdi, ze konflikt s cizi skupinou pomaha ustavit a udrzovat identitu
skupiny vlastni. Dal$i pozitivni funkci konfliktu spatioval v tom, Ze v jeho
pribéhu dochazi k uvoliiovani piebytecného napéti, které by jinak mohlo
ohrozit stabilitu skupiny.

Coser rozlisuje realisticky a nerealisticky konflikt. Prvni je feSenim realné
existujiciho sporu. Silné€jsi vitézi a konflikt je uzavien.

V piipad¢€ nerealistického konfliktu se stdva akt agrese cilem sdm o sob¢.
Pfitom je podruzné, na ¢em se agresivita vybije. Nerealisticky konflikt je

nenasytny, zadné vitézstvi ho neukonci, kazdé agresora pouze povzbudi.

Polemizuje snaivni predstavou, podle niz se konflikty odehravaji
piedevsim v ramci sekundérnich skupin ( vrstevnici, znami, sousedstvi ),
zatimco Zivot skupin primarnich ( rodina ) se vyznacuje laskou a
porozuménim. V tomto ptipadé vychazi ze Simmela, podle néhoz plati, ze
intimita vztahu zvySuje pravdépodobnost koexistence pocita lasky i
nepratelstvi — v blizkém vztahu je zvlast¢ mnoho pftilezitosti ke konfliktnim
situacim, ale v takovém vztahu je zaroven 1 silngjsi tendence konfliktni
momenty potlacovat. Tim se kumuluji a jejich intenzita stoupa.

Oproti tomu v sekundarnich vztazich, které jsou neosobni a ¢lovék v nich
neni angazovan celou svou osobnosti, existuje mnohem vice pftilezitosti,
jak pocity neptatelstvi redukovat i bez drastickych dasledkt pro preziti
skupiny.

Dalsi vyvoj sociologie konfliktu pfedznamenavéd Coserova myslenka,
podle které absence jakychkoli konflikti nemuize slouzit jako indikator

stability skupiny. Naopak, pravé ty skupiny a spole¢nosti, které dovoli



rozehrat celou Skéalu konflikth okrajovych, maji vétsi Sanci zabranit

propuknuti konfliktii zasadnich.

Teorie konfliktu Charlese Millse

Charles Wright Mills je typickym piedstavitelem socialné kritické odnoze
sociologie konfliktu. Vydal prace s nazvem The Power Elite (1956) a The
Sociological Imagination (1959), které byly také pieloZzeny do Cestiny.

Nejen ze odhaloval latentni rozpory skryté pod povrchem prosperujici
spole¢nosti a problematizujici samotny smysl jeji prosperity. Poukazoval
rovnéz velmi oteviené na rozpor mezi povahou spolecnosti a idylickym
obrazem, ktery o spoleCnosti podava akademicka sociologie. Spolu
s nekonven¢nimi politickymi postoji a s kritikou mentality svych kolegti se
podatilo Millsovi narusit zdani americké bohorovnosti natolik, ze vznikla

atmosféra méla jisty podil na jeho pfedcasné smrti.

Dahrendorfovo pojeti socialniho konfliktu

Dahrendorf rozpracovava teorii konfliktu, ktera polemizuje
S marxismem. Snazi se vysvétlit, jak je mozné, Ze vyspélé zapadni zemé se
vyhnuly revolucim, 1 kdyz podle Marxova uceni mél tfidni boj vyustit do

vitéznych revoluci v prvé fadé pravé v téchto spolecnostech.

Zdroje kolektivnich zajmi nelezi ve vlastnictvi vyrobnich prostredki.
Rozpor mezi vlastniky a ne-vlastniky je pouze dil¢im piipadem
univerzalngjsiho rozporu mezi témi, kdo kontroluji vykon moci a témi, ktefi
jsou z vykonu moci vylouéeni. Pravé tento protiklad je podle Dahrendorfa
rozhodujicim kritériem pro formovani tfid, jako soupefi v socialnich
konfliktech. Ten, kdo soukromé vlastni, ma vzdy jistou formu moci, ale
zdaleka ne kazdy drzitel moci ji odvozuje praveé ze soukromého vlastnictvi

vyrobnich prostredk.



Dahrendorfa zajimaji pfedevSim Kkonflikty mezi velkymi skupinami
V ramci urcité spolec¢nosti, pricemz se jedna o skupiny navzajem socialné
nerovné. Tento typ konfliktd oznacuje jako téidni boje a zkouma je jako
vztahy nadfizenych a podiizenych.

Nerovné rozdéleni legitimni moci se ve vyspélych spolecnostech 20. stoleti
projevuje piedev§im ve dvou oblastech: v oblasti politiky statu a v oblasti
ekonomiky v ramci podnikd.

V 19. stoleti se obé fronty tfidniho boje kryly. Ekonomické protiklady mezi
vlastnikem vyrobnich prostiedki a délnikem uvnitt podniku se v méfitku
celé spole¢nosti transformovaly do podoby politickych protikladti mezi
vladnoucimi a ovladanymi.Ttidni valka v podnicich méla stejné rysy, jako
ttidni boj na politické scéné. Ve 20. stoleti se jiz vladnouci vrstva

v ekonomice nekryje s vladnouci vrstvou v politice.

Socialni konflikt Randalla Collinse

Randall Collins vytvofil zatim nejsystematictéj$i verzi sociologie
konfliktu. Jeho pfistup je zajimavy tim, Ze se snazi obohatit teorii konfliktu
jak o prvky konsensualniho pojeti, tak o pfistupy interpretativni sociologie.
Collins klade dtiraz na symbolickou interakci a komunikaci, jako zéklad
socialni stratifikace ( rozvrstveni spolecnosti ).

Kazda sociologicka teorie spole¢nosti musi obsahovat, jako svoji centralni
soucast, popis socialniho rozvrstveni. Je to nezbytné, ma-li sociologie
pokryt prostor mezi psychologii a filozofii. Psychologie se obejde bez
teorie socidlni stratifikace proto, Ze vychdzi od jednotlivého individua a
jeho osobnich kvalit. Filozofie, pokud se neomezuje na tivahy o spole¢nosti
obecng, chape Cloveéka v jeho vselidskych dimenzich. Sociologie, pokud by
nerozpracovala Zadnou teorii socialni stratifikace, sklouzne bud’ do

psychologizovani, nebo se meni ve filozofovani. Skute¢na sociologie by



méla vysvétlovat chovani lidi ve vztahu k jejich umisténi v socidlni
struktufe. Teorie socialni stratifikace podava popis socidlni struktury.
Pro popis socialni struktury je pochopitelné nezbytné urcit a pojmenovat
faktory, které spolecnost strukturuji. Teoreticky je mozné vymyslet téchto
faktorti nekonecné mnozstvi. Problém je v tom, jak velkou ¢ast lidského
jednéani dokéze néktery z nich vysvétlit. Teoretikové konfliktu se vesmes
domnivaji, Ze kazdou spolecnost strukturuje nejvyrazngji podil na moci.
Podil na moci ur€uje moznosti lidi v mnoha oblastech jejich jednéni. Jinou
moznosti je strukturovat naptiklad podle vySe majetku. Majetek l1ze vSak
povazovat pouze za ur¢itou dil¢i formu moci ( napiiklad vedle moci
plynouci z Gfadu, z ¢etnosti spolecenskych kontakti, z ¢lenstvi v mocnych
klientelach apod.).

Moderni spole¢nost pfichazi s ideologii neomezenych mobilitnich Sanci, a
i kdyz tuto ideologii nebudeme brat doslova, je nutno polozit si otazku,
které faktory o vzestupu ¢i poklesu na Zebticku moci v této spolecnosti
rozhoduji.

Podle Collinse mocenska struktura moderni spole¢nosti je produkovana a
udrzovana v procesu symbolické interakce. Pribéh zcela béznych
kazdodennich konverzaci nebyva mocensky zdaleka indiferentni. Projevuje
se Vv nich mocenska nadfizenost (v moZnosti udélovat piikazy druhym),
mocenskd podfizenost (v nutnosti tyto pifikazy respektovat) i rovnost
(hovory kolegii manifestujici jejich rovnopravnost). V moderni
spolecnosti, ve které o statusu ¢loveéka rozhoduje v prvé fade typ profese,
kterou vykondva, a postaveni v zaméstnani, se vztahy nerovnosti projevuji
pfedevsim v kontextu pracovnich situaci. Pozice v zaméstnani je podle
Collinse zakladem tiidni prislu$nosti jednotlivce (z toho napriklad
plyne, Ze tfidni prisluSnost manaZeri neurcuji jejich vztahy
k vlastnictvi, nybrz to, kde stoji, kdyZ se udileji rozkazy). Podle té¢hoz

kritéria lze rozliSit napiiklad ptislusniky stfednich tfid od d€lnikd, 1 kdyz



oboji maji jako zaméstnanci k vlastnictvi obdobny pomér, nelisi se prilis
ani vysi pfijmi a ¢asto ani kulturou pracovniho prostredi.

V pribéhu konverzaci jsou mocenské vztahy bud’ potvrzovany, anebo
zpochybiiovany. Collins vysvétluje priabéh konverzaci pomoci modelu
smény. U&elem p¥evazné &asti rozhovori neni nic jiného nez posilit sviij
status Vv ocich druhych. Proto se lidé bézn¢ snazi stocit rozhovor do
oblasti, v niz sami nejvice vynikaji a v niz maji nejveétsi Sanci ziskat si Gictu
druhych. Ucta je spoleénym jmenovatelem, o n&jz usiluji lidé zakladajici
si na tak odliSnych dovednostech, jakou jsou sportovni vykony, pevnost
nabozenské viry, sexudlni atraktivita, védecka odbornost, znalost uméni aj.
Aby mohl clovek hovofit, musi mit o ¢em. Jeho konverzacni zdroje
Vv oblastech praktickych znalosti, intelektualniho rozhledu, politického ¢i
nabozenského profilu, uméleckého vkusu a podobné rozhoduji o tom,
stane-li se pfimo vcentru konverzace, ¢i spiSe pfevezme roli
pfitakavajiciho publika.

Collins dokaZe podat typologii niZsich, stfednich a vyssich tfid podle druht
hovort, které bézné vedou, i urcit jejich vnitini diferenciaci podle bohatosti
konverza¢nich zdroji jednotliveli. Jeho sociologie je analyzou
konverza¢niho chovani sou¢asnych Ameri¢ant a v tomto ohledu neni bez
zajimavosti. Collinstv cil, v€lenit pfimo do centra svého sociologického
systému antropologické pojeti ¢lovéka jako bytosti uzivajici symboly, je
nesporn¢ sympaticky. Jeden z Collinsovych kritikii poznamenal, Ze
spole¢nost neni jen pratelska party. Televizni speaker nemusi mit ve
spole¢nosti zdaleka nevyssi prestiZ a i ml¢enlivy miliardaf ¢i malomluvny
admiral maji jakousi moc. Collins to vSe v poznamkach ke své koncepci
uznava. Collinsiv piiklad je poucny, nebot’ ilustruje metodologickou
slabinu nejedné sociologické teorie. TFidni postaveni ve spole¢nosti ma
byt urcéeno podilem na moci. Podil na moci je ur€ovan aktivitou a

postavenim v  konverzaci. Zaroven se vSak pfipousti vyznam



mimoietovych faktoru ( majetek, uGfad, moc, aj.) pro postaveni
v konverzaci.

Podil na moci je ur€ovan postavenim Vv konverzaci a to je dano do znacné
miry podilem na moci. Lze pfitom ukézat, ze Collins vychazi piredev§im
Z analyz chovani profesi, u kterych praveé verbalni schopnosti hraji znacnou
roli.

V pribéhu 70. a 80. let se literatura v oblasti teorie konfliktu rozrista.
Kazdoro¢né vychazi fada monografii a sborniki vénovanych tomuto
tématu. Oteviraji se oblasti dal§iho zkoumani: pokusy o aplikaci teorie
konfliktu v roving€ odvétvovych sociologii, etologicky piistup sledujici bio-
sociologickou podminénost lidského jedndni, ale také snaha propojit
principy teorie konfliktu s pojetim konsensualnim i interpretativnim, a

preklenout tak dosavadni rozstépeni sociologickych teorii.

SHRNUTI

Shrnuti
Socialni koflikty jsou disledkem nedostatkovosti statkli, 0 které
socialni aktéfi usiluji a odliSnosti hodnot, které vyznavaji.

Latinsky puvod conflictus, znamena srazku. Konflikt vznika

stfetnutim zajmu osobnich nebo socidlnich skupin. Je
prostiedkem k dosaZeni néjakého cile.

Teorie konflikta tvoii vyznamnou soucast poznani spolecenskych
procest, ke kterému dospéla sociologie. Ma své misto ve vsech
dil¢ich sociologickych disciplinach. Konflikt chdpeme jako boj,




zéapas o hodnoty, vyssi status, moc a zdroje, v némz cilem oponenti
je neutralizovat, postihnout nebo likvidovat jejich soupete. Socialni
konflikt v§ak nevystupuje jen jako negativni faktor, ktery rozdéluje
a trha socialni strukturu. Socialni konflikt muaze plnit mnoho
urcitych funkei ve skupinach a jejich interpersondalnich vztazich.
Muize ptispivat k udrzovani hranic skupin a branit tniku ¢lenii ze

skupiny.

Teorie socialniho konfliktu se rozsifila hlavné v USA
V padesatych letech minulého stoleti. O tuto teorii se opiraji
predevsim takovi sociologové, kteti mohou provadét své vyzkumy
a badani nezavisle na vuli instituci. Teorie socidlniho konfliktu
analyzuje zivot socidlnich skupin v celé jeho hloubce a podstaté. Na
druhé stran¢ tam, kde sociologové tvoii a zkoumaji rtzné
spolecenské jevy a procesy jako zaméstnanci firem a instituci, kde
socialni klima ve spolecnosti je relativné klidné, teorie socialniho
konfliktu a jejich analyza ustupuje do pozadi a jsou zkoumdany
takové jevy, jako jsou napéti, tlaky a psychologie Spatného
fungovani. Je spjata se jmény sociologt jako jsou Talcot Parsons,
Robert K. Merton, George Herbert Mead, Lewis Coser, Ralf
Dahrendorf a také Randall Collins.

Lewis Coser

Renesance zajmu o studium konfliktli je spojovana s jeho jménem
a s jeho vyznamnou knihou ,, Funkce socialniho konfliktu “, ve které
provadi charakteristiku konfliktd, formuluje cile této teorie a
zéakladni funkce konfliktti. Socialni konflikt chape jako boj, zapas o
hodnoty, vys§i status, moc a zdroje, kde cilem oponenti je
neutralizovat, postihnout nebo likvidovat jejich soupete.

Coser rozliSuje realisticky a nerealisticky konflikt.

Ralf Dahrendorf

Rozpracovava teorii konfliktu, ktera je polemikou s marxismem
inspirovanou jednak pracemi M. Webera, jednak proménami,
knimz doSlo zejména od poloviny 20. stoleti ve vyspélych
kapitalistickych zemich. Snazi se vysvétlit skutecnost jak je mozné,
7ze se vyspelé zapadni spoleCnosti vyhnuly revolucim. Jeho
koncepce je obsazena v praci ,, Soziale Klassen und Klassenkonflikt
in der industriellen Gesellschaft.

Po teoretické strance se Dahrendorf snazi vypustit ze studia
socialnich konflikth funkcionalni pojeti spolecnosti. V tomto
ohledu prekonava Cosera. Kategoricky trvd na tom, Ze kazdy



konfliktni model spole¢nosti musi byt zaloZzen na polarit¢ dvou
protikladnych sil.

Randall Collins

Zabyva se socialnim rozvrstvenim (stratifikaci). Toto rozvrstveni
je dano podilem na moci €1 vlastnictvim urcité vyse majetku.
Pozice v zaméstnani je podle Collinse zékladem tiidni ptislusnosti
jednotlivce. Ztoho vyplyva, Ze podil na moci je urCovan
postavenim v konverzaci a to je ddno do zna¢né miry podilem na
moci. Lze pritom ukazat, Ze Collins vychazi ptedev§im z analyz
chovani profesi, u kterych pravé verbalni schopnosti hraji zna¢nou
roli. Je autorem zatim nejsystematictéjsi verze sociologie konfliktu.
Jeho dilem je prace ,, Conflict Sociology: Toward an Explanatory
Science. “ Jeho pfistup je zajimavy tim, Ze se snazi obohatit teorii
konfliktu jak o prvky konsensudlniho pojeti, tak o pfistupy
interpretativni sociologie.

Obecné principy analyzy socialnich konfliktii:

1. Lidé jsou tvorové sledujici uspokojeni svych vlastnich
z4jmu a vyhybajici se jejich neuspokojeni.

2. V tomto snazeni mé kazdy k dispozici rizné zdroje, které
mu umoznuji dosdhnout zadanych cili. Mezi tyto zna¢né
nerovnomérné rozdélené zdroje patfi prav€ tak moznost
fyzického donuceni jako schopnost vyvolavat komocni
solidaritu u druhych, pravé tak sexudlni pfitazlivost jako
soukromé vlastnictvi ¢i zastavani vyznamného Gradu anebo
Clenstvi ve vlivné klientele.

3. Nerovnosti Vv rozdéleni téchto zdroji umoziuji jedném
ziskavat dominantni postaveni nad druhymi. Odpor téch,
kdo se ocitaji v nevyhodné situaci, dale umociiuje konflikt.

4. VSechny ideje, ideologie a viry je tfeba vysvétlovat
Vv souvislosti se zajmy lidi, ktefi maji k dispozici zdroje
umoziujici jim jejich ideje prosazovat.



Dalsi zdroje: L.--IJ

Dahrendorf,R.: Moderny socidalny konflikt. Esej o politike slobody. Bratislava
1991,

Giddens, A.: Sociologie, Praha 1999
Klofac, J., Tlusty, V.: Soudobad sociologie Praha 1965

Keller, J.: Uvod do sociologie Praha 1997

. . . ¢
NEZAPOMEN NA ODMENU A ODPOCINEK \Q‘

Opct je €as na pauzu ! Doporucuji pobyt na Cerstvém vzduchu a Odmeéna a odpocinek
nezapomeiite na tekutiny !! Dopliite ztracenou energii odpoc¢inkem

a relaxaci. AZ se znovu pustite do studia, zopakujte si shrnuti

predchazejicich kapitol.

PRUVODCE STUDIEM 3 ‘%‘

Prichod modulem

Pokracujeme dal§im zajimavym tématem modulu - Interpretativni
sociologii .

V kapitole jsou charakterizovany moderni sociologické sméry, jako
je symbolicky interakcionismus, jejimz predstaviteli jsou G. Mead,
Ch Cooley, W. Thomas a jejich pojeti ¢lovéka jako aktivni a tviréi
bytosti. Dale zajimavou Goffmanovu a Duncanovu verzi socialniho
fadu. Dal$im modernim smérem byla fenomenologicka sociologie
A. Schutze. Rozhrani mezi symbolickym interakcionismem
a fenomenologickou sociologii vypliluje Garfinkelova
etnometodologie .




3 INTERPRETATIVNI SOCIOLOGIE

INTERPRETACE ( Z LATINSKEHO INTERPRETATIO — VYKLAD, VYSVETLENI ) JE POJEM,
POUZIVANY V SOCIOLOGII V KONTEXTU INTERPRETATIVNi SOCIOLOGIE, JAKO
OZNACENi TOHO, JAK AKTER, UCASTNiK SOCIALNiHO ZIVOTA ROZUMi TOMU,CO
DELAJI JINi LIDE, CO VYTVORILI, JAK ROZUMIi OBJEKTUM SOCIALNIHO SVETA,
PREDEVSiM JAZYKU A SYMBOLUM.

INTERPRETATIVNIi SOCIOLOGIE UPOZORNUIJE, ZE LIDSKA CINNOST JE ZNACNE ODLISNA
OD CHOVANI ZViRAT. JAK PRAVi AMERICKY ANTROPOLOG: ZViRATA NEMAIJi STRYCKY,
KRTINY ANI NEDELI. LIDE TO VSE ZNAJi PROTO, ZE PRISUZUJI RUZNYM VECEM RUZNE
VYZNAMY.

PROTO SE NA ROZDiL OD VSECH OSTATNICH TVORU CHOVAJi V NEDELI JINAK NEZ VE
VSEDNi DEN A VUCI STRYCKOVI JINAK NEZ VUCI BRATRANCI. BADATEL, KTERY BY
CHTEL OD SPECIFICKY LIDSKEHO SVETA VYZNAMU ABSTRAHOVAT PODOBNE JAKO TO
CINi VE SVEM OBORU NAPROSTO OPRAVNENE PRIRODOVEDEC, NIKDY NEPOCHOPI,
PROC SE LIDE PRI STEJNYCH KLIMATICKYCH PODMINKACH CHOVAJi V NEDELI JINAK NEZ
VE STREDU.

SPOLECNOST JE VYTVOREM SVYCH CLENU. NENi NIKDY VYTVOREM HOTOVYM,
MINUTU PO MINUTE JE SVYMI CLENY STALE ZNOVU PREDELAVANA. TATO TEZE MA
POCHOPITELNE VELKY DEMOKRATIZACNi VYZNAM. SPOLECNOST NENi TVORENA
VELKYMI OSOBNOSTMI ZA PRIHLIZENI ZASNOUCICH MAS. KAZDY sI DELA svUJ SVET
SAM A MA HO PRESNE TAKOVY, JAKYM SI HO , SPOLU S DRUHYMI LIDMI, DOKAZAL
UCINIT. VYZNAMY SE PRIDELUJI V PRUBEHU VSEDNICH KAZDODENNICH INTERAKCI.
NEJSOU NIKYM NADEKRETOVANY DOPREDU A JIZ VUBEC NEJSOU NEZMENITELNE.
NAOPAK NIKDY NELZE TVRDIT, ZE DiLO JE HOTOVO A ZE STACi TAKOVE, JAKE JE.

INTERPRETATIVN{ SOCIOLOGIE NEPRIPOUSTI, ZE BY BYLO VUBEC TECHNICKY MOZNE



SVET V JEHO VYZNAMECH NA URCITOU DOBU UMRTVIT A ZMRAZIT. ODPORUJE TO
JEJiM PREDPOKLADUM O POVAZE CLOVEKA.

CLOVEK JE SVOU POVAHOU BYTOST SOCIALNi. NESTVORILA HO VSAK ZADNA
ANONYMNi SPOLECNOST. FORMOVAL SE SAM DiKY INTERAKCIM SE SVYMI BLiZKYMI,
V JEJICH PRITOMNOSTI. INTERAKCIONISMUS JE DOMACKA SOCIOLOGIE, KTEROU
ZAJIMA, JAK SE CLOVEK CHOVA, KDYZ SE CiTi NEJVICE SAM SEBOU. SVET KAZDEHO
CLOVEKA SE UTVARI VE SKUPINACH DUVERNE ZNAMYCH DRUHYCH LIDi. BEz

INTERAKCE S NIMI NEMUZE BYT UDRZOVAN.

SYMBOLICKY INTERAKCIONISMUS
SYMBOLICKY INTERAKCIONISMUS JE JEDNOU Z HLAVNICH CASTi INTERPRETATIVNI
SOCIOLOGIE A VYCHAZI Z NASLEDUJICICH PREDPOKLADU:
1) LIDSKE BYTOSTI JEDNAJi NA ZAKLADE VYZNAMU, KTERE PRIKLADAJI VSEM
VECEM, JEZ JE OBKLOPUIJI.
2) TYTO VYZNAMY NEJSOU VLASTNOSTi SAMOTNYCH VECi, JSOU PRODUKTEM
SOCIALNI INTERAKCE PROBIHAJICi MEZI CLENY SPOLECNOSTI.
3) TYTO VYZNAMY NEJSOU STABILNi, MOHOU BYT NEUSTALE POZMENOVANY A

REDEFINOVANY V PRUBEHU NOVYCH INTERAKCI.

JINYMI SLOVY: SVET, KTERY NAS OBKLOPUJE, JE ZAVISLY NA NASEM PRiSTUPU
K NEMU. LIDE JSOU AKTIVNi BYTOSTI, KTERE PRI SVYCH SETKAVANICH NAVZAJEM
VYJEDNAVAIJi PODOBU REALITY. LIDSKY SVET JE V TOMTO SMYSLU VYTVOREM TECH,
KDO V NEM Zui. JE TREBA SI UVEDOMIT, ZE TYTO MYSLENKY PRONIKAJi DO
SOCIOLOGIE V DOBE, KDY V Ni PREVLADA SNAHA POHLIZET NA SVET LIDi A JEJICH
VYTVORU PODOBNYM ZPUSOBEM, JAKYM PRIRODOVEDCI ZKOUMAIJi OBJEKTY SVEHO

ZAIMU.

TEORETICKE ZDROJE SYMBOLICKEHO INTERAKCIONISMU



TERMIN SYMBOLICKY INTERAKCIONISMUS BYL POPRVE POUZIT ROKU 1937
HERBERTEM BLUMEREM. SMER SAM SE VSAK FORMUJE ZE ZDROJU FILOZOFICKEHO,
PSYCHOLOGICKEHO A SOCIALNE PSYCHOLOGICKEHO MYSLENI NEJMENE O JEDNU
GENERACI DRIVE. K TEM, KDO TOTO FORMOVANi OVLIVNILI NEJVIiCE, JSOU RAZENI
PSYCHOLOGOVE A FILOZOFOVE PRAGMATISMU (FILOSOFICKY SMER TEORIE POZNANI
A METODOLOGIE VEDY, VZNIKL V 70. LETECH 19. ST., ROZSIRENY zVLASTE v USA).
ZAKLADNi MYSLENKY VYLOZIL CH. S. PIERCE, DALE JE ROZPRACOVALI W. JAMES, J
DEWEY, F. C. S. SCHILLER A DALSi. WILLIAM JAMES (1842-1910) A JOHN DESET
(1859-1952) sTUDOVALI ZPUSOBY, JIMIZ JSOU MODIFIKOVANY VROZENE INSTINKTY
V PRUBEHU OPAKUJICICH SE INTERAKCi S DRUHYMI LIDMI PRI RESENi BEZNYCH
PROBLEMU KAZDODENN{HO ZIVOTA. ZDURAZNUJI ULOHU JAZYKA (TEDY OPERACI SE
SYMBOLY) V TOMTO PROCESU. JEJICH PRAGMATICKE POJETi CLOVEKA, JAKO AKTIVNI
A TVURCi BYTOSTI SCHOPNE KONTROLOVAT SVE VLASTNi OSUDY, PATRI K USTREDNIM

VYCHODISKUM SYMBOLICKEHO INTERAKCIONISMU.

CHARLES HORTON COOLEY

BEHEM STUDIi U J. DEWEYE PREVZAL MNOHE Z JEHO NAZORU NA POVAHU
SPOLECNOSTI, FORMULOVAL JE VSAK V SOCIOLOGICTEJSi ROVINE. FILOZOFICKE TEZI,
PODLE NiZ CLOVEK A SPOLECNOST TVORIi NEDELITELNOU JEDNOTU, DAL PODOBU
KONCEPCE ZRCADLOVEHO JA (THE LOOKING-GLASS SELF). CLOVEK SI BUDUJE SVE
MINENi O SOBE NIKOLI NEZAVISLE NA DRUHYCH, NYBRZ TAK, ZE SE SNAZi POHLIZET
NA SEBE JEJICH OCIMA. NAZORY DRUHYCH JSOU SMERODATNE PRO BUDOVANI JEHO
VLASTNI IDENTITY. ZAVAZNE JE PRITOM ZEJMENA MINENi TECH, S NIMIZ SE SETKAVA
NEJBEZPROSTREDNEJI, TVARI V TVAR V PROSTREDI PRIMARNICH SKUPIN (COOLEYHO
TERMIN). PRO FORMOVANI OSOBNOSTI JSOU PODLE COOLEYHO NEJVYZNAMNEJSI
ZEJMENA CLENOVE TRi TYPU PRIMARNICH SKUPIN — RODINY, SKUPINY VRSTEVNIKU A

SOUSEDSTVi. DITE SE STAVA SOCIALNi BYTOSTi TiM, ZE SE UCi SDILET OCEKAVANI

CLENU TECHTO SKUPIN VUCI SOBE. PODOBNE JAKO FILOZOFOVE PRAGMATISMU,



TAKE COOLEY ZASAZUJE SVE UVAHY DO SIRSICH SPOLECENSKYCH SOUVISLOSTI,
KONKRETNE DO KONTEXTU DISKUSi O SOCIALNiM PLANOVANIi REFOREM, KTERE BYLY
NA PRELOMU STOLETI VE SPOJENYCH STATECH VELMI ZIVE. ZADOUCi ZMENY
SPOLECNOSTI JSOU USKUTECNITELNE DIiKY AKTIVNi A ZAROVEN PLASTICKE POVAZE

JEDNAJICICH LIDI.

WiILLIAM THOMAS

JE AUTOREM TEOREMU DEFINICE SITUACE: SITUACE DEFINOVANA JAKO REALNA
SE STAVA REALNOU VE SVYCH DUSLEDCICH. JINYMI SLOVY: LIDE NEJEDNAJi PODLE
TOHO, JAKY SVET JE, NYBRZ PODLE TOHO, JAK SVET SAMI CHAPOU, VIDI,
INTERPRETUJI. V TETO TEZI JSOU V JADRU OBSAZENY VSECHNY ZAKLADNi PRVKY
SYMBOLICKEHO INTERAKCIONISMU. TO, JAK SE SVET CLOVEKU JEVi, JE FUNKCi
VYZNAMU, KTERE CLOVEK VECEM A UDALOSTEM PRIKLADA. TYTO VYZNAMY
NESTANOVi ZCELA LIBOVOLNE, VZNIKAJi V INTERAKCI S DRUHYMI LIDMI JAKO
VYSLEDEK STRETAVANI RUOZNYCH POHLEDU NA SVET. THOMAS VENUJE VELKOU
POZORNOST PROCESUM SOCIALNI DEZORGANIZACE A JEJICH VLIVU NA DOSPELEHO
JEDINCE. V TETO SOUVISLOSTI SLEDUJE, JAK SE PREDSTAVA CLOVEKA O SOBE SAMEM
MENi POD TLAKEM ZMENENYCH PREDSTAV JEHO OKOLi. JAK VYKLAD SITUACI, TAK
DEFINICE SEBE SAMEHO NALEZA CLOVEK VE SKUPINE, DO KTERE SE RODI A V NiZ JE
VYCHOVAVAN. VYBIRA SI ZE ZASOBY PREDEM PRIPRAVENYCH MOZNYCH POHLEDU NA
SVET (Z DEFINIC SITUACI) PRAVE TY, KTERE MU Z NEJAKEHO DOVODU KONVENUIJI, A
PROSAZUJE JE OPROTI VYKLADUM JINYM. THOMAS SPOLU S POLSKYM FILOZOFEM
ZNANIECKYM JE AUTOREM OBSAHLE MONOGRAFIE O OSUDECH POLSKYCH ROLNIKU,
KTERi SE PRISTEHOVALI DO USA. STUDIEM JEJICH KORESPONDENCE A OSOBNICH
VYPOVEDI SHROMAZDIL BOHATY PODKLADOVY MATERIAL VHODNY PRO ILUSTROVANI

PROCESU STRETAVANi KULTURNE ODLISNYCH DEFINIC SITUACI.



GEORGE HERBERT MEAD

JE POVAZOVAN ZA VLASTNIHO ZAKLADATELE SYMBOLICKEHO INTERAKCIONISMU,
A TO PRESTO, ZE BEHEM SVEHO ZIVOTA NEPUBLIKOVAL KNIZNE ZADNOU PRACI.
POSMRTNE BYLY Z JEHO PREDNASEK VYDANY €TYRI KNIHY, Z NICHZ ZEJMENA ,,MIND,
SELF AND SOCIETY” (1934) SE STALA JAKYMSI MANIFESTEM CELEHO SMERU.
MEADOVY MYSLENKY BYLY POPULARIZOVANY JEHO NASTUPCEM NA UNIVERZITE
V CHICAGU HERBERTEM BLUMEREM.
RANE MEADOVY PRACE SE ZABYVAJi MIMO JINE SPONTANEITOU DETi PROJEVUJICI SE
VE HRE. ODTUD DOSPIVA MEAD K OBECNYM ZAVERUM O POVAZE CLOVEKA,
PROCESU SOCIALIZACE, ULOZE GEST A VERBALNICH SYMBOLU V KOMUNIKACI. MEAD
JE SPOLUTVURCEM TEORIE SOCIALNICH ROLi, POCHAZi OD NEHO POJEM DISKURSIVNI
UNIVERZUM.
USTREDNI KATEGORIi MEADOVA MYSLEN( JE POJEM SOCIALN{HO JA (SELF). VELKA
CAST MEADOVYCH UVAH JE VENOVANA ANALYZE PROCESU, V JEHOZ PRUBEHU SE
SELF VYTVARI. TIMTO PROCESEM JE INTERAKCE S DRUHYMI LIDMI, PRI NiZ DOCHAZI
K VYMENE GEST A SLOV, TEDY NEVERBALNICH A VERBALNICH SYMBOLU. VYMENA
sYMBOLU UMOZNUJE POROVNAVAT REAKCI ADRESATA SE ZAMEREM TOHO, JENZ
SYMBOLY VYSiLA. JE-LI REAKCE SHODNA SE ZAMEREM VYSILATELE, ZNAMENA TO, ZE
PARTNERI V KOMUNIKACI SE DOKAZALI NAVZAJEM PRENEST DO POZICE DRUHEHO
(NAVZAJEM SE VELICE DOBRE CHAPOU).
MOZNOST ,POCHOPIT DRUHEHO“ MA OBROVSKY VYZNAM PRO PROCES
SOCIALIZACE. ZNAMENA, ZE CLOVEK JE SCHOPEN POHLIZET NA SEBE Z PERSPEKTIVY
DRUHEHO CLOVEKA, HODNOTIT SVE JEDNANI Z JEHO POHLEDU, A TEDY SAM SE SEBOU
SOUHLASIT, ANEBO SE ODSOUDIT. CLOVEK SE STAVA SAM PRO SEBE SUBJEKTEM
JEDINE POKUD SE DRIVE STAL SAM PRO SEBE OBJEKTEM V PODOBNEM SMYSLU,
V JAKEM SE MU STAVAJi OBJEKTY DRUZI LIDE. POKUD BY SE CLOVEK NEDOKAZAL STAT
OBJEKTEM SAM O SOBE, NEMOHL BY SE STAT OSOBNOSTi SCHOPNOU REFLEKTOVAT

VLASTNi JEDNANI.



PROCES ,STAVANi SE OBJEKTEM SAM SOBE“ JE SOCIALNE STRUKTUROVAN.
USKUTECNUJE SE PROSTREDNICTViM PREJIMANI ROLI DRUHYCH. PODSTATA SOCIALNI
ROLE NETKVi V TOM, cO URCITY CLOVEK DELA NYBRZ V TOM, JAK NA NEJ DRUZI LIDE
POHLIZEJi, cO OD NEJ OCEKAVAJI. PREJIMANIM ROLi TEDY CLOVEK ZAROVEN BERE NA
VEDOMI, ZE TAKE OD NEHO BUDOU OCEKAVANY PRAVE URCITE VYKONY. SCHOPNOST
PREJIMAT ROLE JE BUDOVANA V NEKOLIKA STUPNIiCH A TO JIZ OD RANEHO VEKU,
V PRUBEHU DETSKYCH HER.

P

NEJPRVE SE DIiTE UCi NAPODOBOVAT KONKRETNi ROLE, ZEJMENA RODICOVSKE A
PROFESNi. V PRUBEHU NAPODOBOVANi SVYCH ,VYZNAMNYCH DRUHYCH® sI
UVEDOMUIJE, JAKA OCEKAVANI JSOU S KONKRETNiMI ROLEMI SPOJOVANA. POzDEJI
JE SCHOPNO PREJIMAT ROLI ,,GENERALIZOVANEHO DRUHEHO“, A TO ZNAMENA:
UVEDOMUIE SI, ZE OD KAZDEHO CLOVEKA V JISTE POZICI DRUZI NECO OCEKAVAIJI A ZE

ANI ONO NENi A NEBUDE VYJIMKOU.

IMEADOVO POJETI SOCIALIZACE CHAPE CLOVEKA JAKO BYTOST ZAROVEN CINORODOU
A AKTIVNi, ZAROVEN JAKO PRODUKT SOCIALNiCH VZTAHU. AKTIVITA DITETE JE
ORIENTOVANA NA DRUHE, CLOVEK SE STAVA OSOBNOSTi POUZE TEHDY, DOKAZE-LI
RESPEKTOVAT MINENi DRUHYCH. CLOVEK (SELF) SE RODI VE SPOLECNOSTI DRUHYCH.
TuTO SPOLECNOST CHAPE MEAD V ROVINE KOMUNIKACE. LIDE JSOU CLENY SKUPIN,
V NICH SPOLECNE RESi PROBLEMY, NA KTERE NARAZEJi. ORGANIZACE VLASTNI
SKUPINY SE SKRZE PREJIMANI POSTOJU JEJICH CLENU ZOBRAZUJE V MYSLI
SOCIALIZOVANEHO JEDINCE. KAZDY CLOVEK JE PAK URCITOU MINIATURIZACI SVE
SKUPINY V JEJIM NEJVLASTNEJSIM POSLANIi, STAVA SE BYTOSTi RESiCi PROBLEMY
(PROBLEM SOLVING BEEING). SCHOPNOST POHYBOVAT SE PRI RESEN{ PRITOMNYCH
PROBLEMU JAK SMEREM DO MINULA (VYUZIVAT MINULOU ZKUSENOST), TAK

SMEREM DO BUDOUCNA (UVAZOVAT O MOZNYCH DUSLEDCICH JEDNOTLIVYCH



RESENI) JE UMOZNENA POUZIVANIM SYMBOLU, JE TEDY OPET DUSLEDKEM

SYMBOLICKE INTERAKCE S DRUHYMI LIDMI.

ERVING GOFFMAN

VE SVEM DILE ANALYZUJE, JAKYMI ZPUSOBY LIDE MANIPULUJi V PRUBEHU INTERAKCI
S DOJMEM, KTERY CINi NA DRUHE LIDI. JE TO SOCIOLOGIE PRETVARKY, JEJiZ AKTERI
SLEDUJi DOVEDNYM VYKONEM PREDEPSANYCH ROLi SVE VLASTNi CiLE. PRVNi
VYZNAMNA GOFFMANOVA PRACE ,, THE PRESENTATION OF SELF IN EVERYDAY LIFE”
(1959) BYLY PRELOZENA DO NEMCINY POD VYSTIZNYM NAZVEM ,,WIR ALLE SPIELEN
THEATER” (1969). POPISUJE SE V Ni ,FASADA“, KTEROU HERCI SOCIALNiHO
DRAMATU PRO SVA VYSTOUPENI PECLIVE ARANZUJI, UKAZUJE SE, JAK TO LIDE DELAIJI,
ABY VZBUDILI V PUBLIKU CO NEJPRiZNIVEJSIi DOJEM A PREDSTAVILI SE V CO
NEJIDEALIZOVANEJSIi PODOBE. GOFFMAN ZDE PiSE O SEGREGACI PUBLIKA, KTERA
UMOZNUJE PREHRAVAT NESCISLNE ROLE PRED RUZNYM OBECENSTVEM.
CHARAKTERIZUJE RUZNE MOZNOSTI MYSTIFIKACE PUBLIKA | RUZNE zPUSOBY
SEBEKONTROLY HERCU, KTERE MAJi ODVRATIT NEBEZPECI VYPADNUTI Z ROLE. JiZ
V TETO RANE PRACI GOFFMAN NARAZi NA TEMA RUTINY PRI VYKONU ROLi. HERCI
UNESENI SVOU VYNALEZAVOSTI SI ZPRAVIDLA NEPRIPOUSTEJI, ZE | JEJICH PRETVARKA
JE VEDENA JISTYMI POMERNE JEDNOTVARNYMI PRAVIDLY A SABLONAMI. PRAVE zDE
NARAZ{ GOFFMAN POPRVE NA PROBLEM SOCIALNICH RITUALU.

V PRACI ,,INTERACTION RITUAL” POPISUIE NA RADE PRIKLADU PROVOZOVANI
RITUALO VZAJEMNE UCTY. SPOLECENSKY ZIVOT V MODERNi SPOLECNOSTI JE SERIi
DROBNYCH KONVERZACNICH CEREMONIi, V JEJICHZ PRUBEHU SE UCASTNiICI
NAVZAJEM UBEZPECUJI, ZE PRED DRUHYMI VYPADAJI TAK, JAK BY CHTELI. TYTO
CEREMONIE NEJSOU V ZADNEM PRiPADE SAMOUCELNE, JEJICH AKTERI SI JIMI
ZAROVEN POTVRZUJi MOCENSKE POZICE, KTERE ZAUJIMAJi VE SVETE FORMALNICH

ORGANIZACI.



GOFFMAN ROZViJi MOTIVY SYMBOLICKEHO INTERAKCIONISMU PROVOKUJICIM
SMEREM. ZATiMCO COOLEY, THOMAS A MEAD SE SNAZILI UKAZAT zPUSOBY, JIMIZ
SI CLOVEK PRACNE BUDUJE SVOU VLASTNI IDENTITU V PRUBEHU OPAKOVANYCH
INTERAKCi S DRUHYMI, GOFFMAN NAOPAK UKAZUJE, JAKYMI zPUSOBY LIDE PRI
TECHTO SETKAVANICH SVOJI SKUTECNOU TOTOZNOST DRUHYM ZAKRYVAJi VE SNAZE

UKAZAT JIM FALESNY, IDEALIZOVANY OBRAZ SEBE SAMA.

HUGH DALzIEL DUNCAN

ROZPRACOVAVA DRAMATURGICKOU VERZI SYMBOLICKEHO INTERAKCIONISMU
SOUBEZNE S E. GOFFMANEM. DLE JEHO NAZORU JE KAZDA SPOLECNOST
USPORADANA HIERARCHICKY. NERESPEKTOVANI TOHOTO RADU JE POVAZOVANO ZA
PROVINENIi. POCIT VINY VSAK ZAKOUSEJi TAKE VIiTEZOVE, KTERi RAD USTAVILI.
PARADOXEM KAZDE AUTORITY TOTIZ JE, ZE SVE UDAINE CISTE PRINCIPY MUSI
PROSAZOVAT | POMOCI PROKAZATELNE NECISTYCH PROSTREDKU. VINU LZE VYKOUPIT
JEDINE PROSTREDNICTViIM OBETI. OBETOVANI VINiIKA — €I CASTEJI OBETNIHO
BERANKA — JE RITUALEM, JENZ MA POSILIT EXISTUJiCi HIERARCHII €I NADEJI
V PRICHOD OCEKAVANEHO RADU. MECHANISMUS OBETI FUNGUJE SPOLEHLIVE PRI
POSILOVANi SOCIALNiIHO RADU MIMO JINE PROTO, ZE NENAVIST DOKAZE BYT STEJNE
TMELICIM PRVKEM JAKO SYMPATIE.

NEJOBECNEJSi FORMOU KOMUNITNIHO OBETOVANI BYLA VZDY VALKA. NEPRITEL
MUSI BYT PORAZEN NEJEN KVULI MATERIALNIMU ZISKU, ALE PREDEVSiM PROTO, ZE
JEHO POTRESTANI NAS ZBAVUJE NASICH VLASTNICH VIN A STRACHU Z TOHO, ZE
ZUSTANOU BEZ VYROVNANI. V PRIPADE VALKY A zLOCINU VUBEC ZATEZUJEME
NEPRITELE VLASTNiMI HRICHY, ABYCHOM SE OD NICH VZAPETi OSVOBODILI TiM, ZE
HO zNICIME. JINOU FORMOU OCISTNE OBETI JE NAPRIKLAD CHARITATIVNI CINNOSTI
BOHATYCH, KTERA MA ZA CiL UMOZNIT JIM POUZ{VAT PENEZ | VE SVETE NEDOSTATKU

S LEHKYM SVEDOMIM.



FENOMENOLOGIE

POJEM FENOMEN:

PRENESENE VYNIKAJICi, FENOMENALNI ZJEV €I CLOVEK.

VE FILOZOFII — JEV POSTIHOVANY NASIMI SMYSLY (NE ROZUMEM) A DANY NASIMI

ZKUSENOSTMI.

FENOMENOLOGIE ALFREDA SCHULZE
JEDEN Z NEJVYZNAMNEJSICH SMERU SVETOVE SOCIOLOGIE 2. POLOVINY 20.ST.,
KTERY JE JADREM INTERPRETATIVNI SOCIOLOGIE. ZAKLADATELEM JE RAKOUSKY
SOCIOLOG ALFRED SCHUTZ, KTERY PO ODCHODU DO USA Vv ROCE 1938 POSTUPNE
POPULARIZOVAL IDEJE FENOMENOLOGICKE SOCIOLOGIE, JEJiZ ZAKLADY
ZFORMULOVAL JIZ ZA SVEHO POBYTU V RAKOUSKU A NEMECKU BEZ VETSIHO
OHLASU.
SCHUTZOVYM PRINOSEM JE UVEDENI DO SOCIOLOGIE TEMA KAZDODENNOSTI
VSEDNIHO SVETA A ZDRAVEHO ROZUMU JAKO NEJEN LEGITIMNi, ALE DOKONCE
DOMINANTNiI TEMATA SOCIOLOGICKEHO STUDIA.
SCHUTZ ZAVEDL DO SOCIOLOGIE RADU VYZNAMNYCH POJMU, NAPR. POJEM
BIOGRAFICKA SITUACE, KDE SE UPOZORNUJE NA VYZNAM TELA, TELESNOSTI: TELO JE
ZAKLADNIM ORIENTACNIM BODEM VE SVETE. KLADE SI OTAZKU SMYSLU PRO
JEDNAJICI.
TEORIE JEDNANI SE MA STAT TEORIi ROZVRHU KAZDODENNIHO JEDNANI V SOCIALNIM
SVETE A ZKOUMANI JEHO MOTIVACNICH SOUVISLOSTi. SMYSL JE VYTVAREN VZTAHY
MEZI DATY VEDOMI TZN.

PROBLEM SMYSLU = PROBLEM CASU
ZABYVA SE DALE OTAZKOU POROZUMENI CIZiMU JEDNANI A SMYSLUPLNE VYSTAVBY
SOCIALNIHO SVETA. POCHOPENi MUSi zACIT ANALYZOU NASICH ZKUSENOSTI
KAZDODENNIHO ZIVOTA.

RozLISUJE CTYRI ZAKLADNi DIMENZE SOCIALNIHO SVETA:



PODLE MiRY PARTICIPACE (UCASTI):

Rl

«* SVET SPOLUBLIZNICH (BEZPROSTREDN{ OKOL{)
** SVET SOUCASNIKU
PoDLE CASOVEHO CLENENI:

0,

% SVET PREDCHUDCU (MOHU CHAPAT, ALE NE ZASAHOVAT)

¢ SVET NASLEDOVNIKU (BUDOU ZDE PO MNE)

Z HLEDISKA CASOVOSTI ROZLISUJE STAV CINNOSTI PROBIHAJICi A REALIZOVANYCH.
RoOzDiL MEZI PROBIHAJICiM JEDNANI A JIZ REALIZOVANYM JEDNANIM:

- PROBiHAJICi JEDNANi (CINNOST) JE PRITOMNA CINNOST NASMEROVANA DO
BUDOUCNA, MA MOTIV ,,ABY*, POSOBI NA NI I VLIV MINULOSTI

- REALIZOVANE JEDNANI (€IN) POZNAME BYL-LI UZ VYKONAN, BUDOUCI CINY JSOU
NEJISTE, CINY MAJI MOTIV ,,PROTOZE”.

SAMI SEBE SI MUZEME UVEDOMIT POUZE V MINULEM CASE.VYCHODISKEM JE
JEDNOTLIVEC, TO JAK VYTVARI sV0J SVET KOLEM SEBE, JAK HO PROZ{VA A JAK MU
ROZUMiI. KLiICOVY POJEM JE PROZITEK A JEHO FORMOU JE CAS.

JEDINCUV VNITRNI €AS, VYJADRENY V PROZITCICH A ZKUSENOSTECH, JE ZAPUSTEN DO

VNEJSIHO SVETOVEHO CASU (STOLETI, ROK ATD.). HOVORIME 0 €ASOVOSTI LIDSKE

EXISTENCE.

ZIVOTNI SVET A INTERSUBJEKTIVITA

ZIVOTNi SVET JE PRO SCHUTZE SVETEM KAZDODENNOSTI.JE TO SVET
INTERSUBJEKTIVNI A TEDY SOCIALNi.V TOMTO SVETE EXISTUJEME, KONAME,
SLEDUJEME SVE CilLE.

CERPAME Z NEHO VESKEROU SVOU ZKUSENOST A PREDSTAVU O VYZNAMECH.

JE DOVERNE ZNAMY, FAMILIARNI, SVET ZDRAVEHO ROZUMU A NASi ZAZiVANE
ZKUSENOSTI. SVYM JEDNANiIM DO NEJ ZASAHUJEME, MENIME A MODIFIKUJEME HO.
ZPETNOU VAZBOU TOTO JEDNANI MODIFIKUJE NAS.

RECIPROCITA PERSPEKTIV



INTERSUBJEKTIVITA, SPOLECNE SDILENi, PROZIVANi A KOMUNIKACE S DRUHYMI
JEDINCI, JE UMOZNENA TZV. RECIPROCITOU PERSPEKTIV. JE ZALOZENA NA DVOU
PREDPOKLADECH:

1. PREDPOKLADU ZAMENITELNOSTI STANOVIST

2. PREDPOKLADU SHODY SYSTEMU RELEVANCE
PRO JEDINCE POHYBUJICIHO SE V TOMTO SVETE JE CHARAKTERISTICKY PRIROZENY
POSTOJ - NAVYKLY SLED BEZPROBLEMOVYCH ZKUSENOSTi. POKUD JE TENTO SLED
NARUSEN, PRERUSI SE | TENTO RETEZEC SAMOZREJMOSTI.
SOCIALNINi SVET VYZADUJE URCITOU INTERPRETACI, ZALOZENOU NA SPECIFICKEM
VEDENI. SCHUTZ VENUJE POZORNOST TOMU, JAKYMI PROSTREDKY JSOU STRUKTURY
SOCIALNIHO SVETA VYKLADANY. JEJICH ZKOUMANI SE POSOUVA OD PROBLEMATIKY

SUBJEKTIVNIHO SMYSLU K PROBLEMATICE OBJEKTIVNICH SOUVISLOSTi SMYSLU.

ZASOBY VEDENI A TYPIZACE

ZASOBY VEDEN{ JSOU POZNATKY VE FORME OSVOJENYCH DOVEDNOSTi, UZITEHO
VEDENI A NAVODU.

TYPIZACE JAKO PROSTREDKY INTERAKCi LZE CHAPAT JAKO PROSTREDKY K
DOSAHOVANI TYPICKYCH VYSLEDKU. VYRAZNYM TYPIZACNIM JEVEM JE JAZYK.VE
SVEM JEDNANI SE LIDE OBRACEJi K ZASOBAM VEDENI. BEHEM SVEHO ZIVOTA SI TAKTO
KAZDY JEDINEC VYTVARI SVOU VLASTNi ZASOBU ,,PRIRUENIHO VEDENI“, KTERE HO
ORIENTUJE VE SVETE, V NEMZ SE POHYBUIJE.

PRIRUCNI ZASOBA VEDENi JE STRUKTUROVANA A  ZPREHLEDNOVANA
PROSTREDNICTViM TYPU.

PROSTREDNICTVIM TYPIZACNICH OPERACI SI LIDE VYTVAREJi PREDSTAVY O TYPECH
JEDNANi, 0SOB A PREDMETU; | O SVETE. PROVOZOVANI TECHTO OPERACi NENi

JENOM INDIVIDUALNi ZALEZITOSTi. TYPIZACNi OPERACE PROVADIME POMOCI

JAZYKA.



Diky TOMU, ZE LIDE POUZiVAJi PRI POJMENOVANI TEHOZ JAZYKA, JE INDIVIDUALNI
VYKLAD POCHOPITELNY A PRIJATELNY TAKE PRO DRUHE LIDI.
JAZYK UMOZNUJE VELENOVAT DO OSOBNI ZKUSENOSTI | TAKOVE UDALOSTI A VECI,

S NIMIZ SE JEDNOTLIVCI NIKDY OSOBNE NESETKALI ANl NESETKAIJI.

SOCIALNI VZTAHY V DIiLE A. SCHUTZE
SOCIALNI VZTAHY MAJi RUZNOU KVALITU V ZAVISLOSTI NA TOM, JAK JE NEKDO PRO
ME DUVERNE ZNAMYM A JAK INTENZIVNI JE NAS VZAJEMNY VZTAH.
RoOzLISUJE RUZNE TYPY POSTOJU A VZTAHU, KTERYMI CHARAKTERIZUJE TUTO
ROZMANITOST. NEJJEDNODUSSI FORMOU JE ORIENTACE NA TEBE, POSTOJ, V NEMZ
VENUJI NEKOMU SVOU POZORNOST. PODMINKOU VZTAHU S MYM SPOLUBLIZNIM JE
VZAJEMNOST A PRIMY KONTAKT (FACE-TO-FACE).
ZIVOTNI SVET NENi ANI MYM SOUKROMYM SVETEM ANI TVYM SOUKROMYM SVETEM.
JDE O SVET NASICH SPOLECNYCH ZKUSENOSTIi. SOCIALNI SVET SE NESKLADA POUZE Z
BEZPROSTREDN{HO ,,OKOLNiHO SVETA, ALE TAKE Z PROSTOROVE VZDALENEJSIHO
SVETA SOUCASTNIKU. ZKOUMANE VZTAHY MOHOU BYT NAVIC ZKOMPLIKOVANY
DALSIMI FAKTORY. SCHUTZ TO ILUSTRUJE NA PRIKLADU HRANi HUDBY, KDE SI VSiMA
DVOU VZTAHU:

M VZTAH MEZI SKLADATELEM A POSLUCHACI

M VZTAH MEZI HUDEBNIKY
VELMI PODSTATNE JE SCHUTZOVO POJETI SOCIALNI VEDY JAKO ZASADNE ODLISNE OD
VED PRIRODNICH. SCHUTZOVU TEORIl ROZVIJELI JEHO BLiZCi PRATELE, POZDEJI SE
SOC. FENOMENOLOGIE DIFERENCOVALA DO RUZNYCH SMERU, Z NICHZ
NEJDULEZITEJSI JE ETNOMETODOLOGIE H. GARFINKELA. KE STOUPENCUM
FENOMENOLOGICKEHO UVAZOVANI PATRI NEJEN OSOBNOSTI V ZAHRANICI ALE | U
NAs — E. URBANEK, D. ALUEVOVA. VELMI POZITIVNi OHLAS NALEZLA | V POLSKU —

E. MOKRzYCKI A Z. KRASNODEBSKI.



PRESTOZE VE SVEM VLASTNiM CHOVANI, | V TOM JAK CHAPEME CHOVANi DRUHYCH,
BEZNE POUZIVAME MNOHA NEVERBALNICH NAZNAKU, ODEHRAVA SE VELKA CAST
NASi INTERAKCE PROSTREDNICTVIM HOVORU NEBO KONVERZACE. (SOCIALNI
INTERAKCE =V SIROKEM VYZNAMU PROCESY, KTERE SPOCiVAJI V PUSOBENi JEDNOHO
JEDNAJICIHO NA JINEHO JEDNAJICIHO).

SOCIOLOGOVE VZDY UZNAVALI, ZE REC JE ZAKLADEM SPOLECENSKEHO ZIVOTA.
TEPRVE NEDAVNO SE VSAK OBIJEVIL PRISTUP, JENZ SE KONKRETNE ZABYVA TiM, JAK
LIDE POUZIVAJI JAZYKA V BEZNYCH SITUACICH KAZDODENNIHO ZIVOTA. VALNOU
CAST POUZITi JAZYKA VLASTNE TVORi BEZNY HOVOR, NEFORMALNi KONVERZACE.
VELKY VLIV NA STUDIUM KONVERZACi MELO DiLO ERVINGA GOFFMANA. NEJVETSI

PODIL NA ROZVOJI TOHOTO DRUHU VYZKUMU MEL HAROLD GARFINKEL.

ETNOMETODOLOGIE

ETNOMETODOLOGIE SE ZABYVA SPEKULACEMI BADATELU NA TEMA FUNGOVANi
SOCIALNI REALITY. ZAJIMAJI JI SPEKULACE BEZNYCH LIDi, KTERi SVOU CINNOSTi TUTO
REALITU VYTVAREJI. JEJi ZAJEM JE SOUSTREDEN PREDEVSIM KOLEM DVOU OTAZEK:
1) JAK CHAPOU SVET SVEHO KAZDODENNIHO ZIVOTA BEZNI LIDE?

2) JAKJE VOBEC MOZNE, ZE HO MOHOU CHAPAT PRAVE TAKTO?

VYZNAMNYM FAKTEM PRO ETNOMETODOLOGII JE, ZE KAZDY AKTER SOCIALNiHO
ZIVOTA, UCASTNIK INTERAKENICH AKTU (MEMBER) JE POKLADAN ZA JAKEHOSI
PRAKTICKEHO SOCIOLOGA. TEORETICKA SOCIOLOGIE PAK NENi NICiM JINYM NEZ
SNAHOU O POCHOPENI TOHO, CO TENTO PRAKTICKY SOCIOLOG VLASTNE DELA, ABY

ROZUMEL SVETU, V NEMZ ZIJE A JEDNA.

PoDLE GUY E. SWANSONA CLOVEK JAKO PRAKTICKY SOCIOLOG DELA MINIMALNE

TECHTO DESET CINNOSTI, JEZ UMOZNUJi ABY SOCIALNi SVET DOSTAL SMYSL:



1) KATEGORIZUJE A SROVNAVA

2) POSUZUIJE, ZDA URCITY OMYL JE TOLEROVATELNY

3) HLEDA PROSTREDKY

4) ANALYZUJE ALTERNATIVY A DUSLEDKY SVYCH CINNOST{

5) VYTVARI STRATEGIE

6) ORGANIZUJE CAS

7) SNAZi SE POSOUDIT PREDVIDATELNOST UDALOSTI

8) POUZiVA URCITYCH OBVYKLYCH PROCEDURALNICH PRAVIDEL
9) VYBIRA

10) uZivA OBVYKLYCH PRAVIDEL VYBERU

POUZE TEORETICKY SOCIOLOG DELA MINIMALNE DALSI TRI CINNOSTI:

11) SNAZi SE O SCHEMATICKOU JASNOST A JEDNOZNACNOST
12) POSUZUJE PRIMERENOST PROSTREDKU A CiLU
13) SNAZi SE O DOSAZENi KOMPATIBILITY MEZI SVOU DEFINICI SITUACE A

DOSAVADNIM VEDENIM

TEORETICKY SOCIOLOG CHCE ABY JEHO SDELENi BYLO SROZUMITELNE KAZDEMU
JINEMU VEDCI. PRAKTICKY SOCIOLOG POZADUJE ABY KOMUNIKACE USPOKOJOVALA

TO, CO KAZDY NORMALNI €LOVEK VE SVEM OKOLi OCEKAVA.

PODSTATA ETNOMETODOLOGIE

V CENTRU ENTOMETODOLOGIE STOJi:

»JAK TO LIDE DELAJI, ZE PRAVE TO, €O CINi, POVAZUJIi ZA ZCELA NEPROBLEMATICKE
A PRIROZENE?“

ZAKLADNI METODA ETNOMETODOLGU JE JEDNODUCHA:



SPoCiVA v NARUSENI BEZNEHO CHODU VECi, COZ MA LIDI PRIMET K TOMU, ABY
UKAZALI, CO JE TREBA UCINIT ABY MOHL BYT SVET POVAZOVAN OPET ZA NORMALNi.
ETNOMETODOLOG SE CHOVA JAKO CIZINEC, NEBOT CHCE VYPROVOKOVAT
DOMORODCE K TOMU, ABY UKAZALI, JAK TO VLASTNE DELAJI, ZE SE ZVLADANIM
SVEHO ZIVOTA ZADNE PROBLEMY NEMAIJi A DOKAZi SE V NEM ORIENTOVAT ZCELA

RUTINNE A PRITOM BEZPECNE.

VYVOJ ETNOMETODOLOGIE

ETNOMETODOLOGIE SE VNITRENE DIFERENCOVALA NAPR. NA ANALYZU HOVOROVE
RECI (KONVERZACNI ANALYZU), ETNOMETODOLOGICKOU HERMENEUTIKU, ANALYZU
KAZDODENNOSTI, ETNOGRAFII VEDY APOD.

V 70. LETECH EXPANDOVALA PRUDCE Z AMERIKY, KDE SE Z PUVODNI SOCIOLOGICKE
»SEKTY”  ROZVINULA VE VLIVNY VYZKUMNY PROUD, DO EVROPY.
ETNOMETODOLOGIE NEBYLA ANl ZDALEKA PRIJATA JEDNOZNACNE. BYLA
PODROBENA KRITICE A OTAZCE O IDEOLOGOVE ANGAZOVANOSTI.V BYVALEM
CESKOSLOVENSKU SE  ETNOMETODOLOGI{  SPECIALNE NEZABYVAL  NIKDO.
INFORMATIVNI STUDIE NAPSALI E. URBANEK A

D. ALUEVOVA. NA SLOVENSKU S TECHNIKOU GARFINEKLINGU EXPERIMENTOVALY

ZuzANA KusA A IVETA RADICOVA.

ZAKLADNi PROBLEM ETNOMEDOLOGIE

PUVODNIi OTAZKA ETNOMETODOLOGIE JE STANDARDNI:

JAK JE MOZNY RAD A JAK SE DOSAHUJE TOHO, ZE SE SPOLECNOST NEROZPADNE DO
CHAOTICKE MNOZINY INDIVIDUALNICH AKTU, KTERE BY BYLY V PERMANENTNIM
KONFLIKTU?

JE TO DANO TiM, ZE LIDE DISPONUJi A POUZiVAJi METOD, JIMIZ SVE KAZDODENNI

PRAKTIKY CINi SROZUMITELNYMI A NAVZAJEM SDELITELNYMI.



PRO POCHOPENi TETO PROBLEMATIKY JE NUTNE ROZUMET TREM ZAKLADNIM

ENTOMETODOLOGICKYM TERMINUM:

1) REFLEXIVITE — TiM, ZE URCITOU SITUACI POPISUJEME, ZE Ji DAVAME SMYSL A

VYZNAM, JI SOUCASNE VYTVARIME. NAS INTERPRETACNI AKT SE STAVA

SOUCASTI SITUACE SAMOTNE.

2) POPSATELNOSTI €I SDELITELNOSTI = ACCOUNTABILITY — NENi TOMU TAK, ZE
NECO SE DA POPSAT A SDELIT PROTO, ZE TO MA SMYSL A ZE JE TO ROZUMNE, ALE
SMYSL TO MA A ROZUMNYM SE TO STAVA TEHDY, KDYZ JE TO SDELITELNE A

POPSATELNE.

3) INDEXIKALITE — KAZDY RECOVY A INTERPRETACNI AKT JE KONKRETNE URCEN

SITUACI, V NiZ SE ODEHRAVA.

Z TOHO VYPLYVA MIMORADNA ROLE, KTERA JE PRISOUZENA JAZYKU KAZDODENNI
KOMUNIKACE. SMYSL REALITY JE PODLE ETNOMETODOLOGIE PRODUKTEM
VERBALNIHO AKTU. SOCIALNI INTERAKCE JE V ETNOMETODOLOGII REDUKOVANA NA
JAZYKOVOU KOMUNIKACI. JAZYKOVA KOMUNIKACE VSAK OBSAHUJE HLUBSI VRSTVU
NEZ JE POUZE TA, KTEROU MUZEME ZACHYTIT NA ZAKLADE VERBALNIHO VYJADRENI.
TATO HLUBSIi VRSTVA JE TVORENA TzV. ZAKLADOVYMI OCEKAVANiMI, COZ JE
PREDPOKLADANE, NEVERBALIZOVANE VEDENi, KTERE AKTERI POUZiVAJi JAKO
INTERPRETACNI SCHEMATA. TATO ZAKLADOVA OCEKAVANI JE MOZNE ODHALIT
NEKDY JEN APLIKACi SLOZITYCH A NAROCNYCH DRAMATURGICKYCH POSTUPU, PRO

NEZ SE USTALIL TERMiN GARFINKELING.

HAROLD GARFINKEL



HAROLD GARFINKEL JE ZAKLADATELEM ETNOMETODOLOGIE. JEHO HLAVNi MYSLENKY
JSOU OBSAZENY V PRACI ,STUDIES IN ETHNOMETODOLOGY”. NAZEV SMERU
ETNOMETODOLOGIE DAL VE SVE KNIZE V ROCE 1967.

BYL ZAKEM T. PARSONSE.

GARFINKELING

JE VELMI SPECIFICKA ETNOMETODOLOGICKA PROCEDURA, POMOCI NiZ MAJI BYT
ZJISTENA TzV. ZAKLADOVA OCEKAVANI, TJ. NEVERBALIZOVANE VEDENIi, JEHOZ
POUZiVA AKTER ABY POROZUMEL INTERAKCNI SITUACI.

LIDE OBVYKLE NEJSOU SCHOPNI VERBALNE VYJADRIT, JAKA INTERPRETACNI
SCHEMATA VLASTNE POUZiVAJi. PROTO HAROLD GARFINKEL NAVRHL, A JEHO ZAcCI
MNOHOKRATE POUZILI, TECHNIKU EXPERIMENTALNi PROVOKACE, KTERA MA
NARUSIT AZ ROZVRATIT RUTINNi POSTUPY (BREACHING) A TiM ODHALIT, CO JE
V JEJICH POZADIi. GARFINKELING ODHALUJE TAKE NEJEDNOZNACNOST A NEPRESNOST
VYRAZU BEZNEHO JAZYKA, KTERA VSAK BUD NENI VUBEC POCITOVANA, NEBO JE
DOKONCE POKLADANA ZA KOMUNIKACNi VYHODU.

V GARFINEKLINGU JDE NAPR. O POSTUPY, KDY SE STUDENTI PO PRiICHODU DOMU

ZACALI CHOVAT JAKO V HOTELU, KDY NA BEZNOU KONVERZACNi OTAZKU KLADLI

NEUSTALE ZPRESNUJICi OTAZKY APOD.

GARFINKELOVY POKUSY

VYZNAM SDILENYCH PREDPOKLADU, NA JEJICHZ POZADi SE ODEHRAVAJI NASE BEZNE
KONVERZACE, OZREJMILY NEKTERE GARFINKELOVY POKUSY S DOBROVOLNIKY Z RAD
STUDENTU. STUDENTI BYLI POZADANI, ABY NAVAZALI KONVERZACI SEZNAMYM NEBO
PRIBUZNYM A TRVALI NA OBJASNENI SMYSLU KAZDEHO OBRATU V RECI. NA KAZDOU

NEZAVAZNOU POZNAMKU NEBO USTALENE RCENi MELI REAGOVAT A AKTIVNE SE



SNAZIT UPRESNIT JEJICH VYZNAM. POKUD JIM NEKDO POPRAL ,,HEZKY DEN“, MELI SE
PTAT: ,,V JAKEM SMYSLU HEZKY?“ NEBO ,,KTEROU CAST DNE MYSLITE?“ APOD.

LIDE BYVAJi VELMI ROZLADENI, NEJSOU-LI DODRZENY ZDANLIVE MALICHERNE
KONVENCE DIALOGU. JE TOMU TAK PROTO, ZE STABILITA A SMYSLUPLNOST NASEHO
VSEDNIHO SOCIALNIHO ZIVOTA ZAVISi NA SDILENi NEVYSLOVENYCH KULTURNICH
PREDPOKLADU TYKAJICICH SE TOHO, CO JE RECENO A PROC. KDYBY TYTO
PREDPOKLADY NEBYLY SAMOZREJMOSTi, BYLA BY SMYSLUPLNA KOMUNIKACE
NEMOZNA. PO JAKEKOLI OTAZCE NEBO VSTUPU DO KONVERZACE BY MUSELO
NASLEDOVAT ,,DOHLEDAVANI“ PODOBNE TOMU, JAKE MELI GARFINKELOVI
DOBROVOLNICI ZAHAJIT PO KAZDE BEZNE POZNAMCE, A INTERAKCE BY SE PROSTE
ZHROUTILA.

Co NAM NA PRVNIi POHLED PRIPADA JAKO BEZVYZNAMNA KONVENCE HOVORU, JE VE

SKUTEECNOSTI NEZBYTNE PRO SAMU PODSTATU SPOLECENSKEHO ZIVOTA. PRAVE

PROTO MUZE MIT NARUSENI TECHTO PRAVIDEL TAK ZAVAZNY DOPAD.

PRUVODCE TEXTEM, PODNET, OTAZKA, UKOL

V prvni kapitole je charakterizovana interpretativni sociologie a ~ Rozumis?
jeji predstavitelé. Vrat'te se zpét a zopakujte si celou kapitolu.

Pochopite vyvoj tohoto sméru a jeho souvislosti.

PRUVODCE STUDIEM 4

V nasledujici kapitole probereme spole¢nost a jeji vyvoj.
Se vznikem lidové spolecnosti jsou spjata sociologickd paradigmata, ktera se meéni se

spoleCenskym rozvojem. S tim souvisi nasledujici analyza globélnich problémt lidstva.



SPOLECNOST A JEJI VYVOJ

Sociologie byva definovana jako véda o spolecnosti. Hlavni problém podobného zplsobu
definovani spociva v tom, Ze pojem spolecnost je natolik mlhavy a nejasny, ze umozituje mnozstvi
nejruznéjsich definic.

Hovofi-li lidé o spole¢nosti, maji na mysli stat, narod ve kterém ziji. J Keller ve svém ,,Uvodu do
sociologie* uvadi, Ze spolecnost ve skutecnosti neexistuje. Spole€nost existuje jen pokud se lidé
chovaji, jako kdyby skutecné existovala. Empiricky se vSak vyskytuji pouze jednotlivi lidé se
svymi zajmy a svym konkrétnim jedndnim.

Pokud tedy mluvime o spole¢nosti, mame na mysli souhrn individui jednajicich s ohledem na

jednani druhych v ur€itém historickém, prostorovém, kulturnim a socialnim kontextu. Termin

spole¢nost je jen fiktivni zkratkou pro vyjadfeni téchto skutecnosti.

Spole¢nost tradi¢ni

Forma spolecenské organizace — spole¢nosti — které existovaly pted nastupem primyslové revoluce.
Trpéla vyraznou socidlni stagnaci, nebyla vSak ohrozovana projevy anomie, kterd souvisi
s prudkosti a nekoordinovanosti socidlnich zmén v moderni spolecnosti. Spolecnost tradicni lze

charakterizovat ¢tyfmi zpisoby:

- materidlni produkce je zaloZena na vyuzivani ptirodnich zdroj,
délba prace je relativné malo rozvinuta, lidé transformuji minimalni statky, které jim ptiroda

poskytuje, hustota obyvatel je relativné nizka

- mocenska struktura je charakteristicka silnymi prvky rodové nebo
sousedské samospravy, pies fadu typt meéstskych stath, feudalni svazky a stavovské

spolecnosti, az po centralizovana kniZectvi a monarchie.

- zpusob interpretace svéta odpovida omezenym Sancim na kontrolu,
zménu a predvidani udalosti, pravidelnosti socidlniho rytmu a

pomalosti zmén



- socialng je svét tradi¢ni spolecnosti diferencovan na urcité druhy
privilegii a socialnich zavislosti, mysSlenka o rovnosti lidi je
povazovana za absurdni, spolecnost je rozdélena do mnoha stavli a
korporaci, které se snazi vystupovat jako nezavislé a svrchované

utvary

Spole¢nost moderni

Sociologie od svého zrodu definuje moderni spolecnost pravé v protikladu ke spolecnosti
tradi¢ni. Nejpregnantnéj$i vyraz naslo toto rozliSeni v opozici F. Tonniese ,, Gemeinschaft a
Gesellschaft” — tradi¢ni pospolitosti v kontrastu s modernim spolecenstvim — ktera byla jak
kritizovana, tak i v jistych obménach patrna u M. Webera, H. Spencera, E. Durkheima .

H. Spencer piimocareji reflektuje ve svém dile radikdlni proménu spolecnosti. Klade spolec¢nost
pramyslovou proti spolecnosti vojenské.

U vojenské spolecnosti byla dominantni aktivitou valka. Cel4 spolenost byla spravovana po
vzoru armady. Oproti tomu primyslova spolecnost je zalozena na hodnotach osobni svobody a
autonomie svych ¢lent. Autorita statu klesa, obchodni a primyslové aktivity se odpoutavaji od
vojenské ¢innosti, 1 v ndboZenském Zivoté se prosazuje individualismus.

C.H.Cooly podobné¢ jako Tonnies ilustruje spolenost bipolarné jako skupiny primarni a
sekundarni. H.Becker rozliSuje spole¢nosti posvatné a privatni. R.Maclver uvadi komunity a
asociace, R.Redfield zase spole¢nost venkovskou a méstskou. Durkheimovo rozliseni

spole¢nosti spo¢iva na solidarité mechanické ( u tradi¢ni spol. ) a solidarité organické.

Spole¢nost postmoderni

Postmoderni teorie se rodila z kritiky své pfedchiidkyné - tedy moderni teorie - a to z téch
nejradikalnéjSich pozic. Délo se tak pfedevSim ve Francii a vznikld radikélni socidlni teorie
ziskala pfivlastek "postmoderni" v pribchu 70.let. VSeobecné uznavana a piesnd definice
postmodernity neni k dispozici a vétSina "chytrych pant" identifikuje postmodernitu ve spojeni

s modernitou. Zde jsou nékteré ze zminénych pokust:



D.Kellner povazuje postmodernitu za historicky zlom ve spole¢nosti, kdy se informacni
média, mdda, popularni hudba, film, reklama a vétSina dalSich atributii soucasného Zzivota

pokousi vytvofit nové dojmy a vjemy, a svym zpusobem tak nahradit skute¢nost jeji simulaci.

D.Harvey (1989) piisuzuje postmodernité jen roli dalsi fdze rozvoje kapitalismu situované
do ptrevratného obdobi poslednich dvaceti let. Za stéZejni zmény ve strukture kapitalistické
produkce povazuje vEtsi pruznost vyrobnich systémi a zmény v izemni délbé prace.

Oboji ma nezanedbatelné regionalni dopady. Pro sviij marxisticky néhled chape Harvey
postmodernismus pouze jako objekt, a ne jako postoj a zptisob mysleni. Ve své knize "The
Conditions of postmodernity" (1989) dale tvrdi, ze "kulturni superstruktura je urcovéana

ekonomickou zakladnou".

J.F.Lyotard v knize podobného nazvu "The postmodern condition" (1984) pii posunu
moderniho svéta k postmodernimu kladl velky diraz na informovanost a vzdélani lidi
zainteresovanych v tomto procesu. Lyotard spojuje postmodernismus s trendy smétujicimi k tzv.
postindustridlni spole¢nosti. Zaroven vsak netvrdi, Ze postmoderni spole¢nost musi byt nutné

postkapitalisticka.

J.Baudrillard (1983) spatiuje ve vyrob¢ kli¢ k moderni primyslové spole¢nosti, zatimco v
postmoderni spole¢nosti dominuje jiZz zminéna "simulace", kterd spole€nost povySuje do role
jakési hyperreality. Samotny Baudrillard je nihilista, nevéti ptili§ v lepSi budoucnost. Vadi mu
vtésndvani a prevadeéni vSeho do binarni soustavy kvili "pocitacové stravitelnosti", nema rad

dnesni "svét vzkazi" bez osobniho kontaktu.

J.Kurth ve svém zamysSleni z roku 1992 nazvaném "Do postmoderniho svéta" registruje
kolem sebe zrod nového fadu neutvaieného narodnimi institucemi, ale mezinarodnimi
sdélovacimi prostfedky, elektronizaci, popularni kulturou a nadnarodnimi spole¢nostmi. Kurth

pfedpovidd vznik globalniho systému mimo rdmec narodniho statu, jehoz stabilitu budou



zajistovat nadndrodni hospodarské a politické organizace. Podoba s pluralitnim systémem
Spojenych stati neni ndhodnd, vzdyt USA nikdy nebyly klasickym ndrodnim statem, a jiz dnes
vykazuji mnohé rysy postmoderni spolec¢nosti. Dfive byl narodni stat hnaci silou pii modernizaci
spolecnosti, dnes je spiSe na obtiz. Je vSak zajimavé, ze dosud néckteré typické priklady
narodnich statl, jako napt. Némecko, Japonsko ¢i "asijsti tygfici", prokazuji v konkurenci na
trhu postmoderni éry mnohdy lepS$i orientaci a ptizptisobivost, nez "pfedjezdec budoucnosti"
USA. Popsany jev Kurth zahrnuje do tzv. vyhod zaostalosti a rozliSuje:

a/ moderni spole¢nost, jejimiZ pritvodnimi znaky jsou mj. narodni stat, vysoka kultura, velké
konven¢ni armady, vyroba pievazné pro domaci trh, byt masova a ¢asto velmi efektivni;

b/ postmoderni spole¢nost s finanénimi podniky a managmentem orientovanym na
nadnarodni operace v ramci globalniho trhu, s masovou kulturou, s vysokym stupném
elektronizace, tudiZ i velmi vyspélou technikou (vcetné té¢ vojenské - viz. Persky ziliv),
spoleCnost zalozend na sluzbach (pficemz vedle sebe budou jest¢ dlouho existovat

postindustrialni a industrialni zemg ).

S rozvojem spole¢nosti souvisi i vyvoj sociologického mysleni. V dalsi ¢asti této kapitoly se
seznamite se zakladnimi paradigmaty sociologického mysleni. Nejdiive si pojem paradigma

vyjasnime.

Paradigma

Paradigma je podle Kuhna "vSeobecné uznavané vysledky védeckého vyzkumu', které se
vyuzivaji jako '"'modely problémi a jejich FeSeni". Paradigma globdlné urcuje predmét
zkoumani, ohranicuje to, co je hodné zkoumani, a tak plni poznavaci funkci. To znamena, ze
usmérnuje vyzkum, urcuje kritéria vybéru problémi, zptisoby ziskavani faktd, tvorbu védeckych
teorii a jejich ovéfovani. Metodologicka funkce spociva hlavné v tom, ze paradigma tvofi
pravidla, kterd ur¢uji mozné zpiisoby feSeni problému. Normativni funkce vystupuje do poptedi
tehdy, kdyz se vyuzivaji urCité uznané vzory fesSeni. Paradigma je to, co spojuje ¢leny védeckého

spole€enstvi a naopak spole€enstvi tvoii védci, kteti maji spole¢né paradigma.



Cilem tedy neni odhalovat nové jevy, obycejné ani tvofit nové teorie, ale rozsifovat oblast a
prohlubovat pfesnost uplatnéni paradigmatu. Pro obdobi normélni védy je tedy charakteristicke,
ze vyzkum je usmériovany a realizovany podle paradigmatu a poznani se rozviji kumulativné.
Védci vSak objevuji nové a necekané jevy (tzv. anomalie). Neschopnost je feSit a jejich
nartstajici pocet zpisobuje nedivéru v paradigma. To se stdva nejasnym a roste tak pocet
modifikujicich teorii. Tento jev je typicky pro obdobi krize.

Krize miize kon¢it tfemi zpusoby:

1) normélni véda zvladne problém (anomalii) vyvolavajici krizi;

2) problém pretrva - "zapeceti se";

3) vytvari se nova teorie.

Tento tieti zpiisob jiz vlastné spadd do tfetiho obdobi, obdobi revoluce. Poznani ma tady
nekumulativni charakter. Dochédzi k odmitnuti starého paradigmatu a starych tradic vyzkumu a
ptijeti nového, ktery jej nahrazuje a je s predeslym neslucitelny. U védct dochazi ke zméné
"vidéni svéta", tzn. Ze védci vidi svét z hlediska nového paradigmatu. Po jeho piijeti vétSinou
védeckého spoleCenstvi nastava opét obdobi normalni védy.

S revoluct jsou spjati prevazné mladi v&dci, ktefi nejsou tak vazani starym paradigmatem.
Ptikladem védecke revoluce je naptiklad ptechod od Ptolemaiovy astronomie ke Kopernikove,
¢1 od Newtonovy fyziky k Einsteinové.

Kritici vy¢itaji Kuhnovi, Ze svlij model vyvinu védy vybudoval na vyvoji pfirodnich véd.
Nekteti neptisuzuji normalni védé takovy vyznam, jini jeji existenci popiraji. Také je kritizovan
za monoparadigmatismus v obdobi normélni védy a za to, Ze neptihlizi na tlohu vnéjSich faktora

jako je technicky pokrok, spolecenské, ekonomické a intelektudlni podminky.

Sociologické paradigma

Pojem zavedeny do sociologie Robertem K. Mertonem, ktery tento termin pouzil jesté pred
Kuhnem k oznaceni procedury, kterd ma u€init zjevnym vSechna vychodiska a pojmy, které byly
pouzity pii analyze urcitého socidlniho jevu. Jde o specificky pohled na spolecnost nebo jeji
cast, ktera zahrnuje vyklad, teorii spolecnosti, ktery je proveden ve specifickém jazyce a s

pouzitim urcité terminologie, opird se o specifickou metodologii, fesi ustaleny typ problému



ustalenymi postupy a opira se o stabilni okruh autorit, jejichz védni aktivita slouzi k provozovani

veédy.
Mezi zékladni sociologicka paradigmata vyvoje spolecnosti patii:

1. Konsensualni paradigmata

2. Stratifika¢ni paradigmata

3. Tfidni paradigmata

4. Konfliktualistickd paradigmata

5. Interpretativni paradigmata

1. Konsensualni paradigma

Vznikd se vznikem sociologie. Podstatu predstavuji zajmy vSech <¢lenti spolecnosti.
Filozofickym piedobrazem vSech vysvétleni tohoto typu je teorie spolecenské smlouvy.

Tato teorie predpoklada, Ze v zakladu socidlniho fadu stoji nepsana umluva, podle které se lidé
vice ¢i méné védomé zavazuji, ze budou dodrzovat pravidla umoznujici jim vzdjemné souziti.
Vsechny teorie konsensu vychazeji z nasledujicich predpokladii:

1. Socialni systémy jsou integrované

2. Spolecnosti jsou soudrzné

3. Spolecensky Zivot zavisi na solidarité

4. Spol. Zivot je zalozen na reciprocité a kooperaci

5. Spole¢nost uznava legitimni autoritu

6. Zakladni prvky spolec¢enského Zivota jsou normy a hodnoty
7. Socialni zivot zahrnuje zdvazky

8. Spolecenské systémy zavisi na konsensu

9. Socialni systémy maji tendenci pfetrvavat
Do skupiny konsensudlnich teorii zarazujeme:

1. strukturalni funkcionalismus



2. teorii socialni smeény

Strukturalni funkcionalismus
Teoreticky systém ve 40. a 50. letech 20. stoleti. Je zdkladem stratifika¢niho paradigmatu
(rozvrstveni spolecnosti). Stoupenci tohoto sméru mohou citovat A. Comta, H. Spencera nebo
E. Durkheima. Vsichni totiz zdlraziuji vzajemnou zavislost jednotlivych ¢asti systému na celku,
vyznam vnitini rovnovahy pro fungovani sociologie organismu a ideu harmonické seberegulace
jako cilového stavu chovani systému.
Vyznamnym predstavitelem tohoto sméru je americky sociolog Talcott Parsons.
Parsons stanovil ¢tyfi systémové roviny :
Kulturni systém — je zavazny pro ¢leny spole¢nosti a urcuje ptipustné

formy jednani a mysSleni.
Socialni systém - je souborem socialnich roli a rolovych o¢ekavani .
Systém osobnosti — je ¢lovek se svymi individualnimi potfebami, motivy a

postoji.
Systém behavioralniho organismu - zdUraziiuje skutecnost, Ze clovek je

biologicky tvor, ktery se pohybuje

Vv urcitém fyzickém prostredi.

Kritika strukturalniho funkcionalismu:

» stavi hypotézy, které nejsou empiricky testovatelné

* podavana vysvétleni jsou Casto teologicka

* neni schopen vysvétlit sociologickou zménu, ma tendenci povazovat zmény za néco
nenormalniho

» pfeceniuje ulohu normativniho prvku v sociologickém Zivoté

* velmi lehce se méni v politicky konzervativni ideologii

Robert King Merton



Je jednim z kritikti strukturdlniho funkcionalismu. Jeho ndzorem je, Ze manifestni funkce
urc¢itého jevu jsou zndmy a kryji se s motivy jednajicich napt. funkei armady je branit stat.
Latentni funkce: napf. ta sama armada branici stat vsak latentné¢ miZe stat i zruinovat.
Vytvofil teorii deviantniho chovani, teorii byrokracie a teorii referen¢nich skupin. Dale je

autorem teorie roli a rolovych konflikti.

Teorie socialni smény

Tato teorie je v sociologii rozvijena od pielomu 50. a 60. let 20. stoleti.

Na zékladni otazku, jak je udrzovan ve spolecnosti fad, odpovida tato teorie pomoci pojmii
z ekonomie.

Mezi hlavni zastance této teorie patii:

J. Thibaut, G. Simmel. B. Malinowski.

2 Stratifika¢ni paradigma
Stratifikace, €ili rozdéleni spole€nosti do urcitych vrstev podle ekonomickych nebo
nabozenskych podminek, je jedna z nejstarSich socidlnich jevi.
Zakladnimi otdzkami, které si sociologové ve vztahu ke stratifikaci pokladali, jsou naptiklad :
,,» Proc jsou nékteré spolecnosti bohatsi a mocnéjsi, jakou mirou nerovnosti se vyznacuje
moderni spolecnost, proc¢ v prosperujici spolecnosti existuje chudoba, jakd je sance se dostat
na Spici ekonomického Zebricku ?*“ a dalsi.
Stratifikace je strukturovana nerovnost mezi riznymi skupinami lidi. Sociologie rozeznava mezi

Ctyfmi zékladnimi systémy stratifikaci.

Otroctvi a otrokarstvi

Otroctvi je extrémni forma nerovnosti, kdy néktefi jedinci jsou vlastnéni druhymi. Tento systém
zname hlavné z USA 19. stoleti a dnes se jiz nevyskytuje. Tento systém se neosvédcil, protoze
je malo stabilni, vyvolava odpor a je mélo ekonomicky efektivni (postupem Casu se ukazalo, ze

existuji efektivnéj$i nastroje motivace nez je donucovani).



Kastovni systém

Stimto systtmem se setkavame na indickém subkontinentu, ale slovo casta pochazi
Z portugalstiny oznacujici rasu nebo Cistokrevnou skupinu. V tomto systému se musi brahmani
vyvarovat jistych kontakt s nedotknutelnymi jinak se pfi reinkarnaci dostavaji do nizsi kasty.
Toto vytvaii nepropustné hranice. S timto systémem se miizeme setkat i na jihu USA po zruseni

otroctvi, kde nebylo pfipustné michéni ras.

Stavovy systém
Stavovym systémem se vyznacuje feudalni Evropa (dnes se nim mizZeme setkat naptiklad ve
Velké Britanii). Jako prvni dovoluje ptekrocit hranici stavii. Lidé totiz mohou dostat Slechticky

titul naptiklad za vzornou sluzbu ¢i za zésluhy.
Tridni systém

Ttidni systém existuje je jiz doménou moderniho svéta a od predeslych tfi systémi nerovnosti

se odliSuje hlavné ve tfech smérech:

» Tridy nejsou vymezeny nabozenstvim ani zdkonem, nejsou dédicné a neexistuji
formalni omezeni pro siatky

» Existuje socidlni mobilita, ptislusnost k tfid¢ je do jisté miry ziskanym atributem

» Tridni rozdé€leni se uskutecituje na zakladé ekonomické nerovnosti, tj. vlastnictvi
prostiedkl a schopnosti s nimi disponovat, nerovnosti plati a pracovnich podminek,

atd.

Ttida je skupina lidi s obdobnymi prostiedky, coz ma velky vliv na jejich zplsob zZivota.
Zakladem tfidnich rozdilli jsou majetkové poméry a typ zaméstndni. Zakladni rozdéleni
obsahuje tfi tfidy — vys$i (bankéfi, primyslnici, Spickovi managefi), stfedni (Gfednici a
odbornici) a délnickou (manuélné pracujici). V podrobnéjsim rozdéleni se tyto tridy deli jeste

na dal$i podtiidy plus tzv. ,,underclass.



3. Ttidni paradigma
Hlavni piedstavitelé tiidni teorie:

Marx, Weber, Moorr, Simon, Fourier, Wright, Parkin.

T¥idni teorie Karla MARXE

K. Marx je stoupencem materialistického mysleni. Své tstfedni myslenky tiidni teorie uvadi ve

svém nejznaméjsim dile ,, Kapital .

Jeho pojeti tiidy vychazi z existence velkych skupin lidi, kteti se vzajemné 1isi podle vztahu

k vyrobnim prostiedkiim (zdrojim obzivy).

Marx rozliSuje dvé hlavni ttidy:

» vlastnici pady (resp. vlastnici vyrobnich prostredku) - statkari, Slechta, otrokafi,...

» nevlastnici - to znamena ti, ktefi na vlastnické ptidé pracuji nebo nevlastni vyrobni
prostfedky - svobodni zeméd¢lci, nevolnici,otroci.

Vztah mezi tfidami je zaloZen na vykofistovani.

T¥idni teorie Maxe WEBERA
M. Weber vychazi v fadé bodl z Marxovy teorie. Lisi se ve dvou hlavnich tvrzenich:
 tfidni rozdily nezaleZi jen na vlastnictvi nebo kontrole vyrobnich prosttedkd, ale i na
dalsich faktorech, jako jsou napt. dovednosti, znalosti, osvédéeni a kvalifikace
» krom¢ tfid rozliSoval dva dalsi zakladni pojmy :
» status = rozdilna ucta ¢i prestiz, které maji jednotlivé socidlni skupiny
» strana = skupina osob, ktera spolupracuje, protoze ma spole¢ny ptivod, cile nebo

z4jmy

4. Konfliktualistické paradigma



Vznika v prabéhu 50. let 20. stoleti. Predpoklada, ze jakakoliv forma spolecenského souziti
vyhovuje vzdy jedné ¢asti spolecnosti, ostatni jsou k ucasti na daném socialnim fadu donuceni,
1 kdyZ to pro n€ neni zpravidla vyhodné..

Zakladnim vychodiskem je neodstranitelnd protikladnost zajmu

Teorie konfliktd se rozsifila hlavné v USA a je spjata se jmény sociologli

jako jsou Lewis Coser, Charles Wright Mills a také Ralf Dahrendorf.

( viz piedchazejici kapitola socidlni konflikt )

3. Interpretativni paradigma

Sousttedi se na kazdodenni zivot béznych lidi. Plati, Ze 1idé jednaji automaticky, ne pfilis
racionalné, jak tvrdi pfedchozi teorie.

Interpretativni sociologie netvoii jednotnou §kolu. Radime sem:

1. symbolicky interakcionalismus

2. fenomenologickou sociologii

3. obtizné zataditelné sociology, jejichzZ dila jsou vSak siln¢ ovlivnéna interpretativnimi

postupy

Symbolicky interakcionalismus

Tento termin byl poprvé pouzit roku 1937 Herbertem Blumerem.

Svét, ktery nas obklopuje je zavisly na naSem pfistupu k nému.

Lidské bytosti jednaji na zaklad€ vyznamd, které prikladaji vS§em vécem, jeZ je obklopuyji.
Spolecnost je vytvorem svych ¢lend, neni v§ak vytvorem hotovym, minutu po minuté je svymi
Cleny predélavana.

Vyznamni predstavitelé:

Charles Horton Cooley a jeho koncepce tzv. zrcadlového Ja - domniva se, ze si ¢loveék
buduje své minéni o sobé& nikoli nezavisle na druhych, nybrz tak, jak se snazi pohliZet na sebe

jejich o¢ima.



William Thomas a jeho teorém definice situace - situace definovana jako realna se stava
realnou ve svych dusledcich. Jinymi slovy: 1idé nejednaji podle toho jaky svét je, nybrz podle
toho jak svét sami chapou, vidi a interpretuji.

Hugh Dalziel Duncan. Podle né&j je kazda spole¢nost uspotfadana hierarchicky.
Nerespektovani tohoto fadu je povazovano za provinéni.

( viz piedchozi kapitola o interpretativni sociologii )

DOPLNUJICI ZDROJE LI-.IJ
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KELLER, J., UVOD DO SOCIOLOGIE, Sociologické nakladatelstvi,
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1991
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PRUVODCE TEXTEM, PODNET, OTAZKA, UKOL 'fl-ci'Ir =
Vsimnéte si, jak spolu souvisi vyvoj spolec¢nosti a vyvoj Rozumis?

sociologického mysleni. Vrat'te se zpét k vyvoji sociologie a




pouze si tuto kapitolu prectéte. Potom si znovu prostudujte
historicky vyvoj spolecnosti z ptislusné literatury (napf.
HISTORIE LIDSTVA, stiedoskolsky Dé&jepis apd. ). Pak
pokracujte 4. kapitolou.

. . 3 ¢
NEZAPOMEN NA ODMENU A ODPOCINEK \Q‘

Mate za sebou intenzivni praci, proto si opét dopiejte odpocinek a Odména a odpocinek
dostatek tekutin. Uvarte si zeleny ¢aj nebo kavu a dopfejte si
cerstvy vzduch. Dejte si pauzu.

Globalizace a globaliza¢ni proces.

Podle A. Giddense (1991) mizeme proces globalizace pozorovat zejména ve Ctyfech
zakladnich dimenzich: svétova ekonomika, mezinarodni délba prace, svétova vojenska politika
a systém narodnich statl. Existuji i jiné pohledy na definovani globaliza¢niho procesu.
Casttels (1993) rozlisuje tyto Ctyfi hlavni globaliza¢ni trendy: formovani globalni ekonomiky,

technologicka revoluce, vznik informac¢ni spolecnosti, proces evropské integrace.

Od zacatku 60.let vstoupila svétova ekonomika do procesu vyznamné transformace (zruSeni
silnych ekonomickych center v USA, Velké Britanii a v Japonsku, zrychlujici se
industrializace nékterych stath tretiho svéta, rychla internacionalizace finan¢niho kapitalu do
svétové transakéni sité, nové prostorové uspotradani svétové ekonomiky). Vznikaji velké
narodni korporace, které maji velkou ekonomickou moc a mozZnost ovliviiovat politické

rozhodovani.

Globalni ekonomiku definujeme jako ekonomiku, kde toky kapitalu, trh prace, trh komodit,

informaci, surovin, fizeni a organizace jsou vzajemn¢ propojené a na sob¢ zavislé (Castells,



1993). Globalni ekonomika sice zahrnuje celou planetu, ale ne vSechny jeji regiony a celou jeji
populaci. Jenom mensi ¢ast lidstva je opravdu integrovana do globalni ekonomiky, toto plati i
o vSech ostatnich globalizacnich procesech. Pod pojmem globalizace by jsme si tudiz nemé¢li
predstavovat pouze homogenizaci. Jde spise jen o dil¢i homogenizaci. Naopak, globaliza¢ni
proces vede k dalsi heterogenizaci, je zdrojem dal§iho nerovnomérného vyvoje.

Jednou z hlavnich charakteristik probihajici globalizace primyslu je svétové rozsifeni
pramyslové technologie. Difuze technologii vytvéii "jeden svét". Transformace
komunikacénich technologii méla zasadni vliv na vSechny aspekty (dimenze) globalizace.
Vytvorila se tzv. globalni komunikacni sit’. Poskytuje zékladni infrastrukturu pro fungovani
svétového ekonomického systému. Pfinasi jednak centralizaci zprav a jednak decentralizaci
jejich ptijmu. Informace se stavaji zdkladni "surovinou" pro vSechny spolecenské procesy,
ovliviiuji vyrobu a sluzby v systému produkce a v organizaci spole¢nosti. Tuto spolecnost, ve
které ekonomicka produktivita, kulturni hegemonie a politicko-vojenska sila zavisi na
schopnosti nabyvat, ukladat a zpracovavat informace a znalosti, nazyvame informacni

spole¢nosti.

Globalni problémy lidstva

Globalni problémy lidstva jsou tedy problémy neomezujici se jen na jednotlivou zemi nebo
kontinent , ale jsou celosvétové a jejich fesSeni je dilezité pro celé lidstvo. Globalnich

problém1 je mnoho a jsou navzajem propojené. Obecné je 1ze rozd€lit do n€kolika skupin :

Populacni exploze

Popula¢ni rist je oznaovan za jeden z prvoradych globalnich problémi. Pocetnost populace
¢lovéka na Zemi nebyla vzdy stejna. Odhadovat, jak se vyvijel pocet lidi v prehistorické dobé
je obtizné. Jisté vsak je, Ze roku 1850 dosahl pocet obyvatel poprvé 1 miliardy. Od té doby
postupoval rlst stale vyssim tempem az asi do 70. let 20. stol., kdy se zacal postupné¢ sniZzovat.

Od pocatku 19. do konce 20. stol. ptibylo na nasi planeté téméf 5 miliard lidi! Dnes se odhaduje



celkova populace na néco malo pres 6 mld. lidi a pocCet obyvatel stale roste. Zatimco na 1 mld.
bylo tfeba nékolik tisic let, té posledni jsme dosahli za 12 let. Pokud bude tento enormni rast
pokracovat , v roce 2030 bude pocet obyvatel tvoiit 12 a v roce 2100 asi 50 mld. lidi. Tento
rychly rast je zpiisoben snizenim umrtnosti , zlepSenim vyzivy a zdrav. péce.

Nejvetsi narast obyvatelstva zaznamenavaji predevsim rozvojové zemé v nichz doslo k rozvoji
pramyslu teprve nedavno. Je zndmo, ze vétSina populaci zivoc¢ichti roste (pfipadné se zmensuje)
Vv zavislosti na dostupnosti zdrojl potravy, ukrytu, partnerii pro rozmnozovani, vyskytu chorob
nebo uspéSnosti predatora. Populace clovéka jako by néktera ekologickd pravidla
nerespektovala. K nejvétsimu rastu populace, jak jiz bylo fefeno, dochéazi v zemich
rozvojovych, tj. paradoxné tam, kde je dostupnost potravy nizsi, mist a prostiedkl k bydleni
mén¢ a chorob vice.

Kromé¢ nartistu populace dochazi také k presuntim lidi do mést . Po roce 2000 Zije ve méstech
asi polovina vsech lidi . Ptiliv lidi do mést je nejvyraznéjsi opét v rozvojovych zemich, kde
meésta rostou obrovskym tempem, ale spojenym s nedostatkem pracovnich pfilezitosti,
chudobou, drogami a alkoholem, kriminalitou, kulturnim vykofenénim a ztratou identity.
Mnoho lidi Zije v chudinskych ctvrtich, tzv. slumech bez jakékoli infrastruktury v
nepiedstavitelné chudobé. Soucasnd rychlost ristu populace nemtze pokraCovat, aniz by se
poskodil planetarni ekosystém a jesté vice se nesnizila Zivotni troven lidi. Populacni exploze

vvvvv

zivotniho prostiedi.

Demograficka transformace

Riist kazdé populace je zavisly hlavné na dvou faktorech: porodnosti a timrtnosti. Od 19. stol.,
kdy je rhst populace sledovan, porodnost i Umrtnost klesaji. Diky zvySujici se péci o
novorozence, zlepSujicim se hygienickym podminkam a zdravotni péci je vSak pokles imrtnosti
vetsi nez pokles porodnosti, a tak se ptiristek zvétsSuje. K tomuto jevu ale nedochézi na vSech
mistech svéta stejné. Nekteré zemé jiz maji hlavni fazi ristu za sebou, v jinych pocet obyvatel
stale roste. Zemé¢, v nichz se porodnost a iimrtnost téméf vyrovnaly jsou primyslove rozvinuté

s vysokou urovni 1ékaiské pée a se systémem rdznych socialnich podpor, s vysokou



zameéstnanosti zen a dobrou uUrovni vzdélani. Tyto zemé jiz prodélaly tzv. demografickou
transformaci. Ta se vyznacuje poklesem déti v roding, zvySenim véku matek a zmény
V socidlnim prostiedi. Zemé, které transformaci neprosly vsak vykazuji nizkou timrtnost (diky
zlepseni I¢kaiské péce) a pretrvava zde vysoka porodnost. Postaveni Zeny je chapano jako role
rodicky a jeji uplatnéni v zaméstnani je nizké. Tradice a zplisob obzivy vyzaduji vysoky pocet
déti v rodiné, ¢asty je odpor proti antikoncepci. To je pfipad mnoha zemi Afriky, Asie a Latinské
Ameriky. Zde je rychle rostouci mlada populace, zatimco technologicky vyspélé a bohatsi staty
Evropy, Severni Amerika a Japonsko vykazuji nulovy nebo dokonce zaporny rist a jejich
populace starnou rychle. Prozatim je velmi obtizné urcit, kdy projdou v§echny zem¢ tfetiho svéta
touto transformaci a kdy se tedy pocet obyvatel svéta ustali. I kdyz se rast populace postupné

zpomali, bude v poloviné tohoto stoleti na Zemi zit pies 9 mld. lidi.

Zajisténi prirodnich zdroji a energie
S rustem lidské populace a rychlosti vyvoje globalni ekonomiky stoupa spotteba vody, potravin,
fosilnich paliv, mineralt a dalSich surovin. Ve vétSing ptipadi jsou jejich zdroje omezené, coz
vede k jejich nedostatku. Zavazny je napiiklad nedostatek vody a potravin .
Hlad je jednim z nejhorSich globalnich problému. Miliony lidi dnes v dob¢é védeckotechnické
revoluce trpi a umira hlady Nékteré staty jsou zcela zavislé na potravinové pomoci ze zahranici
Roéné¢ umirda hladem asi 20 miliond lidi to je asi 50 000 denné.
VétSina zemského povrchu schopna kultivace jiz slouzi k produkei potravy. Zasoby ryb ve
sveétovych mofti se rychle snizuji nebo jiz byly zni¢eny. Na vSech dostupnych nalezistich ropy
nebo zemniho plynu se jiz tézi. VéEtsi ¢ast Zemé byla v rozvinutych oblastech pfetvofena v
diisledku ekonomického rozvoje. Zemédélstvi, lesnictvi, primysl, bydleni a dopravni sit’ vazné
narusuji nebo ni¢i pfirodu . Mnoho méné rozvinutych zemi celi vaZznym socidlnim a
ekonomickym problémim , které piinasi narust populace a potieba financovat rozvoj
infrastruktury a tak ¢asto schazeji penize na rozvoj. Dochazi zde k tlakim na co nejrychlejsi
vyuziti ptirodnich zdroji . Nejarodnéjsi puda se vyuziva k péstovani komerénich plodin na
export jako je napt. kdva. Ve vyspélych zemich zase zvySuje tlak na zdroje predevsim prudky

rust zivotni urovné a piemrs§téna spotfeba obyvatelstva .



Znecisténi a devastace zivotniho prostredi
Od doby, kdy ¢lovek dokazal diky svému mysleni, technice a technologiim hledat nové zptisoby

jak vyuzivat ptirodu, stal se trvalym Cinitelem ovlivitujicim stav zivotniho prostiedi .

Kdceni destnych pralesit

Piivodné ovlivitoval ptirodu jen lokdlné, pozdéji regiondlné, ale v posledni dobé i globalné.
Typickym projevem plisobeni ¢lovéka na Zemi je trvaly ubytek lesti. V soucasné dobé jsou jim
postizeny rozlehlé oblasti Evropy , Sibife a piedevsim tropickych destnym lesti. Od roku 1900
zmizela asi polovina tropickych pralesii a roén¢ se vytézi asi 16 milionii ha . Likvidaci lesi ¢lovék
ziskava pidu pro zeméedélstvi jen na omezenou dobu, protoze dochézi k rychlé erozi, degradaci
pudy i ke zménam klimatu. Pfiroda tim také ztraci nesmirny geneticky potencial a dochazi tim i
k vymirani nékterych Zivoc€iSnych i rostlinnych druhti. S lesy mizi i pfirozena ochrana proti Siteni
stepi a pousti, dochazi k poklesu podzemnich vod a tim k nedostatku