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*  Dotazy (problémy) s feSenim pripadové studie

*  Projektovy manaZer — vymezeni role a uloha siidy 4-11)

*  Kompetence projektového manaZera (siidy 12-22)

*  Metoda logického ramce (LFM) (siidy 23-27)

e Zdroje projektu (siidy 28-32)
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» Jaky je progres v realizaci ptipadove studie?
* Narazili jste na problém/ptekazku v planovani projektu?
*  Vyuzivate softwarovou podporu?

» Jake nastroje ¢i techniky projektového managementu vyuzijete?




Uspésny projektovy manaZer %
Projektovy manazer : SLEZSKA

Dodrzeni zakladnich parametrt projektu. UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA

(slide 4-11) e Vysoka spokojenost zdkaznika — méfeni (customer eaevuravxasvise
satisfaction index).

Ve spravné volbé manaZera projektu miize hrat dileZitou roli:

*  vhodnost pro konkrétni praci — ne kazdy projektovy
manazer je vhodny pro jakykoliv projekt a obsazeni role by
nemélo podléhat okamzité dostupnosti jedince bez ohledu na
jeho dosavadni zkuSenosti a schopnosti.

Vymezeni role a lloha *  zkuSenost — vhodni zdjemci pro fizeni kritickych projektii

v projektovém fizeni nebo rozsahlych programt jsou zpravidla jedinci s
osveédcenou schopnosti prioritizace a s vyspelymi
manazerskymi taktikami a postupy ovéfenymi v pfedchozich
projektech.

* technicka zdatnost v oblasti predmétu projektu —u
nckterych typt projektti je nevhodné, je-li projekt pouze
,administrovan‘‘; manazer projektu zpravidla nebyva
technickym expertem, urcitd znalost technologie je vSak u
n¢kterych projektil nezastupitelna.




Projektovy manazer

Funkce projektového
manazera

Planovac

Organizator

Vedouci

Koordinator

Vyjednavaé

Kontrolor

Odpovédnost za

tvorbu a implementaci realizacnich plant (¢asovych, zdroja,
nakladud atp.)

rozdéleni prace v tymu, instruktaz pracovnikl, rozdéleni
odpovédnosti a pravomaoci

predvidani vzniku probléma a navrhy na jejich feseni

vybér clend tymu
vyfizovani pracovnich narokd a problému ¢lend tymu
poskytovani informaci o prabéhu realizace projektu

vytvareni vhodnych pracovnich kontaktl na vSech urovnich
fizeni

formulovani a pfedkladani pozadavkl, které jsou nad ramec
jeho pravomoci

zjiStovani odchylek od planu, véetné navrhi napravnych
opatfeni a jejich realizace

sledovani vynaloZzenych nakladid na projekt a jejich
vyhodnocovani vzhledem k danemurozpoctu
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Projektovy manazer

Vymezeni role a uloha
v projektovém fizeni

Vedouci tymu zastava jak manazerské

role (fizeni), tak také roli lidra (vedeni).

Role vedouciho projektu (manazera
projektu) a jeho ukoli.

zodpovida za planovani, fizeni a kontrolu projektu SLEZSKA %
AP - ., UNIVERZITA
(zdarny priibéh a dokonceni jednotlivych etap OBCHODNE PODNIXATELSKA

. v e v , v ° FAKULTA V KARVINE
projektu veas, pii dodrzeni rozpoc€tu a standardii
kvality),

vede projektovy tym,

informuje o postupu projektu a o ptipadnych
problémech,

zodpovida za kazdodenni fizeni,

ukolem je s tymem projekt zah4jit, upiesnit jeho
rozsah a ziskat souhlas,

stanovit postup projektu (tj. sit’ na sebe navazujicich
¢innosti),

odhadnout pracnost jednotlivych ¢innosti,
narokovat zdroje k zajisténi ispéSného provedeni
projektu,

vytvofit harmonogram projektu,

ptidélovat tkoly jednotlivym ¢lentim tymu,
sledovat jejich plnéni v Case a zajistovat v pribehu
projektu kvalitu vytvafenych klicovych produkti.



Projektovy manazer

Vedeni projektového tymu obnasi: s:.zzsm&%

. . s o _ UNIVERZITA
Planovani — planovani ¢innosti a dil¢ich etap praci.  cecnoont roonmarzises

FAKULTA V KARVINE
Rozhodovani — v zavislosti na typu rozhodnuti
vedouci tymu rozhoduje sdm, nebo ve spolupraci se
Cleny tymu.
Organizovani — vedouci tymu organizuje zejména
tymu), ale také zakladni logistiku (tfeba organizace
porad).
Kontrolovani — vedouci tymu periodicky kontroluje
prabeézné dosahovani cilt
a smérovani k stanovenym cilim.
Reprezentaci tymu navenek — reprezentovani
vysledku a dil¢ich pokroktl prace tymu smérem k
okoli (napft. zadavatelé ukolu).
Dynamiku tymu — pomaha fesit konflikty a obecné
usnadiuje
a zefektiviiuje komunikaci v tymu.
Motivovani ¢lenii tymu — motivuje jednotlivé Cleny
tymu k co mozné nejlepsim vykontim.
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Projektovy manazer

Manazer projektu mize prosadit své pozadavky:

*  formalné pridélenymi zdroji sily napt.:
— moc z titulu pozice,
— moc z titulu odménovat,
— moc z titulu ukladat pokuty,
Manazer je pti vykonu funkce nucen

vyjednéavat a komunikovat s tzv. ] ]
zdjmovymi skupinami projektu. — ztitulu sily experta,

*  neformalnimi zdroji sily, a to bud’

— z titulu spole¢enského uznani.
V piipadé, Ze se jedna o komunikaci

smérem doll, znamena to, ze musi

aplikovat manaZerskou silu a autoritu.




Projektovy manazer

Ptiklad pozadavku na znalosti PM
(Unicorn, a. s.)
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IBM Rational Unified Process,
PRINCEZ, ITIL, SCRUM,...

> 5+ 1 pozadavkl na znalosti /%Unicom ES Powered Company,

o |

HW, SW, nastroje, komponenty,
Proces edeg programovaci jazyky, ..
Informacéni
Iechnologle e

Bankovnictvi, pojistovnictvi

/ ‘% telekomunika;ce, enregetika,,...
Business

Pro;ektovy \ ? % Znalost prostiedi
manager

konkrétnich klientd

Klient

> Doplnéno o pohled na

> Praxi a zkuSenosti _‘@_ T?vé ~=<I Schopnost fidit a byt fizen
> Soft skills

prace
> Osobnostni profil

Znalost

Jaays \\: Znalost svétovych jazyk( I




Projektovy manazer

Obsazovani pozic PM

Situace na trhu @
SLEZSKA

e Najit vhodného projektového manazera je naro¢né UNIVERZITA
OBCHODNE PODNIXKATELSKA

*  Problematicky pomér ,,cena / vykon* FAKULTA ¥ XARVINE

«  Kvalita PM se obtizn¢ hodnoti — ¢asto se pozna az na
fizeni samotnych projekta.

Nabor versus vychova

Nébor
*  Plusy

— Ziskavani PM ze zkuSenostmi

— Rychly zptsob, jak ziskat PM

— Rozsifeni poolu stavajicich PM

— Neni nutno zasahovat do stavajicich projektt
*  Minusy

— Riziko svéfit projekt ,,nezndmému cloveéku*
— Nutno vice kontrolovat nového PM, mozna
nedorozumeéni

—  Vy$8i mzdové naklady + provize externi
agentufe
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Plusy

*  PM je kompatibilni s pfistupem firmy

*  Posiluje loajalitu

*  Komplexni vzdélavani a rozvoj projektového manazera

e Zamgéfeni na pristup a potieby dané firmy

*  Moznost ,,prevychovy* PM najatych z trhu nebo zapojeni
absolventt

Minusy

*  Dlouhodoby proces

Zadouci jsou PM, ktefi umi + 7 potatku juniorni PM

tidit projekty dle standardu «  Nutnost zapojeni seniornich roli, resp. managementu firmy
(firemnich), nikoliv podle jako Skoliteld

jejich ndzoru. *  Vysoké nepiimé naklady — pfiprava Skoleni, kdo Skoli,
nepracuje apod.




Kompetence
projektoveho
Manazera e 1222)

Kompetence PM soubor
znalosti, osobnich pfistup,
dovednosti a souvisejicich
zkuSenosti, kterych je pro

uspeéch v urcité pozici potreba.
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Oblast technickych kompetenci — tato oblast slouzi
k popisu zasadnich elementi kompetenci
projektového tizeni. Do této oblasti nalezi obsah
projektového tizeni, ktery se nékdy oznacuje jako tzv.
,pevné elementy*.

Oblast behavioralnich kompetenci — tato oblast
slouZzi k popisu elementi personalniho projektového
tfizeni. Do této oblasti nalezi ptistupy a dovednosti
projektového manazera.

Oblast kontextovych kompetenci — tato oblast
slouZzi k popisu elementi kompetenci projektového
fizeni, které se vztahuji ke kontextu projektu. Do této
oblasti patii kompetence projektového manaZzera pii
fizeni organizaci s liniovym fizenim a jeho schopnost
fungovat v organizaci zamétené na projekt.



Kompetence projektového manazera

SLEZSKA %

Technické kompetence

«  Uspé&snost fizeni projektu

° Zainteresovang strany

*  Pozadavky a cile projektu

*  Rizika a pfilezitosti

¢ Kvalita

*  Organizace projektu

*  Tymova prace

+  Reseni problémi

*  Struktury v projektu

*  Rozsah a dodavané vystupy projektu
+  Cas a faze projektu

e Zdroje, Naklady a financovani

*  Organizace a smluvni vztahy

*  Zmény

*  Kontrola, fizeni a podavani zprav
*  Informace a dokumentace

*  Komunikace

e Zahajeni, Ukonceni

Behavioralni kompetence
*  Vidcovstvi

*  Zainteresovanost a motivace
*  Sebekontrola

e Asertivita

¢ Uvolnéni

¢ Otevienost

*  Kreativita

*  Orientace na vysledky

*  Vykonnost

*  Diskuze

*  Vyjednéavani

*  Konflikty a krize

*  Spolehlivost

*  Porozuméni hodnotdm

* Etika

UNIVERZITA
Kontextové kompetence aamsoemme
*  Orientace na projekt
*  Orientace na program (portfolio)

*  Realizace projektu, programu,
portfolia

e Trvala organizace

*  Byznys

*  Systémy, produkty, technologie
*  Personalni management

e Zdravi, bezpec¢nost, ochrana zivota
a zivotniho prostiedi

. Finance

e Pravo




Kompetence projektového manazera

SLEZSKA

Profesni kvalifikace NSK
(dle zakona ¢. 179/2006
Sb.)

Manazer programi a
komplexnich projektii
63-008-T - kvalifikace

NSP — vymezeni dle
katalogu — projektovy
manazer

Kvalifikaéni Hodnotici Autorizované Uznatelnost
standard standard osoby kompetenci

Kvalifikacni standard
Nazev odborné zplsobilosti
E3 Rizeni integrace projektu
Rizeni rozsahu projektu
E3 Rizeni éasového ramce projektu
Finanéni Fizeni projektu
E3 Rizeni jakosti projektu
Rizeni rizik projektu
E3 Rizeni zmén v projektu
E3 Rizeni zdroju projektu
E3 Rizeni informaci a dokumentace v projektu
B3 Rizeni programu

E3 Rizeni organizace prostrednictvim projekt

Uroven

LU L L L L

LTI

LLLL L L L

LTI

seveee

eeeeeee

eeeeees

eeeeeee

[T

[T

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

KE STAZENI

W Kvalifikaéni standard
@ Hodnotici standard

B Autorizované osoby

% Zaznam o prubéhu a vysiedku
zZkousky
Pro otevieni a vyplnéni formuldre si
nainstalujte aplikaci Softwaref02
Form Filler

DALSI ODKAZY

(£ Napiste nam
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Kompetence projektoveho manazera

Priklad — pracovni podminky

Zagt% teplem

Zat€Z chladem

Zat€Z hlukem

Zate7 vibracemi

ZatE¥ prachem

Zat€Z chemickymi latkami

ZatE¥ invazivnimi alergeny

ZaE¥ biologickymi éiniteli zplsobujicimi onemocnéni
Zat€Z ionizujicim zifenim

Zat¥¥ neionizujicim zéfenim a elekiromagnetickym polem vetné lasert
Zrakova zat€Zz

Celkova fyzicka zal€7

ZAg%% trupu a pétefe s pievahou statické price (manipulace s bifemeny)
Lokalni zat€7 - zat€? malych svalovych skupin
Lokalni zat&Z jemné motoriky

Zai&¥ praci v omezeném nebo uzavienéin prostoru
Zat¥¥ praci v nevhodnych pracovnich polohiach

Prace ve vySkach

DuScvni zat€Z

Zvysené riziko trazu pracovnika

ZvySené riziko obecného ohroZeni

Pracovni doba, sménnost

SLEZSKA
UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE




Kompetence projektového manazera A%
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Priklad — Mékké kompetence (iiroven 0-5) — na v§ech trovnich hodnota 5 OBCHODNE PODNIXATELSKA

PAXULTA ¥ XARVINE
* Efektivni komunikace

* Kooperace (spoluprace)

* Kreativita

* Flexibilita

*  Vykonnost

e Samostatnost

Reseni problémi

* Planovani a organizovani prace

*  CeloZivotni u€eni

e Aktivni pfistup

* Zvladani zatéze

* Objevovani a orientace v informacich
*  Vedeni lidi (leadership)

e Ovliviiovani ostatnich




Kompetence projektového manazera A%
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Priklad — Obecné dovednosti (iroven 0-3) OBCHODNE PODNITATELSKA

FAKULTA ¥V KARVINE

Pocitacova zpiisobilost — tirovern 3

* ovlada pokrocilejsi ovladani pocitae (databaze, pfevody mezi kancelarskymi aplikacemi, feSeni
jednodussich problémi)

* pouziva nove aplikace, uvédomuje si analogie ve funkcich a ve zplisobu ovladani riznych aplikaci
* vyuziva funkei jednotlivych aplikaci (vzorce, formatovani, grafickd animace)

Zpusobilost k Fizeni osobniho automobilu — troven 2
* ma opravnéni k fizeni osobniho automobilu, béZné se orientuje ve znameém prostiedi
* zvlada jizdu na kratsi trasy, zajisti zakladni udrzbu automobilu

Numericka zptsobilost - troven 3

* provadi slozitéj$i aritmetické a geometrické vypocty a operace, provadi prevody mezi rlznymi
mérovymi soustavami




Kompetence projektového manazera A%
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Priklad — Obecné dovednosti (iroven 0-3) OBCHODNE PODNITATELSKA

FAKULTA V KARVINE
Ekonomické povédomi — droven 3
— provadi kalkulace a rozpocty

— orientuje se v mikroekonomickych a makroekonomickych ukazatelich a je schopen s nimi v praxi
pracovat

— orientuje se v ekonomicke legislative

— orientuje se v ekonomickém a finan¢nim ftizeni a rozumi zakladnim pojmim (rozvaha, odpisy,
vysledovka, zisk)

b 24

Pravni povédomi — troven 3

— ma pravni povédomi, aplikuje znalosti zdkoni a legislativy béZzn€ ve firemni praxi vyuZivané
(obchodni zédkonik, obCansky zakonik,..)

— orientuje se v pravnich ukonech, dokumentech 1 subjektech pravni praxe

— zvlada aktivni pravni jednani
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Priklad — Obecné dovednosti (iroven 0-3) OBCHODNE PODNITATELSKA

FAKULTA ¥V KARVINE

Jazykova zpiusobilost v ¢eStiné — uroven 3

— dikladné se orientuje a rozumi i naro¢nym odbornym textiim, které se dané pracovni oblasti pfimo
nedotykaji, rozlisuje styl pisemného projevu

— plynule a spontdnné reaguje, v€etné¢ komunikace s rodilymi mluv¢imi, vyuziva jazykové prostiedky
pruzné a efektivné pro nejriznéjsi ucely (spolecenske, profesni), presné formuluje své nazory a

vvvvv

— rozumi rozsahlym 1 méné zietelné strukturovanym vypovédim

— sestavi strukturované podrobn¢ pisemné texty 1 na slozitd témata, formalné¢ a stylisticky ptizpiisobi tyto
texty danemu ucelu

Jazykova zpiusobilost v angli¢tin€ — iroven 2

— B2 — Rozumi hlavnim myslenkam slozitych textl jak s konkrétnimi, tak abstraktnimi ndméty, véetn¢ odborné diskuse o
oboru své specializace. Dokédze se dorozumét tak plynule a spontdnné, ze muze uspokojivé vést bézny dialog s rodilymi
mluvcimi bez vétSiho Gsili na obou strandch. Umi sestavit jasny podrobny text o Sirokém okruhu témat, vysvétlit
stanovisko k aktualnim problémtim a uvést vyhody a nevyhody riiznych moznosti.




Kompetence projektového manazera
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Priklad — Odborné znalosti (uroven 1-8) OBCHODNE PODNIXATELSKA

FAKULTA ¥V KARVINE

stanovy a zdkladni organizacni normy spolecnosti

~N

pravidla evidovani korespondence, smluv a dalsich dokumentt

zakladni ekonomické ukazatele
ukazatele ekonomické efektivnosti investic a projekt(

100 |00 |00

financni planovani
pracovni pravo, pracovné pravni vztahy, sociadlni zabezpeceni,
zakon o zaméstnanosti

IN

komer¢ni pravo, smluvné-zavazkové vztahy, obchodni
spolecnosti, obchodni zakonik

IN

zasady vedeni pracovniho kolektivu

metody a techniky hodnoceni vykonu

personalni management

ekonomicky (finan¢ni) management, controlling
management kvality

legislativa vefejnych zakdzek a pravidla hospodarské soutéze
problematika grant( a grantové politiky

management rizik

100 |00 [00 |00 I |00 |00 |00 |00

time management
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Priklad — Odborné dovednosti (iroven 1-8) OBCHQDNE PODNIEATELSKA
Rizeni integrace projektu 7
Rizeni rozsahu projektu 7
Financni fizeni projektu 7
Rizeni zmén v projektu 7
Rizeni ¢asového rdmce projektu 7
Rizenf jakosti projektu 6
Rizeni rizik projektu 7
Rizeni zdrojd projektu 7
Rizeni informaci a dokumentace v projektu 6
Rizeni programu 7
Rizeni organizace prostfednictvim projekt( 7
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SLEZSK

Pozadovany profil projektového manaZzera
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Metoda logického
ramce (LFM)

(slide 23-27)
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Vytvéti se k projektu - k zachyceni smyslu projektu,
stanoveni ukazateld jeho uspéSnosti a hruby nastin
feSeni. K vypracovani se pouziva vzorova tabulka a
seznam kontrolnich otdzek.

Jedna se o nastroj, s jehoz pomoci Ize vymezit
konkrétni cil projektového zaméru, definovat
jednotlivé klicové aktivity projektu, jejich vzajemné
logické vazby, konkrétni vystupy projektu
(kvantifikovatelné indikatory) a zdroje jejich ovéteni.

Mezi jeji ptednosti patii jednoduchost, stru¢nost,
jednoznacnost, vécné vymezeny sled ¢innosti (aktivit)
na jednom misté, zndzornéni jejich logickych vazeb a
finan¢nich zdrojt a konkrétni vysledky, které
ocekavame vcetné piredpokladi/rizik, které podmiiiuji
dosazeni vysledki a cilti projektu.



Metoda logického
ramce (LFM)

Postup tvorby logického ramce je
nasledujici:

stanoveni u€elu projektu (Jaké problémy budou SLEZSKA %
realizaci projektu vyfeSeny?); UNIVERZITA
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FAKULTA V KARVINE

stanoveni vystupt projektu nutnych pro dosazeni
ucelu (urceni vystupt, jejich dodanim dojde k
naplnéni vyse stanoveného ucelu);

stanoveni skupiny kli¢ovych €innosti pro dosazeni
kazdého vystupu (pro kazdy vystup stanovit hlavni
skupiny ¢innosti, které povedou k jejich dosazeni);
urceni nakladi na provedeni ¢innosti — rozpocet na
realizaci (zdroje);

stanoveni cila (stanoveni cilt, k jejichZ splnéni dojde
v ptipad¢ splnéni uelu projektu; cile obvykle souvisi
se strategii organizace);

ovéteni vertikalni logiky (jestlize — pak; jestlize
provedeme tyto ¢innosti..., dosahneme téchto
vystupd...; jestlize jsme dosahli téchto vystupt..., 1ze
ocekavat tuto zménu...; jestlize jsme splnili tento
ucel projektu.., prispéli jsme k naplnéni téchto
cila...);



Metoda logického
ramce (LFM)

Postup tvorby logického ramce je
nasledujici:

10.
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stanoveni pozadovanych predpokladia na kazdé
arovni;

stanoveni objektivné ovéritelnych ukazateli (fidit
mohu pouze to, co mohu méftit; kazdy ukazatel musi
obsahovat informace o o¢ekavaném mnozstvi, jakosti
a Case, ve kterém naplnéni cile, ucelu a vystupii
ocekavame);

stanoveni prostiredku ovéreni (ke kazdému
objektivné ovétitelnému ukazateli stanovit zdroj
udajt potiebnych pro jeho ovéteni);

provedeni kontrolniho testu podle seznamu otazek.



Metoda logického ramce (LFM) mm%

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

Objektivné Zdroje a prostredky tedpoklady a
oveéritelné ovéreni ukazatelu rizik3“projektu
ukazatele
>
celkovy cille 11 12 N
projektu < X
0D
specificky ci)f/ ucel - T —
projektu / 2 %- —
-'H______
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-
predbézné
podminky a
)
projektu /

’ =




Metoda logického ramce mm@

v UNIVERZITA
Cteni lOgiCkéhO ramce GBCHODNE PODNIKATELSKA

FAKULTA ¥V KARVINE

Objektivné Zdroje a prostiedky | Predpoklady, rizika

1.  Zaexistence a splnéni pfedbéznych (vnéjsich
ptedpokladii a podminek) budou moci byt realizovany
aktivity a ¢innosti projektu Zamér (celkovy cil = > X
Provedené (realizované) aktivity a ¢innosti projektu..... projektu) \ 7

3. ...zaexistence rizik a po splnéni ptedpokladi povedou k Cil (Ucel projektu) 6 o
dosazeni ocekavanych vysledkt a vystupt projektu 9\
Dosazené konkrétni vysledky a vystupy projektu....

ovéritelné ukazatele | ovéreni ukazatell

v/

5. ...zaexistence rizik a po splnéni piredpokladi povedou k Ocekavané vystupy 4

naplnéni ucelu a specifickych cilii projektu 2 wysledky 6—\
6. Naplnéné specifické cile a ti¢el projektu povede ¢i K
ptispéje.... ——
Klicové cinnosti Vstupy, prostiedky | 2 X

v

7.  ....zaexistence rizik a po splnéni predpokladii k
naplnéni celkového cile projektu (cile dotaéniho titulu) — (aktivity) T
duvodu dotacni intervence X o

\ Predbéiné
8. Celkovy cil bude méfitelny pomoci konkrétnich " podminky a

~
rd

ukazatelli a ovétitelny z existujicich materialt ¢i zdrojt

oveéreni predpoklady




Zdroje projektu

(slide 28-32)

Rizeni zdrojl spociva v

planovani zdrojt, jejich
identifikaci a jejich
piidélovani.
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Soucasti managementu zdrojl je optimalizace zpusobii jejich
vyuzivani v ramci ¢asového harmonogramu projektu, stejné
jako 1 neustalé monitorovani a fizeni téchto zdrojt.

Materialové (zafizeni, vybaveni, informacni technologie,
dokumenty atd.) nebo lidské zdroje a finan¢ni (ndkladové).

Se zdroji by mél projektovy manazer pracovat jiz od
piedprojektové faze. Nejvice se se zdroji setkavame praveé v
¢asti planovani a piipravy projektu, kdy bychom méli urcit
dostupné zdroje a sestavit analyzu potiebnych zdrojl a jejich
rozvrzeni.

Neodmyslitelnou soucasti jsou zdroje ve chvili finanéni
analyzy, kdy ndm ur¢i finan¢ni rdmec projektu. Planovani
zdrojli je nejcastéji provadéno ve dvou formach:

— v tabulkové formée (piehled zdroju a jejich popis),

— v grafické forme pomoci histogramtl, diagramd, sitového grafu.



Zdroje projektu

(slide 28-)
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Softwarova podpora (Microsoft Project, OpenProj a jiné) je
pak schopna vypocitat finan¢ni toky a stanovit konkrétni
kalendate zdroja v projektu.

V ptipadé vedeni vice projektl a zejména u lidskych zdroji
bychom nem¢éli opomenout analyzu piekryvu zdroji s jinymi
projekty.

Prioritné bychom méli také analyzovat zdroje, které souvisi s
kritickou cestou projektu. Prave tyto zdroje (material
nedodany v¢as, ptetizeni pracovnici projektu aj.) ndm mohou
vyrazné zpozdit cely projekt.



Zdroje projektu

(slide 28-)

Mozné procesni kroky:

Identifikujte potiebné zdroje, a to vCetn¢ specialnich, ¢ pooy A%
potiebnych pro fizeni projektu. Explicitné formulujte UNIVERZITA

potifebné kompetence, které budou od vsech ¢lenti A
projektového tymu vyzadovany.

Vytvoite ¢asovy plan potieby zdroju.

Ziskejte souhlas s piidélenim zdroju k projektu od liniového
managementu.

Zarad’te odhady a plan ptid¢élovani zdroji do vykonavani

procesu fizeni zmén.

Rid'te pFidélovani tiloh a zvlastni diiraz vénujte

produktivité noveé zatazenych pracovnik.

Rid'te a kontrolujte zdroje se zietelem na fizeni zmén.

V piipadech, kdy doslo k nadhodnoceni nebo
podhodnoceni potieby zdrojl, eskalujte problém na Groven
fizeni programu nebo portfolia za ucelem pirerozdeleni
zdrojt.

Modifikujte databazi odhadu zdroji aktualnimi
hodnotami, které ukazuji skutecné pouzité zdroje, a to
zejména pii ukonceni projektu.

Dokumentujte ziskané poznatky a tyto poznatky uZzijte v
budoucich projektech.



Zdroje projektu — MS Project

SLEZSKA
UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

Soubot Zadroj Project Zobrazeni Format
g ; Esi'wj diagran ~ 1Pwhu'nizdwgﬁ - Al + _..J & vparni: Bezzvjraznéni =  Casovd osa =) @ O Gsovion
e B caterasi - ([Bsammzaods] Z¥v = 7 Filte Bexfitn]  + Misice -V EE N 0 perosnont
Poudmani Trmovy Sefadit Omno leulk) lupa Cely Wybrane
W‘ﬂ - Gkoly~ L3 Dallizobazeni~ plinovaé ~ ilhl!l zobmzeni ~ - B Sescupkt podie: [24dns stuping projekt  Ukoly
Zobrazeni Gkold Iohn-em-droju Data Lupa Ro.'délme obuzcn
Nazev zorop v yp v Fopmex v mcdly v Skupna v Mmcminigotet v | Stsecarcni v | Pestasovh v Mkadyns v Nsohini v Zikeenl v Kéd

1 Kokikovi Bracomi X ' | 100% 200,00 K&modna 000 Kimodina 0,00 K& Prisbdnd Standardni
2 Koceurek Pracomi K 100% 200,00 K&hodna 000 K&Mheding 0,00 K& Pribdind Standardni
3 | ing. Banin Praccvni G 100% 150,00 Kémodina 0,00 Ké/hodina €,00 K& Priibéiné Stancardai
4 | Z5 Udime se Pracoini z 100% 90,00 K&hodna 000 K&hedina .00 KE Pribdiné Standsrdn
5 | Novékové Pracorni Pu 100% 100,00 K¥hodna  0.00 Kihodina 2,00 KE Pribiing Sandardn
6 | Hote: Vatersl H 100,00 K& 0.00 K& Priibéind

7 | Ob&erstveni Vateral 0 402,00 K& 0,00 KE Pribéind

8 | Zasedalia Vatersl z 5,00 K& ©,00 KE Priibéind

' nternet vateral 1 2,00 K& 0,00 K& Pribéiné

0 Doprave Vateral or 5,00 K& 2,00 K& Pribéind

1 Skokel p Pracosni 4 100% 200.00 K&hodna  0.00 K&hodna 0.00 KE Pribéind Standardn.
2 xomel k Pacosmi & 100% 400,00 K&hodna 0,00 K&Mmodna 0,00 KE Pribéind Sandardn
13 Veduserns Pracomi M 100% 0,00 K&hodna 0.00 K&Medina 0,00 K& Pribéiné Standardn:
14 Aeiiamis Pracorni R 100% 100,00 K&Modna 000 x&Mmoona 0,00 K& Pribéiné Sancaran:




Zdroje projektu — MS Project

Nastroje Ganttova diagramu
Ukol Zdroj Projekt Zobrazeni Format
D ] sitovy diagram - @ Poutivani zdroji ~ Al i—] -j'\. P pvjraznit: [Bez zvjraznéni = Casova osa: q @ [ Casova osa
- : =l ) Kalendai - y :a Seznam zdrojl ~ z :] —-I ¥ Filtr: [Bez filtru] * Mésice ~ [ Podrobnosti
Ganttuv |Poudivani s - Tymowy — - p Sefadit Osnova Tabulky o Lupa Cely Vybrané
\diagram *| Gkold ~ ﬂ Daldi zobrazeni * | planovac ~ £§ Dalii zobrazeni - - - - ; Seskupit podiz: [Z4dna skupinz ~ *  projekt ukoly
Zobrazeni Gkold Zobrazeni zdroji Data Lupa Rozdélené zob
Enézev kol | Doba | Zandjeni _ | Dokoneni , |Predchidci . |Nazvyzdrojl - || [2.2010 Plirok 1, 2011_Pukok2, 2011 _Fulrok 1, 2012_|Pulrok 2
trvani IZ[R[LTP|L]u[B]D]K[E[ES[Z[RIL[P[L[UBD[K]E[ETS]Z]
1 - 1. Ekoleni 187 dny 3.1. 2011 9:00 .9. 2011 18:00
2 = 1.1, Skoleni prodejcis 37 dny 6.6. 2011 9:00 .7. 2011 18:00 655+110 dny am—
3 1.1.1. Vybrat $koltele prodejci 5dny 6.5.2011 9:00 .6. 2011 18:00 Il
4 1.1.2. Domiuva s konkrétnim Skoltelen 2dny 3.6.20119:00|.6. 2011 18:00 3 Kocourek Kocourek
5 1.1.3. Skoleni prodejcd 30 dny | 5.6. 2011 9:00 7. 2011 18:00 4 Skolitel p i k Skolitel p
6 - 1.2. Skoleni kougl 187 dny 3.1. 2011 9:00 .9. 2011 18:00 e
7 1.2.1. Viybrat kouce Sdny 3.1.2011 8:00|'1. 2011 18:00 Kocourek }, Kocourek
8 1.2.2. Domiuva s kenkrétnim kouGem 2dny 0.1.2011 9:00| .1. 2011 18:00 7 Kocourek -}, Kocourek
] 1.2.3. Skoleni kougd 180 dny 2.1. 2011 8:00 9. 2011 18:00 & Skolitel k jb Skolitel k
10 - 1.3. Realizace Skoleni 3dny 3.1. 2011 9:00 .1. 2011 18:00 655 ‘
11 1.3.1. Zaji$téni prostor 4 hodin| 3.1. 2011 9:00 1. 2011 13:00 2.5, Ugime seZasedackal1] 2.5. Ugime se;Zasedacka[1]
% 12 1.3.2. Zajisténi ubytovani Skoltell 2dny 1. 2011 14:00 1. 2011 13:00 11 Z.S. UZime se;Hote[1] }.Z.5. Uéime se;Hotel[1]
2 BE 1.3.3. Zajsténi oberstveni 4 hodin .1, 2011 14:00 .1, 2011 18:00 12 2.5, U&ime se;Oblerstven1] | Z.5. Ugime se;Obéerstveni[1]
-? 14 - 2.Zapracovani produktu 147 dny 1.4. 2011 9:00 11. 2011 18:00 )
ﬁé 15 = 2.1. Socidlni sité 0,75 dny 5.7. 2011 9:00 .7. 2011 16:00 19
{E 16 i 211FB 2 hodin '5.7. 2011 9:00|.7. 2011 11:00 Ing. Banan Ing. Banan
17 | 212 TWT 2 hedin 7. 2011 11:00|.7. 2011 13:00 16 Ing. Banan Ing. Banan
18 | § 2.1.3. Linkedin 2 hodin 7. 2011 14:00 .7. 2011 16:00 17 Ing. Banan[400%) | Ing. Banan[400%)
19 - 2.2. Webové stranky Sdny 8.7. 2011 9:00 .7. 2011 18:00 655+140 dny
20 2.2.1. Dodéni obsahu na webovky Sdny 8.7.20119:00|.7. 2011 18:00 Ing. Banan i | Ing. Banan
21 - 2.3. Reklama 147 dny 1.4, 2011 9:00 11, 2011 18:00 655+70 dny —
22 2.3.1. Domluvit mediaservis 1den 1.4.20119:00 .4.2011 18:00 Novilova i Novakovéa i
23 2.3.2. Viybrat cilovou skupinu 60 dny 2.4. 2011 9:00.7. 2011 18:00 22 Mediaservis Mediaservis
24 2.3.3. Vybrat formu reklamy 3dny 5.7.20119:00| 7. 2011 18:00 23 Ko&igkova: Kocourek Ko€ickova;Kocourek
25 2.3.4. Zvolit reklamni agenturu 7 dny 8.7.2011 9:00|..7. 2011 18:00 24 Kocickova;Kocourek %Koéiékwi;r(mmk
26 2.3.5. Dohodnuti realizace 2dny 9.7.20119:00/.7. 2011 18:00 25 Ko&igkové Kocourek Koéiékova;Kocourek
27 2.3.6. Vy i mate-ial 14 dny :1.7. 2011 9:00/.8. 2011 18:00 26 Reklanka Reklamka
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Dotazy a diskuse ©
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