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1. Vybrané nastroje, metody, pristupy a iniciativy hodnoceni CSR (slidy 3-65) OBCHODNE PODNIEATELSEA

FAKULTA V KARVINE

Klasifikace nastroji, standardi, pristupi

Smérnice OECD pro nadnarodni podniky

UN Global Compact

1SO 26000

SA 8000 (Social Accountability International)

EMAS

IQNet SR10

Metodika KORP

Narodni program posuzovani shody spolecenské odpovédnosti
LBG - Standard odpovédna firma

2. CSR reportovani (slidy 66-96)

Vyvoj v pristupech CSR reportovani
Standardy CSR zprav: AA 1000 AccountAbility/Assurance; SA 8000 ; GRI (Global Reporting Initiative)

3. Spolecensky odpovédné investovani (Socially Responsible Investing — SRI) (slidy 97-129)

Vyznam SRI, SEE fondy, organizace EUROSIF




Standardy v CSR

Za vyznamné globalni vysoce
respektované normativni ramce lze
nalézt:

OECD Guidelines,
UNGC,

Global Sullivan Principles,
AA1000,

GRI,

ILO Deklarace.

Odpovédné podnikani a chovani znamena
reagovat na ofekavani stakeholderii.

CSR je védoma a vefejna ¢innost motivovana
pravé externimi oekavanim napi. pokud se
jedna o fizeni dodavatelskych fetézci,
monitorovani a podavani CSR zprav apod.

Soukromé iniciativy CSR jsou velmi rtiznorodé

Vv oblastech ptisobnosti a ciltit CSR, ptivodu

I oblastech dopadi aktivit a provadénych
mechanismd.

Nékteré iniciativy maji za cil zvySovat povédomi
o vyznamu spolecenské odpovédnosti v obecné
roving.

Jiné podporuji urcity kodex chovani, nékteré
obsahuji nastroje pro poskytovani zprav nebo
informaci (napf. certifikace, systémy oznacovani
Hlabeling*).

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



Standardy v CSR

Nékter¢ iniciativy respektuji specifické postaveni
spole¢nosti (napr. v odvétvi), kdy jsou do procesu
CSR vtazeni jednotlivi aktéti z riiznych stran
zaméteni predméth ¢innosti spolecnosti, ale 1z
jinych odvétvi (vznik platforem ,,multi-
stakeholder ).

Soukromé iniciativy v oblasti CSR tesi fadu oblasti,
mezi nejcastéjsi patii ochrana lidskych a
pracovnich prav, rozvoj komunit, prava
spottebiteld, pouzivani bezpecnostnich opatieni,
korupce, BOZP a ochrana Zivotniho prostiedi.

Ptikladem vyvinuti iniciativy vyhradné v
podnikatelském sektoru miize byt napft.
International Chamber of Comerce Guidance on
Supply Chain Responsibility, zatimco jiné jsou
urceny pro pouziti vS§emi organizacemi, at’ uz
vetejné nebo soukromé povahy (ISO 26000,
UNGC, GRI).

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



Klasifikace standardu,
iniciativ a pristupu
k CSR

Kritéria pro vymezeni odliSnosti
nastrojit mohou byt etablovana z
odlisnych faktort napf.:

dle uplatnitelnosti nastrojua z pohledu narodniho siezsxa @

. , , UNIVERZITA
i nadnarodniho rozsahu, OBCHODNE PODNIKATELSKA

FAKULTA V KARVINE

dle duvéryhodnosti standardu ¢i nastroju,

vzniku nastroje napf. na mezinarodni Grovni,
narodni urovni, soukromé iniciativy,

souvisejicich s velikosti spole¢nosti, tzn. sektor
MSP, mikropodniky, velké a nadnarodni
spolecnosti,

dle normativniho ramce, tzn. vhodnosti a
obsahového vymezeni konkrétnich oblasti napf.
ve stanovenych pilifich (ekonomicky, socialni a
environmentalni),



Klasifikace standardu,
iniciativ a pristupu
k CSR

Kritéria pro vymezeni odliSnosti
nastrojit mohou byt etablovana z
odlisnych faktort napf.:

vhodnosti standardu pro strategické Fizeni, tzn.  spezsxa @
dany nastroj nejen, Ze vymezuje konkrétni oblasti, o soumreisss
ale poskytuje i ur¢ity rimec, interni systém pro s
implementaci konkrétnich aktivit do podnikové

praxe,

zda dany standard obsahuje konkrétni metriku
indikatoru (pro vyhodnocovani dopadu
investovanych prostiedk, tzn. obecné zdroji)

ve vsech pilifich CSR,

obsahového zaméreni nastroje, tzn., zda pokryva
pouze dil¢i oblast CSR nebo zda se jedna
0 komplexni pfistup,

poZadavek na reporting (ovétovani reportu
prislusnym standardem nebo vyplyvajici z dané
certifikace).



Klasifikace standardu,
iniciativ a pristupu
k CSR

VWmezit i zptisob jakym jsou
standardy vyvijeny, a ktery je
rozhodujici pro jejich robustnost,
ucinnost a diivéryhodnost.

Standardy vyvinuté spolecnosti pro jejich vlastni s.ezsxa @

r ¥ UNIVERZITA
llcely. OBCHODNE PODNIKATELSKA

— Zpravidla jsou konzultovany s externimi ——
odborniky, ¢i inspirovany existujicimi
mezinarodnimi normami a standardy (napft. v
oblasti lidskych zdroji, korupce, etického
vystupovani, emisi apod.)

Standardy vyvinuté spole¢nosti zaloZené na
vzajemné interakci a potiebach stakeholder.
Zakladna je tvofena mezinarodnimi standardy ¢i

piistupy.

Primyslové (odvétvové) standardy vyvinuté pro
potieby kooperace €i Fizeni dodavatelského
Fetézce, Casto inspirované mezinarodnimi
standardy.



Klasifikace standardu,
iniciativ a pristupu
k CSR

VWmezit i zptisob jakym jsou
standardy vyvijeny, a ktery je
rozhodujici pro jejich robustnost,
ucinnost a diivéryhodnost.

Standardy vzniklé z potieb vSech zuc¢astnénych  siezsxa @
stran (multi-stakeholder), které jsou vyvinuté pro oo sommmess
dané odvétvi nebo uskupeni spole¢nosti. Jsou v
zalozeny na obecn¢ uznavaném principu vSech

zucCastnénych stran: spolecnosti, NNO, odborovych

organizacich.

Nezavislé standardy, které vznikly pro potieby
implementace v Fadé spole¢nosti nebo primyslu.
Jsou vyvinuty nepodnikatelskou sférou (napf.
asociace, sdruzeni, NNO).

Ramcové dohody mezi spoleénosti a odborovymi
organizacemi. Maji nadnarodni piesah a fadi se na
nejvyssi troven davéryhodnosti a i¢innosti.
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iniciativ a pristupu

k CS R «  komplexnost pokryti problému, které jsou nejvice
relevantni ¢1 adresné Cinnosti spole¢nosti,

«  srovnatelnost, tzn. umoznit vnitini posouzeni
vykonu CSR, z pohledu vynalozenych prostiedkt
a meftitelnosti dopadii,

Z pohledu diavéryhodnosti

standardu - propojeni s tzv.
ucetnictvim trvale udrzitelného
rozvoje, které v sob¢
implementuje urcité prvky CSR.

*  dostate¢nou vérohodnost, aby umoznoval
zdjmovym skupindm diivétovat dané spolecnosti
a byt podkladem pro spravné informace slouzici
vV rozhodovacim procesu (at’ z pohledu firmy, nebo
zajmovych skupin).

Z pohledu finan¢niho auditu, by
mél standard CSR spliovat:




Klasifikace standardu,
iniciativ a pristupu
k CSR

V ramci standarda, mizeme
rozd¢lit zptasob nahliZeni na
hodnoceni vykonnosti CSR
dalSimi kritérii:

SLEZSKA %
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vykonu spole¢nosti) spadajicich do piistupu v
spolecenské odpovédnosti (napt. 1ISO 26000,
UNGC, ILO),

moznosti hodnoceni u¢innosti vynaloZenych
prostiedkii, prave v této oblasti vyvstava role
reportingu a méfeni a fizeni udrzitelné vykonnosti
spolecnosti (napf. 1ze aplikovat nastroje ucetnictvi
udrzitelného rozvoje, metodika GRI),

hodnoceni spole¢ensky odpovédné vykonnosti
jako hodnota a vyznam indexu, tzn. soustava
vykonnostnich indexti CSR (napi. Dow Jones
Sustainability Index, FTSE4Good, Ethibel
Sustainability Index).



Klasifikace standardu,
iniciativ a pristupu
k CSR

Dal$im kritériem pro klasifikaci
hodnoceni CSR aktivit mize byt,
moznost provadéni hodnoceni, zda
miiZe spole¢nost sama vyuZzit urcity
postupy, nebo je vhodny pro
hodnoceni externimi subjekty apod.

Zde Ize shledat dvé mozné alternativy
pristupu.

SLEZSKA %
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vyuzitych metod €1 néstroji, napt. prostfednictvim
existujicich zpisobt metodiky KORP, na zéklad¢
dotazniku vytvoreného pro potifeby ocenéni Ceny

hejtmana za spolecenskou odpovédnost, ISO
26000.

Externi hodnoceni (tfeti stranou) — provedené na
zéklad¢€ napft. v ramci existujicich ocenéni spjatych
s prvky CSR, certifikace ISO 14000, GRI, EMAS,
IQNet SR10.



Klasifikace standardu,
iniciativ a pristupu
k CSR

Moderni nastroje a standardy CSR
(globalniho typu) maji uzce
definované oblasti zaméteni

piedevSim v oblastech:

prirodniho prostiedi (napt. CERES principy, ISO @
14000, Kjotsky protokol), SLEZSKA
UNIVERZITA

prace (pracovnich podminek), (napt. Fair Labor 2o roowareisd
Association workplace code of conduct, ETI base
code, Fair Wear Foundation),

spravé a rizeni spolecnosti (napt. OECD
principles of corporate governance, Principles for
corporate governance in the Commmonwealth),
prani Spinavych penéz (\Wolfsberg anti-money
laundering principles, Basel comittee on banking
supervision),

uplatkarstvi a korupce (napt. OECD Guidelines,
Pravidla mezinarodni hospodatské komory pro boj
s uplatkaistvim, Extractive Idustry Transparendy
Inivitative),

lidskych prav (napt. Amnesty International, OSN
normy pro odpovédnost nadnarodnich spole¢nosti s
dopadem na lidska prava),

reportingu spolec¢ensky odpovédnych principti
(napt. AA 1000, GRI).



Priklad klasifikace nastroju CSR dle jeho zaméteni a dopadu

Zaméfeni nastroje a jeho role

Piiklady nastroji

Mezinarodni imluvy a deklarace

- Zohlediuji dohodnutné mezinarodni normativni
principy, zaméfeny na vlady pro domaci
implementaci.

- Pomahaji vymezit a pochopit spole¢nostem, co
konkrétné maji vykonavat v oblasti CSR.

- Universal Declaration of Human Rights

- UN Framework Convention on Climate Change

- ILO Conventions

- ILO Declaration on Fundamental Principles and
Rights at Work

- UN Millennium Development Goals

- World Summit on Sustainable Development Plan
of Implementation

- OECD Convention on Combating Bribery of
Foreign Officials in International Business
Transactions.

Oficialné dohodnuté a uzvanané standardy

- Stanovuji jasné nastroje v podnikatelské oblasti
o oc¢ekavaném spolecensky odpovédném
chovani.

- Pomahaji pochopit, co konkrétn€ maji
spolecnsoti provadét a také (n€kdy) upravuji
konkrétné jak.

- ILO MNE Declaration

- OECD MNE Guidelines

- UN Global Compact Principles

- International Finance Corporation Performance
Standards

- Extractive Industries Transparency Initiative (EITI)
Principles

Standardy vyvinuté soukromym sektorem

- Nabizeji soukromému i vefejnému sektoru
pokyny pro oc¢ekavané spolecensky odpovédné
chovani. Obsahuji navody jak implementovat
tyto normy a mohou byt, ale nemusi odvozeny
z mezinarodnich standard.

- 1SO standards (14000, 9000).

- GRI Sustainability Reporting Guidelines

- Responsible Care Guidelines

- ICMM Sustainable Development Principles
- Electronic Industry Code of Conduct
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Priklad klasifikace nastroju CSR dle jeho zaméteni a dopadu smsm%
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Komparace vybranych oblasti zaméteni standardi OECD Guidelines, ILO deklarace a UNGC

P
Vybrany aspekt Guidelines ILO deklarace Compact
Obecné zasad ano ano ano
Zverejnovani ano ne ano
Oblast pracovnich vztahi ano ano ano
Lidska prava ano ano ano
Zivotni prostiedi ano ne ano
Korupce ano ne ano
Zajmy spotiebiteli ano ne ne
Zdanovani ano ne ne




Priklad klasifikace nastroju CSR dle jeho zaméteni a dopadu smsm%

UNIVERZITA

Komparace OECD Guidelines, ILO deklarace a UNGC standardi OBCHODNE PODNIKATELSKA
a vybranych aspektii pracovnich vztahti

Vybrany aspekt v oblasti pracovnich - OECD UN Global
vztahu deklarace Guidelines Compact

svoboda sdruzovani a kolektivni
vyjednavani

odstranéni forem nucené a povinné
prace

zakaz détské prace
zakaz diskriminace

rozvoj problematiky zaméren na
pracovni vztah

podpora zaméstnanosti

S. 49-56, s.
87, s. 98

S.8-9,s5.34

S
S

s. 8-12, 19-20
s. 13-18, 24-

. 36
. 21-23

28

wnw nw nmu unu unu v

. 29-32
. 33-35
.34

. 37-40
. 25-28
.41-59

sekce IV. 1a) 4.7,
4.8 3 princip

sekce IV 1¢) 4 princip
sekce IV 1b) 5 princip
sekce IV 1d) 6 princip

sekce Il. 1

sekce ll. 4
sekce IV. 1 a)
sekce V. 4 a)
sekce IV. 4 b)
sekce IV. 6
kapitola IV




Priklad klasifikace nastroju CSR dle jeho zaméteni a dopadu
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Vlastnost standardu

o
S
S
=
—
@)
)

Guidelines
UN Global
deklarace
IQNet SR10
1SO 26000

socialni,
pokryti oblasti CSR (S, E, environ- environ- environ-
ano ano mentalni vSechny socialni ano ano mentdlni mentalni ano
vhodnost standardu ano
(velikost podniki, typ (vhodna i
ano ano ano pro MSP) ano ano ano ano ano ano

slobalni standard ano ano ano ano ano ano ano ano ano ano
certifikace ano ano ne ano ano ano ano ano ano ne

méreni vykonnosti
indikator ne ne ne ano ne ne ano ano ano ne

pozadavek na audit
report ano ano ne no ano ano ano ano ano ne
orientace na stakeholder ano ano ano ano ano ano ano ano ano ano

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé Kasparova, Kunz (2013).




Klasifikace standardu,
iniciativ a pristupu
k CSR

V soucasnosti tkvi velky problém
v tom, Ze existuje velky pocet
standardu .

Nelze stanovit jeden doporuceny
postup, je nutno zohlednit zajem
stakeholderti, vlastnika ve smyslu
vyvijeni tlakil na jejich
management.

Existuje velmi malo standardi, u kterych Ize nalézt
1 pozadavek na zavedeni méfeni vykonnosti, tzn.
indikéatort, které se pravidelné¢ vyhodnocuji

(napt. GRI, EMAS).

Pokud podniky chtéji zkvalitnit jejich reportingovy
ramec, tak jsSou vhodné standardy v oblasti GRI,

Vv socialnim pilifi pak je vyznamny a rozsifeny
standard SA 8000.

Pro ucely certifikace byl vytvoren IQNet SR10,
kdy je mozno se dle tohoto standardu certifikovat
(je vhodny pro MSP, soukromy i vetejny sektor).

Doporucené ramce chovani, cile, postupy
a ujasnéni si hlavnich krokt v jednotlivych
zamétenich CSR je napt. v ISO 26000.
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Smérnice OECD pro
nadnarodni podniky —
vyznam a role

Predstaveni Smérnice

soucast Deklarace OECD o mezinarodnich sngﬂ@

investicich a nadnarodnich podnicich (1976) UNIVERZITA

FAKULTA V KARVINE

vytvorena ¢leny OECD ve spolupraci se zastupci
zaméstnavatelskych a zaméstnaneckych svazi
a nevladnim sektorem

soubor nezavaznych doporuceni a standardi
odpovédného chovani podniki

instrument, jehoz cilem je napomahat posilovani
vzajemné diveéry mezi nadndrodnimi podniky,
vladami a spolecnosti

urc¢ena vSem subjektiim v ramci nadnarodniho
podniku (matefskym spole¢nostem a/nebo mistnim
subjektlim)



Smérnice OECD pro
nadnarodni podniky —
vyznam a role

Smérnice OECD pro nadnarodni
podniky je doporucenim
adresovanym vladami
nadnarodnim podnikim.

e Pro pfipad z4ymu o implementaci Smérnice OECD
je ziizeno Narodni kontaktni misto (NKM), které¢
funguje jako stald pracovni skupina pti MPO. NKM
bylo ziizeno 2013, odkaz:
http://www.mpo.cz/dokument75865.html

Cile smérnice

*  Vytvaret prostiedi pro spolupraci nadnarodnich
spole€nosti ve tfetich zemich a subjektt, které jsou
jejich pisobenim ovlivnény.

e Sifit povédomi o odpovédném chovani a jeho
ptinosech.

*  Vytvaret benchmark pro odpovédné chovani
zahrani¢nich investort.

*  Prispivat k rozvoji zahrani¢nich investic.
*  Prispivat k trvale udrzitelnému rozvoji.

Smeérnice online:

http://mneguidelines.oecd.org/quidelines/MNEGuidelines%C4%8Ce%C
5%Altina.pdf
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http://www.mpo.cz/dokument75865.html
http://mneguidelines.oecd.org/guidelines/MNEGuidelines%C4%8Ce%C5%A1tina.pdf

Smérnice OECD pro SLEZSKA@

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA

nadnarodni podniky —
vyznam a role

Doporuceni pro podniky

*  prispivat k pokroku v oblasti hospodarstvi,
socialnich véci a zivotniho prostiedi

*  respektovat mezindrodné uznavana lidska prava

*  podporovat rozvoj mistniho potencialu, tvorbu
lidského kapitalu a povédomi o podnikové
politice — vytvareni pracovnich pftilezitosti,
podpora skoleni zaméstnancii

Ceska republika od roku 2000 *  dodrzovat zasady fadného Fizeni podniku

*  provadét proces nalezité péce — predchazeni
rizik, zmirnovani skute¢nych 1 potencialnich
neptiznivych dopadii

*  podporovat svobodu internetu

46 ptidruzenych stath

* dodrzovat existujici mezinarodn¢ uznavané
standardy




Smérnice OECD pro
nadnarodni podniky —
vyznam a role

Smérnice se zaméfuje na nasleduji
hlavni pfedmétne¢ oblasti:

Oblasti upravy

*  Zpfistupnovani informaci

* Lidské prava

*  Zamg¢stnanost a pracovnépravni vztahy
«  Zivotni prostfedi

*  Boj s uplatkarstvim

*  Z34jmy spotiebitell

*  Véda a technologie

*  Hospodatska soutéz

* Dané
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ILO Tripartitni
deklarace

ILO Tripartitni deklarace zasad
0 nadnarodnich podnicich a
socialni politice

Tato deklarace byla pfijata v roce 1977.

*  Smérnic je ur¢ena pro nadnarodni spolecnosti,
vlady a zaméstnanecké a pracovni organizace
upravujici oblasti pracovnich podminek a
vztahtl.

*  Zakladni ¢innosti Mezinarodni organizace
prace je formulovani pfijimani a prosazovani
mezinarodnich pracovnich standardu. Ty jsou
piijiméany ve form¢ umluv a doporuceni.

«  Umluvy ILO jsou mezinarodnimi smlouvami,
které jsou po schvaleni konferenci oteviené
Clenskym zemim k ratifikaci. Ratifikaci pak
vznika €lenské zemi povinnost plnit ustanoveni
ptislusné tmluvy a pravidelné informovat o
stavu jejiho napliovani.

ILO online:
http://www.ilo.org/budapest/what-we-

do/publications/WCMS _238655/lang--en/index.htm

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE


http://www.ilo.org/budapest/what-we-do/publications/WCMS_238655/lang--en/index.htm

SLEZSKA %

ILO Trip artitni Zaméstnanost — v této oblasti je doporugeno UNIVERZITA
deklarace

OBCHODNE PODNIKATELSKA

akceptovat tyto kroky: PAKUILTA ¥ KARINE
e ptfimo i s vyuzitim riznych vazeb podporovat

plnou a produktivni zaméstnanost v

nadnérodnich spole¢nostech;

*  zavadét postupy v oblasti zaméstnanosti
zaloZené na rovnosti prileZitosti a zachazeni
a vyber a postup v zaméestnani provadét na
zakladé zasluh;

Deklarace obsahuje soubor zasad
uspotadany podle klicovych

oblasti: . zvysit jistotu zaméstnani tim, Ze podniky

budou planovat vyuziti lidskych zdroji,
nebudou svévolné propoustét, budou v rozumné
mife informovat o zménach a pfijmou opatieni
na zmirnéni negativnich dopadi zmén;

Odkaz na deklaraci: «  vlady by mély sledovat a regulovat vliv
nadnarodnich spole¢nosti na zaméstnanost a
vytvaret programy na ochranu pied ztratou
pfijmu pti ukonceni pracovniho poméru.



http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-budapest/documents/publication/wcms_238655.pdf

ILO Tripartitni
deklarace

Deklarace obsahuje soubor zasad
uspotadany podle klicovych
oblasti:

SLEZSKA %

Odborny vycvik UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA

zde je doporuceno vyvijet politiku odborného v vxam
vycviku a poradenstvi, aby podniky zajiStovaly

vycvik, ktery odpovida potfebam jejich rozvoje

1 rozvoje zem¢ a zapojeni podnikl do

program, které podporuji ziskavani a rozvoj

kvalifikace a poradenstvi pro volbu povolani.

Pracovni a Zivotni podminky, aby podniky

vypléacely mzdy, benefity a vytvarely pracovni
podminky stejné ptiznivé jako u srovnatelnych
zamgéstnavatelll a v rozvojovych zemich pak
poskytovaly “co mozna nejlepsi” mzdy,
benefity a pracovni podminky;

davaly zaméstnanctim k dispozici zékladni
vybaveni dobr¢ kvality;

pomahaly zrusit détskou praci;
zajistily nejvyssi standardy ochrany zdravi a
bezpecnosti pii praci.



SLEZSKA %

ILO Trlp artitni Pracovnépravni vztahy — doporuduje se podniklim yniverziTa

OBCHODNE PODNIKATELSKA

deklarace aby,

* nastolily takové pracovnépravni vztahy, které
nejsou mén¢ vyhodné neZ pracovnépravni
vztahy u srovnatelnych zaméstnavateld;

* dodrzovaly svobodu sdruZovani a pravo na

kolektivni vyjednavani a poskytovaly k tomu
vybaveni a informace, které jsou potiebné pro

ucelnd jednani;
Deklarace obsahuje soubor zasad «  zajistily vedeni pravidelnych konzultaci k
uspofadany podle kli¢ovych otazkam spolecného zajmu;
oblasti: *  vySetfovaly stiznosti zaméstnancii s vyuzitim
nalezitych postupt;

*  spolecné se zaméstnanci a jejich zastupci
vyvijely mechanismy pro vedeni konzultaci a
feSeni sport;

*  respektovaly pravo zaméstnanct predkladat
stiznosti, aniz by byli vystaveni jakékoli 4jmé.




UN Global Compact

UN Global Compact stanovuje 10
zékladnich principi:

© N o 0 bk

10.

Podporovat a respektovat mezinarodné
uznavana lidska prava.

Zajistit, aby se nepodilely na porusovani
lidskych prav v jakémkoliv sméru.

Uznani prava na sdruzovéani zaméstnancti a
kolektivniho vyjednavani

Zamezeni jakékoli formé nucené prace.
Zamezit détské praci.

Brénit jakékoliv diskriminaci v zaméstnani.
Podporovat preventivni pfistup k ochrané ZP.
Ucastnit se iniciativ prosazujicich zvy$ovani
odpovédnosti vic€i zivotnimu prostiedi.
Podporovat vyvoj a Sifeni ekologicky Setrnych
technologii.

Boj proti korupci vSech forem, véetné
uplatkafstvi a vydirani.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



U N G IO b al CO m p act *  V ¢ervenci 2000 zah4jil generalni tajemnik SLEZSKA %

OSN Kofi Annan globalni iniciativu Global UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Compact.

*  Cil prosadit 10 zékladnich principti podnikani

ve Ctyfech oblastech - témi jsou lidska prava,
5 Narodni sit’ Global Compact pracovni prostiedi, Zivotni prostiedi a boj
Ceska republika od roku 2015 Sifi proti korupci.

zéakladni principy této

mezinarodni iniciativy také v *  UN Global Compact je sit’ firem a organizaci,
ceskeém prostiedi. které se rozhodly sjednotit své poslani i

kaZdodenni ¢innosti s deseti obecné

. Fijimanymi principy spolec¢enské

Global Compact 2030 —online Edliovédli’ostipa koofd);m%e spolecensky

prednasky odpovédné aktivity jednotlivych spole¢nosti
prostifednictvim narodnich siti, které se v
soucasné dob¢ nachazi v 85 zemich svéta.

Dostupné http://www.globalcompact.cz/



https://www.youtube.com/channel/UCe_9UxBZjRSnbb6i-zC59Jg/videos?shelf_id=0&view=0&sort=dd
http://www.globalcompact.cz/

Standardy v CSR

1SO 26000

Ptedstavuje priivodce
spolecenskou odpoveédnosti pro
spolecnosti a organizace ze
soukromeého 1 vetejného sektoru.

Norma neni urcena k certifikaci,
ale jedna se o nastroj pro vyuziti
pro sebehodnoceni 1 hodnoceni
treti stranou. Je Gzce provazana s
certifika¢ni normou SA 8000.

SLEZSKA %

V roce 2011 byla vydana CSN ISO 26000 UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA

Pokyny pro oblast spolecenské odpovédnosti. FARULTA Y KARVINE

Jednotlive sekce normy zohlediuji zapojovani
jednotlivych stakeholderu a strategicky zamér v
za€lenéni spolecenské odpovédnosti do podminek
organizace tak, aby se stala soucésti procest

a firemni kultury.

Norma piedstavuje principy spolecenskeé
odpovédnosti, doporucuje méfeni a rozebira
do hloubky 7 zakladnich témat.

1.

N o oA WwN

Organizace a management

Lidska prava

Pracovni podminky

Zivotni prostiedi

Korektni podnikani

Péce 0 spotiebitele

Zapojeni a rozvoj mistnich komunit



Kapitoly normy ISO 26000

1. Predmét

2. Terminy a definice

3. Pochopeni spolecenské
odpovédnosti

5. Uznani spolecenské
odpovédnosti a zapojeni
zainteresovanych stran

6. Pokyny k zakladnim
tématim spolecenské
odpovédnosti

7. Pokyny k integraci
spolecenské odpovédnosti
Vv celé organizaci

Priloha A, B

Charakteristika kapitoly

Stanoven obsahovy ramec normy vcetné omezujicich podminek a vyjimek.

Obsahuje charakteristiku zakladni terminologie majici vyznam k vymezeni spolec¢enské
odpovédnosti a jejich pouzivani.

Uvadi vyznamné faktory a podminky, které ovliviiuji spolecenskou odpovédnost v praxi.
Jsou uvedeny charakteristiky konceptu CSR a souvislosti s danou organizaci a také je
uveden navod pro pouzivani této normy pro MSP.

Jsou zavedeny a vysvétleny principy spolecenské odpovédnosti.

Uvadi postup uznani vlastni spolecenské odpovédnosti ze strany organizace,
identifikace a zapojeni zainteresovanych stran a také uvadi pokyny tykajici se vztahti mezi
organizaci a zainteresovanych stran véetné poznani a identifikace téchto subjektii a
vymezeni sféry vzajemného vlivu organizace.

Uvadi zakladni témata a problematiku souvisejici se spole¢enskou odpovédnosti. Témata
jsou doplnéna o rozsah, vzajemny vztah, principy, opatieni, které souviseji
s uplatiiovanim spolec¢enské odpoveédnosti.

Stanoveny pokyny k implementaci spole¢enské odpovédnosti do praxe, predevsim

Vv oblastech chapani CSR, integrace do organizace, komunikaci, revizi postupt,
zlepSovani vysledku a pravidelné vyhodnocovani iniciativ.

Piedklada netplny seznam dobrovolnych iniciativ a nastroju tykajicich se spoleéenské
odpovédnosti, jez se zabyvaji aspekty jednoho nebo nékolika zakladnich témat, piipadné
integrace spolecenské odpovédnosti do celé organizace. Obsahuje také vyklad zkratek
pouzity V dané normé.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE




Standardy v CSR 3%%%‘3%%;
Sedm principti (kapitola €. 4 normy) spolecenské OBCHODNE PODNIKATELSKA
odpovédnosti:

1. Odpovédnost organizace za své dopady na spolec¢nost
a zivotni prostredi.

1SO 26000 2. Tran'spa,rentnos’F orggnizace v jejich rf)zhodnutich

a aktivitach, které¢ maji dopad na ostatni.

3. Princip etického chovani, ktery stanovuje, Ze by se

notlivé logické provazanosti . y y f -
e et of D ORI organizace vzdy a za vSech okolnosti méla chovat eticky.

byly implementovéany do
schématického piehledu normy;,
kde je patrné zaméieni
jednotlivych kapitol a vzajemnych
vztahtl. 5. Pravidlo zakonnosti stanovuje, Ze organizace musi
respektovat platnou legislativu.

4. Princip stakeholderi stanovuje, ze by organizace méla
respektovat a brat v ivahu zajmy vsech zainteresovanych
subjekta.

Pro jednotlivé pochopeni jsou zde

pro nazornost vymezeny oblasti z 6. PrinCip mezinarodnich standardi StanOVUje,

kapitoly ¢. 4. organizace by méla respektovat relevantni mezinarodni
standardy.

7. Princip lidskych prav urcuje, Ze by organizace méla
uznavat daleZitost a univerzalnost lidskych prav.




Standardy v CSR

1SO 26000

ISO 26000 pomaha organizaci
zvysit jeji povest, zlepsit kulturu,
angazovanost a produktivitu
pracovnikd.

Zakladni témata a problematika
spolecenské odpovédnosti:

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Ptijetim pozadavkii normy ISO 26000 se
organizace zavazuji k dodrZovani pravidel
spolecenské odpoveédnosti.

Norma obsahuje metodické pokyny pro zlepSeni v
zakladni tiech oblastech odpovédnosti (tzv. Triple
Bottom Line) - v oblasti socialni odpovednosti, v
ekonomické odpovédnosti a v dopadech na zivotni
prostiedi.


http://www.unmz.cz/urad/csn-iso-26000-pokyny-pro-oblast-spolecenske-odpovednosti
http://www.iso.org/iso/home/standards/iso26000.htm

Standardy v CSR

Normy rady ISO 10000, 14000, 5001

Standardy jsou dobrovolné a
vznikly na zékladé dialogu mezi
zainteresovanymi stranami a jsou
chapany jako nadstandard v
odpovédném chovani
managementu.

SLEZSKA %

UNIVERZITA
Uvedeny jako nastroje pro implementaci prvkii iy ceme
systému Fizeni podnikii, které zohlediuji a
pokryvaji dil¢i oblasti CSR, konkrétné se jedna
0 zajem zakazniki, jako vyznamného stakeholdera
a také oblast environmentalni, tzn. zohlednovani
dopadt ptisobeni Cinnosti spole¢nosti na zivotni
prostiedi.

Normy skupin ISO 10000 (napi. ISO 10001, 10002,
10003) zaméreny na management kvality ve
vztahu spokojenosti zakaznika, kde jsou ur€ovana
pravidla chovani organizace k zdkaznikiim.



Standardy v CSR Ag

*  Pravidla jsou zalozena na nasledujicich principech: sy xazmme
— Soucasti pravidel je splnitelny piislib dany
organizaci zakaznikiim, a s nim spojena
ustanoveni (omezeni piislibu, komu podavat
CSN ISO 10001:2008 dotazy, kam smérovat stiznosti, co Se stane v
ptipadé nedodrzeni).

Management kvality —
Spokojenost zakaznika —

— Organizace by méla definovat kvalitativni
nebo kvantitativni ukazatele vykonnosti,

mérni : isf ymi i
Smérnice pro které souvisi s uvedenymi pravidly.

pravidla chovani organizaci.
— Postup, jak a komu se maji predavat

dotazy a stiZznosti zakaznika v piipad¢, ze
dojde k poruseni (nesplnéni) pravidel.

— Opatreni a postupy pro pripad nedodrZeni
prislibd danych pravidly.




Standardy v CSR A@

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA

Zaméfuje se na nasledujici oblasti: EAKULTA ¥ KARYINE
e ZlepSovani spokojenosti zdkaznika vytvarenim
otevieného prostiedi pro pfijimani a vyfizovani
jeho stiznosti.
CSN ISO 10002:2005 e Zapojeni vedeni i pracovniki.
Management kvality — *  Rozpoznavani potieb a ocekavani stéZovatelll.
Spokojenost zakaznika — *  Poskytovani vhodného procesu feseni.
Smérnice pro *  Analyzovani a vyhodnocovani stiznosti za icelem
vyFizovani stiznosti v organizacich zlepSovani.

*  Norma ve svych piilohach podava napf.
jednoduchy a prakticky naved pro postup
vyFizovani stiznosti v malém podniku, dale
vzorovy formular pro sté¢zovatele a formular pro
vySetfovani stiznosti, uvadi principy pro objektivitu
feSeni stiznosti, diagram prab&hu, neustalé
monitorovani a audit.




SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA

*  Norma podava formou ptiloh déle rtizné podrobné  saxwirsvrazvm
navody (naptiklad):

Standardy v CSR

— Navod k pouziti riznych metod (pomocné,
poradni nebo rozhod¢i — napt. mediace, smirci

CSN ISO 10003:2009 jednani, rozhod¢i metoda).
Management kvality — — Navod Kk souhlasu s ucasti (jiz ve fazi
spokojenost zakaznika — uzavir,émi smluv — rozhod¢i fizeni misto

soudniho sporu).

navod pro FeSeni vnéjSich neshod

a reklamaci — Navod k zajisténi dostupnosti (formou

komunikace, vySkolenych pracovniki).

— Navod k zajisténi vhodnosti (navrhované
metody feSeni sporu musi byt vhodné
vzhledem k povaze sporu).

— Dalsi navody (ke spravedlivému,
kompetentnimu ptistupu, v€asnému postupu,
transparentnosti, politice feseni spord...).

Navod pro planovani, navrhovani,
zavadéni a zlepSovani postupti
feSeni sporil tykajicich se stiznosti
pro ptipad, kdy se nepodatilo
vytesit je interng.




SLEZSKA %

Jsou rozdéleny do dekad podle tematickych okruhii:  UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Standardy v CSR

* dekada 14000 - Systémy environmentalniho
managementu

* 1SO 14001 pojednava o environmentalnim
managementu, tj. managementu ,,tykajici se
zivotniho prosttedi*. Spole¢nost, ktera se rozhodla
ziskat Certifikat osvédcujici soulad s pozadavky
této normy, musi vytvoftit, dokumentovat,

Normy skupiny 1SO 14000 jsou uplatiiovat a udrZzovat systém environmentalniho

managementu a neustale zlepSovat jeho efektivnost.

Environmentalni normy ISO

zaméfené na systémy
environmentalniho managementu *  dekada 14010 - Smérnice pro provadéni
od vymezeni principt, pozadavki, environmentalnich auditt

pres systémy ecodesignu, *  dekada 14020 - Environmentalni znacky a
implementace konkrétnich prvki prohlaseni

env1r0nm?ntfllnlch pr%stupl.l, . *  dekada 14030 - hodnoceni environmentalnich vlivl
hodnoceni vykonnosti a vliv na ZP podniki na ivotni prostredi

atd. * dekada 14040 - posuzovani zivotniho cyklu

* dekada 14050 - definice a terminy.




Standardy v CSR

Environmentalni normy ISO

Komplexni prehled

Pozadavky na certifikaci

SLEZSKA %

UNIVERZITA
row W . 4 OBCHODNE PODNIKATELSKA
Normy ISO 14000 v prvé fad¢ usiluji o to, aby ARULTA Y FARYIN
organizace minimalizovala v§echny rusivé vlivy

své ¢innosti na Zivotni prostredi.

Cilem je aktivné podporovat vSe, co je mozné
udélat pro prevenci Skod na Zivotnim prostredi — at’
uz v prab&hu vyroby, nebo pii pouzivani vyrobku —
zneciStovanim nebo vycerpavanim ptirodnich
zdrojt.

Normy ISO 14000 se zabyvaji zptisobem, jakym
organizace pracuji, nikoliv vysledky jejich prace -
orientuji se na procesy, nikoliv produkty, nicméné
zpusob, jakym organizace tidi své procesy,
samoziejmé ovlivituje finalni produkt.


http://www.enviweb.cz/eslovnik/119
http://www.cqs.cz/Nase-sluzby/CSN-EN-ISO-140012016-Environmentalni-management.html

Standardy v CSR f,%qﬁ%,%‘zém@

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

e Zavedeni normy mize organizaci zlepSit vyuZivani
energii a sniZzovat naklady:
— definovat soucasny stav vyuziti energie,
— stanovit cile a zptisoby jejich dosazeni;
1SO 50001 —  objektivné posoudit a stanovit priority
uspornych opatient;
— vytvoftit transparentni postupy pii fizeni
energetickych zdroj;

Norma je zaméfena na systém
managementu hospodateni s
energii.

— snizit emise bez negativniho ekonomického
dopadu;

— zvysit Sanci na ziskani dotaci z OP PIK (pro
obdobi 2014-2020) a napft. naplnit poZadavky
novely zdkona 406/2000 Sb. — zamétené
predevsim na velké podniky.




Standardy v CSR

EMAS

(Eco Management
and Audit Scheme)

% W %
T %
*‘/l

EMAS

Program systému environmentélniho fizeni a auditu
(EMANS), ptedstavuje jeden ze zplsobu, kterym
muze organizace piistoupit k zavedeni tzv. systému
environmentalniho Fizeni (EMS).

Ten Ize definovat jako soucast celkového systému
fizeni organizace, jejimz cilem je zahrnuti
poZadavkii na ochranu Zivotniho prostredi do
celkové strategie organizace a jejich
kazdodennich ¢innosti.

Zavedeni systému se dotyké organizacni struktury,
zpusobt rozdéleni odpovédnosti, technologickych
postupi, procest, zdroju pro stanoveni a zavedeni
politiky zivotniho prostiedi apod.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



Standardy v CSR

EMAS

(Eco Management
and Audit Scheme)

% W %
T
Y

wf

EMAS

*  EMAS je jednim z dobrovolnych nastrojii ochrany
zivotniho prostiedi, tzn., Ze pozitivné motivuje
organizace k odpovédnému pristupu a ke
zlepSovani environmentalni vykonnosti nad ramec
legislativnich pozadavki.

Je uréen pro organizace provozujici ¢innost V:

*  soukromé sféfe (akciové spole¢nosti, spolecnosti s
ruc¢enim omezenym ad.)

*  ipro organizace statni a vefejné spravy
(ministerstva, mestské urady ad.),

*  nebo jejich ¢asti (vyrobni jednotka, detasovana
pracoviste).

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



Standardy v CSR Ag

Environmentalni fizeni EMAS vyuziva fadu nastroja, FAXULTA ¥ KARVINE
mezi ty nejvyznamngj$i miiZzeme fadit:

EMAS
e *  Systém environmentalniho Fizeni (EMS) —
el ol soucast celkového systému fizeni podniku, jejimz
: cilem je zahrnuti poZadavkil na ochranu zivotniho
\/ prostiedi do celkové strategie podniku a jeho
EMAS kazdodennich ¢innosti.
Cilem je pfedevsim ochrana «  Cist3i produkce — hledéni pficin vzniku
(snii.ovémt spotfeby) piirodnich environmentalnich zatézi na zaklad¢é podrobné
zdrojti, snizovani vypousténi analyzy materialové-energetickych tokd,
zn.eéiét’ujic_ich latek do ovzdusi, odstraiovani téchto pti¢in, omezovani vyrobnich
snizovani rizika ztrat a Gnika latek, hledani mozZnosti tspor ve
environmentalnich nehod (havarii) vyrobnim procesu.

a také duraz na ochranu zdravi
pracovniki a obyvatel.




Standardy v CSR

EMAS

* W %
Y e
ﬁ‘/l

EMAS

Stejné jako norma ISO 14001 i
EMAS funguje na zakladé
principu dobrovolnosti

Environmentalni fizeni EMAS vyuZziva fadu nastrojii,
mezi ty nejvyznamngéj$i mizeme fadit:

Ekoznacdeni (Ekologicky Setrné vyrobky a sluzby)
— vyvoj a oznacovani ekologicky Setrnych vyrobki
a sluzeb, tj. produkti, které jsou k Zivotnimu
prostiedi Setrnéjsi neZ produkty alternativni
(funk¢né srovnatelné).

Ekodesign — navrhovani a vyvoj vyrobku, kdy je
vedle klasickych vlastnosti (funk¢nost,
ekonomic¢nost, bezpe€nost, ergonomicnost apod.)
kladen velky daraz i na dosazeni minimalniho
negativniho dopadu vyrobku na zivotni prostiedi, a
to v celém jeho zivotnim cyklu.

Environmentalni manazerské ucetnictvi (EMA)
— zabyva se identifikaci a shromazd’ovanim
informaci o hmotnych a energetickych tocich v
podniku, jeho environmentéalnich nédkladech a
dalSich hodnotové€ (finan¢n¢) vyjadienych
informacit, které jsou vychodiskem pro rozhodovani
fidicich pracovnikd.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE
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Postup zavadéni EMAS v organizace lze shrnou do UNIVERZITA
zékladnich formalnich krok :

Standardy v CSR

FAKULTA V KARVINE

1. Provést ivodni environmentalni pfezkoumani.

EMAS 2. S ohledem na vysledky piezkoumani zavést systém
WX * . environmentalniho fizeni.
* ‘ 3. Provést nebo nechat provést environmentalni audit.
v 4. Ptipravit environmentalni prohlaseni (zpravu o
EMAS zivotnim prostiedi).
5. Nechat ov¢fit, zda environmentalni pfezkoumani,
systém fizeni, postup auditu a environmentalni

NI e mrmiva @ adlpovidinti prohlaseni splituji veskeré pozadavky Nafizeni €.

organem, ale CENIA jako 761/2001. . |

informaéni agentura ZP 6. Nechat schvalit environmentalni prohlaseni
zabezpecuje registraci organizaci environmentalnim ovéfovatelem.

vEMAS. 7. Dorucit schvélené environmentalni prohlaSeni

piislusnému subjektu (registraénimu organu) a po
registraci toto prohlaseni zptistupnit vefejnosti.




SLEZSKA %

Postup zavadéni EMAS v organizace lze shrnou do UNIVERZITA
zékladnich formalnich krok :

Standardy v CSR

FAKULTA V KARVINE

1. Provést ivodni environmentalni pfezkoumani.

EMAS 2. S ohledem na vysledky piezkoumani zavést systém
WX * . environmentalniho fizeni.
* ‘ 3. Provést nebo nechat provést environmentalni audit.
v 4. Ptipravit environmentalni prohlaseni (zpravu o
EMAS zivotnim prostiedi).
5. Nechat ov¢fit, zda environmentalni pfezkoumani,
CENIA detailni informace o EMAS systém fizeni, postup auditu a environmentalni
prohlaseni splituji veskeré pozadavky Nafizeni €.
761/2001.

6. Nechat schvalit environmentalni prohlaseni

Databaze EMAS (organizaci) environmentalnim ovérovatelem.

7. Dorucit schvalené environmentalni prohlaseni
piislusnému subjektu (registraénimu organu) a po
registraci toto prohlaseni zptistupnit vefejnosti.



https://emaseu.cz/
https://emaseu.cz/emas/databaze-emas

Pripadova studie 1

Environmentalni prohlaseni

spolecnost HYUNDAI

Dostupné

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Systém environmentalniho managementu
Environmentalni aspekty
Environmentalni cile

Vliv &innosti HMMC na ZP


http://www.hyundai-motor.cz/download/environmentalni_prohlaseni_2017.pdf

Pripadova studie 2

Environmentalni prohlaseni

Krajského uradu Moravskoslezského
kraje (za rok 2018)

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Evropska cena EMAS AWARDS 2015 - aktivity
kraje v oblasti podpory rozvoje alternativnich druhti
dopravy byly v kategorii velkych organizaci ve
vefejném sektoru vybrany mezi §est nominovanych
projektl zemi Evropské unie.

Environmentalni profil krajského ufadu dostupné:

https://emaseu.cz/sites/default/files/cenia/Environment%C3%A1In%C3%AD%20prohl%C
3%A1%C5%A1en%C3%AD%20%20K%C3%9A%20MSK%202018%20scan%20podpis

y.pdf



https://emaseu.cz/sites/default/files/cenia/Environment%C3%A1ln%C3%AD prohl%C3%A1%C5%A1en%C3%AD  K%C3%9A MSK 2018 scan podpisy.pdf

Standardy v CSR

IQNet SR10 — Systém managementu
spolecenské odpovédnosti

SLEZSKA %

Specifikace IQNet SR 10 vznikla v mezindrodni siti JNIVERZITA
. v 7 r o & 4 ~ E

certifikacnich organti IQNet, ve které je vice nez 35 ™"

Clent z celého svéta.

Specifikace IQNet SR 10 vznikla pravé konsensem
vSech ¢lenti v IQNet a stanovila zakladni principy:

Odpovédnost,

Transparentnost,

Etické chovani,

Ohled na zajmy zainteresovanych stran,

Respektovani pravidel pravniho statu,

o0k wWDdE

Respektovani mezinarodnich standardf
chovani,

7. Respektovani lidskych prav.



Standardy v CSR

IQNet SR10 — Systém managementu
spolecenské odpovédnosti

Co tedy poZaduje IQNet SR 107?

SLEZSKA %

4 ~ 1 UNIVERZITA
Hlavni poZzadavkem IQNet SR 10 je, aby exctons ropwsss
organizace urCila vSechny své dopady vyplyvajici ™™™
z rozhodnuti a ¢innosti.

Tyto dopady musi ohodnotit a vyznamné dopady se
snazit eliminovat.

Organizace musi znat vSechny své zainteresované
strany, které jsou ovlivnéné jejimi dopady.

Zavést vhodnou formu komunikace s nimi, aby
védela, jaké jsou jejich pozadavky, ocekavani a
potieby.

Organizace si na zaklad¢ ziskanych informaci
vytvéfi cile, cilové hodnoty a programy. Pii jejich
sestavovani bere ohled na zainteresované strany, ale
také na své technologické moZnosti, své financni,
provozni a podnikatelské pozadavky.

Vsechna pfijatd opatfeni je nutné ovéfovat.
Organizace musi zjistit, jaké je vnimani
zainteresovanych stran, tedy jestli jejich o¢ekavani
a potfeby byly naplnény.


http://www.cqs.cz/Nase-sluzby/IQNet-SR-10-System-managementu-spolecenske-odpovednosti.html

Standardy v CSR A@

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Hlavni zaméteni specifikace:

»  zainteresované strany organizace,

* identifikovani poZadavki, o¢ekavani a potieb
zainteresovanych stran,

* nalezeni zplisobu jejich uspokojeni.

IQNet SR10 — Systém managementu
spolecenské odpovédnosti

*  Specifikace urc¢uje nékolik zakladnich
zainteresovanych stran:

K jednotlivym principtim se

organizace zavaze ve sveé Politice

spole€enske odpovédnosti a ve

svém Kodexu chovéani.

— vlastniky, akcionafe a investory; zaméstnance,
zékazniky, uzivatele a spottebitele; dodavatelé
vyrobkl, poskytovatelé sluzeb a partnery;
aliance, ke kterym se organizace hlasi a
spoluprace, které navazala; dale jsou to
konkurenti; statni/vefejnd sprava; mistni
komunita a cela spolec¢nost; a poslednim je
oblast zivotniho prostredi.




SLEZSKA %

K hlavnim vyhodam certifikace podle normy UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA

IQNet SR] 0 patf‘i: FAKULTA V KARVINE

Standardy v CSR

*  Nestranny pohled na zptisob vaseho podnikani
a jeho dopady na spole¢nost a Zivotni

prostiedi.
IQNet SR10 — Systém managementu *  EfektivnéjSi komunikace s obchodnimi
spolecenské odpovédnosti partnery s cilem lepSiho plnéni jejich
poZzadavkd.

*  ZvySeni zicastnénosti zaméstnanct na
dosahovani vasSich cili a jejich vyssi motivace.

PoZadavky normy — (ELEARNING) e ZvySeni spolecenskve odpovednostl
managementu spolecnosti.

*  ZlepSeni firemniho image pred klienty,
obchodnimi partnery a zdkazniky.

*  Zvyseni statusu jako "spolecensky
odpovédného a trvale udrzitelného podniku".




Standardy v CSR

OHSAS 18001

Norma OHSAS 18001 je
koncipovéana tak, aby byla
pouzitelnd pro organizace vSech
typu a velikosti.

Systémy managementu zajistuji
plnéni povinnosti a zdvazkt
zamgstnavatell v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pri
praci.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA

Hlavnim smyslem aplikace normy je vést FARULTA ¥ KARYINE
organizace k tomu, aby navrhly a zavedly

opatreni, kterd vSude, kde je to mozné, nebezpeci

odstrani, omezi, nebo zaméstnance od néj izoluji.

V ptipadég, Ze to moZné neni, musi byt pracovni

¢innost planovéna a fizena pomoci organiza¢nich

opatteni tak, aby jeji vykon byl bezpe¢ny a

neohrozoval zdravi.

Norma OHSAS 18001 je koncipovana tak, aby byla
pouzitelnd pro organizace vsech typi a velikosti a
navazuje svoji strukturou na normu CSN EN ISO
9001 a CSN EN ISO 14001, aby bylo mozno
vytvaret systém managementu bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci soubézné se systémem
managementu kvality a systémem
environmentalniho managementu organizace.



Standardy v CSR

OHSAS 18001

Ptinosy certifikace systému
managementu bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci:

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

prokazani zavazku k zajiStovani a zlepSovani systému
bezpecnosti a ochrany zdravi p¥i praci ptijatého na vSech
urovnich a vSemi funkcemi v organizaci, zejména
vrcholovym vedenim,

prokazani systematického omezovani rizik, resp.
nebezpeci, kterd ohrozuji bezpecnost a zdravi vSech osob
ovlivitovanych Cinnostmi, vyrobky,

omezeni vyskytu nemoci z povolani a pracovnich urazi,
minimalizace nakladi spojenych s nehodami na pracovisti,
prokazani zavazku k plnéni zakonnych pozadavkii a
pozadavki predpist tykajicich se bezpecnosti a ochrany
zdravi pi1 praci

vybudovany samo regulujici systém, reagujici pruzné na
zmény pozadavkl z legislativnich pfedpisti, bezpecnostnich
pozadavki 1 zmén uvnitt organizace (napi. novych
technologii, organiza¢nich zmén apod.)


https://www.cqs.cz/Nase-sluzby/ISO-45001-OHSAS-18001.html

Standardy v CSR

Metodika KORP

V roce 2008 predstavena metoda
KORP, které vytvotila ramec pro
jednotny zptisob posuzovani CSR.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Metodika je vyuzivana k hodnoceni firem a jejich reporti
CSR pii udileni Narodni ceny CR za spoleéenskou
odpovédnost.

Uroveti plnéni pozadavki v oblasti CSR firmy je posuzovana
ve trech pilitich — ekonomickém, environmentalnim a
socialnim. Hodnoti se nejen vysledKy, ale i piredpoklady.

Samostatné¢ je hodnocena oblast managementu a
organizacniho zabezpeceni CSR a integrace do
podnikového systému managementu.

Vhodna pro sebehodnoceni i hodnoceni externimi subjekty.



Standardy v CSR S sEzsich

UNIVERZITA
I OBCHODNE PODNIKATELSKA
[ J FAKULTA V KARVINE
Pilif (kritérium), které piedstavuji e [ wemi | | Keenm i 0) |
tfi oblasti CSR (ekonomicka, S Bciiisininch S I Kb il
socialni, environmentalni). | Pedpoklady EM1P |_| Vysledky EM1V |
Subkritérium " I.R
*17v N2 14 sy 7 _or EM1 epouzito
Pilife se déli do ,,subkritérii* a ty (pouze v tomto
jsou dale rozdéleny na jednotlivé oo
w I v e s e v
,»predpoklady*, coz jsou Casti
kritéria, které dokladuje, jak jsou | Predpoklady EM2P }—1 Vysledky EM2V |
poZadavky subkritéria Siblatirom
implementovany v systému ——
managementu.
Ho ] e
Koneéné ,,vysledky“ jsou oblasti | Predpolady EWP | Vysledky EMSV |
subkritéria, které udava vysledk
) > ) y o, },, Subkritérium
organizace. Metoda dale pouZziva EM3
termin ,,témata®, kde se jedna o
jednotlivé Cislované odrazky v EN
v

castech ,,predpoklady*.




Standardy v CSR A@

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Faze PANEL PREDPOKLADU 1 roce!
bodu

Metodika KORP V této oblasti | Nemame Zadné informace nebo mame 0-10
nejsme aktivni | pouze diléi informace bez $irsiho kontextu.
PLAN (planuj) | Cinnosti jsou planovany. 11-30
Bodové hodnoceni metody umoziiuje DO (realizuj) | Planované Cinnosti jsou zavadény a realizovany. 31-50
vyuziti pro interni i externi hodnoceni. CHECK Provéfujeme/prezkoumavame spravnost 51-70
Stanovena stupnice (doporudena) je v (zkontroluj) | &innosti a zplsobu provadéni (tj. zda délame spravné
rozmezi (0 — 100 bod). véci spravnym zpusobem).
ACT (uprav Na zéakladé provéreni/prezkoumani v pfipadé potieby | 71-90
a provozuj) prizpusobujeme (korigujeme) nase ¢innosti.
PDCA Vse, co délame, tak planujeme, provadime, 91-100
prezkoumavame, prubézné prizptisobujeme
a ucime se od druhych.
Jsme v cyklu neustalého zlepSovani.




Standardy v CSR A%
UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA

FAKULTA V KARVINE

Metodika KORP PANEL VYSLEDKU
Vysledky se neméfi nebo nejsou k dispozici Zadné informace. 0-10
Vysledky se méfi a ukazuji negativni trendy nebo vysledky 11-30
Vzorovy panel pro hodnoceni vysledkl nespliuji stanovené cile.

Vysledky vykazuji nevyrazné trendy nebo mirny pokrok nebo jsou |31 -50
spinény nékteré stanovene cile.

Vysledky vykazuji rostouci trendy nebo je spinéna vétsina 51-70
stanovenych cilu.

Vysledky ukazuji na znaény pokrok nebo jsou spinény vSechny 71-90
stanovené cile.

Byly dosazeny vynikajici a trvale udrzitelné vysledky. VSechny 91-100
stanovené cile jsou spinény. Porovnani vech klicovych vysledku
se srovnatelnymi organizacemi je pozitivni.




Standardy v CSR

Metodika KORP

Ukazka hodnoceni s ,,jemnym
rozliSenim* vysledkt

SLEZSKA
UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Stupnice 91-100
Zadné Negativni | Stabilni trend | Rostouci | Znaény Pozitivni
méveni trend nebo mirny trend pokrok | srovnanmivsech

) pokrok vysledka s
TRENDY \ /' /' pFisiufaymi
4 /' organizacemi
Pocet boda
" VE
Zidnénebo | Visledky Spinéno Spinéna | Spinény ‘e;hg“fe
> pouze nespliuji nékolik vétiina viechny Spnen )
CILE N . . . . porovnany s
nepodloZené | stanovené | stanovenych [stanovenych |stanovené i,
informace cile cilh cilh cile Jm .
organizacemi
Pocet bodl
Celkem na 200

Pocetbodi na 100




Standardy v CSR SN exeiA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Potet bodi Pocet bod Body
predpoklady vysledky celkem
Ekonomickd vykonnost (EM1)
Metodika KORP Piimé ekonomické vliivy na kornunitu (EM2)
Nepiimé ekonomicke viivy na komunitu (EM3)
Persondlni zajisténi ochrany Zivotntho prostiedi (EG1)
r , , h legislati
Ukazka komplexniho hodnoceni shoda s legislativou (EG2) _ —
: Environmentéini dopady spotfeb energii, zdrojd, latek (EG3)
Zpravy o CSR Environmentalni dopady vyraby, sluzeb a wyrobkd
na Zvotni prostiedi (EG4)
Lidska prava (SO1)
Komunita, korupce, vefejna politika, konkurenéni chovani,
shoda s legislativou (S02)
Zaméstnavani a piiméfena prace (503)
QOchrana spotiebitele (504)
Souéet bod( (2Bd) dotazniku 0 0 ZBd
Primérny pocet bodi z asti Management
a organizacni zabezpedeni CSR (ZBM) — primér 0 1] IBM
CELKOVY POCET BODU ORGANIZACE IBdP IBdV B




Standardy v CSR

Narodni program posuzovani shody
spolecenské odpovédnosti

(Zpracovan do podoby CSN
010391:2013 - Systém managementu
spolecenské odpovédnosti organizaci —
Pozadavky)

Obsahoveé Narodni program shody se skldda z oblasti:

Systém managementu spolecenské
odpovédnosti (pozadavky, fizeni dokumentt
a zaznamu).

Odpovédnost managementu (angaZovanost
a aktivita managementu, politika a strategie
spoleCenské odpovédnosti, planovani, cile

a programy, vymezeni pravnich ptedpist

a mezinarodnich standardi).

Zainteresované strany (identifikace,
komunikace, aktivity ke kazdé skuping).

Aspekty spolecenské odpoveédnosti v
ekonomické oblasti (oblast ndkupu, vybéru

a hodnoceni dodavateld, etika v podnikani,
hodnoceni ekonomické vykonnosti, planovani

a realizace investic, pfimé a neptimé ekonomické
vlivy na komunitu, poplatky a sankce).

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



Standardy v CSR A@
UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA

FAKULTA V KARVINE

Obsahov¢ Narodni program shody se sklada z oblasti:

»  Aspekty spolecenské odpoveédnosti v environmentalni
oblasti (hodnoceni a identifikace environmentalni
aspektl, fizeni provozu ve vztahu k ZP).

CSN 010391:2013 - Systém
managementu spolecenské *  Aspekty spolec¢enské odpovédnosti v socialni oblasti.
odpovédnosti organizaci — Pozadavky

*  Management zdrojii.

Dokument, ktery byl zpracovan tymem
Rady kvality CR na zakladé rostoucich
pozadavkl podnikatelské sféry na
tvorbu systému managementu CSR v
organizacich a jeho prokazani.

*  Komunikace (interni i externi se zainteresovanymi
stranami).

*  Meéreni, analyza a zlepSovani (ukazatele vykonnosti,
hodnoceni souladu s pozadavky zakonil, uspokojeni
potteb zainteresovanych stran, interni audity prezkumy
managementu, preventivni a napravnd opatient).




Standardy v CSR

Metodika LBG —
Standard odpovédna firma (SOF)

Pomoci pripadovych studii LBG
vyhodnocuje, jak a ¢eho bylo v
disledku filantropickych aktivit
firmy v komunité dosazeno.

Metodika ptesné definuje naklady vynaloZzené SLEZSKA @

r /4 o o WWvr 7 we = == UNIVERZITA
na darcovské aktivity a méfi ucinky jejich OBCHODN PODNIKATELSKA

FAKULTA V KARVINE
dopadu.

Tento systém zhodnocovani darcovstvi firmam
umozni specifikovat investice neboli vstupy,
které firma nakldda do vetejné prospésnych
projekti, a na druhé stran¢ pracovat s vystupy
podle zavedenych kategorii, a tim zhodnocovat
efektivitu vynaloZenych prostredki.

LBG definuje, které¢ udaje jsou pro méreni
dilezité (vécné a finan¢ni dary, sluzby a cCas).

Tato data jsou zpracovavana spole¢né s naklady
na management (mzdy, rezijni naklady
zaméstnancy, ktefi jsou aktivni v komunit¢) a
umoziuji vypocet celkové ¢astky, kterou firma
investuje do vetejné prospesnych projekti.



Standardy v CSR

Metodika LBG —
Standard odpovédna firma (SOF)

V Ceské republice a na Slovensku
slouzi metodika LBG naptiklad
pro hodnoceni firem do zebiicku
TOP Filantrop.

Odkaz:

Metodika byla vytvoiena v roce 1994 skupinou
Sesti kliCovych organizaci v oblasti firemniho

darcovstvi ve Velké Britanii: British Petrol, Grand Met,
Nat West, IBM, Marks & Spencer a Whitbread.

Mezi dalsi cleny v soucasnosti patii: British Airways,
British Telecom, Cadbury Schweppes, Deloitte & Touche,
Deutsche Bank AG London, Ernst & Young, ExxonMobil,
GlaxoSmithKline, HSBC, Kelloggs, KPMG, Motorola UK,
Nestle, Pfizer, PricewaterhouseCoopers, ScottishPower,
Unilever a Vodafone Group.

V Ceské republice se metodika LBG pouZiva od
roku 2005; zavedlo ji Férum Darci, zakladajicimi
Cleny této skupiny byly spole¢nosti Citibank a.s.,
Ceska spofitelna a.s., CEZ a.s., Johnson & Johnson s.r.0.,

Plzensky Prazdroj a.s., Provident Financial s.r.0., Siemens
s.r.0., Telefonica O2 Czech Republic a.s., Tesco Stores CR

a.s.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE


http://www.businessprospolecnost.cz/lbg/standard-odpovedna-firma-(lbg)/co-standard-odpovedna-firma-(lbg)-meri.html

Standardy v CSR

Metodika LBG méii:

Charitativni dary

méfti prostfedky alokované na podporu potiebnych,
fadi se sem tedy humanitarni pomoc, firemni
nadacni fondy a nadace. Charitativni dary se
zamétuji na navratnost zpét do podniku pouze
minimalné, jde 0 dobro¢innost jako takovou.

Spolecenské investice

prostfednictvim spolecenskych investic podniky
podporuji oblasti jim blizké — tj. bud’ predmétu
podnikani firmy, nebo firmé jako takové.
Podporovany jsou tak projekty prredevsim
vzdélavaciho charakteru. Tyto investice jsou jiz
vice zaméfeny na navratnost do byznysu.

Komerc¢ni aktivity

Tyto aktivity pfimo souviseji s posilenim znacky,
zvySenim prodeje €1 snizenim nékladd firmy. Jedna
se proto tedy napriklad o cause related marketing
nebo o univerzitni prizkum pro firmu. Firma
ocekava za svou podporu piimou kompenzaci.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



Vécné dary @
Stan d ardy V CS R . vyrobky ¢i zbozi firmy, které misto komeréniho prodeje SLEZSKA

UNIVERZITA
podnik beziplatné pirevede na charitativni Gcely. Nejedna  225ionNe pobhmwareisd

FAKULTA V KARVINE
se vSak pouze o vyrobky, ale téz naptiklad o pouzité
vybaveni kancelaii nebo nabytek.
Finan¢ni dary
. penézni prostiedky poskytnuté na charitativni ucely ¢i
spolecenské investice. Zahrnuji se sem piimé dary, socialni
sponzoring, spoluprace s prospéSnymi organizacemi,
znasobeni darii zaméstnanci (zaméstnanec prispéje 500 K¢,

V kazdé z vyse uvedenych oblasti jsou firma tuto Castku znasob).
pak zahrnuty vécné dary, finanéni Sluzby a Cas
dary, sluzby a ¢as a naklady na *  zahrnuji poradenstvi, konzultace, know-how, vypijcky,
management: pronajem apod. podporujici prospéSné projekty. Patii sem
dobrovolnictvi v rdmci pracovni doby, fundraisingové

aktivity, pfelozeni do komunitni organizace apod. Data pro
vycisleni ndkladl se mohou ziskat od HR odd¢leni, z
vyro¢nich zprav nebo podobnych reportl a ze statistickych
uradu.

Naklady na management

. naklady souvisejici s komunikaci a realizaci prospésnych
projektt. Jsou to tedy mzdy (ptip. platy) a odmény,
administrativni naklady, provozni néklady apod.




Standardy v CSR

Foérum darci - jediné celorepublikové

sdruzeni zastiesujici darce v Ceské

republice.

. Pti Foru darcu se vyprofilovala
Asociace nadaci, Asociace nadacnich

fondt a Asociace firemnich nadaci a
fondt, které sdruzuji celkem 60 Clend.

Vyrocni zpravy:

SLEZSKA
UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Top 10 nadaci podle objemu prostredkii

Prehled TOP 10 (+135) nadaci a fondu podle objemu rozdélenych pFispévku v roce 2017

Poradi Nazev Objem rozdélenych nadaénich pfispévki Vyse nadaéniho jméni
1 | DOBRY ANDEL, nadace 192925 725 K¢ 1000 000 K¢
2 Nadace CEZ 185964 840 K& 500 000 Ké
3 Nadace AGROFERT 124 850 979 K& 500 000 K¢
4 | Nadacnifond Avast 97 845 000 K& 500 000 K¢
5 | Nadace The Kellner Family Foundation 87 669 000 Ké 1000 000 K&
6 Nadace Charty 77 55 464 586 K¢ 76 616 350 K&
7 F-nadace 43 487 465 K& 49053 730 K&
8 Nadace GCP 39105000 K& 1000 000 K&
9 Nadace Sirius 34 042 000 K& 510 000 Ké

10 | Nadace rozvoje ob&anské spole¢nosti 31732670 K¢ 83 845 000 K&

Zdroj: Vyrocni zprava Forum darca (2018)


http://www.donorsforum.cz/o-nas/vyrocni-zpravy.html

2. Cast — @

UNIVERZITA

Reportovani CSR

Reportovani CSR: Spolecenska odpovédnost = triple bottom line + ekonomické dopady

,,Proces komunikovani socidalnich

dopadii a dopadii na Zivotni prostredi Vystupy:
zpuisobenych cinnosti organizace *  ESGreport
urcitym zajmovym skupinam a * CSRreport

spolecnosti jako celku* (Gray, 1987). «  Sustainability report




Reportovani CSR

Motivace pro tvorbu reportl

Strategicky ptistup pro fizeni organizace
(Porter a Kramer - creating share values
- koncept sdilenych hodnot)
Transparentnost organizace

Popularita (soutéze - Narodni cena CR
za spolecenskou odpovédnost, Czech
Top 100, Nejlepsi vyrocni zpravy, Ceny
hejtmana za CSR).

Komunikace vii¢i stakeholderim
Konkurenceschopnost — odliSeni se
Dobré PR, image navenek

Popularita - ,.,the most wanted
company*

Kapitalova atraktivnost (z4jem
investort)

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



Vyvoj v pristupech
CSR reportovani

Faktory, pro¢ podniky odivodiuji své
nereportovani:

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Neznalost problematiky - porozuméni a
implementace konceptu CSR do praxe.

Citlivost uvadénych informaci — strach z
uvefejiiovani informaci — konkurenceschopnost,
poskozovani image, negativni legislativni
dopady, soudni pte apod.

Ocekévani zvyseni nakladl — nasteveny systém,
monitorovani, komunikac apod. Piinasi v
dlouhodobém horizontu navratnost
investovanych prostiedkt, posileni
konkurenceschopnosti.



Reportovani CSR

MozZnosti tvorby reportu

Formalizovany standard (Pokyny GRI)
x Neformalizovany

Formy — vyrocni zprava /
specializovany report / integrovany
report — Integrovany reportingovy
ramec [IRC, GRI Taxonomie)

Distribuce reportu — off-line (pdf, doc) x
on-line (eXtensible Business Reporting
Language)

Ov¢éteni obsahu a zaméteni reportu (bez
ovéfeni x ovéteni 3. nezavislym
subjektem, napt. KPMG, PwC,
Accenture, Delloite)

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



Vyvoj v pristupech
CSR reportovani

Objem zprav a reportii stale
narusta a dle KPMG, reportuje o
CSR 95 % z 250 nejvétsich
podnikl pohybujicich se v
globalnim prostiedi a 64 %
nejvetSich podnikil na narodnich
urovnich.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Vliv na reportovani ma velikost podniku. MSP
jsou se svymi stakeholdery v tésnéjSim kontaktu
nez velké spole€nosti, proto ¢asto nevyuzivaji
téchto zprav, ale prokazuji své vzajemné vztahy a
aktivity v konkrétné realizovanych ¢innostech.

Typ vlastnictvi, také rozhoduje o miie
vyuzivaného reportovani. Napft. vefejné
obchodovatelné a statni podniky reportuji o CSR
vyrazng Castéji a vice neZ napft. rodinné firmy.

Velky nartst reporti je napt. v odveétvi,
energetika, zpracovani dieva, vyroba celulozy,
papiru, odvétvi t€zby nerostnych surovin,
strojirenstvi a také napft. v bankovnim sektoru.



Vyvoj v pristupech
CSR reportovani

Z Gzemniho hlediska jsou za lidry
v reportovani povaZzovany
evropské podniky. Dle KMPG z
nich publikuje 71 % CSR reporty.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Napt. ve Velké Britanii publikuje reporty vSech
100 nejvétsich podniki, ve Francii, kde je CSR
reportovani upraveno legislativné 94 %
spolecnosti.

V Rumunsku, Ukrajing reportuje pouze 54 % ze
100 nejvétsich podnik.

Problémem je riznoroda kvalita reporti, jejich
vzajemna porovnatelnost (popisné bez
kvantifikovatelnych dat, uzemni rozdily.



Vyvoj v pristupech
CSR reportovani

Ptehled vyvoje poctu reportl ve
vybranych castech

V roce 2013 nartst reportti v Asii
a Severni Americe, pokles v
Evropé.

Graf ukazuje rozdé€leni 7000
reportti v databazi publikovanych
v roce 2013 ve sloupci ,,total
reports*.
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CSR reporty — %
stand ardy (Ce rtifi kace) «  Principy jsou vyvinuty anglickou organizaci s
AccountAbility a jeji tii standardy poskytuji

organizaci ramec pro odpoveédnéjsi a udrzitelné

fungovani.

AA 1000 (AccountAbility/Assurance)

*  Cilem je zvySeni transparentnosti a zvefejnéni
Norma vymezuje standardy v odpovédnych aktivit realizovanych danou
oblasti diivéryhodnosti a organizaci.

transparentnosti zprav o CSR ve

eEdn iyl areggn it ¢ Aplikace normy je vhodna pro rozsireni

aplikovatelnosti o vykaznictvi CSR v rdmci
komunikace organizace vii¢i vSem zainteresovanym
stranam.

http://www.accountability.org/



http://www.accountability.org/

CSR reporty —
standardy (certifikace)

AA 1000 (AccountAbility/Assurance)

Doporuceni pro organizace
vyplyvajici z jednotlivych
standard:

1. AA1000 AccountAbility Principles Standard 2008
(AA1000APS) tento standard o zasadach odpovédnosti
je uplatiiovan na zaklad¢ tii principd, jez se zabyvaji
stakeholdery organizace a upevnovanim jejich vztaht,
dale materidlnim vybavenim a ovlivitovanim vykonnosti
ze strany zainteresovanych stran:

*  Princip inkluzivity - organizace se musi povazovat
za celek.

*  Princip vyznamnosti - organizace musi urcit
vyznamné z4jmove skupiny.

*  Princip vnimavosti - organizace musi reagovat na
problémy zainteresovanych stran, které¢ maji vliv na
jeji vykonnost.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



CSR reporty —
standardy (certifikace)

AA 1000 (AccountAbility/Assurance)

Doporuceni pro organizace
vyplyvajici z jednotlivych
standard:

2. AA1000 Assurance Standard 2008 (AA1000AS) -
mezindrodn¢ uznavany, volné dostupny standard, ktery

poskytuje pozadavky pro provadéni zaruk udrzitelnosti.

*  Jedna se o standard zaruky, jez fesi pozadavky
a nalezitosti zprav o spolecenské odpovédnosti,
zabyva se indikatory a doporucuje externi ovéfeni
téchto zprav.

*  Organizace si také v ramci tohoto standardu mutize
vyhodnotit miru dodrZovani principt standardi
a ovéfit si uplatnovani zékladnich manazerskych
pristupi, systémil a procesti.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



CSR reporty —
standardy (certifikace)

AA 1000 (AccountAbility/Assurance)

Ackoli tento standard neni v CR
velmi rozsifen, tak nabizi Siroké
uplatnéni v aplikace pro riizné
typy organizaci v oblastech
zvySeni transparentnosti zprav
CSR a vzajemnych vazeb vici
vSem zainteresovanym strandm.

3. AA1000 Stakeholder Engagement Standard @
(AA1000SES) - standard, ktery je zaméfen na SLEZSKA

. o e, . ro . UNIVERZITA
problematiku vztahu s jejimi stakeholdery. Ucelem normy je  oscoonz soomsrerses
definovat standart pro kvalitni zapojeni zainteresovanych
stran, které je pro organizaci kli¢ové.

Kvalitni zapojeni stakeholdert funguje na téchto
predpokladech:

. Uznévani principi AA1000APS.

. Definovat rozsah zapojeni stakeholdert.

. Urceni procesu, na kterém se bude stakeholder podilet.

. Zabezpecit a ujednat materialni vybaveni organizace a
stakeholdera.

. Vytvaret prostor pro dialog se stakeholdery.

. Zapojeni stakeholdert do procesti organizace musi byt
nedilnou soucésti organiza¢niho fizeni.

. Transparentnost.

. Urcit postupy zapojeni stakeholdert.
. Vcasnost.

. Flexibilita a rychlost reakce.



CSR reporty —
standardy (certifikace)

SA 8000
(Social Accountability International)

Normu Social Accountability
8000 (SA8000®) spravuje
organizace Social Accountability
International (SAI) a dozoruje
agentura Social Accountability
Accreditation Services (SAAS).

Online

Mezinarodni norma SA 8000 je prvnim %
auditovatelnym souborem pozadavk v oblasti SLEZSKA
UNIVERZITA

spolecenské odpoveédnosti. OBCHODNE PODNIKATELSEA

FAKULTA V KARVINE

Standard je zaloZzen mimo jiné na konvenci
Mezinarodni organizace prace (ILO), svétové
deklaraci lidskych prav a konvenci UN.

Spolecnost certifikovana podle SA 8000 se
dobrovolnég hlasi k tomu, Ze uplatiiuje nad ramec
legislativy vSechny principy dobré spravy firmy,
odmita korupci a trvale se snazi budovat dobré
vztahy se zdkazniky, spotiebiteli, zaméstnanci a
dodavateli.

Normu SA 8000 jesté doplnuji dva dokumenty.
— The Application Package,

— The Guidance Document , ktery je detailné&ji
zaméten na jednotlivé oblasti ochrany
lidskych prav.


http://www.sa-intl.org/index.cfm?fuseaction=Page.ViewPage&PageID=937

CSR reporty —
standardy (certifikace)

SA 8000
(Social Accountability International)

Online CQS

Certifikace TUV SUD

Certifikace podle SA 8000 znaci, Ze spole¢nost
vénuje patficnou péci zdravi a bezpe€nosti svych
pracovnikd, zajisStuje vhodné podminky pro dalsi
rozvoj svych zaméstnancii a pro vyvazenost jejich
pracovniho a osobniho Zivota.

Certifikovand organizace cti principy etického
podnikani a deklaruje svlij zavazek boje proti
porusovani lidskych prav nebo détské ¢i nucené
praci.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE


http://www.cqs.cz/Nase-sluzby/SA80002008-Spolecenska-odpovednost.html

CSR reporty —
standardy (certifikace)

Certifikace podle SA 8000 miize
pro spolecnost piedstavovat
velkou konkurenéni vyhodu, a to
nejen u zakazek financovanych z
vetejnych zdroji nebo nadacnich
fondu.

Mezi hlavni pfinosy certifikace
podle SA 8000 Ize zaradit
zejména:

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

zvySeni diivéryhodnosti,
zlepSeni image,

zvySeni loajality zaméstnanci,
snizeni rizika bojkotu a stavek,
odliseni se o konkurence,

zlepseni komunikac¢nich kanala a lepsi
informovanost zaméstnancii podnikovych
zalezitosti,

zlepseni vztahtl s pifipadnymi investory,

zlepseni vztahtl se statni spravou spojenych s veétsi
dtivérou obchodnich partnert a zakaznik.



CSR reporty —
standardy (certifikace)

Norma SA 8000 zahrnuje nasledujici
témata: zejména:

SLEZSKA %
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OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

détska prace, nucena prace, zdravi a bezpecnost
pii praci, svoboda sdruzovani a pravo na
kolektivni vyjednavani (existence odborti ve firmé
neni podminkou), diskriminace, disciplinarni
opatieni, pracovni doba a odménovani;

dalsi ¢ast normy je pak vénovana systému ftizeni,
ktery do zna¢né miry kopiruje management
kvality podle 1SO 9001:2015 a je v souladu se
systemy fizeni bezpecCnosti prace a péce o Zivotni
prostiedi.



CSR reporty — ORIVERZITA
standardy (certifikace)

. OBCHODNE PODNIKATELSKA
Certifikacni Qudjs FAKULTA V KARVINE

Receruhkccm Qugyy Vystaveni

certifikatu

‘R\JALE Z»LEPSOVAN/

* Detska prace
Nucena prace
Bezpecnost a
zdravi
Diskriminace
Disciplinarni
praktiky
Pracovni doba
* Odménovani

* Systém

monogementu
“rgy 5
ehy p

Postup pfi certifikaci SA8000

(2]
=

Predcertifikaéni

smlouvy i audit (nepovinny)

OZorove oudl“i > (OW\
atnosti corhhkﬂm

Podpis

*ON: Opatreni k napravé (pokud nutno)

Zdroj: Bureau Veritas Certification Czech Republic
Dostupné z www.bureauveritas.cz/wwlApxHr/BV_SA8000.pdf




C S R re p 0 I’ty . *  GRI doporucuje podat zakladni informace SLEZSKA @

0 podniku, zasadit koncept CSR do strategického ~ UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA

Sl E] rdy (Ce rtifi kace) kontextu, popsat zapojeni stakeholdertl, uvést v
postup tvorby zpravy a zejména zvetejnit firemni

vykon pomoci indikétort ve vSech oblastech

CSR.

GRI (Global Reporting Initiative)

*  Vroce 2013 byla uvedena posledni verze
Mezinarodni iniciativa (GRI) smérnice G4 (ptedchozi byly G1, G2, G3), ktera
vytvoftila pravidla a navody, které vyhovéla dosavadnim kritikiim se smérnice se
firmam pomahaji vytvoftit zpravu zjednodusila a ptizpusobila i pro potieby mensich
spolecenské odpovédnosti firem firem, které nerozpracovavaji svou spole¢ensky
neboli udrzitelného rozvoje. odpovédnou strategii do vSech dosavadnich
indikatora (pilifd) CSR.

Smérnice poskytuje ramec obsahu

informaci, které¢ by méla firma ve GRI online

zprévé uvadét. . https://www.globalreporting.org/Pages/default.aspx

Pokyny pro Sustainability Reporting

http://csr-online.cz/wp-content/uploads/2013/03/Czech-G3-
Reporting-Guidelines.pdf



https://www.globalreporting.org/Pages/default.aspx
http://csr-online.cz/wp-content/uploads/2013/03/Czech-G3-Reporting-Guidelines.pdf

CSR reporty —
standardy (certifikace)

GRI (Global Reporting Initiative)

Mezindrodni iniciativa (GRI)
vytvoftila pravidla a navody, které
firmam pomahaji vytvoftit zpravu
spolecenské odpovédnosti firem
neboli udrzitelného rozvoje.

Smérnice poskytuje ramec obsahu
informaci, které by méla firma ve
zprave uvadét.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Smérnice G4 tak ptichazi s novym pojetim ve stylu
"mén¢ je vice".

Smérnice G4 tak umozituje firmam reportovat jen
ty vyznamné spolecensky odpovédné aktivity, které
identifikovaly jako strategické z hlediska vlastniho
hodnotového fetézce. Tento krok smétuje
spoleCensky odpovédné aktivity firem blize vyssi
konkurenceschopnosti a vykonnosti.

G4 se také nove zajima o spolecenskou
odpovédnost v ramci dodavatelsko-odbératelskych
vztahll vCetné piipadnych sanaci.



CSR reporty —
standardy (certifikace)

GRI (Global Reporting Initiative)

Hlavni pfinosem smérnic je
seznam kvantitativnich i
kvalitativnich indikatort
vykonnosti, pomoci kterych
popise firma sviij spolecensky
odpovédny vykon.

Kazda firma si mize zvolit
indikatory, které jsou pro ni
vyznamn¢ a relevantni a které
pouzije pii sestaveni zpravy.

Podle mnozstvi a povahy uvetejnénych
indikatort dostane firma “znamku” neboli je
zatazena do jedné ze tii hlavnich aplikacnich
urovni: A, B ¢1 C. Je-li zprava externé ovéfena,
firma dostava A+, B+ ¢1 C+.

Je vsak potteba zdlraznit, Ze aplikacni uroven
vyjadruje rozsah reportu a ne kvalitu
firemniho vykonu.

Pro aplikovatelnost GRI byly stanoveny
,,Pokyny pro Sustainability Reporting®, které
vymezuji zdkladni terminologicky aparat a
stanovuji obsah, kvalitu a tematického ramce
zpravy veetné publikovanych tdajl v oblasti
ukazateld, profilu idaji a jsou zde uvedeny
bézné zverejnovanych informaci, které mohou
byt bud’ ve form¢ ukazateli vykonu, nebo
jinych udajt o deportujici organizaci.

SLEZSKA %
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OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



CSR repO rty — SLEZSKA%

UNIVERZITA

standardy (ce rtifi kace) Ptehled smérnic GRI opcron: oo

GRI (Global Reporting Initiative)

Jednim ze zplisobu ohléaseni je
poskytnuti elektronické nebo
tiSténé verze zpravy organu GRI,
dalSimi zptisoby jsou registrace
zpravy on-line v databéazi GRI,
ptipadné se tak stane pfi kontrole
aplikacni irovné reportti generace
G3 ze strany GRI.




CSR reporty —
standardy (certifikace)

GRI (Global Reporting Initiative)

Zpréva o udrzitelném rozvoji
vypracovana podle
Reportingového ramce GRI
obsahuje vystupy a vysledky
¢innosti reportujici organizace, k
nimz doslo v priabéhu sledovaného
obdobi v souvislosti se zdvazky,
strategii a manazerskymi pristupy
této organizace.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Zpravu je mozné pouzit naptiklad k
nasledujicim tceltim:

K benchmarkingovému porovnani

a zhodnoceni vlivli na udrzitelny rozvoj

v disledku ¢innosti reportujici organizace
s pithlédnutim k zdkonim k normam,
kodexiim, standardiim vykonu a k
dobrovolnym iniciativam.

K predvedeni, jak organizace ovliviiuje
a je ovliviiovana ocekavanimi o vyvoji
predstav udrzitelném rozvoji.

K porovnani vykont uvnitf prezentované
organizace a mezi riznymi organizacemi
Vv prub¢hu Casu.



CSR reporty —
standardy (certifikace)

Principy zpravy GRI

Smérnice G3 definuje deset zakladnich
principt a 79 indikétorq, které
napomahaji firm¢ ucinit rozhodnuti
ohledné definovani obsahu a rozsahu
Zpravy.

SLEZSKA %
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OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Ekonomické indikatory se tykaji pfimého a neptimého

firemniho vlivu na ekonomické zdroje jednotlivych

stakeholderti a na ekonomicky systém v lokalni, narodni ¢i

globalni trovni. Zahrnuji mzdy a nefinan¢ni benefity

poskytované zaméstnanctim; penize ptijaté od zakaznikl a

zaplacené dodavatelim; odvedené dan¢ a ptijaté dotace.

Environmentalni indikatory sleduji dopady produktii a
sluzeb na zivotni prosttedi; spotiebu energie, materialu a
vody; mnozstvi sklenikového plynu a jinych emisi;
odpadovy a recyklacni systém; dopad na biodiverzitu;
vyuzivani nebezpecnych latek a dalsi jevy.

Socialni indikatory souvisi s firemnim vlivem na okolni
spole€nost a jsou rozdéleny do tii kategorii: pracovni
podminky (diverzita, zdravi a bezpecnost prace), lidska
prava (détska a nucend prace) a SirSi socidlni témata
ovlivitujici zdkazniky, komunitu a jiné stakeholdery
(korupce, podpora komunity).



— SLEZSKA @
CSR reporty
OBCHODNE PODNIKATELSKA

standardy (certifikace)

Zavazek vrcholového managementu a firemni profil:

. slovo reditele - vedeni podniku popise a zhodnoti
Doporucena struktura CSR reportu klicové &asti a zjisténi zpravy,
. definice CSR - zvetejnéni vlastniho

nebo pievzatého pojeti konceptu CSR,

V CSR reportu by nemél chybét Zadny *  firemni souvislosti - odpovédné podnikani je dano do

souvislosti s firemnimi hodnotami, principy
firemni souvislosti, a pravidly chovani. Firma tak d4ava najevo, Ze to,
V co vé&fi, umi pfevést do praxe,

z nasledujicich tematickych blokii:

fizeni spolecenské odpovédnosti, . .

) . . souhrn zpravy - spojeni ekonomického,
vykonnost podniku a postup environmentalniho a socialniho dopadu
tvorby reportu. do celkového vlivu na spole¢nost,

. cile - na dalsi rok - informace o tom, ¢eho chce firma
dosahnout a jaké CSR aktivity k tomu vyuzije.




CSR reporty —
standardy (certifikace)

Rizeni spole¢enské odpovédnosti a
uspesné dosazeni cila v oblasti
odpovédného podnikani zavisi na:

» zvolené strategii (CSR jako
soucast obchodni strategie, CSR
priority a ptinosy),
efektivité firemniho Fizeni
(personalni zabezpeceni CSR,
organizacni struktury, fizeni CSR)
a mire zapojeni stakeholderi
(klicovi stakeholdeti a
mezisektorova spoluprace).

Jadrem zpravy je popis firemniho vykonu
v oblasti CSR.

Firma podava kvantitativni a kvalitativni
informace o dopadu procest, produktti

a sluzeb na spole¢nost v oblasti trhu,
pracovniho prosttedi, mistni komunity

a zivotniho v prostiedi.

Naméiené vykony davaji smysl az po
uvedeni do kontextu pomoci tzv.
benchmarkingu.

Jako referen¢ni bod mtizou poslouzit data
podnikt ze stejného oboru, soucasné
trendy nebo cile podniku stanovené pro
nadchézejici obdobi.
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CSR reporty —
standardy (certifikace)

Postup tvorby reportu
(hlavni obecné informace):

SLEZSKA %
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Rozsah zpravy. Uvedeni ¢asového obdobi
a vycet obchodnich jednotek, které byly
zahrnuty do reportu.

Metodologie. Popis standarda ¢i metodik,
které byly pii tvorbé zpravy pouzity.
Ovéreni. Stale vice podnikli zahrnuje

do CSR zpravy i ovéieni od tfeti nezavislé
strany.

Seznam indikatori. Rejstiik zvefejnénych
indikatorid a zdivodnéni jejich volby.
Zpétna vazba. Popis mechanismu zpétné
vazby, aby mohli ¢tenafi sdélit firmé sviy
nazor na zpravu ¢i samotny CSR vykon.
Dalsi informace. Uvedeni zdroje dalSich
informaci o ¢innostech podniku (webové
stranky, vyro¢ni zprava atd.).



SpoleCenska
odpovédnost Hyundai
Motor Manufacturing
Czech, s.r.o.

Piiklady aktivit

Nada¢ni fond Hyundai

http://www.nadacnifondhyundai.cz/

Na zaklad¢ Deklarace porozuméni mezi HMMC,
statnimi institucemi a ekologickymi sdruzenimi
vznikl Nada¢ni fond Hyundai, ktery v priab&hu
nékolika let rozdéli 25 mil. K¢ na podporu
komunitnich projekti realizovanych zejména na
uzemi Frydecko-Mistecka a Novoji¢inska.

Tyto projekty se zabyvaji jak ochranou a zlepSenim
zivotniho prostiedi, tak i transparentnosti vetejné
spravy a pristupem veiejnosti k rozhodovani.

Projekt Dobry soused

Kazdoro¢né finan¢né podporuje kulturni, sportovni
a volnocCasové aktivity ve 13 obcich ze sousedstvi.
Kazda obec si mize zazadat o finan¢ni podporu
svych akci az do vyse 70 000 K¢.
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http://www.hyundai-motor.cz/?rubrika=csr
http://www.nadacnifondhyundai.cz/

SpoleCenska
odpovédnost Hyundai
Motor Manufacturing
Czech, s.r.o.

Piiklady aktivit

Korejské dny v Ostravé

Pravidelny partner kulturni akce pofddané Domem
kultury mésta Ostravy a korejskou spolec¢nosti.

Béhem dvou dnti se mohou navstévnici seznamit s
tradicni 1 soucasnou korejskou kulturou, napt. s
kaligrafii, Taekwondem, K-POPem, korejskym
¢ajovym ritudlem ¢i gastronomii.

Hyundai Family Day

Organizuje pro své zaméstnance a jejich rodin v
arealu primyslové zony spole¢ny rodinny den.

Darovani aut Skolam a dalSim institucim

Kazdoro¢né rozda nékolik aut z predsériové vyroby
technickym Skoldm, odbornym u¢ilistim a dal$im
institucim, které mohou tato vozidla vyuzit.

Od roku 2007 jiz bylo pro ucely vyuky rozdano 78
aut a 14 komponentd.

SLEZSKA %
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http://www.hyundai-motor.cz/?rubrika=csr

SpoleCenska
odpovédnost Hyundai
Motor Manufacturing
Czech, s.r.o.

Piiklady aktivit

wewr

HMMC je také partnerem akce vénované
bezpec€nosti a prevenci kriminality mezi mladymi

b 24

Ostravu.

Kampaii na podporu Darovani krve

Tato kampan byla spusténa v roce 2009 jako
soucast globalniho projektu skupiny Hyundai
Motor ,,Pohnout svétem spolecné®.

V roce 2013 probéhl jiz 5. ro¢nik, ve kterém se
zapojilo rekordnich 266 zaméstnanct. Kromé
pravidelnych darcii jsme v lofiském roce méli také
39 dobrovolniki, ktefi darovali krev poprvé v
Zivote.

Dopravné-bezpecnostni akce ,,Prazdniny kon¢i -
provoz zacina*

Ve spolupraci s Krajskym uradem
Moravskoslezského kraje a Centrem bezpecné jizdy
Libros se posledni den prazdnin konala dopravné
bezpecénostni akce.
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http://www.hyundai-motor.cz/?rubrika=csr

Trvala udrzitelnsot
ve spole¢nosti Tchibo

Ukazky CSR aktivit

Oblasti zajmu:

*  Hodnotovy fetézec — kdva

«  Caffisismo

*  Hodnotovy fetézec — spotiebni zbozi
e Ochrana ZP

. Péce 0 zaméstnance

Ukazkova prezentace aktivit (Cesky)
. https://www.tchibo.cz/udrzitelnost-v-tchibo-

c400107042.html
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https://www.tchibo.cz/udrzitelnost-v-tchibo-c400107042.html

V CR prevazuji zpravy, které
svévolné vznikaji bez ovéreni
(nezavislym) subjektem.

Vétsina spolecnosti si sama urcuje
strukturu a obsahové sloZeni zpravy.

V minimadlni miie je vyuZivan napr.
standard GRI , ktery je vyuZivan
nadndrodnimi korporacemi.

Globalni databaze reportii:

Reportingovy ramec GRI lze tedy chapat jako
vyznamny nastroj hodnoceni vykonnosti CSR
aktivit v podobé¢ pravidelnych reportti a
obsahového zaméfeni aktivit spolecenské
odpovédnosti.

Transparentnost v oblasti udrzitelnosti a
aktivit organizaci je velmi vyznamna pro
Sirokou Skalu stakeholdert, proto pokud
organizace vypracovava v pravidelnych
intervalech zpravy GRI, zvySuje tim své
renomé¢ a transparentnost jednotlivych aktivit
v ramci neustalého zlepSovani reportingového
ramce a buduje vérohodnost a také uznani z
fad zainteresovanych skupin.

V ptipad€ zajmu organizace o provadéni GRI
reportu lze vyuzit ,,vzor* pro zpravu podle
GRI urovné C lze nalézt na webu organizace
Business Leaders Forum.
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http://www.corporateregister.com/

Vyznam SRI

Existuje provazanost s principy
udrzitelného rozvoje a
problematika socialniho a
environmentalniho prosttedi se
zaCina prenaSet 1 do finan¢niho
svéta v podobé zohlednéni novych
moralnich zasad, ekologickych
ptistupil a zodpoveédného
investovani - spolecensky
odpovédného investovani (SRI).

SLEZSKA %
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Spole¢nosti (organizace) mohou vystupovat ve
dvoji roli, bud’to jako emitent (napt. dluhopist),
ktery chce ziskat prisluSny kapital a pokud
bude soucasti fondu, ktery sdruzuje tento typ SRI
investic, tak to pro né¢ mize byt piinosné z
pohledu vysoké duvéryhodnosti, piedpokladu
vys§iho vynosu, ale i pInéni nefinan¢nich kritérii
(v podob¢ zohlednéni Corporate governance),
ktera mohou byt rozhodna pro realizaci nakupu
jejich dluhopisi.

Druhy pohled mize byt v moznosti umisténi
volného kapitalu v urcité formé SRI investic do
vhodnych spolecnosti, €1 investicnich fondi, které
prave sdruzuji spole¢nosti vykazujici prvky CSR
bud’ ve vSech oblastech, €1 napft. pouze v
environmentalnim pilifi, ktery je zastoupen v
nabidce SRI investic nej¢astéji.



Vyznam SRI

Koncept SRI se posunul od
malého poctu specializovanych
mensich investi¢nich fonda (ve
formé podilovych fondl) do
investi¢ni filozofie velkych
investi¢nich instituci.

Zakladni myslenkou SRI je uvazovani nynéjsich
firem, které kromé ziskovosti investice resi také
socialni, environmentalni ¢i ekonomické
prinosy.

Jedna se o tzv. spoleCenskou navratnost investic
(SROI, social return on investment).

Hodnoti se dopady podporovaného projektu na
spolecnost, zivotni prostiedi a ekonomiku.
Spolecenska navratnost investic je ukazatel, ktery
se zabyva otazkou: Jaky dopad ma zkoumany
projekt na vSechny zainteresované strany?

Socidlni navratnost se miize projevit v rozdilném
rozsahu, avSak mize byt soucasti firemni politiky,
ktera posili environmentalni a spolecenské
hodnoty socialné odpovédného investora.
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Vyznam SRI

Dnes do sféry socidln¢€ odpoveédného
investovani vstupuji institucionélni
investi¢ni skupiny, mezi néz lze fadit
napft. korporace, zajiStovaci fondy,
pojistovny, investi¢ni fondy, penzijni
fondy, cirkevni instituce, vysoké skoly a
také environmentalné/nabozensky

/socialn€ motivované individualni
investory.

Zékladni mySlenkou SRI je uvazovani nyné¢jSich
firem, které kromé ziskovosti investice iesi také
socialni, environmentalni ¢i ekonomické
prinosy.

Jedna se o tzv. spoleenskou navratnost investic
(SROI, social return on investment).

Hodnoti se dopady podporovaného projektu na
spolecnost, Zivotni prostiedi a ekonomiku.
Spolecenskd navratnost investic je ukazatel, ktery
se zabyva otazkou: Jaky dopad ma zkoumany
projekt na vSechny zainteresované strany?

Socialni ndvratnost se miiZze projevit v rozdilném
rozsahu, av§ak miize byt soucasti firemni politiky,
ktera posili environmentalni a spolecenské
hodnoty socialn¢ odpovédného investora.
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Vyznam SRI

PInéni nefinan¢nich kritérii bude
vyznamny faktorem pro utvareni dalSiho
prostiedi SRI.

Naptiklad fondy zamétené na udrZitelny rozvoj
vyuzivaji vedle standardnich, tedy finan¢nich
kritérii pro vybér cennych papirti do portfolia jeste
dalsi sadu méftitek, tzv. filtry, které testuji ptistup
emitentll (zejména firem) ke spole¢enskym
aspektiim podnikani.

Portfoliomanazeti sleduji dlouhodobé chovani
firem v jiz zminénych oblastech - ptistupu

Kk zivotnimu prostfedi, socialni odpovédnosti
a Corporate governance.

V nedavné dobé¢ byla zverejnéna celd fada sporti
akciondii s managementy spolec¢nosti, zejména

V oblasti odménovani vedeni. Pozornost ptipoutaly
nejen odmeény v sektoru financi,

ale i tfeba ve spole¢nosti Shell (akcionaii odmitli
schvalit zpravu o odménovani managementu

z ditvodu vyssich bonust, 1 pies nizsi planované
vysledky).
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Vyznam SRI

Vznikaji specializované spole¢nosti jako
RiskMartics, které se zabyvaji analyzou
citlivych rozhodnuti pfedkladanych valné
hromad¢ emitenta.

Hlavnimi tématy v oblasti Corporate
governance jsou tedy odménovani
managementu spolecn¢ s dostupnosti a
nezavislosti ¢lenti pfedstavenstev,
nezavislost kontrolnich orgénti na
vykonnych funkcich a ochrana prav
minoritnich vlastnik{.

SLEZSKA %

Spolecensky odpovédné investovani zahrnuje UNIVERZITA
L. ; , , , . . OBCHODNE PODNIKATELSKA
aktivity spojené s hledanim vhodnych investic FAKULTAY KARVINE
do firem, které minimalizuji firemni externality
a usiluji o sniZzeni nebo odstranéni negativnich
dopadii, jako je znecisténi, détské prace Ci
diskriminace.

Pro investora mize SRI ptfedstavovat urcitou
screeningovou metodu, ktera umozni investovat
do spole¢nosti, které odrazeji osobni presvédceni
investora a jeho socidlni zajmy.

Existuje mnoho termini pro oznaceni investice na
ekologickych, etickych a socialnich principech.
Naptiklad se miiZze jednat o zelené investice,
socialni investice, etické investice a udrzitelné
investice.



Vyznam SRI L smm%

Vykon — SRI miize pomoci identifikovat UNIVERZITA
udrzitelné a ziskové investicni téma. Pokud ma FAKULTA Y KARVINE
jedna spolecnost lepsi ESG (environment — social

— government) profil neZ jeho konkurent, mtize to

byt signal pro jeji dlouhodoby uspéch.

Udrzitelny a odpovédny investor celi pii

investovani kratkodobym tlakim v 2. Piedvidani rizik — pomoci analyzy ESG faktorti
dlouhodobém horizontu. Proto je pri 1ze docilit aktivniho Fizeni rizik. To miZe pomoci
porovnavani vynosu a udrzitelnosti pochopit externality a predpovédét, zda je

spole¢nost pfipravena na budouci rizika a

ptilezitosti.

definovano Sest pristupt pro vedeni
SRI:

3. Diverzifikace rizika — specializovany dopad
investi¢nich témat mize mit nizkou miru korelace
s tradicnim pojetim finan¢niho trhu, a proto mtize
pomoci diverzifikovat portfolio.




Vyznam SRI

Udrzitelny a odpovédny investor celi pii
investovani kratkodobym tlakiim v
dlouhodobém horizontu. Proto je pii
porovnavani vynosu a udrzitelnosti
definovano Sest pristupt pro vedeni
SRI:

Dobra povést — vétSina firem se soustfedi na SLEZSKA @
investice do takovych témat, ktera neposkodi UNIVERZITA .
riziko investora. Za kontroverzni spole¢nosti se ™
povazuji takové firmy, které maji negativni

socialni nebo environmentéalni dopad. Aktiva

téchto spolecnosti jsou pak asto investory z jejich

portfolii vylu¢ovana.

Hodnota k hodnoté — zejména investofii z
neziskové sféry uptednostiiuji SRI investice,
protoZe jim umozni ,,dvoji ndvratnosti. Jedna se
o finan¢ni navratnost, plynouci z investice, a také
navratnost v podob¢ naplnéni vlastniho poslani
organizace.

Udrzitelny rozvoj — zaclenéni problematiky ESG
do investi¢nich rozhodnuti investora pfedstavuje
soulad osobnich, firemnich a technologickych
hodnot, které maji pozitivni vliv na spole¢nost.
Investor se mize aktivné prispét k udrzitelnému
rozvoji a podporovat udrzitelné podnikatelské
praktiky.



Kategorie SRI

Spolecensky odpoveédné investovani se
tradi¢né déli do tfi kategorii: socialni
screening, prosazovani akcionafe a
komunitni investovani.

Tyto tii kategorie se navzajem
nevylucuji.

Socialni screening je prostiedek, jimz mohou investofi
bud’ prodat svij finan¢ni podil, nebo investovat do
spolecnosti, uplatnujici socialn¢ odpovédné principy.

Zékladni myslenkou je, ze spolecnosti splitujici socidlni
standardy budou vice ziskové a uspesné v dlouhodobém
horizontu. Socialni screening 1ze rozdélit na dva typy:
negativni a pozitivni screening.

Negativni screening nastane, kdyz se investor
zbavuje specifické akcie nebo primysloveé
skupiny akcii ze svého portfolia. Diivodem je
jejich nesoulad s kritérii socidlnich investic.
Investor tak ¢ini jisté socidlni zmény ve své
organizaci.

Pozitivni screening nastane, kdyz investor hleda
konkrétni akcie nebo skupinu akcii a investuje do
nich kvli jejich pozitivni socidlni politice a
¢innostem danych spole¢nosti. Existuji jiz také
profesionalni softwary, které jsou uréeny prave k
hledani investi¢nich ptileZitosti tohoto druhu.
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Kategorie SRI

Pojmy jako environmentalni, socialni a
tizeni (ESQG) jsou diilezitymi terminy pfi

urc¢eni dlouhodobé investicni vykonnosti.

Ta by méla byt rozdélena do tfi oblasti:

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Odpovédné investovani
(Responsible Investment — RI) — oblast rozvijejici
se zvlasté mezi institucionalnimi investory a ma
nejblize k tradi¢ni finanéni komuniteé.
— Odpovédny investor bere pii svém investicnim
rozhodovéni v tivahu dlouhodoby vliv na zivotni

prosttedi, socidlni problematiku a oblast fizeni
(ESG).

— Odpovédny investor tak zahrnuje ESG faktory
do svych analyz a fizeni portfolia. Jedna se
0 propojeni socidlnich a udrzitelnych ukazatelii s
témi finan¢nimi.



Kategorie SRI

Pojmy jako environmentalni, socialni a
tizeni (ESQG) jsou diilezitymi terminy pfi

urc¢eni dlouhodobé investicni vykonnosti.

Ta by méla byt rozdélena do tfi oblasti:

Spole¢ensky odpovédné investovani (Socially
Responsible Investment — SRI) — nabizi feSeni pro
retailovy finan¢ni sektor uvazovanim ESG
problémtl.
— Tento pfistup je t&sné spojen s ESG kritérii a mize
zahrnovat naptiklad pfedem stanovené socialni a
environmentalni hodnoty pro vybér investic.

— Na zéklad¢ vlivu podnikii na Zivotni prostfedi nebo
zucCastnéné strany tak investofi mohou tyto investice
bud’ zahrnout do svého portfolia, nebo je naopak
vylouit.

Udrzitelné investovani (Sustainable Investment —
SI) — rostouci zajem investort sladit své investi¢ni
rozhodovani s udrzitelnosti Zivotniho prostfedi a
socialni reality.
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Komparace pojeti SRI A@

¥ . 4 *  Podobné jako v USA se také v Evrop¢ prosazovala onthos moms st
o Evrope 4 SpOJ ?nyCh odpové€dnost investic v mnoha cirkevnich
statech amerlckych organizacich a mezi cirkevnimi investory.

*  Od roku 1900 do 1991 se v Anglii, Nizozemsku,
Svédsku, Finsku, Némecku a Francii zalaly

formovat prvni SRI fondy, které nabizely ptileZitost

Ve Spojenych statech americkych se k investovani do environmentalnich a etickych
cirkevni investofi odvraceli od fondd.

investovani do tabakovych spolecnosti,
alkoholového primyslu ¢i hazardnich her
jiz n€kolik desetileti pred uvedenim
moderni koncepce SRI v roce 1970.

*  Pficemz za zrod moderni koncepce SRI je
povazovano obdobi let 1980 — 1990.

*  Zakolébku SRI fondi v Evropé je povazovana
Anglie, kde se v roce 1988 stal Merlin Ecology
Fund prtkopnikem v investovani do zelenych
fonda.




Komparace pojeti SRI
vV Evropé a Spojenych
statech americkych

Od roku 1990 do soucasnosti se vsak
pojeti SRI v USA a Evrope zménilo a
existuji ur€ité rozdily v chapani,
definicich, stanoveni cilii a uplatiiovani
spolecensky odpovédného investovani.

Forum udrzitelného a odpovédného investovani g pzsxx @
1 ~ A A UNIVERZITA

v USA (US SIF) definuje spolecensky odpovédné  UNIVERZITA

investovani jako integraci osobnich hodnot a RO e

spolecenskych problémii s investovanim.

Eurosif (European SIF) pojima SRI jako
kombinaci finan¢nich cili investora s jeho

obavami o socialni, environmentalni a etické
(SEE) otazky.

Americka definice je tedy zamétena predevSim na
hodnoty, avSak evropské pojeti v sob& nese
pragmatické tendence k vyrovnanosti socialni,
environmentalnich a finan¢nich aspekta.

Evropské SRI fondy tak stoji stabilnéji na tfech
aspektech pfipominajici tripple-bottom-line (3P:
people, planet, profit).



Komparace pojeti SRI
vV Evropé a Spojenych
statech americkych

V USA je kladen velky diiraz na
komunitni investovani.
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Americky SIF komunitni investovani silné
podporuje a povazuje za nedilnou soucast procesu
spolecensky odpovédného investovani.

Komunitni investovani dle amerického pohledu
predstavuje poskytnuti pristupu ke kapitalu do
takovych odvétvi ¢i spolecenstvi, které byly z
finan¢niho nebo ekonomického systému
vylouceny.

V Evropském pojeti SRI komunitni investovani
chybi. Je vniméno jako proces, jehoz se zacastnu;i
rizné subjekty, je tazen rozdilnymi motivy s
odlisnymi dopady a ptedstavuje jiné podnikatelské
aktivity.



Prehled rozdilnosti v pojeti SRI v USA a Evropé SLEZSKA%

UNIVERZITA
. usA____________ Evropa oncHon ropuaretsek
FAKULTA V KARVINE

Nabozenstvi

.. —  Dtraz na osobni hodnoty a socialni
Definice cile

—  Retailovi investofi

—  Firmy uplatnujici SRI nezavislé na
tradicni financni komunité

—  Zapojeni mensich vlad

Subjekty

—  Socialni odpovédnost

—  SpravedInost a justice

—  Pristup ke kapitalu

—  Tvorba bohatstvi

—  Vylucyjici a kvalitativni screening
—  Prosazovani akcionare

Terminologie

—  Dulezitost vylucujiciho screeningu

—  Pozitivni screening stresovym

Strategie posouzenim

—  Prosazovani vefejného a zastupci
voleného usneseni

Historické koreny . .
Sdileny cil Touha opétovného definovani vztahu mezi spoleCnostmi a spolecnosti.

Diuiraz na financni cile a investi¢ni dopad

Institucionalni investofi.

Pfedni finan¢ni komunita podporujici
aktivity firem uplatiiujicich SRI
Zapojeni hmotnépravni vlady
Udrzitelnost

Eko-efektivita a obchod

Ttipilitové investovani

Investovani nejvyssi tiidy

Negativni a pozitivni screening
Angazovanost

Negativni screening neni zdliraznén
Pozitivni screening stresovym
kvantitativnim métenim
Angazovanost prostfednictvim nevetrejnych
dialogii

Zdroj: vlastni Giprava, Louche a Lydenberg (2006)



SEE fondy -
Social Ecology Ethic
Funds

Specifické fondy s portfoliem, které je
tvofeno spolenostmi a jejich cennymi
papiry, které neporusuji tradi¢ni etické
otazky, jako je porusSovani lidskych prav,
vydirani a korupce.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

V 70. letech 20. stoleti vznikaly fondy, které podle oscHoDNE FoDMIATESKA
statutu nesmély investovat do akcii ¢1 dluhopist

firem, spojenych s vyrobou alkoholu, tabdku a

pornografie.

V dobé¢ vélky ve Vietnamu padly v nemilost i
vyrobci zbrani. Pro tyto fondy se vzil nazev etické.

V 80. letech se dostaly do poptedi debaty o
ekologické udrzitelnosti ekonomického ristu.
Moderni byly teorie brzkého vycerpani ptirodnich
zdroj.

V 90. letech fadu investort drazdily pracovni
podminky a nizké standardy bezpecnosti prace v
provozech nadnéarodnich korporaci v rozvojovych
zemich.

V soucasnosti zase investory zajima globalni
ckologicka katastrofa.



S EE fo N dy _ Podle britské poradenské firmy Ethical Investment SLEZSKA @

. . Research Services (EIRIS), zabyvajici se etickym UNIVERZITA =
SOC | al Eco I Ogy Eth IC investovanim, kladou jejich manazefi diraz na pét RO e
F un d S okruhii problémii:

1. Tradicni eticka témata - porusovani lidskych
prav, vydirani, korupce aj. - firmy produkujici
alkohol, tabdk, pornografii a provozujici hazardni

Reakci spravct fondi na touhu ¢asti hry uz podle EIRIS tolik investort nedrazdi, pokud

investorské vetrejnosti, kterd ma zajem se s nimi nepoji kriminalita a nasili.

podilet se na feSeni popsanych problémi 2. Environmentalni témata - jejich vyznam kvili

svéta, jsou fondy, jez maji v nazvu stale intenzivnéjSimu vnimani ekologickych hrozeb

Ethical (eticky), Socially Responsible roste.

(socialné odpovédny), nebo Sustainable 3.

: Socialni témata - vedle détské prace a krutych
(udrzitelny).

pracovnich podminek v rozvijejicich se zemich se
diskutuje 1 o rostouci nejistoté zaméestnani v
rozvinutych zemich zplisobené globalizaci.

4. Podpora tzv. pozitivnich produkti a sluZeb.

5. Podnikové vedeni - jde o transparentnost v fizeni
firmy, ale 1 jeji pfistup k zaméstnanciim z fad Zen,
seniorll a handicapovanych.




SEE fondy -
Social Ecology Ethic
Funds

SEE fondy mohou plnit poslani ttemi
zpusoby:

SLEZSKA %

Prvnim je screening. Fond hodnoti firmy podle oo roommscs

socialnich, etickych a environmentalnich s —
kritérii. Jak ptisna kritéria bude fond pti vybéru

vyzadovat, je véci statutu. Investor se tak vyhne

"Spinavym" sektortim.

Druhou metodou je preferen¢ni piistup. ManazZer
kupuje v kazdém sektoru akcie firem, které¢
nejlépe spliuji socialni, etickd a environmentalni
kritéria.

V posledni dobé se prosazuje tfeti metoda -
aktivismus. Takovy SEE fond se snaZi ziskat ve
firmé vliv jako akcionar a nuti firmu zménit
chovani, aby ¢asem splnila SEE kritéria. Investofi,
ktefi je maji v oblibé, tak mohou vidét konkrétni
zmény, jaké jejich investice ptinesla.



SEE fondy -
Social Ecology Ethic
Funds

Klasifikace investic, dle obsahového
zaméteni at’ uz jsou to dil¢i ¢asti
konceptu CSR, nebo komplexni ptistupy
v odpovédném chovani spolecnosti.

SLEZSKA %

Prvni skupinu tvoii Ethical Investing, a spadaji =~ xiverziTa
zde takové investice, které jsou sméfovany do hroirs ramvng
fond spolecnosti, které dodrzuji urcity standard

etického chovani a moralniho jednani.

— Ovsem soudy o téchto skutecnostech si musi kazdy
investor vytvofit vlastni, na zakladé subjektivniho
vnimani. Etické fondy se zamétuji predev§im na
snizeni ptipadt porusovani lidskych prav a svobod,
dale korup¢ni jednani a jiné.

Skupina Green Investing piedstavuje investi¢ni
aktivity vyhledavajici akcie firem ¢i podilovych
fond, které se zabyvaji ,,green* aktivitami, jako
napf. tzv. ¢isté technologie, jeZ zmirni dopad na
zivotni prostiedi, vyroba elektrické energie z
obnovitelnych zdroji, ochrana vodnich tok,
ekologické nakladani s odpady.

—  Zelené fondy tedy nakupuji akcie eko-

technologickych firem a nabizeji je na finan¢nim
trhu.



SEE fondy -
Social Ecology Ethic
Funds

Klasifikace investic, dle obsahového
zaméteni at’ uz jsou to dilci ¢asti
konceptu CSR, nebo komplexni ptistupy
v odpovédném chovani spolecnosti.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Investice typu Ecology-Pioneer Investing, kdy se
jedna o spole¢nosti zaméiené na ekologii, napf.
oblasti obnovitelnych zdroji energie, vyvoj novych
ekologickych technologii pro zpracovavani odpadii
a recyklace, apravu odpadnich vod ¢1 omezeni
zneciStovani ovzdusi.

Vyznamnym protikladem SRI investic jsou tzv.
Sinful Investing, neboli investice do firem, které
vSechny vySe uvedené principy environmentalniho,
socialniho ¢i etického ptistupu porusuji, v této
oblasti se jedna predevsim o investice do firem,
které vyrabé&ji alkohol, cigarety atd.



SEE fondy -
Social Ecology Ethic
Funds

Z pohledu zohlednéni socialné
odpovédnych pristupti miizeme rozsitit
investicni pohled o riznorodost
finan¢nich produkta, které mohou
vykazovat prave tyto znaky:

SLEZSKA %

UNIVERZITA
OBCHODNE PODNIKATELSKA

sporici produkty (bézné ucty, Gcty s vysokym FAKULTA V KARVINE
vynosem, spoftitelni vklady, strukturované vklady),

investi¢ni produkty (subjekty kolektivniho
investovani: investic¢ni fondy a investic¢ni
spole¢nosti, dichody a poji§téni: penzijni plany a
fondy, diichodové programy, kapitalové zivotni
pojistky nebo unit linked (pojistky spojujici
pojistnou ochranu s investicnim fondem),

uvérové nastroje a nastroje finan¢ni podpory
(mikrouvéry, revolvingové fondy, vzdjemné
zarucni fondy a rizikovy kapital), jejichZ definice
musi spliiovat environmentélni, socialni a kritéria
fadné spravy a nesmi v Zadném piipad¢ prehlizet
nutné rizikové a ziskové faktory.



Aktivity Eurosif jsou pifimo podporovany vice nez 60 @
r H H . v v ~r o . . J4 7 W A

‘/ yzn amarlro I e orgarllzvfflcen?l. Mezi néz patr,1 1nst1t1VJC}0naln1v1nvestor1, fjﬁiﬁmu

manazeii aktiv, poskytovatelé finan¢nich sluzeb, CBCHODNE PODNIKATELSKA

0] I’g an izace E U ROS I F poskytovatelé indext, ESG vyzkumné a analytické em—

firmy, jakoz i nevladni organizace.

Organizace pusobi jako zastupce celoevropské SRI
komunity pro instituce EU (Evropska komise a
Evropsky parlament), jakoz 1 pro dals$i nadnarodni

Eurosif je celoevropska vedouci
neziskova organizace v oboru

udrzitelného a odpovédného investovani organizace.

(SRI), jejimz poslanim je podporovat

udrzitelnost prostfednictvim evropskych Jednim z cilii organizace je iniciovat a publikovat
finan&nich trhil. vyzkumy tykajici se pravnich piedpisi, politik

a postupt pro integraci environmentalnich, socialnich
a fidicich (ESG) otazek do evropskych finan¢nich
sluzeb.

Aktivity Eurosif jsou rozdéleny do oblasti: Evropska
SRI Studies, Studie o segmentech trhu a Sektorové
Zpravy.




VyZIlam a role 1. Evropska SRI Studies — zpravy jsou publikovany SLEZSKA Ag
- ve dvouletych intervalech a jednd se o jeden z mala Si5ons feeme=

0 rgan 1Zace E U ROS I F zdroji, ktery poukazuje na stav evropského SRI

trhu, jakoz 1 trendy v jednotlivych evropskych

zemich.

2. Studie o0 segmentech trhu — jsou publikovany za
ucelem informovat odborniky a politické Cinitele
a také za ucelem provadéni pravidelnych prizkumii
trhu v ramci SRI trend ve specifickych
segmentech trhu, jako jsou penzijni fondy, privatni
banky a rodinné kanceléfte, investi¢ni poradci, atd.

3. Sektorové zpravy — jsou zaméfeny pro Sirokou

vefejnost, tvlirciim politik, hlavnim spravcim aktiv,
Eurosif online spole¢nostem a spravciim penzijnich fonda za
ucelem vymezeni rizika, které lezi mimo tradi¢ni
finan¢ni analyzy, ale mohou mit vliv na dané SRI
investice



http://www.eurosif.org/

Odpovédné
investovani v CR

Konec¢ny investor (spole¢nost) nebo
portfoliomanazer dnes muze tidit kvalitni
portfolio SRI fonda vSech tii zékladnich
tiid aktiv (akcie, dluhopisy, penézni trh),
jejichz manazeti uplatiiuji vedle
finan¢nich i nefinancni kritéria na
emitenty ze vSech sektor.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Z deseti nejvétsich evropskych spravet SRI fondt
jsou napt. v CR aktivni BNP Paribas, belgicka
KBC a Société Générale.

Tito tii spravci pritom maji 18,4% podil na
evropském trhu SRI podilovych fondt.

Vedle nich maji obvykle n¢jaky SRI produkt v
kategorii zelenych technologii 1 dalsi spole¢nosti,
naptiklad Erste Sparinvest nabizi i v CR v této
kategorii ESPA Stock Umwelt.



Odpovédné
investovani v CR

V nabidce SRI fondu existuji fondy
rizného zaméieni. Fondy jsou Casto
dopliiovany a mohou byt kombinovany s
cilem maximalizace finan¢ni a extra
finan¢ni vykonnosti portfolia a

diverzifikace investicni strategie a rizika.

SLEZSKA %

V oblasti zelenych fondi pak existuje pomérné UNIVERZITA
velky vybér akciovych fondl zaméfenych na hroirs ramvng
spolecnosti ze zelenych odvétvi.

Vedle regulovanych fondu investujicich do vefejné
obchodovanych firem s vyznamnym podilem

»zelenych* trzeb mohou kvalifikovani investofi

najit specializované fondy zaméfené na private

equity.

Nevyhodou pro ¢eského investora je (s vyjimkou

nékolika zajisténych fondi) absence SRI

produkta plné zajisténych do ¢eské koruny.

Spolecnosti museji zvazit, zda oekavana

vykonnost fondu rizeného podle SRI principtu

oproti obdobnému béZnému fondu dostupného v

¢eské koruné pokryje pripadné posileni nasi

mény vici euru (v této meéne jsou tyto fondy

nejdostupnéjsi) nebo zda mu investicni strategie

takového fondu stoji za ptipadnou nizsi vykonnost.



*  Fondy nejlepsi tiidy — fondy vybirajici nejlépe @
hodnocené cenné papiry z daného odveétvi. fﬁqﬁﬁ% T
Hodnocenti je zaloZzeno na zakladé kritérii, kterd za  oscuoonz roomxarsisia

Klasifikace fondu

FAKULTA V KARVINE

Jednotlivé fondy mohou byt rozdéleny
do nékolika skupin, napi. fondy nejlepsi
ttidy, tematické fondy, nadacni fondy,
solidarni fondy, mikrouvérové fondy,
etické fondy a fondy investujici do
ekologickych zajmt.

Z pohledu urcité systematizace v oblasti
SRI je nutné vymezit odliSnosti
jednotlivych fondt, které sdruzuji a
spravuji portfolia riznych spolecnosti
vykazujicich ptistupy CSR.

stéZejni povazuji ochranu Zivotniho prostiedi,
vztahy se zucCastnénymi stranami (zdkaznici,
dodavatelé, zaméstnanci, akcionari apod.), fizeni
spole¢nosti a dodrzovani etickych pravidel, opatieni
ke zvySeni transparentnosti a boje proti korupci,
socialni politiku a fizeni lidskych zdrojl a soulad s
mezinarodnimi normami.

Tematické fondy — fondy vybirajici spole¢nosti ze
sektoru, ktery je svou ¢innosti pozitivni pro Zivotni
prosti‘edi nebo spole¢nost (fair trade,
mikrofinancovani, podpiirné podniky, produkty a
sluzby pro znevyhodnéné skupiny obyvatel,
obnovitelné zdroje energie, boj proti zméné klimatu,
cisteni vod, nakladani s odpady, doprava Setrna k
Zivotnimu prostredi, ekologické zemédélstvi, lesni
hospodarstvi, zdravotnictvi, vyvazena strava,
podpora vzdelavani a odborné pripravy apod.).



| o @
Klasifikace fondu s n
Solidarni fondy — investuji pfimo cely nebo ast syt
jejich majetku (aktiv) do podplirnych podnikl nebo
socialnich projektli na podporu socialni integrace,
bydleni, mikrotivéri a jinych podobnych iniciativ.

*  Mikrouvérové fondy — cilem je financn¢ uvérovat
malé a stiedni podniky, které nema;ji ptistup ke
klasickému zptlisobu financovani.

« Etické fondy — jednéa se o fondy zalozené na etickém
a moralnim pfistupu. Z téchto fonda jsou vyloucené
cenné papiry firem z odvétvi, jako jsou zbrané, tabak,
alkohol a ze zemi, které nerespektuji zékladni lidska
prava nebo prava déti.

*  Podilové fondy investujici do ekologickych oblasti
podnikani jsou pfevazné akciovymi fondy - investuji
do akcii socidlné odpovédnych spolecnosti. Mohou
byt ovSem také smiSenymi, dluhopisovymi nebo
zajisténymi fondy. Zpravidla navic byvaji jeste
oboroveé zamétené.




Klasifikace fondu

Vybrané moznosti 8 investi¢nich :
spole€nosti — produkty nabizejici v CR -
fondy (spolecensky odpovédné):
BNP Paribas Asset Management,
Conseq Investment Management,
Patria Finance,
CSOB Asset Management,
CP Invest investi¢ni spole¢nost,
Pioneer Investmenst,
Erste Asset Management a
REDSIDE investi¢ni spolecnost.

v ;e . o SLEZSKA@
Pfedstaveni jednotlivych fond... UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE
http://www.bnpparibas-ip.cz/en-cz/intermediary-fund-selector/corporate-social-

responsibility/our-economic-responsibility/an-extensive-range-of-sustainable-and-responsible-
investment-sri-funds/



http://www.bnpparibas-ip.cz/en-cz/intermediary-fund-selector/corporate-social-responsibility/our-economic-responsibility/an-extensive-range-of-sustainable-and-responsible-investment-sri-funds/

Vykonnostni indexy
CSR

K hodnoceni spole¢nosti vybranych pro
investici, se zacCaly vyuzivat indexy
hodnoceni spolecensky odpovédné
vykonnosti.

V souvislosti s hodnocenim podniki, do
nichz by investofi radi vlozili své
finan¢ni prosttedky, byly vyvinuty rtizné
indexy, které investorim napomohou k
identifikaci spolecensky odpovédnych
podnikt - indexy Dow Jones
Sustainability Index, FTSE4Good a
Ethibel Sustainability Index.

SLEZSKA %

Dow Jones Sustainability Indexes (DJSI) UNIVERZITA

pfedstavuji rodinu indexti odvozenych a plné PARULTA Y KARVINE
sloucenych s Down Jones Global Indexes.

* Metodika DJSI je zalozena na pozitivni
selekci a zamé&fuje se na identifikaci
nejlepsSich spolecnosti ve sve tiide.

e Zakladnim kritériem pti vybéru firem
pro indexy je analyza tii hledisek:

— ekonomiky,
— ochrany zivotniho prostiedi,

— spolecenské odpoveédnosti.

Skupina DJSI indext:

http://www.robecosam.com/en/sustainability-insights/about-
sustainability/corporate-sustainability-assessment/invited-universe.jsp



http://www.robecosam.com/en/sustainability-insights/about-sustainability/corporate-sustainability-assessment/invited-universe.jsp

Vykonnostni indexy
CSR

Oblasti, kritéria a vahy vyuzité v DJSI

SLEZSKA
UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Oblast Kritéria Vahy (%)
Kodexy chovani / korupce 4,2
Corporate Governance 4,8
Customer Relationship Management 4,2
Ekonomicka Vztahy s investory 4,2
Krizovy management 4,8
Specifické kritérium odvéetvi Zavisi na
odvétvi
Environmentalni Environmentalni politika / management 4,8
Ekologicka vykonnost 6
Environmental Reporting 3
Specifické kritérium odvétvi Zavisi na
odvétvi
Spolecenska Corporate Citizenship / filantropie 3
Stakeholders Engagement 4,2
Indikétory pracovnich postupti 4,8
Rozvoj lidského kapitalu 4,8
Social Reporting 3
Pritazlivost pro talentované a jejich udrzeni 4,8
Specifické kritérium odvétvi Zavisi na
odvétvi




Vykonnostni indexy
CSR

FTSE4Good série

Index byl uveden na London Stock Exchange
a Financial Times v ¢ervenci 2001 a kazdym
rokem dochazi k revizi jeho kritérii.

Index je pocitan na celém svété na vybranych
trzich a regionech. Jsou v ném zahrnuty
spole¢nosti, které pri ratingovém hodnoceni
dosahly alespon hodnoceni na urovni 3,5 z péti
moznych.

V tomto indexu jsou vylouc¢eny spolecnosti
vyrabéjici tabak, zbran€ a komponenty pro
zbrang, jako jsou kazetové munice, protipéchotni
miny, chemické, biologické nebo jaderné zbrané
I pfesto, ze by pozadovaného ratingového
hodnoceni dosahly.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE


http://www.ftse.com/products/indices/FTSE4Good

Vykonnostni indexy
CSR

Ethibel Sustainability Index (ESI)

Tato sada indext byla poprvé
publikovana v ¢ervnu roku 2002.

SLEZSKA %

ESI poskytuje komplexni pohled na finan¢ni UNIVERZITA
vykonnost piednich svétovych spolecnosti z hroirs ramvng
hlediska udrzitelného rozvoje pro institucionalni

investory, spravce aktiv, banky a drobné

investory.

Index je spravovan a odhadovan ratingovou
agenturou Standard & Poor‘s. ESI je navrzen tak,
aby sblizoval vahy sektord na EST Global 1200,
ale jejich vybér zistava vyhradné v odpoveédnosti
ETHIBEL.

Jedna se o plovouci vazené indexy obsahujici
spole¢nosti nejlepsi ve své tiideé s ohledem na
udrzitelnost a socidlni odpovédnost podniki
napfic¢ odvétvimi a regiony.


http://forumethibel.org/content/ethibel_sustainability_index_excellence_global.html

Vykonnostni indexy
CSR

Ethibel Sustainability Index (ESI)

Index je rozde€len na €tyFi regionalni indexy:
ESI Global, ESI Americas, Evropa a ESI ESI
Asie a Pacifik.

Kazdy z indexti ESI kalkuluje ceny a celkové
navratnosti investic v dolarech a eurech u 16
index.

Vsechny slozky indexu jsou zahrnuty v Ethibel
investi¢nim rejstriku, ktery predstavuje seznam
SirSich viidcl udrzitelnosti po celém svéte, které
prosly Ethibel proprietarni screeningovou
metodikou a kritérii.

V tvahu brany 1 vSechny aspekty udrzitelnosti a
socialni odpovédnosti spole€nosti, véetné jeji
socialni, environmentalni a ekonomicko-etické
politiky. Staly dialog se vS§emi zucastnénymi
stranami je udrZzovan prostfednictvim procesu
sbéru dat, procesu hodnoceni a pravidelné
hodnoceni metodiky vyzkumu.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



Nevyhoda méieni spolecenské odpoveédnosti
pomoci indexti spoc¢iva v riazné hloubce a SiFi
jednotlivych index.

Tato skutecnost vede k nemoznosti objektivniho
srovnani podniki, které byly hodnoceny
ruznymi indexy.

Nejvice pokrytou oblasti disponuje index DJSI,
ktery se primarné zamétuje na oblast Corporate
governance a socialni (interni oblast), ale je
velmi komplexni a neopomiji 1 kritéria spadajici
do environmentalniho i ekonomického pilife.

Index FTSE4Good je primarné zaméten na oblast
socialni (externi 1 interni) a také na
environmentalni pilif.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE
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