Pripadova studie

Firma AB elektro byla zaloZzena v polovingé 90. let tfemi vlastniky a zaméfuje se na
velkoobchodni a maloobchodni prodej instalaéniho elektromateridlu pfevazné pro stavebni
spole¢nosti. M4 sidlo ve vychodnich Cechach a jejimi zakazniky jsou z velké &asti staveni
spolecnosti, které jsou situované v bliz§im okoli prodejen. Firma zacala své aktivity v jednom
pronajatém skladu. Postupné se rozristala a v soucasnosti vlastni (a ke svym prodejnim
aktivitim vyuziva) tii velkoobchodni prodejny, u kterych jsou soucasné sklady. Dale vlastni
¢tyfi maloobchodni prodejny, které jsou urceny prevazné pro malé podnikatele. Tyto prodejny
prodavaji s rabatem. Ro¢ni rabat AB elektro se pohybuje kolem jedné miliardy korun.

Vlastnici nemaji vyjasnénou ani svou pozici a rovnéz jim chybéla formulace cila. Pti nasledné
analyze firmy bylo zjisténo nékolik faktli a zasadnich nedostatkll, které vedly k neptiznivé
situaci, ve které se firma nachazela. Nedostatky maji vzdjemnou provazanost a tim se zvysuje
jejich negativni ptisobeni. Firma je v dlouhodobé latentni az akutni krizi, kdy jakakoliv mensi
nepfizniva situace (dal$i nerovnovaha) mtze vést ke krizi nezvladatelné.

Zjisténé nedostatky:

1. Silna podkapitalizace firmy
Firma pracuje jen s 20% vlastniho kapitalu. Zbyvajici kapital je tvofen kratkodobymi a
dlouhodobymi tvéry u nékolika bank a zavazky k dodavatelim. Ke sledovani cash flow
pouziva firma piehledny informacni systém, ktery ji umoziiuje znat realny stav na
uctech, stav pohledavek a zavazkd. Protoze vySe uvért je dosti vysoka, urokové
naklady ,,pohlti* témét cely vyprodukovany zisk z obchodni ¢innosti. Pro nedostatek
hotovosti vyuziva firma faktoring, ktery je vyhodné&jsi nez uvér. Piipadné se firma
opozd’uje s platbami vii¢i dodavatelim.

2. Zasoby
V oblasti zasob byla zjiSténa fada nedostatkt, které maji spole¢nou pfic¢inu vychazejici
z filozofie firmy — mit na sklad€¢ vSechen sortiment, aby zédkaznik okamzité dostal vSe,
co potiebuje, odchazel spokojen a v piipadé absence zboZi na skladé nepteSel ke
konkurentovi. Takovou podnikatelskou filozofii si nemize dovolit Zadnd obchodni
firma. Ve skladové evidenci je na 80 tisic poloZek, z toho asi 50 tisic bylo aktivnich.
Namatkovou kontrolou byly zjistény polozky, které jsou nékolik let bez pohybu, a také
polozky, u nichz se pfedpoklada, ze se doprodaji aZ za nékolik let, pokud se doprodaji
vibec.
Objednavka zboZi probihd timto zplsobem: na poloZky jsou stanoveny normativy
zasob, a pokud zdsob poklesnou na Uroveil normativu nebo pod ni, je vystavena
objednavka. Pfi objednavani se nezjiStuje obritka polozky, takZze se objednava
pomaluobratkové zbozi do vySe normativu. Nékteré normativy jsou stanoveny vysoko,
nejsou provadény korektury normativu podle obratkovosti, pracovnici nakupu nemohou
z Casovych diivodl pro vysoké pracovni vytizeni kontrolovat dosavadni prabeh prodeje
(obratkovost polozky) a vyskyt ,,lezaka‘ na skladé¢.
Primérnd obratka zasob je pres tf1i mésice. Vlastnici firmy argumentuji, ze by sice
nekteré zbozi nemuseli drzet na sklad¢ a zakaznikovi ho objednat a dodat po né¢kolika
dnech, ale zakaznik ho potiebuje ihned a nemuze ¢ekat. Pokud ho nedostane, koupi si
ho u konkurentl. Primérna obratka zbozi je dale ovlivnéna ,lezdky* na sklad¢.
Vlastnici pfiznadvaji, Ze posledni vytiidéni zasob bez pohybu prob&hlo pie vice nez péti



lety. Rychld analyza ukazala, Ze u vice neZ 10% skladovych poloZek nebyl za
poslednich vice nez dvou let zddny pohyb. Prevazné se jedna o zbytky zésob
zastaralého a vétSinou neprodejného zbozi, které je nahrazovano modernéjSim, nebo
vyrobky, které¢ odpovidaji bezpecnostnim a jinym normam.

3. Pohledavky
Firma davéd svym nejvétsim odbératelim, ktefi odebiraji 40% zbozi, velmi dlouhou
dobu splatnosti, obvykle 90 nebo 120 dni. Dobu splatnosti nad 30 dni maji odbératelé,
kteti se podileji 70% na celkovém obratu. Navic odbératelé tuto dobu splatnosti
prekracuji. V obave, aby odbératelé nepiesli ke konkurenénim podnikiim, postupuje
firma vii¢i nim velmi benevolentné a pouze je upozornuje, ze prekrocili lhiitu splatnosti.
Pro tento ucel zaméstnavaji jednu pracovnici. Finan¢ni problémy s cash flow jsou
feSeny faktoringem, bankovnim vérem a ptekracovanim lhity splatnosti faktur vici
dodavatellim.

4. Zainteresovanost pracovnikii
Vlastnikim je piimo podfizeno p&t manaZert. Jejich plat je fixni s obCasnymi
mimofadnymi odménami. Chybi jakakoliv zainteresovanost téchto manaZer na
hospodaiskych a jinych vysledcich firmy. ProtoZe nejsou stanoveny cile firmy, chybi
zaméteni jejich aktivit na dosahovani firemnich cilt.

Navrhnéte opatieni vhodna k FeSeni vySe popsané situace v podniku AB elektro.



