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6.1 Vztah kvalifikace
a profesni kompetence

Kvalifikace oznaCuje soubor znalosti a dovednosti
~ zprostredkovany skolskym systemem a rozvijeny v
systému dalsiho vzdélani a doplnovany o zkusenosti
klienta. :

Kvalifikace = kvalifikani poZadavky/predpoklady jsou:

formalni (dané odbornou pfipravou)

neformalni (dané nadstavbou zkusenosti, pracovnich
- navyku a dovednosti)



Profesni kompetence

» Soubor schopnosti, znalosti, dovednosti a z-reflektovanych
~ zku$enosti, které se promitaji do pracovniho jednani a slouZi k.
zvladéani pracovnich funkci a roli vyplyvajicich z pracovni
pozice a jsou prenosné mezioborove. i

V VeV

do privdtni sféry — celoZivotni ueni a nepfetrZity rozvoj, za
které nese odpovéednost klient. '

‘» Kvalifikaci doplfiuje, rozsifuje a méni (rekvalifikuje). Formalni
 kvalifikace koroduje a zména jejiho obsahu je dlouhodobym
procesem. Profesni kvalifikace tvo¥i dynamicky celek, jehoZ
casti Ize doplnovat a nékteré jsou mezi-oborove prenosné. ’



Soucasny koncept profesni kvalifikace se vice zaméruje na moznosti a
potencidl rozvoje nez na limity stavajici formalni kvalifikace
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6.2 Pristupy k vymezeni profesni kompetence

e Zameéreni na popis schopnosti nutnych pro prahovy
~ (je$té/ui kompetentni) a 3pickovy vykon, ktery
vyzaduje urcity stupen rozvoje a komplexnosti dané
schopnosti. ,

' Pristupy k ramovani pracovni zpusobilosti:

EA) americké pojeti se zaméruje se na individualni charakteristiky vykonavateleé
profese (osobnostni charakteristiky, popisy chovani) vymezujici behavioralni
'kompetence, oznaované jako mékké kompetence '

'B) britské pojeti se zaméfuje na vysledky &innosti v rdmci pracovni role a funkce v
‘souladu s ocekavanimi a souladem definovanych profesnich standard@, zde jde o
funkcni kompetence, oznacované jako technické/tvrdé kompetence

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



D. McClelland (1973) napsal studii Testing for competence rather than
for inteligence (Testovani kompetenci spise nez inteligence)
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Propojeni obou pristupu s vyznamnymi osobnostnimi faktory a organizacnim
kontextem do multidimenziondlniho pristupu reprezentovaného
modelem Cheetama a Chiverse

1)
2)

3)

4)

Prisny a flexibilni nastroj rizeni podle kompetenci
Modely, mapy a prehledy kompetenci jsou konstrukce, jejichz Gcelem je:

definovat spolecny zaklad profese

prakticky vyuzivat modely k specializaci profesnich pozadavkl v konkrétnich
typech profesi

Ve firemnim kontextu se modely kompetenci vyuzivaji k urCovani profilu
kompetenci, ktery ma mit pracovnik na urcité profesni pozici ided/né a srovnat
profil kompetenci s aktudlni profesni kompetenci pracovnika, ktery danou pozici
skutecné zastava

Praktickou aplikaci modelovych kompetenci ve firmach jsou matice kompetenci
propojujici slozky profesni kvalifikace relevantni pro danou pozici s
nadefinovanymi Urovnémi rozvoje kompetence




Model profesni kompetence

Kontext prace {(osobnost) a pracovni prostredi {(motivace)

Meta-kompetence/trans-kompetence (komunikace, tvofivost, feSeni
probléma, uceni se, seberozvoj, mentalni aktivita, analyza, reflexe)

Védomosti/kognitivhi kompetence (odborné/technické, tiché/praktické,
procesudlni, kontextové, aplikacni)

Funkéni kompetence {specifické pro povolani, procesudlni/organizacni
management, mentalni, psychomotorické,)

Personalni kompetence (socidlni/tykajici se povoldni, vnitfné-profesni)
Hodnoty/eticka kompetence (personalni hodnoty, profesni hodnoty)

Kognitivni — Funkcni — Personalni — Eticka kompetence vytvareji Profesni
kompetenci, ktera ovlivriuje vysledky — makro — mezo — mikroslozkové

Pozorované kompetence (zpétnd vazba) = vnimané sebou samym a
pozorované jinymi sy Reflexe



Profesni kompetence manazera

1. technické dovednosti
2. lidské (human) zpuUsobilosti
3. koncepcni schopnosti

1. Obecna schopnost a z ni odvozena rovina odbornych znalosti a
technickych dovednosti a rovina potencidlnich schopnosti a dovednosti

2. Ctyri slozky profesni kompetence (odborna/technicka,
metodicka/koncepcni, socidlni a osobni kompetence)

3. Model ¢tyr faktord kompetence v roviné zpusobilosti (rovina schopnosti)
odbornost - osobnost, znalostni metody - socialni dovednosti

spech manazZera zavisi na souhfe rovin kompetenci. Manazer vi, C
(odbornost), JAK (znalost metody), S KYM se spojit a KOHO pro zam
ziskat. Pouze ze souhry vsSech slozek kompetence se za vhodny
podminek - rodi uspéch !l
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Jak zajistit dlouhodobou
pracovni uspésnost?

informacniho a znalostniho
exponencialnim
zmeén

Epocha
managementu
zpusobem zvySuje turbulenci

trZzniho prostredi.

Ukolem manaZerd je ... vstoupit na
vyssi Uroven poznani a objevit skryty
nachazi \Y;

potencial, ktery se
principech rizeni biologickych
potencidlu kreativity

systém, v
lidskych zdroja.

Predejit vyvojovym krizim organizaci
vyZaduje znalost principt, které
biosystémy vyuzZivaji k delegovani
odpovédnosti a pravomoci na co
nejniZsi uroven fFizeni.

Pochopeni principu Fizeni biosystému

-

a jejich aplikace v frizeni organizaci

w Y &4

5. Kontrolujte
dosaZeny
pokrok a
vysiedky

4,

munikujte

chytie

3. Zdravé
riskujte

1. Poznavejte
sami sebe

2. Najdéte

SVOu vizi a
zaujeti



Jakou strategii zvolit k
udrzovani dlouhodobé
pracovni uspésnosti?

Jed[nm' Ze  zpusobl feieni pro
qdrfovvani dlouhodobé pracovni
us;.)s:'sqosti je zaméfeni na zvySovani
vmtrn.lho Potencialu lidskych zdroji
organizace.

Podobné jako sportovec, ktery se
pfipravuje na wvyzvy budoucich
soupefl, v tréninku zvySuje vlastni
potencial  psychické a fyzické
pfipravenosti. Prioritou je vidy
psychicka pripravenost, sportovcova
pozitivni emocni bilance.

Strategie k  rozvoji  vnitiniho
potencidlu lidskych zdroji:

1. Krize a haseni pozari
2. Revitalizace

3. Kultivace

4. Partnerstvi

L mmmmm i m e S T

4. Tvorba sité
internich
fraktalnich
skupin, samo-
ridici
autonomni
tymy

1. Ukonceni krize a
uhaseni pozaru

Strategie
rozvoje
vhitrniho
potencialu

2. Stabilita
provozniho
prostredi,
snizeni
casové a
energetické
narocnosti
pro lidské
zdroje




Pro profespj poradenstw
a profespj kouFauz._ .

bézZet ze viech sil, abys nesetrvalg ng
jednom misté. Chces-li se viak dostat
jinam, musi§ bézet alespoii dvakrdt
tak rychle!

Pozndvani principi biologickych
systémi @ jejich praktickou aphka;:
:odporuje teorie 0 fungove

autopoietickych systému.

Personalni manazer zvlada
management zmén
aplikaci internich strategii
tvorby potencialu
dlouhodobé pracovni
uspésnosti.

Personalni manazer rozumi
principim fizeni biologickych
systému a jejich analogickému
vyuZiti v Fizeni lidskych zdroju.

Metody a nastroje fizeni
lidskych zdroja industrialni
spolecnosti jiz nelze uplatiovat

zakladni teze 216" jsou operacionti-'"é
ni: pro dosaZeni dlouhodobé
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