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11. Supervize v profesnim poradenstvi




11.1 Supervize jako zpétna vazba v profesnim poradenstvi




Formulace zadani zpétné vazby
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Zasady formulace:
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Méritelny konecny efekt (jedno Cislo v absolutni ¢etnosti)

Pfidana hodnota (vynosy/uzitky z ¢innosti partnera presahnou naklady)
Rozdil ve vystupu a nejen v procesu (ne co kdo bude délat, ale co to prinese navic)
Ceho si véimne, co zaplati ( interni nebo externi klient)
Benchmarking (vysledek srovnat s jinym subjektem)

Zaznamenatelné reakce okoli (klient zvladne danou véc tak, ze okoli spontanné
zareaguje)

Ucéeni druhych (zvlada to tak dobre, Ze své znalosti a zkuSenosti predava dalSim =
reprodukuje se)
Kaskadovité clenéni cil( (k éemu to je, co to prinese ve vyssim kontextu, co jesté vysSim,
proc€ vlastné, jaky z toho bude skutecény findlni uzitek, pro které zucastnéné strany)



11.2 Sekvence supervizniho procesu
v profesnim poradenstvi

Kruhova supervize se vyznacuje pruznou konstrukci tak, ze unese dalsi metody, které se do konstrukce mohou pridav
Kruhovou supervizi lze uplatfovat pomoci péti sekvenci:

Prvni sekvenci kruhové supervize je kontrakt, ktera stanovi funkénost a odrazi proces supervize, vzajemny souhl:
supervidovaného a supervizora, strukturu prace, smér, ucel a vymezeni predmétu supervize. SniZuje hladinu uzkos

S

upervidovaného tim, Ze stavi zakladni kameny jeho spoluprace se supervizorem. Kontrakt musi stat na zacatk

kazdého supervizorského vztahu.

Druhou sekvenci je zaméreni kruhove supervize tykajici se tématu, které se stane jejim predmétem. Supervidovany
prezentuje téma, na kterém chce se supervizorem pracovat a které hodla zkoumat. Funkce zaméreni na urcity aspekt
spociva v tom, Ze se supervize zabyva konkrétni zaleZitosti, duleZitou a relevantni pro supervidovaného. Odpovédnost
supervizora spociva za uzitek supervize, jeji pfipravu a reflexi dosazeného cile.

Treti sekvenci kruhové supervize je prostor jako moment, kdy je supervidovany podrien, podpofren, vyzyvan a potvrzen.
V prostoru se odehrava pohyb a vhled jako vysledek patrani a objevovani, které spolu supervizor a supervidovany
podnikaii.

Ctvrtou sekvenci kruhové supervize je most slouZici v supervizi jako navrat k praci supervizora se supervidovanym.
Most zabezpecuje, Ze pouceni vyplyvajici ze supervize je v supervizorském vztahu pouiZito. Supervidovany pfichazi na
sezeni supervize pripraven a prinasi material relevantni k tématu. Prostrednictvim mostu shledava, ze diky supervizi si
je vice védom relevantnich aspektlu a souvisejicich procesu.

Patou sekvenci kruhové supervize je shrnuti jako vyhodnoceni supervizniho postupu. Nejedna se jen o shrnuti toho, co
se prave déje, ale je tfeba pravidelné vytvaret prilezitost pro vzajemnou zpétnou vazbu (feedback) a uplatriovat ji jako
pravidlo na konci kazdé konzultace. Na spolecnou praci je uZitecné se podivat se zpétnou platnosti a vyhodnotit pokrok
soucasnych stavl, protoie rekapitulace spolecnych snah v procesu kruhové supervize, pomaha zucastnénym posoudit
kvalitu supervize.
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Zakladni
pravidla
D: B:
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D: C:

Pristup Prezentace

k v&ci tématu




E:

Potvrzeni

D:

Zastaveni




E: B:

Perspektiva Poskytovani
klienta informaci

D: C:

Planovani Stanoveni
aktivit cilt




A:

Zpétna vazba
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Stanoveni

B:

. Uzemnéni
nového kontraktu

D: C:

Hodnoceni Spolecné
supervidovaného vyhodnoceni
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Krtjhovou Supervizi Ize uplatfiovat jako eklektickou
tasku s poradenskymi nastroji, které konzultant
v poradenské praci aplikuje podle potieby klienta.

Pruzny ramec kruhové supervize pri tom udriuje.jak’
vyuZzivané supervizni pristupy, tak nove supervizn
formy, které jsou poskytovany jako
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11.3 Role supervizora a supervidovaného
v profesnim poradenstvi

Role supervizora je urcena nasledujicimi etickymi
principy:

A) Vernost - dodrzovani slibu

B) Moznost napravy - snaha napravit pripadnou chybu
nebo nespravné jednani

C) Vdécnost - oplaceni a vraceni druhym to, co ucinili
dobrého

D) Spravedlnost - snaha davat vsem stejnou mérou
E) Altruismus - pracovat ve prospéech druhych

F) SebezpelSovani - prace na sobé sama

G) - neohrozovat druhé




Supervidovany \

Role supervidovaného je urcena jeho osobni autonomii
a kontextem pripadu:

A) nezavislost
B)

C) samostatnost
D)

E) akCnost

F) kreativita

G) motivace




Reflektivni spojenectvi

Reflexivni
spojenectvi

Zakladni citovy
vztah

Nevedomy
material

Supervidovany




