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* Podminky predmétu.
* Studijni literatura.

* Struktura prednasek.

* 1 Marketing — zakladni opakovani.
* 2 E-marketing — vymezeni pojmu.

* 3 Kampané — jak na né?
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Vypracovani seminarni prace o aplikaci modernich metod e-marketingu.

Kontrola seminarni prace pred zkouSkou vyucujicim - prezentace.

Pisemna zkouska pro ovéreni znalosti z celého rozsahu predmeétu.




Co to pro nas znamena? %
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* Vyuka predmétu probiha v tfihodinovych blocich spojenim prednasky a
seminare, studenti tedy neabsolvuji 90 minutovy monologicky vyklad a 45
minut prakticke prace, ale ¢innost je spojena do jednoho bloku a dynamicky
se meni.

* Vramci bloku studenti dostavaji ukoly, které zpracovavaji ptimo s
vyucujicim.

* Pro svou semindrni praci si ve skupiné vyberou 3 tkoly, kter¢ odevzdaji ve
Wordu do konce semestru do Moodlu.

* Na zavér semestru si kazdy student vybere jeden zpracovany ukol a
odprezentuje jej v hodin¢é formou pitche.

* Ve zkouSkovém obdobi studenti absolvuji zavére¢nou pisemnou zkousku.




Semindrni prace a jeji prezentace A%
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e Semindrni prace je zpracovana ve skupiné¢ 2-3 student.

e Studenti budou pribézné ve vyukovych blocich dostavat tikoly, kterée
mohou zpracovat pod vedenim vyucujiciho.

* V seminarni praci kazdy z vybranych 3 Ukolid zpracuji na cca 2 strany
(Times New Roman 12, standardni okraje). Pro zpracovani seminarni prace
plati pravidla platna na OPF SLU (Givodni strana, format citaci, ivod a
zaver, seznam literatury, formatovani atd.).

* V zavéru semestru si kazdy student ze skupiny vybere 1 z téchto
zpracovanych ukoll a pokusi se jej formou pitche odprezentovat.

e Celkem mohou studenti za semindrni praci a pitch ziskat maximalné 15
bodu.
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* Z rozsahu pfedmétu probrane¢ho béhem semestru, materialy budou
studentim dostupne v Moodlu. Maximalni mozny zisk bodu z pisemné
zkousky je 40. Duraz je kladen na pochopeni probiraného uciva a schopnost
aplikace na realnych prikladech.

* Hodnoceni pfedmétu:

A: 55-52 bodu
B: 51-48 bodu
C: 47-43 bodu
D: 42-38 bodu
E: 37-33 bodu
F: 32 a mén¢ bodu
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* Studijni materialy v Moodlu (skripta, PPT prezentace).

* Semindrni prace a zavérecny test budou pouze z probiran¢ho rozsahu, viz
prednasky (opét PPT prezentace).

* Predmc¢t je nastaven pro vysvétleni obecnych principli online marketingu —
veskeré specifiCnosti jsme schopni zajistit externé (workshopy v BG)!

* Ucime se pomoci zakladnich koncepti — v praxi o vécech nerozhoduji vzdy
jen odbornici, potiebujete svilj postup vysvétlit jednoduse i laikiim.

* Teorie? Ptipadoveé studie?

* Nebudeme vyzadovat doslovné definice, sta¢i svymi slovy obsah. Budeme
vyzadovat praktickou aplikaci — vysvétlit na prikladu.



http://www.m-journal.cz/cs/aktuality/vyzkum-aka--ve-vyberovych-komisich-nesedi-ti--kteri-rozhoduji__s288x13290.html
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. Uvod do E-marketingu, vymezeni zdkladnich pojmi

. Vyvoj a soucasny stav forem a prostiedki marketingu v interaktivnim prostiedi.
. Cenove strategie a taktiky v ramci E-marketingu

. Vytvareni produktovych ekosystémil

. Vybran¢ online nastroje marketingové komunikace
. Proces akvizice zakaznika na internetu

. Mobilni marketing T
. Prezentace firmy pomoci webové stranky W“T? d

. Socialni média a zapojeni online zakaznika

°
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* 10. Vytvoreni a sprava firemniho profilu na socialni siti
e 11. Analyza zdkaznika a marketingovy vyzkum na internetu

e 12. Rizeni vztahli se zdkazniky online

* 13. Komplexni tvorba online marketingovych kampani . PR




CO SledOVat SLEZSKA %

UNIVERZITA

BCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

* FB skupina Marketing OPF Karvina
https://www.facebook.com/groups/1656268444620875/

* FB Katedra podnikové ekonomiky a managementu SU OPF Karvina.

e http://www.marketingovenoviny.cz/

* http:// www.m-journal.cz/cs/

e http://strategie.el5.cz/

* http://tvinternety.cz/

* http:// www.markething.cz/

* http:/newsfeed.cz/

* A dalsi http://mashable.com/, http://www.engadget.com/ apod.



https://www.facebook.com/groups/1656268444620875/
http://www.marketingovenoviny.cz/
http://www.m-journal.cz/cs/
http://www.m-journal.cz/cs/
http://www.m-journal.cz/cs/
http://strategie.e15.cz/
http://tyinternety.cz/
http://www.markething.cz/
http://newsfeed.cz/
http://mashable.com/
http://www.engadget.com/
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Jed’te na Erasmus+!

International Student Seminar Rzeszow.

Business Gate.

A mnoho dalSiho, viz web a Facebook.



http://www.businessgate.cz/blog/
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» Jste prukopnici, ktefi nam pomahaji dotvorit predmét, zaleZi ndm na vasi
zpetné vazbe.
* Studujete marketing — v praxi budete potiebovat tyto znalosti.

* Snad si uzijeme 1 n¢jakou srandu a bude nas to vSechny bavit — predm¢ét je
hodn¢ prakticky.

* Na vysokeé Skole se da projit bez nauceni ¢ehokoliv — praxe je pak tézka —
jsme tu pro vas 2 ,,mladi“ s praxi, ptejte se, diskutujte, vytahnéte z nas
maximum © ... Co od pfedmétu ¢ekate? Co uz znate? Co se
chcete naucit?
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e Jak vystrihnout brand kampan pro fintech se zasahem 10 milionu: Kovy a
Portu.

e Arri, Instagram influencer.

e Mark Ritson na Marketing Festivalu 2019: jak vytvorit funk¢ni
marketingovou strategii.

* McDonald's rozehrava na printech hamburgerovou symfonii.



https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.buzzfeed.com/jamedjackson/instagram-influencer-2-million-followers-arii?fbclid=IwAR2raCJqONBL_U39mNuTaGRUTA6zfi7QSvlqLDv5pQxue12q-iQ4KItXZfA
https://www.buzzfeed.com/jamedjackson/instagram-influencer-2-million-followers-arii?fbclid=IwAR2raCJqONBL_U39mNuTaGRUTA6zfi7QSvlqLDv5pQxue12q-iQ4KItXZfA
https://www.buzzfeed.com/jamedjackson/instagram-influencer-2-million-followers-arii?fbclid=IwAR2raCJqONBL_U39mNuTaGRUTA6zfi7QSvlqLDv5pQxue12q-iQ4KItXZfA
https://www.focus-age.cz/m-journal/marketing/mark-ritson-na-marketing--festivalu-2019--jak-vytvorit-funkcni-marketingovou-strategii__s277x14361.html
https://www.focus-age.cz/m-journal/aktuality/mcdonalds-rozehrava-na-printech-hamburgerovou-symfonii__s288x14722.html

1 Marketing — zakladni opakovani — lidoveé nazory na marketin% A%
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* Marketing je bouda na lidi!** (Karel Skeptik, 2015)

* Marketing je reklama v televizi, treba ta péknad s pejsky nebo ta otravna s
Alza ufonem.* (Jalie Skoc¢dopole, 2015)

* Marketing to jsou ty letaky ve schrdance, akce 1+1 na pizzu, reklama v TV
apod., ze?* — tedy komunikace. (Cecilie Settilkova, 2015)

* . Marketing jsou ndstroje, které mi umozni vice prodat.* (manaZer Antonin
T., 2015)
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SpoleCensky a manazZersky proces, jehoz prostiednictvim uspokojuji
jednotlivei a skupiny své potieby a pfani v procesu vyroby a smény
produktii a hodnot. (Kotler, 2007)

Marketing je proces fizeni, jehoz vysledkem je poznani, predvidani,
ovliviiovani a v konecné¢ fazi uspokojeni potieb a prani zakaznika
efektivnim a vyhodnym zpusobem zajist'ujicim splnéni cilii organizace.
(Sveétlik)

Marketing je ¢innost, soubor instituci a procesu pro vytvareni,
komunikaci, poskytovani a vyménu nabidek, které maji hodnotu pro
zakazniky, klienty, partnery a spoleCnost obecné. (AMA, 2013)




Svét se digitalizuje — GDG lekee 1, 2 S
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* Pfistup na internet — v roce 2000 cca 361 mil. lidi, v roce 2014 cca 3 mld.,
dnes cca polovina svéta, v Evropé skoro 80%.

* Na internetu stravime primeérné pies 1900 minut mésicné.

* Na internetu nakupujeme (v roce 2018 v CR obchod pres 100 mld. K&.).
* Sledujeme videa na YT, Netflix. Jsme na socialnich sitich.

* Sledujeme weby, kde mame radi obsah, interaktivitu, dostupnou péci.

* Diky plisobeni online podstatné Ieépe pozname své zakazniky.




Zakladni marketingovy koncept mm%
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* Potreba = pocit nedostatku.

* Prani = formulace potteby (socio-kulturni a osobni charakteristiky
spottebitele).

* Poptavka = ptani podporena urcitou kupni silou (impulzivni nakupovani —
vazné to potiebuji?).

* Poptavka = ,,souhrn produkti, které jsou zakaznici schopni si koupit®.

* Hodnota (zdkaznikliv odhad celkoveho potencialu produktu uspokojit jeho
potieby) produktu pro zdkaznika. Jak ji méefit? Jaka je hodnota pro firmu?
Jake jsou drivery (tahouni) poptavky (cena, znacka, certifikace)?




Co se déje kazdou minutu na internetu v roce 2019? A%
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Strategicka a taktickad rovina marketingu

e Strategicka marketingova rozhodnuti:
— Kdo je nas zakaznik?
— Jakou hodnotu mu nabizime?
— Jak zajistujeme jeho spokojenost?

— Jak si udrzujeme konkurenéni pozici?

e Takticka marketingova rozhodnuti:
— Jaky produkt budeme nabizet?
— Jaka bude jeho cena?
— Kde, kdy a jak ho budeme propagovat?
— Kde, kdy a jak bude zakaznikiim dostupny?

SLEZSKA %

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE




Statistika o internetu mm%
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Celkova populace v roce
2017 je 7,476 mld. lidi, z
toho 3,77 mld. ma piistup k EACH REGION'S SHARE OF THE WORLD'S POPULATION, GLOBAL INTERNET AND SOCIAL MEDIA USERS, AND GLOBAL MOBILE CONNECTIONS
internetu (50%), 2,8 mld. je - [CneN

na socidlnich sitich (37%), ’
4,2 mld. ma mobilni telefon
(66%), 2,56 mld. pouziva
socialni sit¢ na mobilu
(34%), 1,61 mld. nakupuje
online (22%). Oproti
piredchozimu roku je to
meziroéni narast o 10%, i | ¥ Hootsuite &t
21%, 5% a 30%!




Penetrace internetu podle zem¢é A%
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INTERNET PENETRATION BY COUNTRY

NATIONAL INTERNET PENETRATION FIGURES

=
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2
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™| Hootsuite" gre. |




Pristup na internet z riznych zarizeni

gg# SHARE OF WEB TRAFFIC BY DEVICE

BASED ON EACH DEVICE'S SHARE OF ALL WEB PAGES SERVED TO WEB BROWSERS

LAPTOPS &
DESKTOPS

45%

YEAR-ON-YEAR CHANGE:

-20%

MOBILE
PHONES

50%

YEAR-ON-YEAR CHANGE:

+30%

TABLET
DEVICES

5%

YEAR-ON-YEAR CHANGE:

-5%

SLEZSKA %
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OTHER
DEVICES

0.12%

¥EAR-ON-YEAR CHANGE:

+33%

e ite are
*| Hootsuite gre. .




Pocet aktivnich uzivatelu socialnich siti A%
SLEZSK

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

ol ACTIVE USERS OF KEY GLOBAL SOCIAL PLATFORMS

2017 BASED ON THE MOST RECENTLY PUBLISHED MONTHLY ACTIVE USER ACCOUNTS FOR EACH PLATFORM, IN MILLIONS

FACEBOOK
FB MESSENGER
WHATSARP
YOUTUBE
Q0

WECHAT
QZONE
TUMBLR™
INSTAGRAM
TWITTER
BAIDU TIEBA™
SKYPE
SNARCHAT**

SINA WEIBO
LINE DATA CORRECT TO:
23 JANUARY 2017
PINTEREST
¥

¥y
LINKEDIN I . SOCIAL NETWORK
BEM™
TELEGRAM MESSENGER / CHAT APP / VOIP
VIBER™
VKONTAKTE
KAKACTALK

SOURCES: W v ' . we
o : 'E\"f’ Hootsuite  are

NOTE:

social




Kolik ¢asu travime kde?

SURVEY-BASED DATA: FIGURES REPRESENT RESPONDENTS® SELF-REPORTED ACTIVITY

AVERAGE DAILY USE AVERAGE DAILY USE
OF THE INTERNET OF THE INTERNET
VIA A PC OR TABLET VIA A MOBILE PHONE

AVERAGE DAILY USE
OF SOCIAL MEDIA
VIA ANY DEVICE

®

5H19M 1H36M 1H 39M
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AVERAGE DAILY
TELEVISION
VIEWING TIME

2H 25M

oo ite- are
| Hootsuite gre. .




Proces strategického fizeni %
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* Vize a mise firmy.
* Analyza prostiedi.
» Strategické cile.

* Formulace strategie — generovani strategie, analyza alternativ, vybér
optimalni strategie.
* Implementace strategie.

e Hodnoceni a kontrola.
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- A
Wf;{w Positioning

o A w2l Y ) o2
eI
G kS & '“D;

| [
XAe &
LS,

Segmenting

3

_ o =

@ I
. \




Content (obsahovy) marketing mm%
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* Content marketing neboli obsahovy marketing je zaloZzeny na tvorbé a
umistovani uziteCného a hodnotného obsahu, ktery pfildka a zapoji do
komunikace vaSe Zadané¢ zakazniky a vyvola u nich akci, ktera povede k
prodeji.

* Content marketing je v podstaté¢ dovednost komunikovat se zdjemci vasi
nabidku a potencialnimi zdkazniky tak, aniz byste na n¢ tlacili. Misto drahé
reklamy na vaSe produkty a sluzby pfinaSite hodnotné a zajimavé
informace, které vasim kupujicim pomahaji a vzdélavaji je.

* Neskutecné uspeésny trend — blogy. Mohlo by vypadat tieba takto. FB Intelu
— nuda s mikroprocesory? Microsoft je taky pfece nudna firma s téma ..
woknama, ne? Perfektni case study o MSP.



http://www.dbm.cz/pfile/1Blogbarometr 2015_CZ.pdf
http://www.marcob2b.cz/content/jak-se-sestavit-multikanalovou-kampan-krok-po-kroku
https://www.facebook.com/Intel/?fref=ts
https://www.facebook.com/Intel/?fref=ts
https://www.facebook.com/Intel/?fref=ts
https://www.facebook.com/Intel/?fref=ts
http://www.zive.cz/bleskovky/video-technologie-microsoftu-v-praxi-kdyz-babicka-jede-na-navstevu/sc-4-a-180200/default.aspx
http://www.zive.cz/bleskovky/video-technologie-microsoftu-v-praxi-kdyz-babicka-jede-na-navstevu/sc-4-a-180200/default.aspx
http://contentmarketinginstitute.com/2015/10/breaking-content-marketing-constraints/

Makro a mikro marketingové prostredi

SLEZSKA
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Macro-Micro Environmental Forces Diagram
Example

FAKULTA ¥V KARVINE

Technology
Government

Internal Environment
" (Control)

Near Environment
(Influence)

Exchange

Far Environment
Rates

(Respond)

Foreign Competition




Trendy v makro prosttedi (PEST) mm%
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* Demografické — nas zikaznik, starnuti, migrace zp¢€t z mést, pokles
porodnosti, singles, charakter rodin a domacnosti, rasova a narodni
struktura.

* Ekonomické — kupni sila, celosvétova a hospodarska krize,
nezameéstnanost, disponibilni diichod, danova politika, ménovy kurz.

* Legislativni a politické — nestabilita, EU pravo.
* Prirodni — ekologie, ceny energii, klimatické zmény.
* Technologie — zkracovani cyklu, inovace.

* Socio-kulturni — univerzalni globalni zvyky, socialni komunity, zivot na
dluh, bio Zivotni styl, zdravi a krasa, emancipace Zen, terorismus, vzdélani.




2 E-marketing — vymezeni pojmu A%
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* E-marketing byva Casto oznaCovany také jako internetovy marketing nebo web-
marketing. RovnéZ se pouzivaji oznaceni on-line marketing nebo digitalni
marketing.

* E-marketing predstavuje zplisob, jak je moZzno dosahnout stanovenych
marketingovych cilu prostfednictvim internetu. Podobné jako klasicky marketing, e-
marketing zahrnuje celou fadu aktivit spojenych s ovliviiovanim, pfesvédcovanim a
udrzovanim vztahii se zdkazniky. (Janouch 2011, s. 19).

* Jednoduse feceno, e-marketing je on-line marketing at’ jiz prostfednictvim
webovych stranek, on-line reklamy, e-mailu, interaktivnich kioskt, interaktivni TV
nebo mobilnich telefonil. To zahrnuje procesy priblizovani se zakaznikiim, 1épe jim
rozumét a udrZzovat s nimi dialog. (Chaffey a Smith, 2013)




E-marketing — odliSnosti mm%
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* Charakteristiky sou¢asného marketingu je tedy mozné vztahnout pravé
k nim (Janouch 2011, s. 20-21):

— Konverzace — lidé na internetu mezi sebou komunikuji naprosto bez zébran, protoze
internet ptimo vyzyva ke konverzaci a firmy se tomu ptizpiisobuji.

— Zakaznik neni sam — trh na siti nezna respekt k firmam, které jsou neochotné nebo
neschopné se piizpisobit, protoze zakaznik neni sdm a propojeni lidi mtize velkou
rychlosti firmu zlikvidovat, ¢i naopak zvednout mezi nejvyznamnéjsi hrace na trhu.

— Spoluucast — chytré a poucené firmy se snazi zakazniky zapojit do procesu vyvoje nebo
prizpisobovani produktii, ¢imz si pak mohou zajistit loajalitu zdkaznikt a své budouci
zisky.




E-marketing — benefity (Rana 20009, s. 2-3) mm%
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* Globalni dosah.

* Nizsi naklady.

* Lehce sledovatelné a métitelné vysledky.
* 24 hodinovy marketing.

* Personalizace.

* Marketing jeden na jednoho.

* Zajimav¢jsi kampang.

* Lepsi mira konverze.




E-marketing — zakladni nastroje mm%
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e Internet ©

* Newslettery, direct email kampang.

* Socidlni média.

 SEO.

* Mobilni marketing.

* Obsah obecné, pak specificky video obsah, webinare apod.

* Placen¢ reklamy — bannerova, PPC, syndikace apod. Pak také blogy, webovky apod.




Vykonnostni marketing A%
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* Obecné st musime uvédomit, ze se online marketing piekotné vyviji, proto
mnoho poymu nema ustalené definice, nebo se postupné jejich vymezeni
meni.

* | VWkonnostni marketing je marketingem zamerenym na vykon. Nejednd se
vSak o vykon primdrni (napr. to, kolikrdt se vase reklama zobrazi nebo kolik
prokliku vase reklama zaznamend), ale predevsim o vykon sekunddrni, cimz
je myslena az meritelnd akce na webu zadavatele. Za méritelnou akci (tzv.
konverzi) lze stanovit napr. vyplneni objednavky, registraci, prihlaseni se k
odebirani informaci a spoustu dalsich cinnosti, které se pred kampani (se
zadavatelem) stanovi jako ,, cil kampané. “ *“ (SPIR, 2018)



http://www.spir.cz/sites/default/files/brozurka_spir_vykonnostni_marketing.pdf

Nastroje vykonnostniho marketingu 1 (SPIR, 2018) mm%
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* Stanoveni cili (konverzi) - ,,vykonnostni marketing je o stanoveni si
méritelného cile na webu zadavatele a zaroven o nasledné, dlouhodobé
optimalizaci jeho on-line marketingovych aktivit, ktera povede k efektivni
maximalizaci tohoto cile (efektivni = za cenu, kterd se zadavateli vyplati)*.

e Optimalizace zdroju navstévnosti — ,,vyber takovych on-line reklamnich
aktivit (vyber webu, vybeér klicovych slov, pro kterd se zobrazuje reklama ve
vyhleddvacich atp.), ktery povede k maximu efektivnich konverzi na webu
zadavatele*.

» Efektivizace webu — ,,snaha o maximalizaci konverzi (a hodnot konverzi) z
prichozich navstevniku. Do této cinnosti patri napr. uzivatelskd privetivost
webu zadavatele (pouZitelnost, snadna orientace atp.), obchodni
presvedcivost webu ¢i jeho diiveryhodnost®.



http://www.spir.cz/sites/default/files/brozurka_spir_vykonnostni_marketing.pdf

Nastroje vykonnostniho marketingu 2 (SPIR, 2018) mm%
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* PPC systémy — , zkratka pro Pay Per Click a znamend, zZe v téchto
systémech se obecné neplati za zobrazeni (impresi) reklamy, ale az v
pripade, kdy uzivatel internetu na reklamu klikne*. Kromé& vyhledavacu ale
také obsahove sit¢!

* Optimalizace pro vyhledavace (SEO) — ,,vyuziva pro dosahovani
obchodnich cilit webu viditelnost v prirozenych (neplacenych) vysledcich
vyhledavani®. ,,Mezi on-page faktory radime vse, co je soucdsti samotné
webové prezentace. Roli hraje informacni architektura webu, pouZité texty,
struktura HTML kodu a mnoho dalSich aspektii. Off-page faktory jsou dnes
Vv podstaté synonymem pro zpétné odkazy — tedy odkazy z jinych webii*.

« Affiliate marketing — ,,veskeré marketingové aktivity odmeénované
procenty z prodeje vyrobkii ci sluzeb (obvykle z objednadvky ci registrace) .



http://www.spir.cz/sites/default/files/brozurka_spir_vykonnostni_marketing.pdf

3 Kampané — jak na né? A%
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* Cile.

* Cilove skupiny.

* Analyzy, rozpo¢tova omezeni, Cas, média, tonalita, archetypy atd.
* Volba vhodnych médi ve vztahu k vySe feSenému.

* Implementace, kde kdo co méfi a za co je zodpovédny.

* Neustalé vyhodnocovani a Gpravy.

* Postup planovani kampan¢ muizZe vypadat tieba takto, nebo takto.



http://www.marcob2b.cz/content/jak-se-sestavit-multikanalovou-kampan-krok-po-kroku
http://www.ipodnikatel.cz/Propagace/planovani-reklamni-kampane-zadani-pro-reklamni-agenturu.html

Ptipadova studie — e-sport mm%
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* Nejobsahlejsi kategorie na YouTube? Hry © Nejvétsi youtuber? PewDiePie — herni
kanal (vydéla si 12 mil. dolarti roén¢). NejveEtsi internetova televize (Amazon
zaplatil 1 mld. dolart ...) — herni Twitch.tv. Herni business predb¢hl jiz davno
filmovy a hudebni (napt. GTA:V stdlo 265 mil. dolarti a vydélalo pies 3 mld. a stale
roste, to nedokazal zadny film, a takovychto her vychazi vice, nez filmu).

* Digitalni revoluce zménila, jak vnimame a konzumujeme obsah — lid¢ sledu;i
profesionaly hrajici hry. Vznikaji turnaje, vSe pritahlo sponzory, napt. Gamescom v
Némecku navstivilo 350 000 lidi a zahajovala jej némecka kancléika A. Merkel,
turnaj v Dota 2 mé¢l prize pool 25 mil. dolart (ano, hralo se o pil miliardy K¢.).

* Esportu zem¢ zaslibena je Korea, kde najdete esport hvézdy vSude a na vSem.

A co CR? Vyhrali jsme Hearthstone Global Games (mistrovstvi svéta tymi v karetni
hie Hearthstone, coz je dalsi multi miliardova hra od Blizzardu, tviirci WoWka).



https://www.youtube.com/user/PewDiePie
https://www.twitch.tv/directory
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Dékuji za pozornost ©




