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Dne 11. 11. 2021 se nebude konat seminare v ¢ase
0d 9:45 do 10:30 a od 10:35 do 11:20.

Studenti se mohou zucCastnit seminafe probihajiciho
od 11:20 do 12:10 (B307).




CILE SEMINARE

Zopakovat si zakladni pojmy z pfednasky

formou testovych otazek

Konzultovat Gkoly z t€chto prednasek:

* Obsahovy marketing

* Vyvoj a souasny stav forem a prostiedkii
marketingu v interaktivnim prostiedi

* Vybrané online nastroje mar. komunikace

* Cenov¢ strategie a taktiky v ramci E-
marketingu
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RYCHLY TESTIK Z PROBRANE PROBLEMATIKY A%
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Otazka C. 1: O co se snazi marketingova komunikace?

Informovat, presvédCovat a upominat spotiebitele
o vyrobcich nebo znackach, které prodavaji.
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Otazka C. 2: co miZe byt cilem komunikace a hraje cil roli p¥i vybéru
konkrétnich nastroji online marketingové komunikace?

Zvysovani navstévnosti, prodej produktii, budovani
znacky....
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Otazka ¢. 3: Prirad’te odpovidajici charakteristiky k indikatorim uspéchu v oy

onlinu:
A) Mira proklikovosti - zakladni metrika pro métreni ispésnosti
1) CTR :
online reklamy
2) CPC B) Néklady na kliknuti
3) CPM C) Naklady na zobrazeni tisicovce lidi

4) ENGAGEMENT

D) AngaZzovanost spotiebitele S obsahem na soc.sitich —
nominalni pocet lajki, komentait, prokliki a sdileni

5) REACH

E) EXxistuje organicky nebo placeny, udava, kolik lidi obsah
,,vidé€lo* na svém newsfeedu.
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Otazka ¢. 4: Prirad’te odpovidajici charakteristiky k indikatoriim uspéchu v oy

onlinu:

1) BOUNCE RATE

2) VIEWS

A) Priimérna procentualni délka videa, kterou uzivatelé shlédli

3) AVERAGE
VIEW DURATION

B) Primérny ¢as shlédnuti

C) Pocet lidi, kteti video shlédli bez rozliseni délky shlédnuti

4) AUDIENCE
RETENTION

D) Mira okamzitého opusténi




ZADANI UKOLU z piednasky ,,Vybrané online nastroje mar.
komunikace “ SLEZSKA%
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Ukol:
* Vyberte konkrétni produkt konkrétni znacky
* Pripravte podklady pro viralni kampan v onlinu
> Video
» Obrazek
> Text
* Zvolte prvek, ktery bude mit virdlni presah
* Vytvorite storyboard, nakres, popis aplikace nebo
samotny viralni text.
* Zvolte komunikacni kanaly, kterymi viral budete
Sifit
« Stanovte potencialni dopady na KPI
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Otazka ¢. 1: Jak internet zménil vnimani ceny?

» Ceny jsou dynamické — spotiebitelé je mohou porovnavat mezi
sebou, prodejci mohou dynamicky ménit cenu

» Vznikly nové typy obchodnich modelid — C2B (recenze, inovace
v ramci zpétne vazby), C2C ( aukce, burzy, diskuzni fora)

» Spotiebitelské chovani miize byt ovlivilovano cenovymi
srovnavaci — jake znate?

» Jsou mozné zcela nové platebni systémy — 3D-Secure (unikatni
SMS kéd pro kazdou platbu), PayPal
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Otazka ¢. 2: Spojte odpovidajici dvojce:

A) Elektronické penize 1) Krabice s ndhodnymi odménami.

2) Nabité karty, elektronické penézenky, vérnostni systémy,

B) Mikrotransakce kryptomény.

C) Loot Boxy

3) Taktika u digitalniho obsahu, kdy zakaznik vv?a
ziska néco navic za predobjednani produktu. ¢

4) Dodatecné mikro platby, které mohou W

D) Preorder

hraci ve hre ucinit. .ﬂ.
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Otazka ¢. 3: Jaky je rozdil mezi Cross-sellingem a Up-sellingem?

Pti Cross-sellingu dochazi k doporuceni dalsiho zbozi k [
objednavanému zbozi, zatimco pii Up-sellingu se firma
snazi zékaznika ptesvédcit k nakupu vyhodnéjsi nabidky .
pro piechod na vyssi verzi, nez je pivodné zamysleny B
produkt ke koupi.
l




ZADANI UKOLU z piednasky ,,Cena v onlinu® s

Ukol:

Whberte si jakoukoliv c¢ast naposledy probirané problematiky a najdéte
priklady na internetu, kde popisete jak a pro¢ to funguje, a jak by to mély
vyuzit malé ¢eské firmy.

Posledni prednaska orientovana na cenu v onlinu:
» Dynamicka cenotvorba qo\ O Q ﬁ
» Cenové srovnavace A

» Elektronické penize, kryptomény, mikrotransakce,
preorder

» Cena jako nastroj podpory prodeje
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