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Standardy a
standardizace

Standardy projektového
managementu predstavuji
doporuceni, osvédcené metody,
filozofii fizeni.

Tématu fizeni projektli na
mezinarodni Urovni se vénuji
rizné profesni organizace nebo
organizace vydavajici
standardy.
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Prinos certifika¢nich programi (priklady):

pro zaméstnance projektu — ziskani
mezindrodné uznavaného certifikatu, ktery
stvrzuje jejich kompetence pro projektové
fizeni,

pro dodavatele sluZeb projektového rizeni —
ukazka profesiondlnich kompetenci jejich
zaméstnancu,

pro zakazniky — vétsi jistota, ze obdrzi od
projektového manazera ty nejmoderné;si
sluzby



Standardy a
standardizace
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Certifikace mohou byt znakem urcité kvality
a vyspélosti v projektovém fizeni (spoluprace
v supply chain managementu, ziskavani
zakazek — konkuren¢ni vyhoda, zakaznik si
vybird — mame jednotné procesy, mluvime
jednim projektovym jazykem a mame to
garantovang).

Standardy projektového managementu
piedstavuji doporuceni, osvédcené metody,
filozofii fizeni.

Tématu fizeni projektii na mezinarodni Grovni
se vénuji rizné profesni organizace nebo
organizace vydavajici standardy.
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Mezinarodni standardy
projektoveho tizeni
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PMI — ,,navod na vedeni kuchyné* —
vytvoreni prostiedi pro ,,vatfeni®.

IPMA — ,ingredience® - suroviny, ptisady
a nastroje, kter¢ potrebuje projektovy
manazer k ispéSnému ,,upeceni projektu’.

PRINCE2® -, kuchatka“ technologicky
postup ptipravy ,,jidla®.



Project Management
Institute (PMI)
PMBOK ®

(www.pmi.org)
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Standard pracuje s vétSinou moznych vazeb s
okolim firmy (zékaznik, uzivatel, sub-
dodavatel atp.).

PMBOK je primarné zaméfen na firmy
dodévajici produkty/sluzby pomoci projekti.

Resi souziti liniové a projektové struktury v
organizaci, coZ je velmi vyhodné 1 pro
implementaci metodiky v jakémkoliv odvétvi
a stylu fizeni.



Standardizace v projektovém managementu

Management
Professional
. (PMI-RPM)®

[ Program Management Professional ] + prestiini certifikace T"é“‘é po
celém svété
L (PgMP)®
e Project Management + PMI priibéiné aktualizuje
. otazk
_ Professional (PMP)® PMI Agile v
- e - - Certified + podporuje profesni rist
Certified Associate in Practicioner
Project Management (PMI - ACP)® + dle PMI maji certifikovani
¢ (CAPM)® ) projektovi manazefi
- oM RisK vyssi mzdy o cca 10%
is

PMI Scheduling
Professional - certifikace pouze ve 12

(PMI - SP)® svétovych jazycich

- zkousi se zejména znalost
standardu
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Project Management
Institute (PMI)
PMBOK ®

(www.pmi.org)

Certifikace:
Program Management Professional
(PgMP)
Project Management Professional
(PMP)

Certified Associate in Project
Management (CAPM)

PMI-Scheduling Professional (PMI-SP)
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Metodika a ptirucka pro projektové fizeni
vyvijena neziskovou organizaci zamétujici se
na projektové fizeni PMI.

Zékladem je shromazd’ovani nejlepSich praxi z
oboru a uvedeni jich ve standard pro fizeni
projektu.

Metodiku tvoii 5 skupin procesti a 10
znalostnich oblasti:

Skupiny procest

Iniciacni procesy

Planovaci procesy

Realiza¢ni procesy
Monitorovaci a ovladaci procesy
Ukoncovaci procesy



Znalostni oblasti PMBOK mm%
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Rizeni integrace projektu - zaméfujici se na metodiky a techniky spojené s planovanim a realizaci projektu
se zvlaStnim akcentem na provazanost jednotlivych procesu, procedur a technik v rdmci projektu a na
integrované fizeni zmén v ramci celého projektu. Rizeni projektovych zmén je popsano od okamziku
iniciace zmeény, resp. vypracovani zddosti na zménu az po naslednou kontrolu a koordinaci dopadi zmény
(do rozsahu, rozpoctu, harmonogramu, zdroji, kvality atd.)

Rizeni rozsahu projektu - definuje pét procesnich fazi stanoveni rozsahu projektu:

— plénovani zplisobu stanoveni rozsahu projektu (jak bude rozsah projektu planovan, verifikovan,
kontrolovan atd.),

— definovani rozsahu (zpracovani detailniho popisu rozsahu projektu),

— zpracovani detailniho rozkladu pracovnich ukont - tzv. WBS rozklad pracovnich tikonti nutnych k
naplnéni stanoveného rozsahu,

— verifikace rozsahu (formalni schvaleni rozsahu projektu),

— kontrola zmén rozsahu (vyvolanych vnitinimi ¢i vnéjSimi €initeli projektu).




Znalostni oblasti PMBOK mm%
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*  Rizeni ¢asu projektu - zahrnuje procesy zamétrené na v€asnou ukonceni projektu v souladu se schvalenym
harmonogramem:

— definice ¢innosti (rozpracovani detailniho rozkladu ¢innosti nezbytnych pro dosaZenich projektovych
cilt, a to na uroven zakladnich pracovnich krokt aplikaci metody WBS /workbreakdown structure/,

— sekvenc¢ni uspotradani Cinnosti (vyuzitim technik sitovych diagramt - Gantt diagramt atd.),

— odhady druhu, kvality a kvantity potfebnych zdroju,

— odhady trvani, resp. pracnosti jednotlivych aktivit (na zadklad¢ expertnich odhada, ptip. zkuSenosti z
minulych projekti),

— vytvoieni harmonogramu (v¢. aplikace metody Critical path aj.), doporucuje se pouziti softwarovych
nastroji napt. typu Microsoft Project),

— kontrola harmonogramu.




Znalostni oblasti PMBOK mm%
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Rizeni nakladii projektu - oblast zaméfena na planovani a fizeni nakladd projektu. Procesy obsahuji také
spravu zdroju ,,resources pool®, které zahrnuji ptehled vSech zdrojovych potieb (material, finance a
pracovnici). Mezi hlavni vstupy patii opét zminovana WBS, na které se nadklady navazi a také vykazy
nakladl v organizaci. Procesy této znalostni oblasti jsou nasledujici:

Planovani zdrojt

Odhadovani nakladt - proces je zaméfen opét jen na expertni odhadovani nakladu.

Rozvrzeni nakladii - vyhody pouziti poc¢itaCové podpory, kterd je v soucasné dob¢ témét nezbytna.
Kontrola naklad

Rizeni kvality projektu - zajiiténi kvality v priibdhu projektu ve smyslu planovéani, monitoringu, kontroly a
méfici ukold, a to takovym zplisobem, aby bylo zajiS§téno naplnéni potieb, pro které je projekt realizovan.

planovani kvality
realizace kontrolnich mechanismi v souladu s pfipravenym planem,

kontrola kvality vystupt projektu v souladu s vybranymi standardy.
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Rizeni lidskych zdroji projektu - zabyva aplikaci relevantnich metod personalniho managementu v
projektovém prostiedi a je rozdélena na nasledujici procesy:

— planovani lidskych zdroju (identifikace a dokumentace roli v rdmci projektu, pfitazeni zodpoveédnosti
za vymezené ¢asti projektu a zejména stanoveni vazeb mezi témito prvky),

— ziskavani lidskych zdrojt (ziskdvani a Skoleni novych ¢lend tymu, zajisténi pfedani a dostupnosti
vSech potiebnych zdroji a informaci nutnych pro snadnou integraci do projektového tymu),

— ustanoveni projektového tymu (posileni kompetenci ¢lent projektovych tymi za Gcelem zvySeni
efektivity a vykonnosti projektového tymu),

— vedeni tymu (monitoring vykonnosti, poskytovani zpétné vazby, feSeni konflikth atd.).




Znalostni oblasti PMBOK mm%
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Rizeni komunikace projektu - definovany zpisoby nastaveni komunikac¢nich tokl nejen v ramci
projektovych tym, ale vici v§em zucastnénym strandm, a to prostfednictvim formalizovanych
komunikacnich procedur.

— Zéaroven stanovuje pravidla reportingu (zpracovani zprav o stavu projektu). V ramci této oblasti jsou
definovany procesy:planovani komunikace, distribuce informaci, reportovani a monitoring stavu
projektu, fizeni vztahl se zadavateli, investory.

Rizeni rizik projektu — procesy souvisejicimi s tvorbou planu fizeni rizik, a to zeyjména s identifikaci rizik,
kvantitativni a kvalitativni analyzou rizik a jejich ohodnocenim, vytvofenim strategie pro zvladnuti rizik
(zajisténi, snizeni dopadu ¢i eliminaci rizik) a jejich naslednou kontrolu.




Znalostni oblasti PMBOK mm%
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Rizeni obstaravani projektu — stanoveni postupt pro fizeni dodavatelskych vztahti za uéelem zajisténi
vCasné a uplné dodavky od subdodavatelli. Zahrnuty jsou procesy:

vytvoreni planu nakupt a akvizic - vystupem tohoto procesu je soupis oblasti, které bylo rozhodnuto
zajistit prostfednictvim dalSich partnert,

ptiprava smluvnich ujednani - dokumentace pozadavkl na vysledny produkt, identifikace
potencialnich dodavateld,

zpracovani zadosti o predlozeni nabidky,

vybéroveé tizeni, vyhodnoceni nabidek, vybér dodavatele a vyjednani smluvnich podminek,

administrace smluv, v¢. monitoringu a dokumentace zptisobu zajisténi dodavky, feSeni zménovych
pozadavku atd.,

uzavirani smluv - kompletace dodavky v souladu se smluvnimi podminkami, ukonceni smlouvy v
souladu s nastavenymi predavacimi procesy.

Rizeni zainteresovanych stran projektu — spoluprace a identifikace viech kli¢ovych stakeholdert a jejich
participace na projektu, jejich potieby, zajmy, ukoly, vystupy... (zdkaznik, projektovy tym, management,...)




International Project

Management
Association (IPMA)

(www.ipma.ch, www.ipma.cz)

Certifikaci je mozno ziskat na
zaklad€ hodnoceni kompetenci v

typickych aktivitach projektového
fizeni, které se vyskytuji v
kazdodennim pracovnim Zivoté.

Certifikacni systém Spolecnosti pro
projektové fizeni (SPR) vychazi z
certifika¢niho systému IPMA®,
ktery urcuje nasledujici Ctyti
kategorie osob, pro které plati stejné
ptislusné standardy:
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Certifikovany reditel projekti (IPMA Level
A®, Certified Projects Director) — pracovnik
na této pozici je schopen tidit dilezité
portfolio nebo program, s odpovidajicimi
zdroji, metodologii a nastroji, ktery je, spiSe
nez fizeni jednotlivého projektu, samotnym
predmétem certifikace. Aby bylo mozné
pievzit tuto zodpovédnost, jsou pozadovany
pokrocilé znalosti a zkuSenosti.

Certifikovany projektovy senior manaZer
(IPMA Level B®, Certified Senior Project
Manager) — pracovnik je schopen fidit
komplexni projekt. Casto jsou pouzivany
vedlejsi projekty, tzn. projektovy manazer fidi
projekt spiSe nez piimym fizenim
projektového tymu pomoci manazeri
vedlejsich projekta.



International Project

Management
Association (IPMA)

(www.ipma.ch, www.ipma.cz)

Certifikaci je moZno ziskat na
zakladé hodnoceni kompetenci v
typickych aktivitach projektového
Fizeni, které se vyskytuji v
kaZzdodennim pracovnim Zivoté.

Certifikacni systém Spole¢nosti
pro projektové Fizeni (SPR)
vychazi z certifika¢niho systému
IPMA®, ktery urcuje nasledujici
¢tyri kategorie osob, pro které
plati stejné prislusné standardy:

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Certifikovany projektovy manazer (IPMA
Level C®, Certified Project Manager) —
pracovnik je schopen vést projekt s omezenou
slozitosti, coZ znamena, ze jiZ prokazal mimo
schopnosti pouzit znalosti projektového tizeni
1 odpovidajici troven zkuSenosti.

Certifikovany projektovy praktikant (IPMA
Level D®, Certified Project Management
Associate) — pracovnik je schopny pouzit
znalosti projektového fizeni pti ucasti na
projektu na jakékoli Girovni, ale obecné
znalosti nedostacuji k vykonavani kompetenci
na dostate¢né urovni.
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Certifikace podle IPMA

IPMA PPMC

Certifikovany
konzultant
pro
programy a

portfolia

IPMA PMC

Certifikovany
projektovy

konzultant

NS i L
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3]
SPOLECNOST PRO
PROJEKTOVE RIZENI
CESKA REPUBLIKA

+ zkousi se zejména schopnost
aplikovat znalosti v praxi

+ certifikace v estiné ve vsech
trovnich

IPMA A — Certifikovany
feditel projekta

+ soucasti certifikace rozbor fizeni
konkrétniho projektu a osobni
setkani se 2 hodnotiteli

IPMA B — Certifikovany
senior projektovy manazer

IPMA C — Certifikovany
projektovy manazer
+ podporuje dlouhodoby profesni
IPMA D — Certifikovany rast
projektovy praktikant

+ mezinarodné uznavana
certifikace
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International Project Management
Association (IPMA)

KONTEXTOVE

SLEZSKA
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| P M A eegenar

KOMPETENCE
Orientace na projekt

Orientace na program
Orientace na portfolio
Realizace projektu, programu, portfolia
Zdravi, bezpeénost, ochrana Zivota
a zivotniho prostredi
Systémy, produkty, technologie -
Personalni management ~ Usp&nost fizenl projektu
Trvaléd organizace

BEHAVIORALNI
KOMPETENCE

Vildcovstvi
Zainteresovanost a motivace
Sebekontrola
Asertivita
Uvolnéni
Otevienost
Kreativita
Orientace na vysledky
Vykonnost
Diskuse
Vyjednavani
Konflikty a krize
Spolehlivost
Porozumeéni
hodnotam
Etika

STANDARD
IPMA Competence
TECHNICKE Baseline

KOMPETENCE

‘ 46 kompetenci
Zainteresované strany

Finance Pozadavky a cile projektu
Byznys Rizika a prilefitosti L
Kvalita + zahrnuje mékkeé
Organizace projektu faktory fizeni

Tymova prace
Redeni problémd + 3 Eali
Struktury v projektu komplexné resi
Cas a faze projektu osobnost
Zdroje projektového

Naklady a financovani ¥
Obstaravani a smiuvni vztahy manazera
Zmeény

Kontrola, Fizeni a podavani zprav - . “r
Informace a dokumentace - méneé vhodna pro ty, kteri
Komunikace chtéji presny navod na

Ukonéerzuiahajem Fizeni projektd




Standardizace v projektovém managementu

PROJEKTOVA KANCELAR CEZ GARANTUJE JEDNOTNA
PRAVIDLA PROJECT, PROGRAM A PORTFOLIO

MANAGEMENT DLE STANDARDU PROJECT
MANAGEMENT INSTITUTE

Hlavni role PMO CEZ

od zacatk( 2008 ...

... k napliovani vize PMO ...

Garant
projektového rizeni

= t{zenl strategickych projektt Skupiny CEZ
* projektovi manaZefis ovérenou praxi

Rizeni strategickych
projektu a
programu

Rizenivybranych
portfolii

Interni consulting

vlastni metodika pro fizeni pfileZitosti
a projektl — definice Zivotniho cyklu
projektu (GATES) a portfolii

a projektovou kompetenci

definice afizeni procesu prioritizace
projektt |ICT ve Skupiné CEZ

definice zdkladnich portfolii

zapojeni projektovych manazer(i do
vnitfnich projektd jednotlivych segmentd
Skupiny CEZ a benchmarking

Definovani jednotnych pravidel projektového i

= definice projektovych nastrojl a technik
béhem Zivotniho cyklu projektu

garant projektového vzdélavani PMs
ve Skupiné CEZ

= Fizeni strategickych projektti a programd
Skupiny CEZ

« projektovi manaZefi certifikovani PMP
a rozvijen jejich leadership

= definice a fizeni procesu alokace kapitalu
Skupiny CEZ

optimaln( portfolio rozvojovych projektd
a programu

* partnerse znalosti businessu pro
kontinualni zlep&ovani procesu
hodnotového fetézce Skupiny CEZ

pomaha ve Skupiné CEZ

k dorucovani projektu dle OTIFOB a k transparentnimu Fizeni poptavky a prioritizaci

SLEZSKA
UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE




PRINCE 2

(Projects IN Controlled
Environments)

Procesni pojeti, které vzniklo na zakladé
zadani Office of Government Commerce
(GB) - nutnost pro statni zakazky — rychlost v
pouZzivani a nasledné rozsireni do ,,obecné*
uplatnitelnosti.

SLEZSKA %

PRINCE2 (PRoject IN Control Enviroment) je UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA

nejrozsifenéjsi metodika pro fizeni projektu. PAKULTA ¥ XARVINE

Diky flexibilité a univerzalnosti se vyuziva
napfic obory pro fizeni velkych i malych
projekti.

Certifikace PRINCE?2 se stala globalnim
standardem nejenom na pozicich projektového
manazera.

Jedna o metodiku obecnou, kterou Ize uzit na
jakykoliv projekt bez ohledu na rozsah, typ,
organizaci, misto a kulturu.



PRINCE 2

(Projects IN Controlled
Environments)

Procesni pojeti, které vzniklo na zakladé
zadani Office of Government Commerce
(GB) - nutnost pro statni zakazky — rychlost v
pouZzivani a nasledné rozsireni do ,,obecné*
uplatnitelnosti.
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Jednim z nejrozsitenéjSich standardli na svété (cca
vice nez 250 000 drzitel certifikace).

Vyuziva ji napt. NATO, Program OSN pro rozvoj,
DHL, Sun Microsystems, Philips Electronics, vlady
Velké Britanie, Holandska a Danska, CR a Jiné...,
které pouzivaji tuto certifikaci €1 z néj odvozuji své
projekty.

Mozno certifikovat:

«  PRINCE2® Fundation

*  PRINCE2® Practitioner
*  PRINCE2® Agile

*  PRINCE2® Professional



PRINCE 2

(Projects IN Controlled
Environments)

Vice info

Jak uspé&3sné Fidit projekty.

Predstavuje 7 efektivnich navykd, které
vyuZivaji viichni Uspésni projekt manazefi.
Tyto principy zahrnujf fizenf ,po etapach” a

LpFizplsobeni* stylufizenf projektu tak,

aby byla zohlednéna jeho komplexnost.

Tvofi zdklad harmonogramu.

Komplexni sada procest metodiky
PRINCE2 zahrnuje etapy v celém Zivotnim
cyklu projektu od zahajeni, pies planovanf
a7 po ukoncenf projektu. V3e je peélivé
zabaleno jako doporuéenf metodiky
PRINCE2.

SLEZSKA
UNIVERZITA
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7 klicovych prvkd metodiky PRINCE2

Osvojte si vysoce efektivni tipy projektového rizeni: Principy + Témata + Procesy

Zakladnfi pFistupy PRINCE2.

Mezi hlavni Témata patii napfiklad Rizenf
rizik, nebo Obchodni pfipad, ktery
definuje odtivodnéni projektu. Ten je
ddleZity, pfedstavuje referenéni bod, ktery
srovnava vysledky projektu s obchodnimi
cily.


https://www.tx.cz/prince2/metodika

PRINCE 2

(Projects IN Controlled
Environments)

Kazdy standard prochazi tzv. tailoringem
(prizpusobenim) pro potieby organizace,
podminkam a konkrétnimu projektu

SLEZSKA %

UNIVERZITA
QBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE
PRINCE2 ptizplsobeni (tailoring)
Externi metody,
standardy a praktiky,
pravni, regulaéni,
PRINCE2 used
on a project
projektu, rozsah,
komplexnost,
schopnost PM tymu,
jazyk, model Evotnino

cyklu, smiouvy

interni terminologie a : f’u‘a&"'h Wi
= et
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,q
projektu

l i

ZAHAJENI

PROJEKTU (5U)

PROJEKT

Oficidlni start projektu

Predprojektova priprava
(nejednd se o ,etapu”)

NASTAVEN(

SMEROVANI PROJEKTU (DP)

RIZENI
PRECHODU
MEZ| ETA-
PAMI (SB)

KONTROLA
ETAPY (CS)

Balik
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CSN ISO 10 006

Standard ISO 10006 neni metoda
Fizeni, je to standard, ktery slouzi jako
referen¢ni model pro nastaveni rizeni
projekti v organizaci.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Smérnice jakosti managementu projektu (neni
samostatnou normou).

ISO 21500:2012 Guidance on project
management — neni certifika¢ni standard —
pouze soubor doporucent.

Certifikovat pak Ize systém fizeni projekti
jako soucast systému fizeni kvality organizace
podle normy ISO 9001:2015.

Norma ma doporucujici povahu, a proto
nebyla piivodné zamyslena k certifikaci.



Trojimperativ
projektu

TFi imperativy (zakladny)
projektového managementu, které
definuji prostor, v némz se podle
vytycenych cilG vytvari urcita nova
hodnota — produkt projektu
definovany jako vystup nebo vysledek
projektu.

V pojeti projektového managemnetu se

ZA KOLIK
(polozkové)
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«  Cas, ktery je limitni pro planovani sledu
jednotlivych dil¢ich aktivit projektu;

*  Zdroje, které jsou projektu ptidéleny a které
budou pritbézné uzivany a Cerpany, piredstavuji
vstupni prvky materialnich hodnot a lidské
pracovni sily, které jsou pod pfimou kontrolou
manazera projektu.

*  Naklady, které jsou finan¢nim projevem uziti
zdroji v Casovém rozlozeni.

Limity dimenzi trojimperativu — maximalni
provedeni, minimalni ¢as, minimalni naklady.



SLEZSKA %

UNIVERZITA
PARITTA Y KanvIHE
«  Usp&snost projektu je dana splnénim
Tro j imp eratiV trojimperativu (kvalita (cil), Cas, naklady), ale
. praxe projektového fizeni pouziva, tzv. kritéria
Proj ektu uspéchu projektu, podle kterych projektovy
manazer posuzuje pomérny uspéch nebo
neuspéch projektu.
A
Projektovy trojuhelnik stanovuje 3
soucasné dosazeni tri cili projektu, =
pricemz jednotlivé cile jsou méritelné a specifikace
ovéritelné. &
Casely plan
Rozpodet
\‘08\
&

Zdroj: ROSENAU, M. D.: Rizeni projekti



Trojimperativ
projektu

Mulchary (2005) rozsiril ,,magicky
trojuhelnik“ o dalSi tfi charakteristiky
a definoval ,,magicky Sestitthelnik*.
Dimenze Sestitthelniku jsou: naklady,
¢as, rozsah, spokojenost zakaznika,
riziko.
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penize

cas rozsah

riziko kvalita

spokojenost
zékaznika



Trojimperativ
projektu

Problémy — 1. provedeni:
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neuplna definice pozadavki,

nejednoznacné definice pozadavkil (design
bude atraktivni, odezva bude rychla, ... —
méfitelnost pozadavka!),

chybnd interpretace pozadavkul ze strany
dodavatele a odbératele (definice spole¢ného
»jazyka®),

nefizené zmény pozadavkil (pozadavky museji
byt disledné analyzovany a posuzovany
z hlediska trojimperativu),

ptili§ ambicidzni poZadavky.



Trojimperativ
projektu

Problémy — 2. ¢as:
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nadmérny daraz na kvalitu provedeni na tkor
ostatnich slozek trojimperativu,

nedostatek zdroji (ndhradni zdroje — méné
kvalifikovani pracovnici, outsourcing, ...),

nedostate¢na motivace pracovnikli
realizujicich projekt (uptfednostiiovani jinych
¢innosti),

nefizené zmény pozadavkil (pozadavky museji
byt disledné analyzovany a posuzovany
z hlediska trojimperativu),

prilis optimistické piredpoklady.



Trojimperativ
projektu

Problémy — 3. naklady:

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA

uzce souvisi s casovou dimenzi, neefektivni FAKULTA ¥ XARVINE
vyuziti zdroj,

sjednavani a uzavirani smluv za kazdou cenu
(pozadavek na redukci nakladt neni adekvatné
promitnut do ostatnich dimenzi trojimperativu,
projekt neni v souladu s dlouhodobymi cili
organizace, na realizaci projektu nema
organizace dostupné zdroje, ...),

ptilis optimistické predpoklady,

chyby pfi kalkulaci naklad — chyba manazera
projektu (rezie, inflace, ...),

chybné rozvrzeni nebo nedodrZeni platebniho
kalendare.



Princip 3E

Economy
Efficiency
Effectiveness

Hospodarnost (Economy)

Minimalizace vydaju pfi respektovani cila
projektu.

Takové pouziti prosttedki, kdy dojde k
dodrzeni pozadavkl na kvalitu s co nejniz$im
vynalozenim téchto prostredk.

Dochazi k minimalizaci nakladl na zdroje
(lidské, finan¢ni, Casové) pti souasném
dodrzeni kvality zdroju z hlediska potieb dané
¢innosti/aktivity/cila.

Princip hospodarnost vyzaduje, aby zdroje
vynakladané subjektem na zajisténi dané
¢innosti byly k dispozici ve spravnou dobu, na
spravném miste, v dostateCném mnozstvi, v
odpovidajici kvalité a za nejvyhodnéjsi cenu.
Tyka se primarné vstupll, ovSem pii
zohlednéni stanovenych cilll projektu.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
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Princip 3E

Economy
Efficiency
Effectiveness

Ucelnost (Efficiency)

Takové pouziti prostredka, které zajisti
optimalni miru dosaZeni cili (tj. dosazeni
ucelu, pro kterou je dana aktivita/projekt
realizovan). To ovSem piedpoklada, Ze je také
spravn¢ nastaven vztah mezi aktivitami
projektu a jeho vystupy, vysledky a dopady.
Jinymi slovy je ucelnosti chapan stupen
dosazeni cilt a vztah mezi zamySlenymi a
skute¢nymi dopady dané Cinnosti.

Ugelnost je tieba chapat primarné z pohledu,
zda byla danou aktivitou/projektem
uspokojena potieba, ktera danou
aktivitu/projekt vyvolala.

Princip ucelnosti je naplnén tehdy, jsou — li
naplnény stanovené cile a ty maji
predpokliadané ucinky/dopady.

Tyka se primarn¢ vystupt, respektive
provazby mezi dosazenymi vystupy, cili a
jejich dopady.

SLEZSKA %

UNIVERZITA
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Princip 3E

 Economy
* Efficiency
* Effectiveness

Princip 3E — priklady:

Hospodarnost - nejnizsi nabidkova
cena, minimalni provozni, ndklady v
prabéhu zivotniho cyklu.
Efektivnost - navratnost naklada,
naklady na jednotku vystupu.
Ugelnost - ptipadé kvantitativnich
kritérii nejlepsi hodnota dané
nabidky:.

Efektivnost (Effectiveness)

Jedna se o takové pouziti prostiedki, kdy je
dosazeno nejlepSich moZnych vystupt (napf.
rozsah, kvalita) ve srovnani s objemem
prostfedkil na zajiSténi téchto vystupti
vynalozenych.

Efektivni je takové ¢innost, kdy dochazi k
optimalizaci zdroju
organizace/projektu/¢innosti pri tvorbé
vystupi - tj. jsou zajiStény maximalni vystupy
z danych zdroji, ¢i dojde k dosazeni dan¢ho
vystupu s minimem zdrojii pii zachovani
kvality vystupu.

Tyka se vstupti i vystupti projektu.
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Urovné implementace
projektového rizeni

1. Projektové Fizeni neexistuje

1. aroven smzsm&%

UNIVERZITA
V této urovni se sice ve spolecnostech mluvi 0 ires ramvme o
projektech, ale zptsob jejich fizeni je totozny s
kaZzdodenni operativou. To znamena, Ze
mame néjaké ,,projekty*, ale neexistuji jejich
definice, plany, rozpocty atd.

D4 se fict, Ze vedouci pracovnik rozda na
pravidelné poradé ukoly souvisejici s
projektem stejné jako jakékoliv jiné a na dalsi
porad¢ zkontroluje jejich plnéni.

Neexistuji specifické dovednosti, procesy a
ani nastroje pro podporu projektového
Fizeni. Rizeni je reaktivni a ve vét§ing ptipadi
se sklada pouze z ,,haseni pozara“.



Urovné implementace
projektového rizeni

2. Individualni Fizeni projektu

2. aroven smzsm&%

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA

Existuji jednotlivi vedouci projektii, ale PAKULTA © Kamving
kazdy z nich si voli sviij vlastni zptisob
vedeni projektu.

Kazdy ma své vlastni procesy a tim i své
vlastni nastroje.

Ve vétsing ptipada se jedna o softwarové
nastroje pro individualni pouziti bez moznosti
sdileni informaci, koordinace ¢i spolecného
reportovani.

V takové situaci je mozné dostat informace o
jednotlivych projektech, ale neni mozné si
udélat celkovy obrazek o stavu projektt ve
spolecnosti.

Jakékoliv spolecné reportovani je velmi
pracné.

V tadé¢ ptipadt pak dochazi k porovnavani
neporovnatelnych informaci a tim i ke
zkreslenym vysledkum.



Urovné implementace
projektového rizeni

3. Spolecné fizeni projektu

3. uroven smzsm&%

UNIVERZITA
Jednotlivi vedouci projekta pracuji stejnym BAKTA Y KAz
zpusobem.
Maji obdobné dovednosti a vyuZzivaji
spole¢né procesy, které¢ jsou podporovany
stejnymi nastroji.
Rozdil je v tom, Ze se fizeni projektii ve
spolecnosti opira o spole¢na pravidla hry. To
znamena, ze je mozné si vymenovat
informace, koordinovat projekty mezi sebou,
ale hlavn¢ je mozné jednoduse vytvaret
spolecné reporty, které ukazou, jaky je stav
projektt v celé spolecnosti.
Na zaklad¢ takovych reportt je pak mozné
d¢lat kvalifikovana rozhodnuti.

V této urovni je mozne¢ se presunout od feSeni
otazky, jak délat véci spravné, k otdzce, zda
délame spravné véci.



Urovné implementace
projektového rizeni

4. Integrace projektového rizeni a
Fizeni spole¢nosti

4. uroven

VSichni Fidi projekty jednotnym zpiisobem
a vyuzivaji k tomu jeden spolecny nastroj.

Umoziuje nejen zamérit se na spravné véci,
ale hlavné automaticky propojit procesy
projektového fizeni s ostatnimi procesy ve
spolecnosti a efektivné si vymeéiovat
informace.

Vede k zvySovani produktivity prace
vedoucich projektii a manaZerii na vSech
urovnich fizeni.

Vede k efektivnimu vyuZivani dostupnych
zdroji. D4 se fici, ze se stejnymi zdroji
dokazeme piinést firm¢ mnohem vice.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



Implementace 1. integrace — integrace jednotlivych soucasti SLEZSKA%

A UNIVERZITA
proj ektu, GBCHODNE PODNIKATELSKA

prOJ ektoveho rizeni 2. Tizeni rozsahu projektu — definice rozsahu

projektu a fizeni jeho zmény,
Pted vybérem a implementaci 3

jakéhokoliv nastroje je potieba si ujasnit,
jaké procesy ve spolecnosti pouzivame.

fizeni ¢asu — Casové planovani a jeho
kontrola,

V oblasti projektového fizeni
existuje nékolik doporuceni. Jedno z
nejrozSifenéjSich doporuceni je
PMBOK (Project Management
Body of Knowledge) od PMI
(Project Management Institute —
WWW.pmi.org).

Doporuceni definuje pét zakladnich
skupin procesu — iniciace,
planovani, realizace, monitorovani
a kontrola, ukoncéeni — v deviti
oblastech znalosti:

Fizeni nakladu — pfiprava rozpoctu a kontrola
jeho vyuzivani,

Fizeni kvality — ovéieni kvality produktt
projektu a kvality vlastniho fizeni projektu,
Fizeni lidskych zdroji — pfidélovani a
vyuzivani lidskych zdroji v rdmci projektu,
fizeni komunikace — komunikace s
jednotlivymi zainteresovanymi stranami,
Fizeni rizik — identifikace, analyza a eliminace
rizik spojenych s projektem,

Fizeni nakupu — specifikace pozadavki na
nakup a jeho realizace.



Implementace
projektového rizeni

Ptiklady problémovych oblasti v
ramci implementace projektového
fizeni

Dalsi potencialni problém je komplikovanost ISIII;IEIZVSEI;AZ rm%

jednotlivych procesii, workflow, Sablon a OBCHADNE PODNIKATELSEA
FAKULTA V KARVINE

formulari - vede, vedle vicenakladu na

technické feSeni, misto k uspordm a zrychleni

k prodrazovani a zdrzovani vykonavani

jednotlivych procest.

Zpusobeno tim, Ze se jednotlivé procesy,
prestoZe byly navrZeny v té nejjednodussi
mozné podobé, postupem casu ,,zapleveli*
zbyte¢nymi ¢innostmi a udaji, které
nepiinaseji zadnou piidanou hodnotu.

Ptidavaji se zptisobem ,,co kdyby to bylo
potieba®. Jedinym FeSenim je pravidelné
vyhodnocovani vyuziti a nasledné ¢iSténi
procesi, formulaia a Sablon od vSeho
zbyte¢ného a nepotiebného.



Zavér A,
SLEZSKA

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

Kazdy standard ma své pro i proti. Je na organizaci, ktery standard vyuziva a lépe se s nim ,,zZije*.

Standardizace umoziiuje jednotny pristup k Fizeni projektu v celé organizaci a umoziiuje mluvit
»jednim jazykem* pro vSechny zainteresované strany.

Kazda standardizace prochazi procesem tailoringu (prizptsobeni) tak, aby byla vhodné
implementovana a vyuZivana.

S vysSi urovni implementace projektového Fizeni je spojeno efektivnéjsi vyuzivani zdroji, také casto
vede k vyssi efektivité procesi a rychlejSimu dosahovani cil organizace.

Standardy jsou vhodné pro jakékoliv typy projekti (neziskové/ziskové).

PoZzadavek na certifikaci projektovych manazZeri zvySuje jejich odbornost a také kompetenéni bazi
znalosti projektového Fizeni (mize byt podminkou v ramci zahrani¢ni projektové spoluprace).




SLEZSKA

Dékuji za pozornost plosbeiative

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V XARVINE
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