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SLEZSKA %

CharakterlStlka Projekt dle IPMA: “Projekt je ¢asové, nakladov€é  univerzita

projektu

OBCHODNE PODNIXKATELSKA

a zdrojové omezeny proces realizovany za ucelem  eacuravxazvne
vytvofeni definovanych vystupt (ramec naplnéni
projektovych ciltt) co do kvality, standardu a

pozadavku®.
Projekt je doCasné usili
vynaloZené na vytvoreni Projekt dle ISO 10 006: ,,Projekt je jedinecny
unikatniho produktu, sluzby proces sestavajici z fady koordinovanych a
nebo vysledku. fizenych ¢innosti s daty zahajeni a ukonceni,

provadény pro dosazeni pfedem stanoveného cile,
ktery vyhovuje specifikovanym pozadavkim,
vCetne omezeni danych ¢asem, naklady a zdroji.*

H. Kerzner rozumi projektem jakykoliv jedine¢ny
sled aktivit a ukoli, ktery méa dan specificky cil,
jenz ma byt jeho realizaci splnén, pticemz je
definovano datum zacatku a konce uskutecnéni a
stanoven ramec pro ¢erpani zdroju potiebnych pro
jeho realizaci.




Charakteristika
projektu

Projekt je tieba urcitym
zpusobem Fidit a je
charakterizovan ¢tyrmi
typickymi znaky:

C1! - projekt musi mit jasny 911, vysledek C} SLEZSK A%
uzitek, tedy néco, co ma realizovat, vytvorit UNIVERZITA

. v . OBCHODNE PODNIXATELSEA
C1 zmenit;

FAKULTA V KARVINE

Cas — trvani projektu je do€asné, tzn. projekt
je v case omezeny sled ¢innosti, obvykle v
fadu mésict;

Jedinecnost — provadi se pouze jednou, jedna
se 0 neopakovatelny, unikatni sled ¢innosti,
ktery vyzaduje specificky zplsob fizeni -
projektové tizeni;

Zdroje — projekty se realizuji pomoci zdroji —
lidskych, finanénich a materialnich. Ridit
projekty znamena fidit lidi tak, aby byly
hospodarné vyuzity disponibilni zdroje pii
soucasném plnéni pozadavki zadavatele
projektu pii respektovani ¢asového
harmonogramu a rozpoctu.



Charakteristika
projektu

Prince2
charakterizuje

projekty:

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Charakteristika Vysvétleni

Zmeéna

Docasnost

Napfic¢ strukturou

Unikatnost

Nejistota

Vsechny projekty ptinasi zménu k zab¢hlé,
dennodenni ¢innosti

Projekty nejsou navzdy, maji svij predpokladany
termin ukonceni

Na projektech spolupracuji lidé s riznymi
dovednostmi, z riiznych tymi, oddéleni a dokonce i
riznych organizaci (externi tymy)

Kazdy projekt je odlisny, unikatni. I v ptipadé
opakovaného projektu je mozné nachézet odlisnosti —
jiny tym lidi, jiné ro¢ni obdobi, jina lokalita, jiné
prostredi firmy...

Protoze vytvarime néco nového, unikatniho, nevime
pfesné predem, jaké vSechny hrozby a pfileZitosti
bude tteba fesit. Projekty maji vySsi miru nejistoty,
nez bézna, dennodenni ¢innost.



Charakteristika
projektu

Projekty rozdélit napr.
do dil¢ich kategorii:

komplexni projekty: unikatni, jedineCny, SLEZSKA %
neopakovatelny, dlouhodoby, spojuje mnoho UNIVERZITA
¢innosti, specialni organizacni struktura, PAKULTA ¥ XARVINE
vysoké naklady, mnoho zdroj, velky pocet

subprojekti.. .,

specialni projekty: sttednédoby, nizsi rozsah
¢innosti, do¢asné piifazeni pracovniki, vetsi
organizaéni jednotka, dekompozice na
subprojekty, odpovidajici zdroje a néklady...,

jednoduché projekty: maly projekt,
kratkodoby (v fadech mésicti), relativné
jednoduse definovany cil, realizovatelny
jednou osobou, n¢kolik malo ¢innosti, v
omezené mife 1ze vyuzit standardizovanych
postuptl....



Projekt
(program, portfolio)

Projekty rozdélit napr.
do dil¢ich kategorii.

Mezi priklady tohoto typu programi
miiZeme zaradit vyvoj kompletniho
sortimentu piibuznych produktit,
narodni kampaii proti zavislosti na
drogach, novy systém dopravy,
kampaii na ochranu proti hluku ci
standardizaci informaci v komplexni
oblasti znalosti.

Program SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Skupina vécné souvisejicich, spole¢né
fizenych projekta a organiza¢nich zmén,
které byly spole¢né spustény za icelem
dosazeni cili programu. Soucasti programu
mohou byt 1 dal$i ¢innosti, které nejsou ptimou
soucasti jednotlivych projekti, které jsou do
programu zahrnuty. Pfinosy programu lze
ocekavat az po ukonceni celého programu.

Obvykle programovy manazer projekt fidi
pomoci projektovych manaZzert, zajistuje
interakci s liniovymi manazery v ramci
uskute¢néni zmény a je zodpovédny za tfizeni
piinosti. Neni v§ak zodpovédny za dosaZeni
pFrinosi, opét se totiz jedna o zodpovednost
lintového managementu a zadavatele
programu.



Projekt
(program, portfolio)

Projekty rozdélit napr.
do dil¢ich kategorii.

V organizaci miiZe existovat nékolik
portfolii soucasné. MiZe napiiklad
existovat portfolio na podnikové
urovni, ktere se bude sestavat 7
nékolika organizacnich jednotek
pod dohledem vrcholového
managementu. Obdobné miiZe mit
kaZda organizacni jednotka vlastni
portfolia, ktera budou rizena
managementem jednotky.

Portfolio SLEZSKA %

. o vr v o UNIVERZITA
Soubor projektu a pripadné programau, OBCHODNE PODNIKATELSEA

které nemusi byt nutné néjak propojeny, e
a které byly dany dohromady za ucelem ftizeni,

kontroly, koordinace a optimalizace. Projekty

se vzajemné ovliviiuji vétSinou pouze

sdilenymi zdroji a jejich ¢asovym ramcem.

ManaZer portfolia o dillezitych zalezitostech

na urovni portfolia informuje management

organizace a soucasn¢ uvede moznosti feseni

téchto zalezZitosti.

Manazer portfolia je v rdmci organizace s
lintovym fizenim stald funkce. Zatimco
konkrétni projekty a programy portfolia
existuji omezenou dobu, portfolio samotné
zlstava. Na této pozici obvykle nalezneme
reditele projektu (IPMA Level A®), ktery v
sob¢ slucuje znalosti a zkuSenosti s projekty se
sladénim portfolia se strategii organizace.



Projektova hierarchie

SLEZSKA %

Strategickeé cile Rozhodnuti — realizovat/

pozastavit/stabilizovat

Konsolidovana informace o
stavu a postupu

Projektové fizeni
Metodika
Skoleni

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

Propojeni mezi
strategii a Fizenim
projekti, programiu
a portfolia projekti




Projekt

Atributy projektu

Jedinecnost — projekt je realizovan jen jednou
za Uplné¢ stejnych podminek, ve svém stejném
obsahu a rozsahu je podruhé neopakovatelny.
Vysoka mira rizika — rizika jsou pfirozenou
soucasti projektti, bezrizikové akce je mnohem
snadngjsi realizovat, tudiZ pro n€ neni nutné
pouzivat projektove fizeni.

Komplexnost — projekt je komplexni ¢innosti,
provazanych dil¢ich aktivit. Nejedna se jen o
jednu dil¢i Cinnost.

Projektovy tym — projekt je tak slozity a
komplexni, Ze je pro jeho realizaci potfeba
projektovy tym, projekt je jen obtizné feSitelny
jednim Clovékem.

Vymezenost (termin, naklady, zdroje) —
projekt je omezeny terminem, naklady a
dostupnymi zdroji.

Acykli¢nost

Slozitost

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



Projekt

Zdroje projektu

Rizeni zdroju spociva v planovani zdroj, ISIII.NIEIZVSEI;AZ ITA%
jejich identifikaci a jejich pridélovani s OBCHODNE PODNIXATELSEA

. FAKULTA V KARVINE
ohledem na potiebné schopnosti.

Soucasti managementu zdrojl je optimalizace
zpusobi jejich vyuzivani v rdmcei ¢asového
harmonogramu projektu, stejné jako i1 neustalé
monitorovani a fizeni téchto zdroju.

Materialové (zafizeni, vybaveni, informacni
technolotie, dokumenty atd.) nebo lidské
zdroje.

Zamgstnanci musi mit k ispéSnému plnéni
pozadovanych ukoli potiebné technickeé,
behavioralni a kontextové kompetence - maji
adekvatni informace a nastroje pro splnénité
téchto ukold.



Projekt

Zdroje projektu

Prioritné bychom méli take
analyzovat zdroje, které souvisi s
kritickou cestou projektu.

Prave tyto zdroje (material nedodany
vcas, pretizeni pracovnici projektu aj.
nam mohou vyrazné zpozdit cely
projekt).

Se zdroji by mél projektovy manazer pracovat f,ﬁﬁ% rm@

jiz od predprojektové faze. Nejvice se se OBCHODNE PODNIXATELSKA
.. ;] , , g o, . , , , FAKULTA V KARVINE

zdroji setkdvame praveé v ¢asti planovani a

ptipravy projektu, kdy bychom méli urcit

dostupné zdroje a sestavit analyzu potfebnych

zdroj a jejich rozvrZeni.

Neodmyslitelnou soucasti jsou zdroje ve chvili
finan¢ni analyzy, kdy ndm ur¢i finan¢ni ramec
projektu. Planovani zdroja je nejcastéji
provadéno ve dvou formach:
— v tabulkové formé (ptehled zdroji a
jejich popis),
— v grafické form¢ pomoci histogramti,
diagramt, sitového grafu.

Pfi planovani je potieba také urcit terminy, kdy
budou dané zdroje vyuzivany ¢i pouzity.



Projekt

Zdroje projektu

Softwarova podpora (Microsoft
Project, OpenProj a jiné) je pak
schopna vypoditati financni toky a
stanovit konkrétni kalenddie zdrojit
v projektu.

V pFipadé vedeni vice projektii a
zejména u lidskych zdrojii bychom
neméli opomenout analyzu prekryvu
zdroju s jinymi projekty.

Mozné procesni kroky

1.

Identifikujte potiebné zdroje, a to véetné s:.gzsm%

specialnich, potfebnych pro fizeni projektu. UNIVERZITA

Vytvoite ¢asovy plan potieby zdroju. r——
Ziskejte souhlas s pridélenim zdroju k projektu

od liniového managementu.

Zarad’te odhady a plan ptidélovani zdroji do

vykonavani procesu fizeni zmén.

Rid'te pFidélovani tiloh a zvlastni diraz vénujte
produktivité noveé zatazenych pracovniki.

Rid’te a kontrolujte zdroje se zietelem na fizeni
zmen.

V ptipadech, kdy doslo k nadhodnoceni nebo
podhodnoceni potieby zdroji, eskalujte problém

na uroven fizeni programu nebo portfolia za icelem
pterozdéleni zdroja.

Modifikujte databazi odhadu zdroji aktudlnimi
hodnotami, které ukazuji skutecné pouzité zdroje,

a to zeyjména pii ukonceni projektu.

Dokumentujte ziskané poznatky a tyto poznatky
uzijte v budoucich projektech.



Projekt

4

UspésSné Fizeni projektu

UspésSnost Fizeni projektu je dana
ocenénim vysledkii riiznymi
zainteresovanymi stranami.

Kli¢ovym cilem manazert projektu je dosdhnout ISIII.NIEIZVSEI;AZ rm%
v jejich snazeni Gispéchu a vyhnout se nezdaru -  oscsoosz roonmarsisua
., . , .. . 9 ., v , . FAKULTA V KARVINE
chtéji si byt jisti v tom, Ze znaji uvazovana kritéria

urcujici uspéch, nebo nezdar, a Ze znaji zptsoby
jejich hodnoceni — piesna a jasna definice téchto
kritérii.

Uspéch Ize definovat jako desaZeni cilii projektu v
ramci dohodnutych limita.

I kdyz je uspésnost fizeni projektu s tspéchem
projektu spojend, nejedna se o totéz, napt. je mozné
uspesné fidit projekt, ktery musi byt vzhledem k
novému strategickému sméru firmy ukoncen.

Pro Gspéch fizeni projektu je dllezita integrace —
kombinace pozadavki, aktivit a vysledki
projektu s umyslem dosahnout cilii a vystupt
projekt.



Projekt

UspésSné fizeni projektu

Integrace je povaiovdna za jednu z
klic¢ovych funkci projektového
manazera.

Piikladem integracnich Cinnosti
projektového manaZera je vytvoreni
projektového tymu z vhodnych typi
spolupracovnikii.

SLEZSKA %

v UNIVERZITA
Rizeni integrace zahrnuje vSechny procesy, pokusy,  Zxcaone romumarzseh
snahy a vysledky realizované v projektu jako

koordinace a kontrola pro dosazeni planovaného cile.

Efektivni integrace — vyzaduje vhodnou osobu a
adekvatni technické znalosti, organiza¢ni, manazerské a
socidlné-psychologické dovednosti.

Uginna integrace je v projektech vysledkem hlavnich
¢innosti:
— Sestaveni planu projektu
— Operativniho Fizeni projektu
— Rizeni zmén projektu (jejich celkovou
koordinaci v celém projektu)
— Vedeni manaZerem



Projekt

Mozné procesni kroky pro uspésné
Fizeni projektu

SLEZSKA %

UNIVERZITA
Analyzujte projekt a jeho kontext N e
(v€etné rozhodnuti a dokumentace).
Vytvorte koncepci Fizeni projektu — na zakladé
pozadavki projektu, prodiskutovat navrh se
zainteresovanymi stranami — odsouhlaseni se
zakaznikem (formou smlouvy napf. o fizeni
projektu).
Vytvorte plan Fizeni projektu, sestavte tym,
metody, techniky a nastroje fizeni projektu.
Naplanujte integracni postupy vcetné
managementu (odstranit neslucitelnosti).
Provadéjte a kontrolujte plany fizeni projektu a
provadéjte fizeni zmén, reportujte o G€innosti fizeni
projektu.
Shromazd’ujte dosazené vysledky a jejich
interpretaci odpovidajicim zainteresovanym
stranam.

Vyhodnotte Gispéchy a nezdary fizeni projektu.



Projekt

UspésSné Fizeni projektu

Projektovy manaZer je schopen ve
zmatené a chaotické situaci najit
porddek a vzdajemné vazby.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Aby mohl projektovy manaZer uspéSné provadét
integraci v celém prubéhu projektu, musi byt
schopen systémového mySleni — coz je zplisob
nazirani, ktery dava prednost celkovému pohledu na
dalezité ¢asti projektu, a to s respektovanim vsech
vyznamnych souvislosti.

Protikladem je nesystémové mysleni, kdy osoba
uvazuje o projektu jen v kratkodobém ¢asovém
horizontu a to z jednoho pohledu urcitého zajmu.

V praxi projektového tizeni systémové mysleni
musi obsahovat jak analytické mySleni (schopnost
rozpoznat dilezité jednotlivosti projektu), tak
syntetické mysleni (schopnost slozit z jednotlivosti
smysluplny projekt).



Rizeni projektu — diléi kroky procesu

proces planovani projektu

X ; organizace, fizeni, identifikace
cile a strategie | kontrola aanalyza dat
dekompozice |
casové plany analyza, korekce proces feseni konfliktd
i & i ibéhu realizace rizen a nestandardnich situaci
matice zodpovédnosti | pru realizace
plan zdroju ‘ A
analvza rizik ‘ technicka a administr. vyhodnoceni
J podpora projektu implementace
plan kontroly projektu

A

> aktudlni plany
implementace

Proces zpétné vazby

aktualizace, zmény,
verifikace plami

podklady pro
hodnoceni

zaverecné zpravy
a vyhodnoceni
]

SLEZSKA %

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE




Projekt

Projekty nachazejici se v riiznych
fazich realizace mohou vykazovat
ruzné odliSnosti (odchylky) od
stanovenych plani.

SLEZSKA %

UNIVERZITA
Zéavazné odchylky ¢i pochybeni projektového OBCHODNE PODNIKATELSKA
manazera mize byt divodem pozastaveni
projektu do t¢ doby, dokud se neodstrani zjisténé
nedostatky napf-.:

— zjisténi pfi€in vyraznych odchylek v oblastech
nakladd,

— plnéni tkoli ¢lent projektového tymu,
— vyuZzivani zdroj,

— pochybeni ¢lenti tymu, nesrovnalosti
vynakladani finan¢nich prostredkl —
ucelovost, nesmyslnost, navySovani cen atd.



Projekt

OdlisSnosti — odchylky - mohou
nastat zmény ze strany zajmovych
skupin:

SLEZSKA %

UNIVERZITA
vlastnik firmy — mé novou odli$nou strategii, OBCHODNE PODNITATELSKA
a proto muze pozastavit probihajici projekt(y),

ptipadné je i zruSit nebo naopak modifikovat pro

jiné vyuziti;

zakaznik — zméni pozadavky, kritéria vystupu
projektu — mize byt divodem k doasnému
pozastaveni projektu do doby, nez se vSe opét
,»vyjasni® a dohodnou nové podminkys;

ze strany zaméstnancu ¢i projektového tymu —
obménéni stavajiciho tymu — potiebny ¢as na
zaSkoleni a uvedeni do problematiky projektu;

z ,tretich stran“ — zadavatel, vefejna instituce atd.



Projekt

Odli$nosti — odchylky

V praxi neni mnoho projektii, které by
skoncily zasadnim neuspéchem vinou
Spatného rizeni nebo kontroly.

Vétsina skutecné katastrofalnich
koncu je vysledkem Spatnych
predpokladu, ucinénych ve fazi
iniciace, ale nejvice potizi a
problémii ma své koreny ve Spatném
planu.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Pro zjiSténi odchylek od plant se provadi
systematicka priibézné kontrola projektu, kterou
muze provadct nezavisly subjekt, ktery neni
soucasti projektového tymu (napt. auditor, clen
top managementu firmy, dozorci rady, clen
predstavenstva, jiny povéreny pracovnik) nebo
naopak se mize jednat napi. o projektového
manazera, finanéniho manazera projektu atd.



PriCiny netuspéchu projektu

SLEZSKA

[Chybi firemni projektovy rémcc]

|

Chybi jasna strategie ]

N

[

jakéhokoli ramee nebo procesu

projekty. ramce a procesy

~

rozhodovani podnikatelského planu

Chybi disciplina k napliiovani ] [ Funkee maji nekompatib. ] Neadekvatni priority a kritéria f Chybi propojeni strategie a

nedostatek efektivniho a
otevieného fizeni zdroju

v

rozhodnuti

. ) { w ¥ I - -
nejsou v souladu se zaméfeni na kratkodobé

strategii zalezitosti

neadekvatni informace pro
rozhodovani

[ﬁmkec mohou zvratit predchozi

rozhodnuti ]

v

nastartovano piilis mnoho
projekti

v

zdroje jsou piilis nadsazené

~a

[ projekty nejsou propojeny se

strategii nebo mezi sebou

X

|

Jjsou nastartovany $patné
projekty

\ 4

projekty selhavaji, jsou
zastavovany zpozdény nebo
nejsou vitbee nastartovany

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

V éem tkvi
spolecna pricina
neuspéchu
tolika projektii
v Fadé firem?




Projekt

Odli$nosti — odchylky

Obvyklé priciny problémii a potizi v
projektu, které mohou byt ditvodem
pro pozastaveni i ukonceni projektu
[ze vysledovat v riiznych fazich
projektu:

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA

P¥i iniciaci projektu: PAKULTA ¥ EARVINE

Nejasna vazba mezi strategickymi zaméry
podniku a néasledné nespravné staveni cilli
projektu.

Spatna cenova strategie u projekti
zpracovavanych externim dodavatelem nebo
uvodni odhad néakladii u internich projekt —
nasledny vliv na potize pfi navrhu rozpoctu,
rozsahu rizik - opakovana nedorozuméni v
kontrolnich procesech a néasledny tlak a
nervozni atmosféte v projektovém tymu.

Podcenéné nebo naopak nadsazené
odhady spotieby zdroju.

Celkové nedocenéni narocnosti a
rizikovosti projektu.

Volba nevhodnych postupii v realizaci
konkrétniho projektu.



Projekt

Odli$nosti — odchylky

Obvyklé priciny problémii a potizi v
projektu, které mohou byt ditvodem
pro pozastaveni i ukonceni projektu
[ze vysledovat v riiznych fazich
projektu:

Pti planovani projektu: s;,gzsm%

. . . N UNIVERZITA
Nedostatky, nejasnosti a nejednoznacnost OBCHODNE FODNIXATELSKA

, P , , . FAKULTA V KARVINE
formulaci cili v definovani projektu,
nedorozuméni v komunikaci cilii a zamérti mezi
vedenim spolecnosti a projektovym manazerem.

Volba nevhodného modelu projektového
managementu (napf. nevhodna organiza¢ni
struktura) pro konkrétni typ projektu.

Chyby ve zpracovani podrobného rozpisu praci,
nedostate¢nost v pievodu podrobného rozpisu
praci do harmonogramu a rozpoctu projektu.

Podcenéni nebo nadsazeni odhadi pracnosti s
dopadem do harmonogramu 1 rozpo¢tu.
Opomenuti n¢kterych oblasti a jejich dopadu v
planovacich dokumentech nebo vynechani
nekteré ze soucasti planu projektu.

Spatné posouzeni rizik projektu, nedostatky v
piedpokladech a planech budovani kvality.

Podlehnuti tlakiim a spéchu na vyhotoveni
,projektové dokumentace*.
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manazerem a projektovym tymem.
*  Chyby v komunika¢nim plianu, nedostate¢na

OdliSnosti — odchylky nebo naopak nezvladnutelné objemna
komunikace.
Obvyklé priciny problémii a potizi v *  Nedostupnost n¢kterych komunikaénich kanala
projektu, které mohou byt ditvodem pro ¢ast projektového tymu.
pro pozastaveni ¢i ukonceni projektu *  Podcenéni vyhod osobniho styku ¢lenii tymu,
Ize vysledovat v riznych fazich prevladajici formalizace a uzivani technologii
projektu: vyrazné eliminujici vyjadfovani a komunikaci

mezi ¢leny tymu.

*  Spatné rozdélené odpovédnosti a schopnosti
rozhodovani, pomalé a komplikované
rozhodovaci a schvalovaci procesy, nejasné
nastavené priority.

*  NedostateCny rozsah autority manazera
projektu, konflikty liniového a projektového
fizeni, nizka podpora nadiizeného managementu.




Projekt

Odli$nosti — odchylky

Obvyklé priciny problémii a potizi v
projektu, které mohou byt ditvodem
pro pozastaveni i ukonceni projektu
[ze vysledovat v riiznych fazich
projektu:

Pri koordinaci a rizeni praci na projektu: s:.szsm%
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plnéni ukoli.

Problémy mezilidskych vztahii, osobni rozpory
Spatné zvladnuté osobni ambice jednotlivci,
nekonstruktivni soutéZivost.

PFi monitorovani a kontrole projektu:

Nedostatky planovanych kontrolnich postupti.

Neduslednost a nepravidelnost provadéni
kontrol, chyby méteni, subjektivni odhady,
benevolence k zdmérnému zkreslovani vysledki.

Podcenéni vyznamu kontrol a ovéfovani kvality
mezivysledkl pfeddvanych mezi ¢leny
projektového tymu v jednotlivych fazich nebo
krocich zpracovani.

Spatné& navrZena korekéni opatieni, pomalé
rozhodovani o jejich aplikaci.

Opomenuti kontroly v oblastech fizeni rizik a
fizeni kvality projektu.



Projekt

Odli$nosti — odchylky

Obvyklé priciny problémii a potizi v
projektu, které mohou byt ditvodem
pro pozastaveni i ukonceni projektu
[ze vysledovat v riiznych fazich
projektu:

Pti uzavieni projektu:

*  Podcenéni rozsahu a naro¢nosti dokoncovacich
praci a administrativnich ukond.

*  Ptedcasné prevedeni pracovnich zdroji na jiné
projekty.

*  Nedostatky ve formulacich akceptacnich kritérii,
ptilisna volnost ve vykladu naplnéni cila
projektu.
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