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Obsahové zaméreni prednasky

* Primarni zainteresované strany

* Predstaveni 4 urovni managementu projektu:

Korporatni / programovy management
Projektovy vybor

Projektovy manager

Tymovy manager/¥i)

* Organizacni struktury — zakladni vymezeni

Organizace s funkcionalni strukturou
Organizace s projektovou strukturou
Organizace s maticovou strukturou
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Primarni * Prostredi zakaznik/dodavatel T
zainteresované strany * Primarni zainteresované strany Py S

- Byznys (sponzor)
- Své byznys potieby
- Zajem na cena/vykon
Existuji 3 zajmy na projektu - (S:i(;iulad s korporatnimi/programovymi strategickymi
- Uzivatel/é
- Budou pouzivat/udrzovat/obsluhovat produkty
projektu (vystupy)
- Specifikuji rozsah a kvalitu
- Dodavatel/é
- Dovednosti pro dodani/vyvoj

- Dodavaji specializované produkty




4 Girovn¢ managementu projektu A%
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Korpora’trii /
| programovy mana

PROJEKTOVY VYBOR

Dle metodiky PRINCE2 (téma

Organizace) — je nutno definovat a .c-"?.-@. “
stanovit strukturu odpovédnosti v ramci
fidiciho tymu projektu (kdo?).

Hlavni uzivatel/é Sponzor

Projektovy

dohled za

byznys,

ufivatele a Projektovy

dodavatele Y
manazer

Ridici tym projektu

[ Clenové tymG %
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1. Korporatni/ programovy management

2. Projektovy vybor

3. Projektovy management

4. Tymovy manager/fi




4 irovn€ managementu
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Projektovy vybor

Odpovédny za uspéch projektu
Provadéji jednotné smétovani

Deleguji

Zajistuji zdroje a autorizuji financovani
Podporuji PM

Zajistuji efektivni komunikaci
(interni/externi zainteresované strany)

Klicové vlastnosti (dostate¢nd autorita,
davéryhodnost, schopnost delegovat,
dostupnost)




4 irovn€ managementu
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Sponzor

Celkovée odpovédny za Gspéch projektu
Hlavni ,,decision-maker*

Cena/vykon — nakladové pftijatelny ptistup
(value for money)

Zajistuje financovani a zdroje

Jmenovan korpordtnim / programovym
managementem

Odpovédny za jmenovani ¢leni fidiciho
tymu projektu
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Hlavni uzivatel/é

*  Specifikuji potteby a ptinosy projektu

*  Reprezentuji z4jmy téch co:
—  Uzivaji produkty (vystupy projektu, napf.
inovovany vyrobek)
—  Udrzuji produkty (vystupy projektu, napt.
inovovany vyrobek)

—  Obsluhuji produkty (vystupy projektu, napf.
inovovany vyrobek)

*  Potvrzuji zdroje

*  Definuji
—  Ocekavani zakaznika na kvalitu (CQE)
—  Akceptacni kritéria (AC)
—  Kiritéria kvality




4 irovn€ managementu
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Hlavni dodavatel/é

Designuji, vyvijeji, dodavaji, nakupuji a
implementuji produkty
Potvrzuji dodavatelské zdroje

Potvrzuji proveditelnost a realnost
produktii (vystupti)

Projektovy manaZer

Dennodenni projektovy management
Deleguje odpovédnost na tymové
manazery a fidi jejich praci

Odpovidé za dokumentovani




4 irovn€ managementu

SLEZSKA

Ridici tym projektu

Korporatni /
programovy management

PROJEKTOVY VYBOR

Projektovy
manaier
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Zménova komise

Autorizuje pozadavky na zménu nebo
odchylky od specifikace (request for
change)

Napf. projektovy vybor — zdvazné zmény,
zménova komise — stiedné zdvazné zmeny,
projektovy manazer — malé zmény

Projektova podpora

Je odpovédnosti projektového manazera

Provadi administrativni sluzby,
poradenstvi nebo navody

Je Casto odpovédna za procedury fizeni

konﬁgurace (kolik % je plnéno, sledovani vyvoje
pracovnich balikii, napt. kolik % je vybrano,
objednano, dodano, vyrobeno..)




4 irovn€ managementu

SLEZSKA

Ridici tym projektu

Korporatni /
programovy management

PROJEKTOVY VYBOR

Projektovy
manaier
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Zménova komise

Autorizuje pozadavky na zménu nebo
odchylky od specifikace (request for
change)

Napf. projektovy vybor — zdvazné zmény,
zménova komise — stiedné zdvazné zmeny,
projektovy manazer — malé zmény

Projektova podpora

Je odpovédnosti projektového manazera

Provadi administrativni sluzby,
poradenstvi nebo navody

Je Casto odpovédna za procedury fizeni

konﬁgurace (kolik % je plnéno, sledovani vyvoje
pracovnich balikii, napt. kolik % je vybrano,
objednano, dodano, vyrobeno..)




Organizacni struktury

Projektova organizac¢ni
struktura miize vychazet ze
struktury organizace

3 zakladni typy:

* Organizace s funkcionalni strukturou

* Organizace s projektovou strukturou

* Organizace s maticovou strukturou
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Organizacni struktury

Zdroj: K. Heldman, 2013. PMP Vyukovy poradce pripravou na zkousku (s. 68)

Organizace s funkcionalni strukturou

Projektovi manazeti maji velmi malou,
nebo viibec Zadnou pravomoc.

Nutné dobré komunikacni, ovliviiovaci a
mezilidské dovednosti projektového
manazera.

Pravomoc projektového manazera je Casto
spojena s manazerem oddéleni

V tomto typu jsou projekty rozdélovany
dle oddéleni (kazdé si zpracuje svou Cast —
marketing, vyroba, prode;j...)

Clenové tymu jsou loajalni viigi svému
liniovému manaZerovi.

Vice projektli soutézi o omezené zdroje a
ziskani priority.

Vyhodou je trvala organiza¢ni struktura.
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Organizacni struktury

SLEZSKA

Zdroj: K. Heldman, 2013. PMP Vyukovy poradce pripravou na zkousku (s. 71)

Organizace s projektovou strukturou
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Zdroje organizace se vyuzivaji pro
projekty a praci na projektech.

PM maji téméf neomezenou pravomoc a
zodpovidaji se vykonnému fediteli.

PM zodpovédni za rozhodnuti, fizeni a
zdroje projektu.

Projektové tymy maji své zazemi
(oddélenti).

Projektové tymy mohou byt tvoteny i
externimi subjekty

Po dokonceni projektu je tym rozpustén
nebo pracuje na dal$im projektu.




Organizacni struktury

Silna maticova struktura

Slaba maticova struktura

Organizace s maticovou strukturou

Jak minimalizovat rozdily mezi funkcionalni a
projektovou strukturou.

Cile a terminy projektl by se mélo dafit plnit, mélo
by byt zajisténo pouzivani postupti projektového
fizeni (napf. standardl), ale soucasné je zachovana
hierarchické struktura organizace.

Zameéstnanci podléhaji funkcionalnimi manazerovi a
také alespon jednomu PM.

PM déva k ptipominkovéani odhady ndkladd, termint
projektu apod.

Dulezita je vyvéazenost funkcionalni manazer vs. PM
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Zdroj: K. Heldman, 2013. PMP Vyukovy poradce pripravou na zkousku (s. 74)



Organizacni struktury

Porovnani jednotlivych variant maticové organizacni struktury

Oznacéeni PM

Zaméreni PM

Moc PM
Cas PM

Usporadani organizace

PM se zodpovida

Organizace se slabou

maticovou strukturou

Koordinator projektu, vedouci
projektu ¢i realizator projektu

Pracovni dobu déli mezi tikoly
vyplyvajici z projekti a tkoly
vyplyvajici z jeho
funkcionalniho zatazeni

Minimalni pravomoc

Praci na projektech travi pouze
¢ast pracovni doby

Z vétsi Casti podobné jako
organizace s funkcionalni
strukturou

Funkcionalnimu manazerovi

Zdroj: K. Heldman, 2013. PMP Vyukovy poradce pripravou na zkousku (s. 76)

Organizace s vyvaZzenou
maticovou strukturou

Projektovy manazer

Pracovni dobu d4va na praci na
projektech a z nich
vyplyvajicich ukolech

Vyvazena pravomoc

Praci na projektech travi
veskerou pracovni dobu

Sm¢ésice silné a slabé maticové
organizacni struktury

Funkcionalnimu manazerovi,
ale sdili s nim ur¢itou pravomoc
a odpovédnost

Organizace se silnou
maticovou strukturou

Projektovy manazer

Pracovni dobu dava pouze praci
na projektech a z nich
vyplyvajicich ukolech

Vyrazna pravomoc

Praci na projektech travi
veskerou pracovni dobu

vr o7

Z vétsi casti podobné jako
organizace s projektovou
strukturou

Manazerovi projektovych
manazert
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Kazda organizace vychazi zpravidla ze své
organizacni struktury.

Vykonny management je odpovédny za uroven
implementace projektového fizeni a vyuZzivany typ
organizacni struktury.

Lze modifikovat funkcionalni struktury do podoby
maticovych — vytvaret jasné vazby mezi PM a
funkciondlnimi manazery.

Hlavnimi  typy  organizaCnich  struktur  jsou
funkcionalni, projektové a maticové.
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Pro jednotny jazyk a chapani organizac¢ni struktury je
vhodné vyuzit jeden standard (napi. PRINCE2), ktery
stanovi jasné 4 stupné managementu projektu, s
jasnymi rolemi, odpovédnosti vSech zainteresovanych
stran.

Poté je vhodné ,,vnofit“ tento pfistup do stavajici
organiza¢ni struktury a vytvofit vhodné podminky pro
realizaci projektii a definovani roli a odpovédnosti.

Standard PRINCE2 vyuZzivd stupné managementu
projektu:

—  Korporétni/programovy management

—  Projektovy vybor (hlavni uzivatel/é, sponzor,
hlavni dodavatel/¢)

—  Projektovy manazer

—  Tymovy manaZer/ti
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Diskuse ©
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