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1. Predpoklady realizace strategie

- struktura, plany, rozpocty, pravomoci,
odpovédnosti, atd.

- organizacni smeérnice vymezujici
prvky strategického Frizeni.

jasné strategické cile, predpoklady a
podminky jejich realizace a schopnost sdélit je a pozdavky z nich plynouci
nizsim urovnim.

realizujicich strategii a funguijici
stimuly.

z pohledu plInéni cilti a pripadnych zmén
podminek a vychodisek.



Charakter implementace

je predevsim intelektualni proces.

je predevsim operativni
proces.

vyzaduje dobré analytické a
intuitivni dovednosti.
vyzaduje specialni schopnosti
pro motivovani a vedeni lidi



2. Obsah a struktura implementace
strategie

Po formulaci strategie nasleduje realizace strategie, nazyvana téz implementace
strategie.

Vyzaduje odlisny soubor manazerskych schopnosti nez jeji formulace.
Je orientovana dovnitr podniku.

komunikace

tvorba vhodné organizac€ni struktury

zavedeni administrativnich podpurnych systému
uskutecnéni strategického viadcovstvi

sestaveni kontrolnich mechanismu

vytvoreni systému odmeénovani a stimulace
zformovani podnikové kultury.

R R R

nejvyssi ridici pracovnici
dalsi liniovi vedouci.
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Zakladni procesy implementace
strategie

e Prizlumy identifikovaly Ctyfi zakladni typy procest implementace:

— implementace intervenci (dohled, ptiprava na zmény, navozeni a stabilizace
nového chovani)

— implementace participaci (povzbuzovéni nositell zdjmu o rozvoj podniku, aby
se podileli na zménach)

— implementace presvedcovanim (dodate¢né pokusy ziskat pro zménu
podrizené)

— implementace narizovanim (vydani novych smérnic).



3. Komunikace pri implementaci
strategie

Zakladni predpoklad implementace strategie —
Fidicimi
stupni s prevahou vykonnych cinnosti.

je zarukou
odpovidajiciho jednani pracovniku.

Kazdy pracovnik by mel dostat obecny navod pro
rozhodovani.

Predcasné nebo nevhodné prezentované oznameni
strategickych opatreni s negativnimi dusledky pro
zameéstnance muze mit demoralizujici ucinek.




Komunikace pri implementaci strategie

* Rozsah a podrobnost explicitniho oznameni strategie zavisi na téchto
faktorech:
(vyznamné a originalni konkurencéni vyhody se nezverejiuji, aby
konkurenti byli prekvapeni)
(zajmové skupiny okolo silnych individualit —

komunikace nema vyvolat rozbroje)

(komunikace tomu musi predchazet)

(zverejnéni strategie muze inspirovat, ale
téZz demoralizovat, zejména strategie Utlumova)

(pred zverejnénim strategie se musi
vrcholovy management presvedcit, zda byly zohlednény vSechny relevantni nazory a
pripominky).



4. Organizacni struktura

. Nova strategie znamena zpravidla uvnitr
podniku: to si vyzada upravu organizace.

VR VR VY

Ul

predstavuje:

presné vymezit klicove funkce, ﬁkoIY a aktivity pro uspésnou implementaci
strategie (nakladovy vidce — kontrola nakladu apod.)

objasnit a pochopit vztahy mezi aktivitami
seskupit aktivity do organizacnich utvart

urcit stupen pravomoci, odpovédnosti a nezavislosti kazdeho organizacniho
utvaru (centralizace, decentralizace)

koordinovat rliznorodé organizacni ttvary.

adaptabilita a flexibilita

nastolovani atmosféry osobni a skupinové tvofivosti, vysoké vykonnosti a
seberealizace

maximalni jednoduchost.




Centralizace a decentralizace

— manazefi na vyssich urovnich rizeni si ponechavaji vétsi rozsah
pravomoci a odpovédnosti (operativni i strategicka rozhodovani).

— vede ke snadnéjSi koordinaci ruznych ¢innosti a k prosazeni
podnikoveé strategie.

— cast tohoto prostoru, zejména operativni rozhodnuti, je
postoupena nizsim slozkam (divize, funkcni oddéleni, tymy a manazeri na
nizsich urovnich). Tomuto procesu se rika delegovani pravomoci a ma tyto

— vice ¢asu na strategické rozhodovani

— podporuje flexibilitu a odpovédnost (rozhodovani na misté a prizpusobeni
mistni situaci).



Organizacni struktura

Organizacni strukturu charakterizuji diferenciace a integrace.

predstavuje zpusob pridéleni pravomoci, odpovédnosti a
rozdéleni ukoll jednotlivym pracovnikiim podniku:
= vertikalni diferenciace — pridéleni pravomoci a odpovédnosti
=> horizontdlni diferenciace — rozdéleni Gkoll a uréeni, kdo tyto ukoly bude plnit.

je prostredek, pomoci néhoz podnik usiluje o koordinaci lidi
a funkci ke splnéni ukolu.

Souhrnné receno:
—> diferenciace = zplsob rozdéleni podniku na jednotlivé casti
—> integrace = zpuUsob, jakym jsou jednotlivé casti spojovany.




Obecna organizacni struktura podniku

Vertikalni - pravomoci

Horizontalni Ukoly
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Vertikalni diferenciace

. Errcl) \\llﬁll’tlkalnl diferenciaci — nutno peclivé zvazit a stanovit pocet hierarchickych

—z%e ovani komunikace, zdlouhavost, ztrata
flexibility, zkresleni nebo ztrata informaci.

— mnozstvi urovni zna¢né snizuje autoritu manazeru

) drazi — mnoho urovni zvysuje po¢et manazeru, kteri
jsou drazi.

* Velké podniky, které prosl lizaci ridici a organizacni struktury, vytvareji
zprawlglamla Ima neé% Sg gﬂzrl)z:?'lllzjro{mlfh ! 9 ry, vy J

* Pro stangvenj oct Jidicich urovni je duje |t¥31 faktorem rozs hn 'ft
Rzlérrr‘llerny pocet podrizenych organi acnlc notek na je not |vyc stubnich

 Rozsah rizeni by nemeél presahnout 8 az 12 jednotek.



Horizontalni diferenciace

pridéluje jednotlivym drovnim
Fizeni ukoly k dosazeni stanovenych cil.

Hlavnim znakem horizontalni diferenciace je

Podle zpusobu pridéleni ukola nizsim urovnim rozliSujeme
rozdilné organizacni struktury.
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Zakladni formy organizacni struktury

Jednoducha podnikatelska organizacni struktura
Funkcionalni (funkcni) struktura

Maticova struktura

Uzemni organizaéni struktura

Decentralizované podnikatelské jednotky

Strategické podnikatelské jednotky (Divizni struktura)
Holdingova struktura
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4.1 Jednoducha podnikatelska organizacni
struktura - liniova

Podnikatel
vlastnik - manazer

Zameéstnanec Zameéstnanec Zameéstnanec

Strategické vyhody:

e kontrola celého podnikani v jednéch rukou

e rychlé rozhodovani a reakce na trzni signaly

e jednoduchy a neformalni motivacni systém.

Strategické nevyhody:

e namahavé (obtizné) pro podnikatele

e nevychovava budouci manazery

e zameruje se spiSe na denni operace na ukor budoucnosti.
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4.2 Funkcionalni struktura — liniove
stabni

Reditel
|
I | | | | |
Vyzkum , Marke- Persona- Eko-
a vyvoj ‘ TRV Wielos ting listika nomika
a. Cista funkcionalni organizace
Reditel
|
| | | | | |
Vysoka ) ] Mechanické Doprava Eko-
pec Ocelarna Valcovna dilny a prodej nomika

b. Procesni funkcionalni organizace




Funkcionalni organizacni struktura

ustredni rizeni strategie
vysoka funkcni odbornost

velmi tésné spojeni se strategii

slozita koordinace a mezifunkcni rozhodovani
soupereni a konflikty mezi funkénimi utvary
nadmerna specializace, funkéni kratkozrakost

odpovednost za uspéch strategie spociva na vrcholovém vedeni.



4.3 Maticova organizacni struktura

Reditel
| | |
Vedouci Vedouci Vedouci Vedouci
TPV vyroby marketingu ekonomiky
Vedouci Odbornik Odbornik Odbornik Odbornik
podnikani/ na TPV na fizeni na na
projektu 1 vyroby marketing ekonomiku
Vedouci Odbornik Odbornik Odbornik Odbornik
podnikani/ na TPV na fizeni na na
projektu 2 vyroby marketing ekonomiku
Vedouci Odbornik Odbornik Odbornik Odbornik
podnikani/ na TPV na fizeni na na
projektu 3 vyroby marketing ekonomiku
Vedouci Odbornik Odbornik Odbornik Odbornik
podnikani/ na TPV na fizeni na na
projektu 4 vyroby markteting ekonomiku




Maticova organizacni struktura

Strategicke vyhody:
pruzné se prizpusobuje strategickym zménam
povzbuzuje spolupraci, rozhodovani na zakladé konsensu,
reseni konfliktl, koordinaci pribuznych cCinnosti
vytvari pudu pro tvorivost a zdroje pro diverzifikaci
zapojeni Sirsiho stredniho managementu do procesu
Strategicke nevyhody:
poruseni klasické ridici zasady jediného vedouciho a tézko
udrzitelna rovnovaha mezi dvéma liniemi pravomoci
rozdélena pravomoc muze vyustit do chaosu a nasledna
komunikace vyzaduje mnoho casu
prijeti rozhodnuti je podminéno vyjadrenim velkého okruhu
lidi a mlize narustat organizacni byrokracie




4.4 Uzemni organizaéni struktura

Reditel

Podnikovy §tab:

- Ekonomika

- Marketing

- V+V

- Personalistika

- Pravni sluzba

- Vztahy s vetejnosti

l

l l

Vedouci
pro zemi
A

Vedouci
pro uzemi
B

Vedouci
pro Uzemi
C

Vedouci
pro uzemi
D

Vedouci
pr o uzemi
E

Uzemni §tab:

- Ekonomika

- Marketing

- Personalistika

TVP

Vyroba

Prode;j




Uzemni organizaéni struktura

strategie je v souladu s podminkami kazdého uzemniho trhu

(A &4

strategickou Uroven
mistni Uzemni provoz je zdrojem uspor

oblastni provozy jsou vybornou skolou pro budouci manazery na
vyssich urovnich fizeni.

zdvojeni Stabnich utvarl ve vrcholovém vedeni podniku a na
urovni uzemnich jednotek.




4.5 Decentralizované podnikatelské
jednotky

Generalni feditel

Podnikovy $tab:
- Ekonomika

- Marketing

- V+V

- Personalistika

- Pravni sluzba

- Vztahy s veiejnosti

Reditel Reditel Reditel
Podnikani A Podnikani B Podnikani C

I I o

Funk¢ni utvary Funkéni atvary Funkéni utvary



Decentralizované podnikatelske
jednotky

strategie je v souladu s podminkami kazdého uzemniho trhu

(A &4

strategickou Uroven
mistni Uzemni provoz je zdrojem uspor

oblastni provozy jsou vybornou skolou pro budouci manazery na
vyssich urovnich fizeni.

zdvojeni Stabnich utvarl ve vrcholovém vedeni podniku a na
urovni uzemnich jednotek.




4.6 Strategické podnikatelské jednotky

Prezident
Podnikovy Stab:
- Ekonomika
- Marketing
-V+V
- Personalistika
- Pravni slu 7ba
- Vztahy s ve fejnosti
|
Viceprezident Viceprezident Viceprezident
SPJ 1 SPJ 11 SPJ 111
P fibuzné PJ P fibuzné PJ P fibuzné PJ




Strategicke podnikatelskeé jednotky

ucinna koordinace pfibuznych podnikatelskych aktivit v rozsahu SPJ a nasobeni
efektu ze strategického souladu

Strategie SBU je blize trhu
soulad a propojenost iniciativ samostatnych, avsak pribuznych podnikani

v dusledku vzniku dal3i fidici tirovné se zpomaluje tok informaci, oslabuje se
komunikace a snizuje se pruznost podniku jako celku

vedouci SPJ muZe uvaznout v nejasném postaveni, pokud neni prfesné vymezena
pravomoc prezidenta, viceprezidenta pro SPJ a vedouciho PJ

koordinace mezi PJ uvnitf SPJ do znacné miry zavisi na tom, jak viceprezident pro
SPJ dokaze prosadit svou vuli

sdruzovani PJ do SPJ ztraci realny vyznam, kdyZ se uskutecriuje jen z duvodu
pohodinéjsiho rizeni, namisto ziskani synergického efektu.



4.7 Holdingova organizacni struktura

Je vhodna pro nepribuzné diverzifikované podniky.

Ustredi
Pravni Finanéni
sluzby sluzby
Podnik A Podnik B Podnik C
100% -ni 60% -ni 80% -ni

vlastnictvi vlastnictvi vlastnictvi




Holdingova organizacni struktura

* postaveni samostatnych pravnich subjektt, kde jeden z nich
(matka) majetkové ovlada druhé (dcery, vnucky)

* v ceském pravu spolecnost ovladana a ovladajici

e podstatou nejsou pouze vlastnické vztahy, ale ridici vztahy
mezi spolecnosti vlastnici majoritni podily a dalsimi
spolecnostmi (!matka vyviji jiné aktivity, nez dcery)

* Vice predmétl podnikani sniZuje jeho riziko



Holdingova organizacni struktura

nizké naklady na udrzovani ustredi

ustredi financuje podrizené podniky pfri priznivych nakladech
na kapital

riziko je rozptyleno v Sirokém portfoliu
uleh€uje akvizice a decentralizaci.

Eodfizgné podniky mohou mit pocit trvalé hrozby, ze budou
dykoliv nabidnuty k prodeji

neexistuji centralni zruénosti, které by podporovaly a pusobily
ve prospech podrizenych podniku

neexistuje synergie

nebezpeci nepritomnosti skupinové identity a z toho
vyplyvajici problémy rizeni, napr. vnitrne nesouladna
podnikova strategie.




Typy holdingu

* uloha matky je mala a je soustredéna pouze na drzeni, spravu
a kontrolu ucasti v jednotlivych dcerach a pripadné majetkové
presuny podle vynosnosti (za malo koupim, za vice prodam)

* matka drzi vlastnické podily k obchodovani



Ridici holding

Strategicky nebo operativni (jako krajni polohy)

» soustreduje se na celkovou strategii holdingu a nezabyva se
operativnimi ¢innostmi nebo jen ve vymezeném rozsahu (v
ramci vymezené celkové strategie)

* nékteré Cinnosti centralizovany na matce

 zasahuje do témer vsech oblasti Cinnosti dcer
* rozhodovani centralizovano na matce



5. Administrativni nastroje pro
implementaci

e Administrativni nastroje formalnim a direktivhim zptisobem usmérnuji
individualni a skupinové snazeni pozadovanym smérem pro realizaci strategie.
e K tradicnim administrativnim nastrojum patri:
— dokument, ktery stanovi cile a zplisoby jejich dosazeni:
strategicky plan
business plan
plany funkcnich oblasti podniku
plan implementace strategie
— soubor pravidel alokace zdroji, zejména financnich:
pro podnikatelské jednotky
% pro funkcni Utvary
* pro jednotlivce

* X X ¥

*



* Casové
* Urovné rozhodovaciho procesu
e Vécné napineé planu

* Uéelu planu



Clenéni plant dle éasového hlediska

(5-10 let, aktualizace 3-5 let)
(3-5 let)
rocni plany

(DA &4

uroven



Clenéni planu dle vécné naplné

Funkcni ¢lenéni plant

* Marketingové a obchodni plany

* Plany vyroby

* Plany rizeni jakosti

* Plany udrzby

* Plany vyzkumu, vyvoje a technického rozvoje
* Plany zasobovani a logistiky

 Plan lidskych zdroju

* Investicni plam

* Financni plan

36



Clenéni planu dle Grovné
rozhodovaciho procesu

Plany na urovni podniku (firmy)
Plany na urovni divizi (podnikatelskych jednotek, zavodu)
Plany na urovni Gtvara

Plany na Urovni tymu, procesti

37



Clenéni plant dle uéelu

Pro financujici banku je plan — posouzeni financniho zdravi firmy
pri zadosti o uvér

Poskytnuti informaci budoucim investoriim

Poskytnuti informaci aliancénim partnerim

Poskytnuti informaci auditoriim

Poskytnuti informaci o budoucim vyvoji akcionartim, statutarnim
organum (valna hromada, predstavenstvo, dozorci rada).




Navrhy projektu

* Planované vystupy ze strategii se vetsinou realizuji
prostiednictvim konkrétnich akci a projektu

* Pro projekty je nutno pripravit vstupni podklady pro
rozhodnuti o jejich realizaci, které zahrnuji
» Studie prilezitosti a proveditelnosti,
* Investicni zaméry
* Projektovou dokumentaci



Ul

RV

6. Strategicka kontrola

Je resSeni klicovych problému na misté?

Jsou nase predpoklady o hlavnich trendech spravné?
Jsou to skutecné kritické problémy, které
potrebujeme resit?

Potrebujeme nasi strategii podporit nebo zmeénit?

Plnime cile a plany?
Jaké nase naklady a prijmy naplnuji plan,
Musime délat operativni zmény?




Strategicka kontrola a jeji typy

Ctyfi typy strategické kontroly:

e environmentalni faktory
e vyvoj Vv odveétvi

e monitorovani strategické dlivéry
e monitorovani milniku

e monitorovani Sirokého spektra udalosti vné i uvnitr podniku,
které by mohly ohrozit podnikovou strategii

e rychla kontrola, ktera nastupuje pri neocekavanych udalostech



Strategicka kontrola a jeji parametry

Sire tolerancnich mezi
pravidelnost a frekvence
ukazatele

Ul

e Pred implementaci se na strategii hodnoti:
— soulad
—> perspektiva
—> konkurencni vyhoda
—> realizovatelnost



Strategicka kontrola pomoci ukazatelu

rust nebo pokles trzniho podilu

rust nebo pokles zisku

vyvoj zisku ve vztahu ke konkurentiim

vyvojove trendy Cistého zisku a rentability investic
rust nebo pokles prodeje

vyvoj miry rustu prodeje k mire rustu trhu jako celku
posilovani nebo oslabovani konkurencni pozice

hodnoty a tendence vyvoje pomérovych finanénich ukazatelu
(ukazatele likvidity, aktivity, zadluzenosti, rentability a trzni
hodnoty podniku).




Strategicka kontrola

nejobjektivnéjsi, prostrednictvim cen
— v pripadé, ze
neexistuje konkurencni prostredi
- kdyz je narocné nebo nakladné
stanovit meéritelna kritéria
— prostrednictvim
\l:nidtror;odnikového systému organizacnich norem a
odno



7. Balanced Scorecard

 Manazersky nastroj formulovany v 90. letech D.P. Nortonem a R.S. Kaplanem.

s durazem na meéreni a
rizeni téchto aktivit.

* K méreni vykonnosti se pouzivaji financni i nefinancni

— jak se mame jevit nasim zakaznikiim
— jakych hodnot maji dosahovat nase ukazatele
- ve kterych procesech mame vynikat
— jak se mame zlepsit pro naplnéni vize — ucit -...lidé.



Systéem BSC a strategie

ZAKAZNICKE HLEDISKO

~Jak =i mmsime hledét
nafich zikammikn,
abychom se stali jejich
vyhleddvamym
parmerem a splmh
otekavani akcionain 7

Cile
P & itk
Lamérv
Iniciativv

LLLI1]

2N

Samdry

T i it v

FINANCNI HLEDISKO .
20z =
Jak bychom méli vystupovat | 2 = ZQ =
pied akciondfi, abychom méli | ¥ S| Zf 2
financni aspéch? =
i | VNITRNI HLEDISKO
VIZE .- we kterjch vnitinich
procesech musime
A vymikat, abychom
- splnili oéekavani
STRATEGIE zakaznikn a akeionai 7

HLEDISKO ZNALOSTI A RUSTU

JJak Askame. ndriime a

vyvuijeme klidové zpiso- =
bilosts, abychom splali -
ofekdvani zkamiki a

vnitfnich procesi 7 —

MAdFitha

Iniciativy




Propojeni BSC na strategicke rizeni

strategickou mapou

POSLANI
Pro¢ existujeme?

ZAKLADNI SDILENE HODNOTY
V co verime?

VIZE
Jakymi chceme byt?

STRATEGIE
Vybér aktivit, kterymi se odliSime od konkurence

ZAMERENI ORGANIZACE NA IMPLEMENTACI STRATEGIE
Balanced Scorecard (Vyvazena karta vysledkd) - BSC

STRATEGICKE INICIATIVY
Co a jak je tieba udélat pro zajisténi strategickych cild ?

OSOBNI CILE MANAZERO A ZAMESTNANCO

Co mam udélat ,ja", tymy a kolektivy zaméstnanci pro uspéch spolecnosti ?

STRATEGICKE VYSTUPY

Spokojeni akcionafri

Spokojeni zakaznici Efektivni vnitfni procesy

Motivovani a pripraveni
zameéstnanci
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Strategick
A mapa BSC

Financni
perspektiva

cil: zvyEovani hodnoty firmy

méfitha: viysledky osfatnich méfitek

ik

cil: zvySeni ziskovosti
méfitka: produkéni =ila, ROE

cil: rist trzeb
méfitko: fempo risfu fZeb

Zakaznicka
perspektiva

cil: zvyEeni ziskovosti klienth
méritho: zisk na kiienta

cil: diouhodoby vztah s klienty
m&fitho: pfinistek podfu
diouhodobych kifenta

cil: zvySeni tréniho podilu
méafitho: pfiristek novyoh kifentd

Procesni
perspektiva

cil: optimalizace nakladd
méfitho: pomér skutednych a
rozpodtovanych nakisdl

cil: nova organizaéni struktura
meéritko: opfimaini stav onganizadni
strukfury

Jid]

cil: zvyEeni vwwkonnosti prodeje

méfitka: trEby na cbohodnika,
mzdy abchodnikd k Zbam

Perspekiiva
uéeni se a
ristu

cil: motivace zaméstnanch
méfitha: Aukfuace zamésinancy,
mofivadcni systém.

cil: kvalifikace zaméstnancu
méritka: hodnoceni znalosti,
pomér naklady na vedélavani k podfu
Zamésinanc.
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(o)
Strategicka mapa

* Konecnym vystupem BSC je ktera zobrazuje
strategickeé cile setridéné podle hledisek, mezi nimiz jsou vyznaceny
navaznosti.

* Obsahuje jednotlivé cile a k nim prirazena meéritka. Jsou na ni
Zznazornény vzajemné vazby mezi jednotlivymi méritky a
perspektivami tak, aby byl jasny jejich vztah k vytycené strategii a
strategickym cilim.



8. Systém rizeni implementace strategie

Faktory usnadnujici realizaci strategie
Struktura a obsah strategického dokumentu
Hlavni strategické operace

Prakticky postup pri zpracovani strategie

Zavedeni systéemu strategickéeho rizeni a
hodnoceni strategickych operaci

Zaver

o1 R iD=

2
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8.1 Faktory usnadnuijici realizaci strategie

Vysoka kvalifikace pracovniki na vsech urovnich.
Pruzna reakce na noveé ukoly vyplyvajici ze
strategie.

Schopnost podniku zvladnout socialni problémy
vyplyvajici ze strategie.

Navaznost na dosavadni zvyky, chovani a
kvalifikaci.

Vytvareni klimatu pro plnéni strategickych operaci.
Vybudovani soustavy hmotné a moralni stimulace.
Dobre vybudovany informacni system.

51



Faktory usnadnujici realizaci strategie

Dostatek casu vénovaného na realizaci strategickych
operaci.

Presna formulace strategickych cilu.

Konzistentnost strategickych operaci.

VEasné zajisténi potiebnych zdroju.

Realnost strategickych operaci.

Systematicka podpora vrcholovym managementem.
Posuzovani kazde strategické operace z hlediska jejiho
prinosu ke splnéni strategickych cilu.

Organizace odpovidajici strategickym cilim a operacim.
Vyrazné uspéchy podniku pfi plnéni ukolu v uplynulém
obdobi.
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8.2 Struktura a obsah strategického
dokumentu = seminarni prace

Strategicky dokument se sklada ze sedmi zakladnich casti.

Prvni dvé maji charakter analyz. Dalsi obsahuji formulaci jednotlivych casti
strategie.

Maketa strategického dokumentu ma tuto strukturu a obsah:

1.
1.1 Analyza makrookoli (PESTEL)
1.2 Analyza oborového okoli (Portertiv model péti sil)
1.3 Prilezitosti a ohrozeni podniku

2.

2.1 Védeckotechnicky rozvoj

2.2 Marketing

2.3 Vyroba

2.4 Materialové hospodarstvi
2.5 Ekonomika

2.6 Rizeni lidskych zdroju

2.7 Informacni systém

2.8 Silné a slabé stranky podniku



NS

Struktura a obsah
strategickeho dokumentu

1 Formulace zvlastnich schopnosti a konkurencnich vyhod
2 Formulace kliCovych zranitelnosti
3 Formulace modelové strategie

1 Zakladni hypotézy a scénare budouciho vyvoje

i%u%(éﬁll'aédni strategické rozhodnuti o tempu trzeb a jejich sortimentni
3 Formulace zakladnich variant strategie

4 Vyhodnoceni zakladnich variant strategie a vybér varianty

1 Cile na trhu

2 Cile ekonomické a majetkové

3 Cile v oblasti kvalifikace, motivace a socialni
4

3
3
3
4
4
S
4
4
5
5
5
5.4 Cile v oblasti technologie, vyroby a rizeni jakosti




Struktura a obsah
strategického dokumentu

Strategicky dokument je velmi strucny.

Zaverecnou verzi tvori 15-20 strankovy material, dopinény
tabulkovymi prilohami.

Kategorickym pozadavkem je jasnost, srozumitelnost a
pochopitelnost formulaci.

Strategie je urcena jednak pro vlastniky podniku, jednak pro
Siroky pracovni kolektiv zaméstnancu.

Strategie musi vzbudit zajem o rozvoj podniku.

Na zakladé strategie by si mel kazdy podnik stanovit, jak
prispét k realizaci strategickych cilt.

Strategie by méla podnécovat vsechny pracovniky rovnéz pro
splnéni jejich osobnich cilu.




8.3 Hlavni strategické operace

Strategické operace vychazeji ze vSech Casti pripravy strategie.
Jejich provedeni je nékdy spojeno se znacnymi naklady investi¢niho
a neinvesti¢niho charakteru.
mohou byt napriklad:
zavazné investicni akce,
spoluprace se zahrani¢nimi partnery,
zavazna financni rozhodnuti,
budovani systému prodeje,
zahajeni produkce novych vyrobki,
zavedeni noveho systému nakupu a fizeni zasob,

zavedeni novéeho systému odménovani, motivace a stimulace
pracovniku.

Ve velkych podnicich se osvédcilo strategické operace rozdelit do
typu
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Zadavaci list hlavni strategické operace

 Pro kazdou strategickou operaci je zpracovan tzv.
obsahuijici:

cil operace,

popis, vymezujici konkrétni obsah a oCekavane
vysledky,

= nositele strategické operace - odpovédného
pracovnika a jména ¢lenu tymu,

termin zahajeni a ukonceni,

naklady na provedeni,

indikatory, kvantifikujici hodnoty, jichz je nutno
v jednotlivych letech strategického obdobi
dosahnout.

—
—
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Rozdéleni hlavnich strategickych
operaci dle typu

W u A AL &4

( , Zzasadni zmeény organizacni struktury) rizené
vrcholovym managementem.

— k jejich realizaci jsou nutné bud’
investice nebo velké mimoradné neinvesticni naklady. Jsou

N

— nevyzaduji investicni ani jiné velke
mimoradné naklady. Jsou fizeny strategickymi komisemi na
nizsich urovnich rizeni.

— ,,Spici operace®, pro néz neni
dostatek zdroju v prubéhu strategického obdobi. Tvofri jakysi

(13

3



8.4 Zavedeni systému strategického rizeni
a hodnoceni strategickych operaci

* Implementaci strategie rozumime jeji uskutecnovani,

* Implementace strategie zajist'uje Proto je

zakladnim a nejdulezitéjSim ukolem vrcholového managementu
podniku.

* Implementace strategie zacina obsahu strategie
nejvyssim statutarnim organem podniku. Toto schvaleni je
verejné publikovano napr. formou prikazu GR, vyhlasenim na
zasedani predstavenstva a dozorci rady, na celopodnikovém
meetingu apod.



Zavedeni systému strategického rizeni a
hodnoceni strategickych operaci

* je pro vSechny pracovniky zavazna
» je vychodiskem vsech aktivit podniku

« a plnéni strategickych operaci je zakladni povinnosti vSech pracovniku
podniku.

Souhrnné je lze oznadit jako zavedeni systému strategického rizeni podniku.
Nezbytné musi splnovat nekteré zakladni podminky:

« vydani ,,Statutu strategického fizeni*,

ustaveni strategického tymu,

jmenovani spravce strategie,

stanoveni terminu zasedani strategického tymu na cely rok dopredu,

uréeni zpusobu hodnoceni dosahovanych vysledku a plnéni strategickych operaci.



Zavedeni systému strategického rizeni a
hodnoceni strategickych operaci

Pineni strategickych operaci se sleduje na kazdém zasedani
strategického tymu (jednou za 2- 3 mesice).

Celkové posouzeni implementace strategie i nezbytna
aktualizace strategie se provadi jednou za pul roku.

Zavedeni systemu strategického rizeni pri soucasné turbulenci
sveta se muze zdat byrokratické. Tak vsSak tomu neni. Je
naopak absolutni nezbytnosti vyvolavat neustale na
odpovedne pracovniky psychologicky tlak.

Hammer, guru managementu, k tomu rika:




8.6 ZAVER

Pro vrcholové manazery podnikul Ize formulovat tato doporuceni:

Nema-li podnik strategii, mél by ji urychlené zpracovat, jinak
neprezije. Zpracovani strategie by nemeél zadat externi firme, ale
pro prvni fazi by mel najmout kvalifikovaného konzultanta.

Ma-li podnik strategii, mél by si ovéfrit, zdali odpovida principum
a poznatkiim pro zpracovani strategie.

Strategickému rizeni by méli vrcholovi manazeri venovat
dostatek casu.

Praci na formulaci a implementaci strategie by meéli osobne ridit.
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8.6 ZAVER

Meli by presvedcit sve spolupracovniky o zivotni nutnosti
podnik strategicky ridit.

Méeéli by vytvorit systém rizeni, ktery zajisti, aby se strategie stala
zakladem vSech procesu v podniku a aby strategické operace
byly disledné plnény.

Méeéli by chapat strategicke rizeni jako proces neustalych zmen.
K realizaci strategie jsou nutné primerene zdroje vseho druhu —
kvalifikovani pracovnici, finance a jiné. Neni vsak nutno
prehanet jejich rozsah.

Uspéch podniku zavisi predevsim na lidech, jejich kvalifikaci a
ochoté se pro podnik angazovat.

Nezapominat na to, ze tim, kdo rozhoduje o uspéchu strategie, je
zakaznik.
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/AVER

Zaverem rada P. Kotlera:

« Mate-li stejnou strategii jako konkurenti, zadnou
strategii nemate.

« Je-li vase strategie odlisna, ale snadno napodobitelna,
mate slabou strategii.



UNIVERSITY

SSSSSSSSSSSSSSSS

Shrnuti %

Podminky zpracovani strategie — organizacni, klima ve firmé, TOP management,
informovanost, priibézna kontrola.

Obsah a struktura implementace strategie — komunikace, tvorba organizacni
struktury, administrativni podpurné procesy...

Komunikace pri implementaci strategie - komunikace mezi vrcholovym vedenim
jako tvlircem a ostatnimi ridicimi stupni, dukladné seznameni se strategii...

Role organizacni struktury - zpravidla novou délbu Fidici i vykonné prace.
Administrativni nastroje — plan, rozpocet.

Strategicka kontrola — kontrola spravného smeéru, typy kontroly, ukazatelé,
zakladni zpUsoby.

Balanced Scorecard - hodnoceni 4 perspektiv, zakaznicka, financni, procesni,
potencialu.

Systém fizeni implementace strategie — faktory realizace, struktura dokumentu,
hlavni operace, prakticky postup, systém Frizeni ...



