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Reportovani CSR: Spolecenska odpovédnost = triple bottom line + ekonomické dopady

,,Proces komunikovani socialnich

dopadii a dopadii na zivotni prostredi Vystupy:
zpusobenych cinnosti organizace *  ESGreport
urcitym zdajmovym skupinam a * (SR report

spolecnosti jako celku‘ (Gray, 1987). «  Sustainability report
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Motivace pro tvorbu reporti
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Strategicky pfistup pro fizeni organizace
(Porter a Kramer - creating share values -
koncept sdilenych hodnot)

Transparentnost organizace

Popularita (soutéze - Narodni cena CR za
spolecenskou odpovédnost, Czech Top 100,
Nejlepsi vyrocni zpravy, Ceny hejtmana za
CSR).

Komunikace vii¢i stakeholderim
Konkurenceschopnost — odliSeni se

Dobré PR, image navenek

Popularita - ,,the most wanted company*

Kapitalova atraktivnost (zajem investoru)
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Faktory, pro¢ podniky odvodiuji své
nereportovani:
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Neznalost problematiky - porozuméni a
implementace konceptu CSR do praxe.

Citlivost uvadénych informaci — strach z
uvetejiiovani informaci — konkurenceschopnost,
poskozovani image, negativni legislativni
dopady, soudni pte apod.

Ocekavani zvyseni ndkladii — nastaveny systém,
monitorovani, komunikace apod. Pfinasi v
dlouhodobém horizontu névratnost
investovanych prostredka, posileni
konkurenceschopnosti.
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Moznosti tvorby reportu
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Formalizovany standard (Pokyny GRI)
x Neformalizovany

Formy — vyro¢ni zprava /
specializovany report / integrovany
report — Integrovany reportingovy
ramec [IRC, GRI Taxonomie)

Distribuce reportu — off-line (pdf, doc) x
on-line (eXtensible Business Reporting
Language)

Ovéteni obsahu a zaméteni reportu (bez
ovéfeni x ovéreni 3. nezavislym
subjektem, napt. KPMG, PwC,
Accenture, Delloite)
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Objem zprav a reportt stale
narusta a dle KPMG, reportuje o
CSR 95 % z 250 nejvétsich
podnikl pohybujicich se v
globalnim prostiedi a 64 %
nejvétSich podnikili na narodnich
urovnich.
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Vliv na reportovani ma velikost podniku. MSP
jsou se svymi stakeholdery v tésnéjSim kontaktu
neZz velké spolecnosti, proto ¢asto nevyuzivaji
téchto zprav, ale prokazuji své vzajemné vztahy a
aktivity v konkrétné realizovanych ¢innostech.

Typ vlastnictvi, také rozhoduje o miie
vyuzivaného reportovani. Napt. vetejné
obchodovatelné a statni podniky reportuji o CSR
vyrazné Castéji a vice nez napft. rodinné firmy.

Velky nartst reporti je napt. v odvétvi,
energetika, zpracovani dieva, vyroba celulozy,
papiru, odvétvi téZby nerostnych surovin,
strojirenstvi a také napi. v bankovnim sektoru.
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Z tzemniho hlediska jsou za lidry
v reportovani povazovany
evropské podniky. Dle KMPG z
nich publikuje 71 % CSR reporty.
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Napft. ve Velké Britanii publikuje reporty vSech
100 nejvetsich podnikd, ve Francii, kde je CSR
reportovani upraveno legislativné 94 %
spole¢nosti.

V Rumunsku, Ukrajin€ reportuje pouze 54 % ze
100 nejvetsich podnikd.

Problémem je riznoroda kvalita reporti, jejich
vzajemna porovnatelnost (popisné bez
kvantifikovatelnych dat, uzemni rozdily).
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Vyzkum KPMG

Key global trends in sustainability reporting
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aU%

of companies
worldwide now report
on sustainability.

100%

of the top 100 companies
in Japan and Mexico
report on sustainability.

Third-party assurance of
sustainability information
in corporate reporting is

now a majority business
practice worldwide.

North America
has the highest
regional sustainability
reporting rate

JU%

There has been a surge in
integrated reporting in
France, Japan, India and
Malaysia since

N

GRI

remains the dominant
global standard for

sustainability reporting. I E E |
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Vyzkum KPMG

EXBCUtive summary

Reporting on climate risk and carbon reduction

Around

A0%

of companies now
acknowledge the
financial risks of climate
change in their
reporting

See page 36

A majority of
companies worldwide
now have targets in
place to reduce their
carbon emissions

See page 41

KPMG

One in five companies reports
climate risk in ling with

TCFD

recommendations
See page 39

There is a

growing trend
to link corporate carbon
targets to global climate goals

See page 42

i the KPMG Intemational entities. KPMG Internation

FAKULTA V KARVINE

Reporting on the UN Sustainable Development Goals (SDGs)

A significant majority of
companies now connect their
business activities with the
SDGs in their corporate
reporting.

See page 44

SDGs linked to economic
growth, climate change and
responsible consumption are

most frequently prioritized by
businesses

See page 49

al entities provide

However, SDG reporting is
often unbalanced and
disconnected

from business goals

See page 48

SDGS linked to protecting
biodiversity are |east
commonly pricritized by
businesses.

See page 49
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Vyzkum KPMG

000

Sustainability reporting rates: N100 by region

2020

J0% | 716 | o9% | B4%

Americas Europe Middle East Asia Pacific
& Africa

{underlying trend)

+7 percentage +0 percentage points +7 percentage points +6 percentage points

points vs 2017 vs 2017 vs 2017 ws 2017

Sustainability reporting rates:
North America vs Latin America

0

o

North America Latin America

Sustainability reporting rates:
Western Europe vs Eastern Europe

+J +J

800 85% wenat ©

Western Europe Eastern Europe
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15 The time has come: The KPMG Survey of Sustainability Reporting 2020 @ @ @

National rates of sustainability reporting 2020

Other countries and jurisdictions with sustainability reporting rates higher than the global average (77% - 90%)

E Finland Pakistan I] Ireland : Netherlands I] Italy m Brazil I] Nigeria

82% * 90% - e 90% 78% 1 88% 82% * 88% 80% * 86% 85% = 85% 88% ¥+ 85%
V}']Zklun KPMG 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020
E Thailand = Argentina : Colombia = Hungary I_. Peru F- Singapore n Switzerland

67% * 84% - ® 83% 83% — 83% 77% + 83% 66% * 81% 84% ¥ 81% 82% ¥ 80%
2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020

- China ‘:.:| South Korea EIE Norway H Poland

73% * 78% 73% 1+ 78% 89% + 77% 59% + 77%
2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020

Countries with and jurisdictions with sustainability reporting rates lower than the global average (less than 77%)

H Slovakia = Austria I] Belgium n Portugal New Zealand :::‘::l‘:lic I] Romania

55% * 76% 62% * 74% 62% * 72% 80% ¥ 72% 69% = 69% 51% * 66% 74% ¥+ 66%

2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020
SriLanka = Luxembourg E Panama Greece - Kazakhstan E Costa Rica (& Turkey

- ® 66% 59% 4+ 65% - ® 60% 54% * 59% 25% * 59% - 4 56% 50% T 56%
2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020
=I= lceland : UAE i::t‘:ia H Ecuador n Angola | = cyprus

- o 52% 44% 4+ 51% - o 36% - o 31% 32% ¥ 30% 13% + 23%
2007 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020 2017 2020

Base: 5200 N10D comganies
Source:  KPMG Survey of Sustairabiity Reporting 2020

kPG
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Vyzkum KPMG

Sustainability reporting rates: N100 by sector

B

BA% wo

- % -
o/ 79% 2017

Q1% =

i B0% =

79% 2017 80% 2017 81% 2017 81% 17
Technology, Media & Mining Automotive Oil & Gas Chemicals
Telecommunications

BU% 2020 78% 2020 78% 2020 78% 2020 77% 2020

7% 2017 74% 2017 71% 2017 68% 2017 70% 017
Forestry Utilities Financial Services Industrials, Personal &

& Paper Manufacturing & Household Goods

73% 2020
73% 217
Food & B

J2% aum

76% 2017

Base: 5,200 N100 companies

Source:  KPMG Survey of Sustainability Reporting 2020

72% 2020
69% 2017

Construction &
Materials

Metals

% =

70% a7
Transport & Leisure

67% 2020
63% 017

Retail
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Over the past decade, corporate social responsibility reports—also called CSR reports, impact reports, or
sustainability reports—have become more common, a trend that's predicted to continue (pdf). In fact,
90 percent of companies on the S&P 500 index published CSR reports in 2019—up from 86 percent in
2018, 75 percent in 2014, and only 20 percent in 2011.
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CSR reporty —
standardy (certifikace)

AA 1000 (AccountAbility/Assurance)

Norma vymezuje standardy v
oblasti diivéryhodnosti a
transparentnosti zprav o CSR ve
vSech pilifich konceptu CSR.
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e Principy jsou vyvinuty anglickou organizaci
AccountAbility a jeji ti1 standardy poskytuji
organizaci ramec pro odpovédnéjsi a udrzitelné
fungovani.

*  Cilem je zvySeni transparentnosti a zveiejnéni
odpovédnych aktivit realizovanych danou
organizaci.

*  Aplikace normy je vhodna pro rozsiteni
aplikovatelnosti o vykaznictvi CSR v rdmci
komunikace organizace vii¢i vSem zainteresovanym
stranam.

http.//www.accountability.org/
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CSR reporty —
standardy (certifikace)

AA 1000 (AccountAbility/Assurance)

*  Doporuceni pro organizace
vyplyvajici z jednotlivych
standard:

SLEZSKA %
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1. AA1000 AccountAbility Principles Standard 2008 ™"
(AA1000APS) tento standard o zasadach odpoveédnosti

je uplatiovan na zaklad¢ tfi principu, jez se zabyvaji

stakeholdery organizace a upeviiovanim jejich vztaht,

déale materidlnim vybavenim a ovliviiovanim vykonnosti

ze strany zainteresovanych stran:

e Princip inkluzivity - organizace se musi povazovat
za celek.

e Princip vyznamnosti - organizace musi urcit
vyznamné zajmove skupiny.

*  Princip vnimavosti - organizace musi reagovat na
problémy zainteresovanych stran, které maji vliv na
jeji vykonnost.



CSR reporty —
standardy (certifikace)

AA 1000 (AccountAbility/Assurance)

*  Doporuceni pro organizace
vyplyvajici z jednotlivych
standard:

2. AA1000 Assurance Standard 2008 (AA1000AS) -
mezinarodné uznavany, voln¢ dostupny standard, ktery

poskytuje pozadavky pro provadéni zaruk udrZitelnosti.

e  Jedna se o standard zaruky, jez fesi poZzadavky a
nalezitosti zprav o spolec¢enské odpoveédnosti,
zabyva se indikatory a doporucuje externi ovétreni
téchto zprav.

*  Organizace si také v ramci tohoto standardu muize
vyhodnotit miru dodrZovani principii standarda a
ovéfit si uplathovani zdkladnich manazerskych
pristupii, systémil a procest.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



3. AA1000 Stakeholder Engagement Standard %
CSR reporty — (AA1000SES) - standard, ktery je zaméfen na sEzsKk a
problematiku vztahil s jejimi stakeholdery. Ucelem OBCHDNE PODNIKATELSKA

standardy (Certiﬁkace) normy je definovat standart pro kvalitni zapojeni rm——
zainteresovanych stran, které je pro organizaci klicové.

Kwvalitni zapojeni stakeholdert funguje na téchto

ptedpokladech :

*  Uznavani principit AA1000APS.

*  Definovat rozsah zapojeni stakeholdert.

AA 1000 (AccountAbility/Assurance)

Ackoli tento standard neni v CR
velmi rozSifen, tak nabizi Siroké
uplatnéni v aplikace pro riizné
typy organizaci v oblastech
zvySeni transparentnosti zprav
CSR a vzajemnych vazeb viici *  Vytvafet prostor pro dialog se stakeholdery.

vSem zainteresovanym stranam. e Zapojeni stakeholdert do procest organizace musi
byt nedilnou soucasti organizacniho fizeni.

*  Urceni procesu, na kterém se bude stakeholder
podilet.

*  Zabezpecit a ujednat materidlni vybaveni
organizace a stakeholdera.

*  Transparentnost.
»  Urcit postupy zapojeni stakeholdert.
e Vcasnost.

*  Flexibilita a rychlost reakce.



CSR reporty —
standardy (certifikace)

SA 8000
(Social Accountability International)

Normu Social Accountability
8000 (SA8000®) spravuje
organizace Social Accountability
International (SAI) a dozoruje
agentura Social Accountability

Accreditation Services (SAAS).

Mezinarodni norma SA 8000 byla prvnim %
auditovatelnym souborem pozadavkl v oblasti SLEZSKA
UNIVERZITA

spolecenské odpovédnosti. OBCHGDNE PODNIXATELSEA

FAKULTA V KARVINE

Standard je zalozen mimo jiné na konvenci
Mezinarodni organizace prace (ILO), svétoveé
deklaraci lidskych prév a konvenci UN.

Spolec¢nost certifikovana podle SA 8000 se
dobrovolné hlasi k tomu, Ze uplatiiuje nad rdmec
legislativy vSechny principy dobré spravy firmy,
odmita korupci a trvale se snazi budovat dobré
vztahy se zédkazniky, spotiebiteli, zaméstnanci a
dodavateli.

Normu SA 8000 jesté doplnuji dva dokumenty.
— The Application Package,

— The Guidance Document , ktery je detailnéji
zaméten na jednotlivé oblasti ochrany
lidskych prav.



CSR reporty —
standardy (certifikace)

SA 8000
(Social Accountability International)

Online CQS

Certifikace TUV SUD

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Certifikace podle SA 8000 znaci, ze spolecnost
vénuje patficnou péci zdravi a bezpecnosti svych
pracovniki, zajistuje vhodné podminky pro dalsi
rozvoj svych zaméstnanci a pro vyvazenost jejich
pracovniho a osobniho Zivota.

Certifikovana organizace cti principy etického
podnikani a deklaruje svilij zavazek boje proti
porusovani lidskych prav nebo détské ¢i nucene
praci.
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CSR reporty —
standardy (certifikace)

Certifikace podle SA 8000 miize
pro spolecnost predstavovat
velkou konkuren¢ni vyhodu, a to
nejen u zakazek financovanych z
vetejnych zdroji nebo nadac¢nich
fondi.

Mezi hlavni ptinosy certifikace
podle SA 8000 lze zatadit
zejména:

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

zvySeni divéryhodnosti,

zlepSeni image,

zvyseni loajality zaméstnanct,

snizeni rizika bojkotti a stavek,

odliseni se o konkurence,

zlepSeni komunikacénich kanala a lepsi
informovanost zamé¢stnancti podnikovych
zalezitosti,

zlepSeni vztaht s pripadnymi investory,
zlepsSeni vztahti se statni spravou spojenych s veétsi
davérou obchodnich partnert a zakaznikt.



CSR reporty —
standardy (certifikace)

Norma SA 8000 zahrnuje nasledujici
témata: zejména:

SLEZSKA %
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OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

détska prace, nucend prace, zdravi a bezpecnost
pii praci, svoboda sdruzovani a pravo na
kolektivni vyjednavani (existence odborti ve firm¢e
neni podminkou), diskriminace, disciplinarni
opatieni, pracovni doba a odménovani;

dals$i ¢ast normy je pak vénovana systému fizeni,
ktery do zna¢né miry kopiruje management
kvality podle ISO 9001:2015 a je v souladu se
systémy fizeni bezpecnosti prace a péce o Zivotni
prostiedi.



CSR reporty —
standardy (certifikace)

Postup pii certifikaci SA8000

Certifikaéni Audis

Rﬂ"'erﬂmucm gl Vystaveni

‘R\rp,u_é ZLEPSOVﬂ'N, certifikatu

Détska prace
Nucend prace
Bezpecnost a

zdravi
Diskriminace

Disciplinarni

£ praktiky

23 * Pracovni doba
€2 + Odménovani
?; ;; * Systém

& 8 managementu

Podpis

¥ D, . : A
Prijp . 0zorové audity cory)
®hu platngsti certifikaty >
*ON: Opatreni k ndpravé (pokud nutno)

Zdroj: Bureau Veritas Certification Czech Republic
Dostupné z www.bureauveritas.cz/wwlApxHr/BV_SA8000.pdf
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SLEZSKA %

CSR reporty - *  GRI doporucuje podat zakladni informace o UNIVERZITA
Standardy (certiﬁkace) podniku, zasadit koncept CSR do strategického

kontextu, popsat zapojeni stakeholdert, uvést
postup tvorby zpravy a zejména zvetejnit firemni
vykon pomoci indikatori ve vSech oblastech
GRI (Global Reporting Initiative) CSR.

Mezinarodni iniciativa (GRI) *  Vroce 2013 byla uvedena posledni verze
vytvofila pravidla a ndvody, které smérnice G4 (piedchozi byly G1, G2, G3), ktera
firmam pomahaji vytvofit zpravu vyhoveéla dosavadnim kritikiim se smérnice se
spolecenské odpoveédnosti firem zjednodusila a ptizpusobila 1 pro potfeby mensich
neboli udrzitelného rozvoje. firem, které nerozpracovavaji svou spolecensky
odpovédnou strategii do vSech dosavadnich
indikatort (pilifi) CSR.

Smérnice poskytuje ramec obsahu
informaci, které by méla firma ve

zprave uvadet. GRI online
https.//www.globalreporting.org/Pages/default.aspx

Pokyny pro Sustainability Reporting

http://csr-online.cz/wp-content/uploads/2013/03/Czech-G3-
Reporting-Guidelines.pdf
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CSR reporty —
standardy (certifikace)

GRI (Global Reporting Initiative)

Mezinarodni iniciativa (GRI)
vytvoftila pravidla a navody, které
firmdm pomahaji vytvoftit zpravu
spolecenské odpovédnosti firem
neboli udrzitelného rozvoje.

Smérnice poskytuje ramec obsahu
informaci, které by méla firma ve
zprave uvadet.
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Smérnice G4 tak ptichazi s novym pojetim ve stylu
"méng¢ je vice".

Smérnice G4 tak umoziiuje firmam reportovat jen
ty vyznamné spolecensky odpovédné aktivity, které
identifikovaly jako strategické z hlediska vlastniho
hodnotového fetézce. Tento krok smétuje
spolecensky odpovédné aktivity firem blize vyssi
konkurenceschopnosti a vykonnosti.

G4 se také nove zajimé o spolecenskou
odpovédnost v ramci dodavatelsko-odbératelskych
vztahi v€etné ptipadnych sanaci.



CSR reporty —
standardy (certifikace)

GRI (Global Reporting Initiative)

Hlavni pfinosem smérnic je
seznam kvantitativnich 1
kvalitativnich indikatora
vykonnosti, pomoci kterych
popise firma sviij spoleensky
odpovédny vykon.

Kazda firma si miize zvolit
indikatory, které jsou pro ni
vyznamné a relevantni a které
pouzije pfi sestaveni zpravy.

Podle mnozstvi a povahy uvetejnénych
indikatort dostane firma “zndmku” neboli je
zatazena do jedné ze tii hlavnich aplikac¢nich
urovni: A, B ¢i C. Je-li zprava externé ovéiena,
firma dostava A+, B+ ¢1 C+.

SLEZSKA %
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OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE

Je vSak potteba zdlraznit, ze aplikacni uroven
vyjadFuje rozsah reportu a ne kvalitu
firemniho vykonu.

Pro aplikovatelnost GRI byly stanoveny
»Pokyny pro Sustainability Reporting®, které
vymezuji zakladni terminologicky aparat a
stanovuji obsah, kvalitu a tematického ramce
zpravy veetné publikovanych tdajii v oblasti
ukazateli, profilu idaji a jsou zde uvedeny
bézné zvetfejnovanych informaci, kter¢ mohou
byt bud’ ve form¢& ukazatelii vykonu, nebo
jinych udaji o deportujici organizaci.
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CSR reporty e UNIVERZITA
standardy (certifikace)

OBCHODNE PODNIXKATELSKA

Prehled smérnic GRI PAKULTA ¥ KARVINE

GRI (Global Reporting Initiative)

Jednim ze zptisobu ohlaseni je
poskytnuti elektronické nebo
tiSténé verze zpravy organu GRI,
dalSimi zptsoby jsou registrace
zpravy on-line v databazi GRI,
pfipadné se tak stane pti kontrole
aplikacni irovné reportli generace
G3 ze strany GRI.

i B

ViSTUP | | WiSTUP | | wisTUP |




CSR reporty —
standardy (certifikace)

GRI (Global Reporting Initiative)

Zprava o udrzitelném rozvoji
vypracovana podle
Reportingového ramce GRI
obsahuje vystupy a vysledky
¢innosti reportujici organizace, k
nimz doSlo v pribehu sledovaného
obdobi v souvislosti se zavazky,
strategii a manazerskymi piistupy
této organizace.

SLEZSKA %
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Zpravu je mozné pouzit naptiklad k
nasledujicim ucelim:

K benchmarkingovému porovnani a
zhodnoceni vlivll na udrzitelny rozvoj v
dasledku ¢innosti reportujici organizace s
piithlédnutim k zdkoniim k normam,
kodextim, standardiim vykonu a k
dobrovolnym iniciativam.

K predvedeni, jak organizace ovliviiuje a
je ovliviiovana ocekavanimi o vyvoji
piedstav udrzitelném rozvoji.

K porovnani vykontu uvnitf prezentované
organizace a mezi riiznymi organizacemi v
prubéhu Casu.



CSR reporty —
standardy (certifikace)

Principy zpravy GRI

Smérnice G3 definuje deset zékladnich
principii a 79 indikatord, které
napomahaji firm¢ ucinit rozhodnuti
ohledné definovani obsahu a rozsahu
Zpravy

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
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Ekonomické indikatory se tykaji pfimého a nepiimého
firemniho vlivu na ekonomické zdroje jednotlivych
stakeholderti a na ekonomicky systém v lokalni, narodni
¢i globalni urovni. Zahrnuji mzdy a nefinanéni benefity
poskytované zaméstnanctim; penize piijaté od
zékaznikl a zaplacené dodavatelim; odvedené dan¢ a
prijaté dotace.

Environmentalni indikatory sleduji dopady produktt
a sluzeb na zivotni prostiedi; spotiebu energie,
materialu a vody; mnozstvi sklenikového plynu a jinych
emisi; odpadovy a recykla¢ni systém; dopad na
biodiverzitu; vyuzivani nebezpecnych latek a dalsi jevy.

Socialni indikatory souvisi s firemnim vlivem na
okolni spolecnost a jsou rozdéleny do tii kategorii:
pracovni podminky (diverzita, zdravi a bezpecnost
prace), lidska prava (détskd a nucena prace) a Sirsi
socialni témata ovliviiujici zékazniky, komunitu a jiné
stakeholdery (korupce, podpora komunity).



CSR reporty — f,a.mn@
Standardy (certiﬁkace) Zavazek vrcholového managementu a firemni

FAKULTA V KARVINE
profil:

. slovo reditele - vedeni podniku popise a zhodnoti
. klicové Casti a zjisténi zpravy,
Doporucena struktura CSR reportu . definice CSR - zvetejnéni vlastniho nebo

ptevzatého pojeti konceptu CSR,

V CSR reportu by nemél chybét zadny s firemni souvislosti - odpovédné podnikani je dano
do souvislosti s firemnimi hodnotami, principy a
) : : pravidly chovani. Firma tak dava najevo, Ze to, v
firemni souvislosti, co véti, umi prevést do praxe,

fizeni spoleCenské odpovédnosti, *  souhrn zpravy - spojeni ekonomického,
environmentalniho a socialniho dopadu do
celkového vlivu na spolecnost,

z nasledujicich tematickych bloki:

vykonnost podniku a postup

tvorby reportu. ) B . y
. cile - na dalsi rok - informace o tom, ¢eho chce

firma dosédhnout a jaké CSR aktivity k tomu
vyuZzije.
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Rizeni spolecenské odpovédnosti a
uspésné dosazeni cilli v oblasti
odpovédného podnikani zavisi na:

*  zvolené strategii (CSR jako
soucast obchodni strategie, CSR
priority a piinosy),
efektivité firemniho Fizeni
(personalni zabezpeceni CSR,
organizac¢ni struktury, fizeni CSR)

a mirFe zapojeni stakeholdert
(klicovi stakeholdeii a
mezisektorova spoluprace).

Jadrem zpravy je popis firemniho vykonu
v oblasti CSR.

Firma podavé kvantitativni a kvalitativni
informace o dopadu procest, produktti a
sluzeb na spolecnost v oblasti trhu,
pracovniho prostiedi, mistni komunity a
zivotniho v prostiedi.

Nameétené vykony davaji smysl az po
uvedeni do kontextu pomoci tzv.
benchmarkingu.

Jako referen¢ni bod miZou poslouzit data
podnikt ze stejného oboru, soucasné
trendy nebo cile podniku stanovené pro
nadchézejici obdobi.
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standardy (certifikace) * Rozsah zpravy. Uvedeni dasového obdobi "™
a vycet obchodnich jednotek, které byly

zahrnuty do reportu.

*  Metodologie. Popis standardii ¢1 metodik,
které byly pii tvorbé zpravy pouZzity.

*  Ovéreni. Stale vice podnikli zahrnuje do

Postup tvorby reportu CSR zpravy i ovéfeni od tfeti nezavislé

(hlavni obecné informace): strany.

*  Seznam indikatori. Rejstiik zverejnénych
indikatorii a zdivodnéni jejich  volby.

e Zpétna vazba. Popis mechanismu zpétné
vazby, aby mohli ¢tenafi sdé€lit firmé sviyj
nazor na zpravu ¢i samotny CSR vykon.

*  DalSi informace. Uvedeni zdroje dalSich
informaci o ¢innostech podniku (webové
stranky, vyro¢ni zprava atd.).
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Ukazky reporta a zprav
o udrzitelném (odpovédném
podnikani)

Jaké jsou spolecné atributy
jednotlivych zprav?

Cim se lisi?

V dopliujicich materialech v IS jsou
dostupné vybrané reporty.
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V CR prevazuji zpravy, které
svévolné vznikaji bez ovéreni
(nezavislym) subjektem.

VétSina spoleCnosti si sama urcuje
strukturu a obsahové sloZeni zpravy.

V minimadlni miie je vyuZivan napr.
standard GRI , ktery je vyuZivin
nadndrodnimi korporacemi.

Globadlni databaze reportii:

Reportingovy ramec GRI 1ze tedy chapat jako
vyznamny nastroj hodnoceni vykonnosti CSR
aktivit v podob¢ pravidelnych reporti a
obsahového zaméfeni aktivit spolecenské
odpovédnosti.

Transparentnost v oblasti udrzitelnosti a
aktivit organizaci je velmi vyznamné pro
sirokou skalu stakeholderti, proto pokud
organizace vypracovava v pravidelnych
intervalech zpravy GRI, zvySuje tim sve
renome a transparentnost jednotlivych aktivit
v ramci neustalého zlepSovani reportingoveho
ramce a buduje vérohodnost a také uznani z
fad zainteresovanych skupin.

V ptipad¢ zajmu organizace o provadéni GRI
reportu lze vyuzit ,,vzor* pro zpravu podle
GRI urovné C lze nalézt na webu organizace
Business Leaders Forum.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIXKATELSKA
FAKULTA V KARVINE


http://www.corporateregister.com/
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