Ústní zk. ze Společenského a diplomatického protokolu
Okruh otázek:

[bookmark: _GoBack]1) Společenské odívání

2) Představování + společenský styk (pozdravy, oslovování, dary, telefonování)

3) Cestování vybranými dopravními prostředky

4) Osobnosti etikety + společenská významnost lidí

5) Verbální a neverbální komunikace + společenské prohřešky lidí

6) Pohovor, v zaměstnání a poprvé šéfem

7) Timemanagement + teambuilding

8) Společenské chování na vybraných akcích

9) Pravidla etikety – podnikové akce

10) Zásady a specifika obchodního jednání

11) Společenské události – Garden party, river a sea party, reveillon, recepce, raut, pracovní oběd, picnick, Matinée, číše vína, kávový dýchánek, čaj o páté….
