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* Dva ptistupy pohledu na souvislost strategie firmy a business modelu.

* Modry versus rudy ocean
* Hodnotova inovace

* Priklady
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Ziskat odpovédi na otazky...

» Jak propojit strategicke mysleni a dlouhodobé vize do podoby konkretni
strategie?

Bude nejdrive iniciativa v provedeni potrebnych analyz (odveétvi, trhu,
konkurence, zdkaznikii) nebo provedeni analyzy mozZnosti naseho business
modelu (vnitini faktory a vstupy, které mohu pouzit)?

* A jak tedy formulujeme strategii?
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V ramci business modelu firmy je zdkladnim urcujicim
faktorem vykonnosti firmy soubor ¢innosti, které spole¢nost
vykonava k budovani, vytvareni a poskytovani
monetizovanych vyhod zdkaznikim.

Business model je tedy ovlivnén cili, strategii a
prostiredim.

Business model spole¢nosti tedy popisuje, jak spolecnost
tidi své podnikani, zatimco jeji strategie je o tom, co déla —
pii fizeni svého podnikani — aby spole¢nost vyhrala proti
svym konkurentim.

Poznatkem je zjiSténi, ze kdyZ ma spolecnost strategii, tak
ta se odrazi v business modelu a také ma dosah do oblasti
mefitelnosti v podobé vykonnostnich ukazatelu.
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Je ale zasadni, zda firma chape business model jako urcity
nastroj pro realizaci a fungovani firmy, nebo jej chape
jako primarni zdroj, tzn., Ze nejdulezitéjsi je uvaha o
nabizené hodnoté, jak jsme schopni ji tvoftit, jaké naklady
k tomu budeme potiebovat (v¢etné aktivit, Cinnosti,
partnerti) a tomu ptizpisobuje pak strategii.

Prilomovym myslenim je tedy neintegrovat strategii do
business modelu, ale business model je zdrojem pro tvorbu
strategie.

Jedna se o prevraceny vyznam, ktery mize byt mnohem
flexibilng;si, nez je tradicni pojeti formovani strategie.
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Jak Ize tedy vytvorit novy trzni prostor bez konkurencniho boje (modry ocean)?

* Reseni mize byt HODNOTOVA INOVACE - jedna se o zvy$ovani hodnoty pro zékaznika (blok
business modelu — nabizena hodnota), moZnosti je spousta..., ale jedna se o nove vyhody, sluzby
apod.

* Mysleni se koncentruje na tvorbu diferenciace (nabizena hodnota) a nizkych naklada (klicové zdroje
a aktivity).

* Spole¢nosti musi budovat svou strategii modrého oceanu v daném logickém potadi:

1. Uzitek pro kupujiciho — je ve vaSem byznys napadu vyjimecna uzitecnost pro kupujiciho?

2. Cena — je vaSe cena snadno dostupnd pro masu kupujicich?

3. Naklady — miizete dosahnout svych nakladi a zisku za vasi cenu?

4. Prijeti — jaké jsou piekazky spojené s prijetim volby a pii realizaci vaSeho podnikatelského
napadu? MiZzete jim predchazet?

5. Komer¢né zivotaschopny napad modrého oceanu.
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Jake jsou kroky k implementaci strategie modreho ocednu? Kim a Mauborgne (2021, blueoceanstrategy.com )
navrhuji pétistupnovy proces pro spole¢nost, ktera se snazi piejit ke strategii modrého oceanu:

v

Vystoupeni z komfortni zony a vile chtit néco zménit a vytvofit.

2. POChOpit, kde se nyni nachazite. Zde je nutné probudit podnikatele, management a ostatni ke stanoveni sou¢asného
stavu spole¢nosti a situace v odveétvi.

3. Predstavit si, kde byste mohli b}"t. Identifikujete konkrétni problémova mista a konkrétni hodnoty pro kupujiciho.
Pomahé vam odtrhnout se od pftili§ uzkého chapéani a pohledu na soucasny konkrétni trhu. Dulezité je popustit tuto komfortni
zonu a prozkoumat poptavku mimo chapani souc¢asného odvétvi.

4. Zjistit, jak se tam dostanete. Krok vam ukaZe, jak vytvofit komeréné plisobivy novy trzni prostor s preddefinovanim
strategie nového prosttedi. Diraz je zde kladen na systematicky ptistup k upravé hranic daného trhu (jeho krajnich moznosti).

5. Ud¢lej sviij tah. Posledni krok vede k rozhodnuti o tom, jakym smérem se v modrém oceanu budete ubirat, coZ upevni

nadsSeni a loajalitu pro dané budouci kroky. Pro konkrétni realizaci se napt. vyuziva strategicky Canvas pro kazdy potenciondlni
modry ocean.
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Zm¢éna prvkill v blocich modelu na
prave strané vyvola zménu v

wli¢ovi partnefi | Klicové aktivity | Nabizena Vztahy se Zakaznicke

hodnota sikarnikem | s blocich na strané leveé.
ODVRHNOUT POZVEDNOUT
/ Smyslem modrého oceanu je tedy
A zvysit hodnotu a zaroven snizit
© itové zdrole iy e naklady. Jednim z prvnich kroku je
tedy omezit naklady, vyradit ty,
\ ktere nejsou podstatne.

OMEZIT Nékiady m,.,u;...a\ VYTVORIT DalSim krokem je pozvednout ¢i
vytvofit nové prvky hodnotoveé
nabidky, kter¢ ale nemaji vyrazny
vliv na vysi nakladu. Toto

propojeni umoznuje tvorit nove
movativni business modely.
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* Nintendo Wii bylo uvedeno na trh v roce 2006 a jeho jadrem je koncept hodnotovych inovaci.
To je kliCovy princip strategie modrého oceanu, ktery sleduje nizké naklady a diferenciaci,
které jsou provadény soucasné.

* Pro sniZeni nakladu se Nintendo zbavilo pevného disku a DVD, které se v té dobé
vyskytovaly u vétSiny hernich konzoli, také snizilo kvalitu zpracovani a grafiku. Nintendo
zaroven predstavilo bezdratové zarizeni pro ovladani pohybu, aby se odliSilo od konkurenti.

* To spolecnosti umoznilo nabidnout fadu novych funkci a vyhod, které nebyly diive ve svété her
k vidéni, jako naptiklad moznost pouZzivat herni konzoli k tomu, abyste se dostali fyzicky do
formy nebo ke hrani ve vétsi socialni skupiné.

* Sledovanim hodnotovych inovaci by Nintendo mohlo jit nad rdmec soutéZeni s PlayStation a X-
Box v pfeplnéném a zufivé konkurencnim rudém oceanu. Misto toho dokdzala otevrit zcela
novy trh. Nintendo Wii se svymi inovativnimi, novymi funkcemi a dostupnou cenou oslovilo
zcela novy a rozsahly trh — modry ocean — zahrnujici nehrace, seniory a rodice s malymi détmi.
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Streamovaci sluzba zaloZenou na business modelu ,,zapisné/pfedplatné®. Ale na zacatku své existence,
v roce 1997, to byla jen dalsi spole¢nost, ktera soutézila v odvétvi piijcovani a prodeje DVD.

NETFLIX
Podle strategie modrého oceanu Netflix analyzoval stavajici trh a ptiSel s nékolika problémy, které by
bylo mozZn¢ zlepsit, aby 1épe vyhovovaly potfebam zakaznikl. Strategii Netflixu lze analyzovat ve
Ctyfech bodech:

* Qdstranit. Nejprve odstranili fyzické obchody a zptistupnili vSechny filmy online. Od ¢ chvile
musel Netflix platit pouze za filmové licence, aniZ by utracel penize za nakup a skladovani DVD. V té dob¢ to bylo pro toto
odvétvi inovativni feSeni.

» Zvednout se. Proces sledovani filmt se stal timto mnohem pohodIng;$i. Zakaznik nemusi opustit sviij
domov, aby si koupil DVD. Stejné tak, pokud film v uréitém okamziku pterusite, je velmi snadné se vratit do okamziku, kdy
jste jej prestali sledovat. A proces platby je velmi jednoduchy, protoze vyZzaduje pouze Cislo kreditni karty.

* Vytvorit. Zakaznici maji online k dispozici velkou videotéku filmi a pofadii. Netflix vytvotil osobni
ucty zalozené na ptedplatném. UZivatelé mohou platit m&sicné a sledovat tolik film a potadi, kolik chtéji, bez jakychkoli
omezeni. SluZzba zaznamenava a uci se preference uzivatelll a navrhuje filmy a porady na zaklad¢ jejich ptedchozich
preferenci.

* Snizit. Netflixu se podafilo sniZit naklady, protozZe plati pouze za ziskani licenci. Zbavil se vydajd,
které jsou v tomto oboru Casté, ale nadéle nabizi vysoce kvalitni obsah za dostupnou cenu.
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Kazda firma si musi vytvofit ur¢ity vlastni systém, ve kterém je schopna integrovat své strategie do BTN EARE
business modelu (chapaného jako urcity ramec fungovani firmy), ktery poskytuje zaklad pro detailni
skladbu hodnot (v ramci nakladil) a je mozné srovnanim bloku nakladt a piiymt (jejich detailnich dat)

zjistit potfebné vykonnostni indikéatory.

Je ale zasadni, zda firma chape business model jako urcity nastroj pro realizaci a fungovani firmy, nebo
jej chape jako primarni zdroj, tzn., Ze nejdiilezitéjsi je ivaha o nabizené hodnoté, jak jsme schopni j1 tvorit,
jaké naklady k tomu budeme potiebovat (vCetné aktivit, ¢innosti, partnerfi) a tomu pfizptsobuje pak
strategil. Prulomovym myslenim je tedy neintegrovat strategii do business modelu, ale business model je
zdrojem pro tvorbu strategie.

Strategie modrého oceanu je snaha o diferenciaci a nizké naklady s cilem otevtit novy trzni prostor a
vytvorit novou poptavku. Jde o vytvoieni a zachyceni dosud netestovaného trzniho prostoru, disledkem je
irelevantnost konkurence.

Rudé oceany predstavuji vSechna primyslova odvétvi, kterd dnes existuji, tzn. Ze se jedna o zndmy trzni
prostor. V rudych oceanech jsou vymezeny a akceptovany hranice odvétvi a jsou znama soutézni pravidla
hry. Zde se spole¢nosti snazi pfekonat své soupete, aby ziskaly vétsi podil na stavajici poptavce. S
pieplnénym prostorem na trhu se snizuji zisky a rist. Produkty se stavaji komoditami, coz vede k
bezohledné nebo , krvavé* konkurenci.
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* Pokud firma integruje systém tizeni business modelu jako dominantni ramec fizeni, tak je
schopna flexibilnéji reagovat na zmény a prizpusobovat strategii ménicim se podminkam. Jedna
se 0 opacny pristup, kdy po vSech analyzach prosttedi, trhu, zdkaznikii, konkurentii apod. se
stanovi akceptovatelné cile, ty se promitnou do strategie.

* V soucasne dynamické dobé¢, kdy je dulezité rychle reagovat na zmény a pfejit z pasivni roviny
do roviny aktivni/proaktivni. Hledat tedy moznosti jak monetizovat napad, mysSlenku, jak 1épe
nabizet hodnotu zakaznikovi za akceptovatelnou cenu.

* Business model je pak zdrojem tvorby strategii.
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Dékuji za pozornost




