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Struktura predmetu Ekonomika obchodu

Vyznam a postaveni obchodu v ramci NH

Strucny vyvoj ¢s. obchodu

Reseni technologie obchodniho provozu

Projekt maloobchodni jednotky

Maloobchod a jednotlivé typy maloobchodnich jednotek
Velkoobchod a druhy velkoobchodniku, skladovani ve velkoobchodnich
skladech

Uzemni organizace obchodniho podnikani a maloobchodni sit
Principy a usporadani maloobchodni sité

Zaklady ekonomiky maloobchodniho prodeje

Psychologie a technika prodeje

Ochrana zajmu spotrebitele
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Pozadavky na absolvovani predmeétu

1. Zpracovani seminarni prace na téema MO ¢i jiného vybraného
tématu
Hodnoceni: max. 20 bodu (3 clenny tym)

2. Ukoly, pripadové studie 20 bodii (z toho 16 bodd ze seminafi
a 4 body z prednasek)

2. Pisemna zkouska - 60 bodu (forma zkousky se bude odvijet
od pandemické situace)

3. Uzavreni predmétu: Body za SP + body za pisemny test +
ukoly z prednasky ¢i seminare (celkové 100 bodu - uspésnost



Cilem prednasky je:
pochopeni podstaty
obchodni cinnosti,
vyznamu obchodu pro
narodni hospodarstvi i
historickych souvislosti

Halina Starzyczna

Garant predmétu



Pojeti obchodu

Délba prace a vznik
obchodu

Faze vyvoje trhu
Zakladni Cinitelé obchodni

Struktura pfedndsky cinnosti
Druhy obchodu




Pojeti obchodu

Obchod vnimame jako cCinnost a jako instituci

Obchod jako ¢innost:

oV e N\ 4

prodej zbozi a sluzeb mezi ekonomickymi
subjekty-dodavateli a odbeéerateli
(jakékoliv podniky, vyrobci, podniky
sluzeb...)




Pojeti obchodu

Obchod v institucionalnim pojeti:

- predstavuji subjekty zabyvajici se
prevazné obchodni Cinnosti

- (LIDL, Tesco Stores, OBI, Kaufland,
Makro, IKEA).




TOP ceského obchodu - rychloobratkové zbozi (2019/2017)

Poradi Triby celkem v | 5 15 00 pot -
v v 2¢c- pocet vlastnich

BT VB KAUFLAND CESKA REPUBLIKA 57,69 (58,35)  Kaufland 131 (127)

LIDL CESKA REPUBLIKA 52,31(38,35)  Lidl 249 (234)
X . : Albert hypermarket 90 (91), supermarket
Albert Ceska republika 49,76 (48,33) 3 (248’)'0 (91), sup
Tesco hypermarket 75 (75), hypermarket
TESCO STORES CR 44,56 (44,42)  Extra 9 (9), supermarket 59 (60), OD /
City / My 4 (6), Expres 43 (46)
PENNY MARKET 36,63 (31,99) Penny Market 381 (368)
PG GEco 36,48 (32,97)  Geco tabék-tisk 304 (277)
7 (7) MAKRO CASH & CARRY CR 29,95 (29,90) Makro 13 (13), Drive In 0 (2)
BILLA 27,98 (22,76)  Billa 224 (216), Billa stop & shop64 (43)
GLOBUS CR 23,05 (22,81) Globus (15), Globus Fresh 1 (0)
10 JIP VYCHODOCESKA 13,20 (14,50) JIP 37 (39), Plus JIP 148 (115), Cash &

Carry 12 (11)



TOP Ceského obchodu - rychloobratkové zbozi(10/2020)

Poradi Spoleénost Logo Trzby v | Retézec (pocet vlastnich prodejen k
> e mld. K¢ | Fijnu 2017)

LIDL CESKA
REPUBLIKA 57,69  Lidl (263)
KAUFLAND CESKA

REPUBLIKA =] 56,28  Kaufland (134)
Albert

2lbert 52,26 Albert HM (89), supermarket (238)
CZECH REPUBLIC

Tesco HM (80), HM Extra (9),

TESCO STORES CR rEsce 42,97
SM(57), Expres (38)

GECO 38,94  Geco tabdk - tisk (314)
PENNY MARKET 38,74  Penny Market (389)
BILLA CIE¥I 99,83  Billa (238), Billa stop & shop (64)
EAA/;';F:(OCEASH & m 28,57  Makro (13)
GLOBUS ¢R S iy e [ ISP
O GGTcz 29,90  Valmont (130), GGT (58)

Nejoblibenéjsi retézec 2020: LIDL



Vznik obchodu

vznikl na rozhrani rodové a otrokarské spolecnosti
po oddéleni remesel od zemeédelstvi a mésta
od vesnice (cca 1000 let pr. n. |. na uzemi
Egypta a Recka)

vznikla zbozni vyroba postupné se meénici na
penézni sménu

prosta vymeéna vyrobku zprostredkovana
kmenovymi nacelniky mezi kmeny a rody
postupné koncila

vzniklo soukromé vlastnictvi vyrobcu.




Délba prace a vznik obchodu

1. Velka spolecenska delba prace-
pastevecké kmeny ‘ zemedelské kmeny

2. Velka spolecenska delba prace-
zemédélské kmeny ‘ remesla

3. Velka spolecenska délba prace-
oddéleni obchodu od remesel

Spolupracujici skupiny - pastevci, zemeédeéelci,
remeslnici, obchodnici

-—)




Obchod v obdobi otrokarské spolecCnosti
a ran¢ho feudalismu

Otrokarska spolecnost —

- trhy s otroky paradoxné prispély k rozvoji
obchodu

- prodej na uver

- obchod s otroky ,,nabalova
sortimentem.

Panovrik
Rany fEUdallsmus - ;A\ Duchoverstvo

- zpocatku uzaviené naturalistické hospodarstvi — o Wy
produkce pro panovnika, slechtu a poddané, Y owm N
sluzby obchodu vyuzivané jen pro luxusni zbozi [ \

- cirkev se stavela proti obchodovani, proti averu.

Ill

obchod s dalsim




Obchod v obdobi feudalismu (1)

pozornost panovnikl trhiim se zvysSovala
(poplatky)

- obchodnici se snazili nezavisle obchodovat

k¥izacké vypravy — oZivily mezinarodni vyménu, =<9
spojeni mezi Evropou a Orientem

obchod podnécoval rozvoj mést (kralovska
meésta, hanzovni meésta...).



Obchod v obdobi feudalismu (2)

- pozdéji se objevuji obchodni spolec¢nosti - pravo
prevedeno na soukromé spolecnosti, které se
zpocatku uplatnovaly v namornim obchode e Y

- zamorské objevy prinesly do obchodu zvyseni @ pixers
obratu, rozsireni sortimentu a zmeény v organizaci
obchodu

- (Afrika, Amerika, Indie — kolonie, vykofistovani, ¢asto skoncily az
ve 20 stol.)

- feudalni vztahy byly postupne vytlacovany
kapitalistickymi.




Obchod v obdobi kapitalismu a socialismu

Kapitalismus — B | T
prumyslova revoluce :

- rozvoj vyroby (viz dale produktivni a
spotrebitelska éra)

- trzni ekonomika.

Socialismus —
- spojen s centralné rizenou ekonomikou

potlaéeni prvku trhu a konkurence Ceskoslovensks
- obchod se VyVijel, ale zaostaval za soaahstn;\l;iur)epubhka

standardnimi trznimi ekonomikami.



Historicky vyvoj trhu
3 zakladni faze

1. Era preziti

trh vyrobce

2. Produktivni éra :

3. Spotrebitelska éra
trh spotrebitele

samozasobitelstvi

decentralizovana smeéna
centralizovana smeéna

A
industrialni spolecnost

1750 — 1930 (1940)
P>N

postindustrialni spol.
1950 - ...
P<N




Charakteristika éry preziti

- nejdelsi obdobi od prehistorie trhu az k
centralizované sméné

- jeskynni ¢lovek — prebytky a jejich
smeénovani, uvédomovani si vioh pro urcitou
cinnost, specializace a rust prebytku

- délba prace, sména vyrobku

- nejdrive nahodna smeéna

pozdéji centralizovana (vznik trzist).

-



Charakteristika éry preziti -

Samozasobitelstvi — obdobi, v némz se vyrobky
neprodukovaly pro sménu, ale pro vlastni spotrebu a
preziti, smenovaly se jen prebytky, a to prilezitostné.
Decentralizovana sména — obdobi, v némz vyrobce jiz
produkoval vyrobky pro sménu, kterou provadel
individualne s ostatnimi vyrobci.

Centralizovana sména — obdobi, v némz vyrobce produkoval
pro smeéenu, ktera jiz byla podstatné zefektivnéna a
soustredéna na urcité misto.




Charakteristika produktivni éry

- prumyslova revoluce (1750) a vynalez parniho stroje
v roce 1781

- rozvoj vyroby, podstatny rust produktivity prace.

- prohloubeni délby prace vyrobcu, rozsireni
specializace vyrobni ¢innosti, rust mnozstvi
nabizeného zbozi, jeho sirky a hloubky

- pokles cen a zvyseni dostupnosti zbozi pro Sirsi
vrstvy obyvatelstva

- nadale poptavka prevazovala nad nabidkou.




Charakteristika produktivni éry

- prelom 19. a 20. stoleti presel kapitalismus "volné soutéze" bez
vmesovani se statu do ekonomiky k trhu s rysy nedokonalé
konkurence

- tzv. "volny trh" postupné narazel na urcité bariéry spojené s
nedokonalou konkurenci

- vznik fady omezeni a nastroju, kterymi se zacinal regulovat trh ze
strany vladnich instituci

- zaver éry spada cca do let svetové hospodarskeé krize v 30. letech

20. stoleti
statni zasahy do ekonomiky

byly spojeny
s keynesianstvim



e
Charakteristika spotrebitelskeé éry

- prechod k postindustrialni spolecnosti

- na konci 50. let nasyceni trhu a vyrovnavani nabidky
nad poptavkou, trh vyrobce se premenil na trh
spotrebitele (zavedené trzni ekonomiky)

- diferenciace vyroby, prohloubeni spolecenské delby
prace, specializace

- vliv védeckotechnického rozvoje a dalsi rust
produktivity prace

- vliv spotrebitele na vyvoj trhu, obchod a vyrobu.
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Charakteristika spotrebitelskeé éry

- masovy charakter spotreby za prijatelné (diferencované)
ceny i v trznich segmentech drive urcenych pro nejvyssi
prijmové skupiny obyvatelstva

- previs nabidky nad poptavkou, silici konkurence, boj o
zakaznika

- projevy omezeni ekonomiky, obchodu - regulace trhu,
zejména v obdobi nepriznivych hospodarskych cyklu

- hlavnimi subjekty omezeni — stat, statni organy, nestatni,
nadnarodni a mezinarodni organizace (OSN, Svétova
obchodni organizace, EU...), ilegalni organizace (drogové
klany a mafie).



Jaké jsou tedy podminky vzniku obchodu? Shrnuti

e Zbozni vyroba — pro * Obchod - relativné
smenu samostatné hospodarské
subjekty

 Specializace vyroby
e Zbozné- peneézni vztahy

* Rust Casové * Obéh zbozi
a mistni diferenciace a logistika

aktu smény




Funkce obchodu

1. Preklenovaci
mistni podminky vyroby
sortimentni disproporce
cas

2.Uspokojovani potreb
nastroji trzniho mechanismu
primymi zasahy statu
kombinace

3. Aktivizujici funkce

spotreba
vyroba




1. Funkce obchodu - preklenuti

- mistnich podminek vyroby, do nichz spadaiji:
prirodni podminky (zdroje surovin, klimatickeé
podminky apod.), e
ekonomické podminky (technicka uroven vyroby,
specializace vyroby, koncentrace vyroby a organizace
trhu...)

- sortimentnich disproporeci:

v mnozstvi, v sortimentu, v kvalite, cilem je tvorba
optimalnich nakupnich podminek

- rozdili mezi casem vyroby a spotreby:
prostrednictvim skladovani vyrobku.

2

Zbozi
koupime i
tam, kde se
nevyrabi Ci
nepeéstuje.
Sortimentni
disproporce
se snhizuji.
Prispiva k
tomui
digitalizace
maloobchodu



2.Funkce obchodu — uspokojovani potreb

Vytvorit optimalni nakupni podminky pro
uspokojovani potreb zakazniku lze tremi zpusoby:

- 1. pouze nastroji trzniho mechanismu (pusobenim
nabidky a poptavky ve standardni trzni ekonomice)

- 2. pouze zasahy statu (typické pro centralné
pldnovanou ekonomiku v byvalém Ceskoslovensku)



R
2.Funkce obchodu — uspokojovani potreb

Vytvorit optimalni nakupni podminky pro uspokojovani
potreb zakazniku lze:

- 3. kombinaci obou predchozich pristupu - ndstroji
trzniho mechanismu s urcitou mirou zdsahu statu do
fungovadni odvetvi obchodu (v oduvodnénych pripadech
usmernuji prislusné organy statni spravy a samospravy
rozvoj maloobchodni sité v ramci trzni ekonomiky
prostrednictvim uzemniho planovani, koordinace zajmu
zakazniku, podnikatelskych subjektu i meést, typické pro
soucasnée evropské trzni ekonomiky).



3. Aktivizujici funkce obchodu (ve spotrebé a ve vyrobé)

Funkce obchodu ve sfére spotreby

— . ,

Marketingova

- ve sfére spotreby pusobi na rozhodovani komunikace -
spotrebitelt, podnécuje jejich zajem o reklama, podpora

prodeje...
zvysovani spotreby, coz se u obyvatelstva

projevuje snahou o rust prijmu a v konecném
dusledku prispiva k oziveni ekonomiky apod.

- obchod pusobi rovnéz na kulturu, estetiku,
zdravi a ekologické spotrebni navyky
obyvatelstva. K pusobeni na spotrebitele
vyuziva prvku komunikacniho mixu.




3. Aktivizujici funkce

- ve sfére vyroby objasnuje vyrobcum tendence ve vyvoji trhu a
podle nich budouci vyvoj poptavky.

- vyuzivani elektronického propojeni mezi subjekty logistického
retézce mezi obchodem a vyrobou se priblizuje a urychluje.

- obchod informuje vyrobce o budoucich potrebach zakazniku, aby
mohl podle nich pripravovat pruzné vyrobu, ktera bude
odpovidat potrebam.

- odhad budouci poptavky je naroc€ny jiz vzhledem k nesmirné
internacionalizaci trhu.




Cilem naplnovani funkci obchodu je:

 odhadnout smér budouci poptavky
e ochrana spotrebitele
e zkvalitnéni reprodukéniho procesu.




Zakladni ekonomické problemy
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z hlediska soucasného obchodu
(SAMUELSON)

D@D

Marketingovy pristup (KOTLER):

Utvareni ceny zbozi (P X N)




Trzni mechanismus
Pro koho, co, jak?

Nabidka

- Vlastni naklady obéehu
(logistické)

Poptavka
- Velikost populace

* Duchody spotrebitelt

* Marketingové aktivity * Ceny technologickych

e Substituce a substitutu

komplementarita * Organizace trhu

* Konecna cena zbozi * Marketingové aktivity

* Specifické faktory * Specifické faktory




Druhy obchodu
Dle funkce :

obchod spotrebnim zbozim
obchod vyrobnimi prostredky
Dle rozsahu pusobnosti:
mistni, regionalni, celostatni, vnitrni, zahranicni a svétovy...
Dle druhu cCinnosti:
maloobchod (retailing)
velkoobchod
Dle vlastnickych forem:
soukromy obchod
statni obchod
druzstevni obchod




Zapamatujme si !}

Maloobchod neni mala prodejna,
velkoobchod neni velka prodejna !!!
MO prodava koneénému
spotrebiteli !!!




Shrnuti prednasky

* Podminkou vzniku obchodu je zbozni vyroba, délba prace a
specializace, vznik zbozné penézZnich vztaht a samostatnych
hospodarskych subjektlu a logistiky.

e Spolecenska déelba prace vyvolala potrebu trhu, ktery ma
své vyvojove faze.
e Aktualni vztah mezi nabidkou a poptavkou resi zakladni

ekonomické problémy, které maji z marketingového hlediska
jiné poradi otazek: Pro koho? Co? Jak?

* Obchod ma 3 zakladni funkce: preklenovaci, uspokojovani
potreb a aktivizujici.

e Existuji ruzné druhy obchodu, ¢lenéné podle funkce, rozsahu
pusobnosti, druhu cinnosti, vlastnickych forem.




