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* Podminky predmétu.
* Studijni literatura.

* Struktura prednasek.

* 1 Marketing — zakladni opakovani.
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* Ing. Michal Stoklasa, Ph.D.
* 12. rok vyuky na OPF SLU

* Praxe — projekty v CR i ve svété (Magistrat hl. mésta Nicosie na Kypru),
mésta a obce, festival, komunikacni kampang.

« Nemrac¢im se na vas, takhle prosté vypadam ©
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* PrubéZny test — max. 15 bodu. (8. tyden po 7 prednaskach - 10. listopadu?)

o Ukgast na seminafich. (seminafe navazuji na prednasku, délame prakticky
veci z prednasky)

* Pisemna zkouska — max. 40 bodu.

m Pocet bodi

55 — 52
51 —48
47— 43
42 — 38

37 -33
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* Studijni materialy v IS (moje skripta, PPT prezentace).

* Strategicky marketing od Jakubikové, Hanzelkové, Horakove.

* PrubéZny a zavéreCny test budou pouze z probirané¢ho rozsahu, viz
pirednasky (opét ty PPT prezentace).

* Uc¢ime se pomoci zakladnich konceptl — v praxi o vécech nerozhoduji vzdy
jen odbornici, potiebujete sviyj postup vysvétlit jednoduse i laikiim.

* Teorie? Ptipadové studie?

* Nebudu vyzadovat doslovné definice, stac¢i svymi slovy obsah. Budu
vyzadovat praktickou aplikaci — vysvétlit na prikladu.



http://www.m-journal.cz/cs/aktuality/vyzkum-aka--ve-vyberovych-komisich-nesedi-ti--kteri-rozhoduji__s288x13290.html
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1. Uvod do strategického marketingu a jeho zakladni kategorie

e 2. Strategické marketingové fizeni — fidici proces

» 3. Strategicky marketingovy proces - planovaci etapa, analyzy vné&jSiho okoli

* 4. Strategicky marketingovy proces - planovaci etapa, interni analyzy, SWOT analyza
* 5. Strategicky marketingovy proces - planovaci etapa, marketingové cile, sestaveni planu
e 6. Strategicky marketingovy proces - realiza¢ni a kontrolni etapa

* 7. Mezinarodni marketingové strategie

» 8. Aplikace strategického marketingu - systém fizeni vztahi se zakazniky

* 9. Aplikace strategického marketingu - marketingove strategie sluzeb

e 10. Produktova politika a strategie

e 11. Strategie a planovani cenov¢ tvorby

e 12. Distribucni politika a strategie

* 13. Prognostické analyzy s vyuzitim matematicko-statistickych metod
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* 1 Co je to marketing, strategicky marketing, jak funguje strategicky proces.

e 2 Business Modely (BMC, LC, VPC).

* 3 Analyzy.

e 4 Strategie a jak je d¢lat.
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* FB skupina Marketing OPF Karvina
https://www.facebook.com/groups/1656268444620875/

* FB Katedra podnikové ekonomiky a managementu SU OPF Karvina.

e http://www.marketingovenoviny.cz/

e http:// www.m-journal.cz/cs/

e http://strategie.el5.cz/

e http://tvinternety.cz/

e http://www.markething.cz/

e A dalsi http://mashable.com/, http://www.engadget.com/ apod.



https://www.facebook.com/groups/1656268444620875/
http://www.marketingovenoviny.cz/
http://www.m-journal.cz/cs/
http://www.m-journal.cz/cs/
http://www.m-journal.cz/cs/
http://strategie.e15.cz/
http://tyinternety.cz/
http://www.markething.cz/
http://mashable.com/
http://www.engadget.com/
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* Na statnicich jsou vZdy otdzky na strategie, jsou to také Casta témata DP.
* Studujete marketing — v praxi budete potiebovat tyto znalosti.

* Snad si uzijeme 1 n¢jakou srandu a bude nas to vSechny bavit — predm¢ét je
hodné prakticky.

* Na vysokeé Skole se da projit bez nauceni ¢ehokoliv — praxe je pak tézka —
ptejte se, diskutujte, vytahnéte ze m¢ maximum ©

* Zajima m¢ vaSe zpétna vazba! Predmét neustale aktualizuji, rad si
poslechnu od vas, co funguje, co ne, a co byste chtéli ©
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Jed’te na Erasmus+!

International Student Seminar.

Business Gate.

A mnoho dalSiho, viz web a Facebook.



https://www.slu.cz/opf/cz/aktuality/6/428
https://www.slu.cz/opf/cz/aktuality/6/428
http://www.businessgate.cz/blog/
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e Jak vystirithnout brand kampan pro fintech se zasahem 10 milionu: Kovy a
Portu.

e Arri, Instagram influencer.

e Mark Ritson na Marketing Festivalu 2019: jak vytvorit funk¢ni
marketingovou strategii.

* McDonald's rozehrava na printech hamburgerovou symfonii.



https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.buzzfeed.com/jamedjackson/instagram-influencer-2-million-followers-arii?fbclid=IwAR2raCJqONBL_U39mNuTaGRUTA6zfi7QSvlqLDv5pQxue12q-iQ4KItXZfA
https://www.buzzfeed.com/jamedjackson/instagram-influencer-2-million-followers-arii?fbclid=IwAR2raCJqONBL_U39mNuTaGRUTA6zfi7QSvlqLDv5pQxue12q-iQ4KItXZfA
https://www.buzzfeed.com/jamedjackson/instagram-influencer-2-million-followers-arii?fbclid=IwAR2raCJqONBL_U39mNuTaGRUTA6zfi7QSvlqLDv5pQxue12q-iQ4KItXZfA
https://www.focus-age.cz/m-journal/marketing/mark-ritson-na-marketing--festivalu-2019--jak-vytvorit-funkcni-marketingovou-strategii__s277x14361.html
https://www.focus-age.cz/m-journal/aktuality/mcdonalds-rozehrava-na-printech-hamburgerovou-symfonii__s288x14722.html
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* Marketing je bouda na lidi!** (Karel Skeptik, 2015)

* Marketing je reklama v televizi, treba ta péknad s pejsky nebo ta otravna s
Alza ufonem.* (Jalie Skoc¢dopole, 2015)

* Marketing to jsou ty letaky ve schrdance, akce 1+1 na pizzu, reklama v TV
apod., ze?* — tedy komunikace. (Cecilie Settilkova, 2015)

* . Marketing jsou ndstroje, které mi umozni vice prodat.* (manaZer Antonin
T., 2015)
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SpoleCensky a manazZersky proces, jehoz prostiednictvim uspokojuji
jednotlivei a skupiny své potieby a pfani v procesu vyroby a smény
produktii a hodnot. (Kotler, 2007)

Marketing je proces fizeni, jehoz vysledkem je poznani, predvidani,
ovliviiovani a v konecné¢ fazi uspokojeni potieb a prani zakaznika
efektivnim a vyhodnym zpusobem zajist'ujicim splnéni cilii organizace.
(Svétlik)

Marketing je ¢innost, soubor instituci a procesu pro vytvareni,
komunikaci, dorucovani a vyménu nabidek, které maji hodnotu pro
zakazniky, klienty, partnery a celou spoleCnost. (AMA, 2017)



https://www.ama.org/the-definition-of-marketing-what-is-marketing/
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* Potreba = pocit nedostatku.

* Prani = formulace potteby (socio-kulturni a osobni charakteristiky
spottebitele).

* Poptavka = ptani podporena urcitou kupni silou (impulzivni nakupovani —
vazné to potiebuji?).

* Poptavka = ,,souhrn produkti, které jsou zakaznici schopni si koupit®.

* Hodnota (zdkaznikliv odhad celkoveho potencialu produktu uspokojit jeho
potieby) produktu pro zdkaznika. Jak ji méefit? Jaka je hodnota pro firmu?
Jake jsou drivery (tahouni) poptavky (cena, znacka, certifikace)?




Strategicka a taktickad rovina marketingu

e Strategicka marketingova rozhodnuti:
— Kdo je nas zakaznik?
— Jakou hodnotu mu nabizime?
— Jak zajistujeme jeho spokojenost?

— Jak si udrzujeme konkurenéni pozici?

e Takticka marketingova rozhodnuti:
— Jaky produkt budeme nabizet?
— Jaka bude jeho cena?
— Kde, kdy a jak ho budeme propagovat?
— Kde, kdy a jak bude zakaznikiim dostupny?
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Proces strategického fizeni %
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* Vize a mise firmy.
* Analyza prostiedi.
» Strategické cile.

* Formulace strategie — generovani strategie, analyza alternativ, vybér
optimalni strategie.
* Implementace strategie.

e Hodnoceni a kontrola.
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Makro a mikro marketingové prostredi
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* Demografické —starnuti, migrace zpét z mést, pokles porodnosti, singles,
charakter rodin a domacnosti, rasova a narodni struktura.

* Ekonomické — kupni sila - disponibilni diichod, 4. prumyslova revoluce,
nezaméstnanost, daniova politika, ménovy kurz.

* Legislativni a politické — nestabilita, EU pravo.
* Prirodni — ekologie, ceny energii, klimatické zmény.

* Technologie — digitalizace, online nakupovani, Al, zkracovani cyklu,
1novace.

* Socio-kulturni — univerzalni globalni zvyky, socialni komunity, zivot na
dluh, bio Zivotni styl, zdravi a krasa, emancipace Zen, terorismus, vzdélani.
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« Ridit e-shop jako firmu — Shopsys.

« Clanek na blogu vyborné shrnuje, pro¢ a jak uvazovat o strategickém
marketingu 1 u malych zacinajicich firem.



https://www.shopsys.cz/ridit-e-shop-jako-firmu/
https://www.shopsys.cz/ridit-e-shop-jako-firmu/
https://www.shopsys.cz/ridit-e-shop-jako-firmu/

Pripadova studie — strategie Sokol

ZNACKA SOKOL
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https://www.focus-age.cz/m-journal/sokol-na-brandstormingu-2020--chceme--aby-mladi-sokolove-byli-hrdi-na-to--ceho-jsou-soucasti__s277x15478.html
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Dékuji za pozornost ©




