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Jaké informace byste chtéli ziskat na prvni schiizce s klientem?




PROCES TVORBY WEBU - OBJEVOVANI

Objevovani klienta, jeho podnikani, strategickych cilu atd.

* Proc klient d¢€la to, co d€la? Jake je jeho poslani?

* Jak se dostal tam, kde je dnes?

* Kam se chce klient dostat? Jaka je jeho vize?

* Jakeé ma klient hodnoty?

* Jaky je klientliv jedine¢ny prodejni argument (USP)?
* Jak ma plsobit klientova znacka?

* Vizualni styl (logo, pismo, barvy)

* Komunika¢ni manual

* Tonalita

* Rozpocet na projekt
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Féze objevovani
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Objevovani klienta, jeho podnikani, strategickych cilu atd.

* Kdo se bude o web starat po jeho predani?
* Kdo bude vlastnikem hostingu, domény?
* Mize si klient po predani webu dilo upravovat?
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Jaké mohou byt cile webu?
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Jaké mohou byt cile webu?
* Informovat

* Pozvat na akci

*  Vyplnéni formulate

* PiihlaSeni k newsletteru

* Telefonicky kontakt

* Budovani znacky

* Edukace

* Budovani daveéry




SLACK.COM

d Sign in
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Made for people. -
Built for productivity. —

launch?

Connect the right people, find anything you need and automate
the rest. That’s work in Slack, your productivity platform.

SIGN UP WITH EMAIL SIGN UP WITH GOOGLE

53 A
Activity

Slack is free to try for as long as you'd like
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Lisa Zhang
What a fantastic quarter!
Sharing a few highlights:
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Nebud jen krabice
teorie,

ziskej vzdelani i
Praxi

Vyber si svlj program
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Zamastnanec v Student v Fakulta ~ Chci studovat v VBd3, zahranitl a rozvoj v

24.1ijn3 2023 0d 10:00
v kostele sv. Vaclava v 0pave

K umoznéni UEasti na tomto slavnostnim aktu
ie pro vdechny soutasti Slezske univerzity
vyhladeno rektorské volno.
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Pri piil Ak dne,
ktery se kond k zahdjeni nového akademického roku

(H@@)

vyhlasuje rektor Slezské univerzity v Opavé

e 2; Prévni formy sociglnich podniku v CR
Rij | obchodna podnikatelsks fakulta v Karving
REKTORSKE VOLNO
23 | Etika a kultura organizace
— - : : Rij | obchodng podnikatelsks fakulta v Karviné
20.10. o1 18.10. 8
Probghl 19. ronik mezingrodni Erasmus Days 2023 S rozmanitym 18.10. Snimek obrazovky | %279 24 | Akademicky den
konference ICFB programem Rektorské voino Rij | slezsks univerzita v opave
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* Chemie musi byt.

* ,Nepotiebuji analytickou ¢ast. Néco prosté vytvorte.*

* Klient nema jasno v tom, co chce a jeho pozadavky se stale méni.

* Klient ,,expert” (malo zkuSenosti v oboru, ale trva na svych nazorech)
* Nerealna ocekavani (web do 3 dnii, sméSné€ nizky rozpocet)

* Problémy s komunikaci

Féze objevovani
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* Diskuze o cené, klient chce slevy jesté diive, neZ se zaCne diskutovat o
projektu

* Nedostatek respektu
* Nedostatek duvéry

* Negativni reference

Z4loha = problém
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If you fail to plan, you plan to fail.
- Taylor Swift
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Projektové rizeni - Disciplina planovani, organizovani, fizeni a kontroly
zdrojli a postupti s cilem UspésSné dosdhnout konkrétnich cili projektu.

Projektové tizeni je klicove pro uspéch jakéhokoliv projektu, nebot’ zajist'uje,
Ze cile jsou splnény v€as a v ramci rozpoctu.

Webove projekty jsou Casto komplexni a zahrnuji mnoho riiznych aspektti —
od designu a vyvoje po obsah a marketing.

Rizeni projektu tvorby webu
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* Specifikace projektu s klientem — Schiizka ke specifikaci zadani, zjiéténFim
cil.

* Cil projektu (redesign webu, tvorba noveho webu, optimalizace stavajiciho
webu, audit webu, ...)

* Sestaveni tymu a vydefinovani roli — kazdy v tymu by m¢l mit jasné
vydefinovanou roli. Pokud je tento krok preskocen, hrozi chaos.

Rizeni projektu tvorby webu
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* Sestaveni harmonogramu — ¢asovy plan, podle kter¢ho musi byt
realizovany ¢innosti v ramci projektu.

* Milnik — vyznamny bod v ¢asovém planu projektu. Jedna se o pfedem
definovany moment, ktery oznacuje dokonceni klicové faze nebo dosaZeni
dalezitého cile v ramci projektu. Milniky jsou Casto pouzivany jako kontrolni
body pro hodnoceni pokroku.

* Casova rezerva - pomaha zvladat necekané situace a zpozdéni. Umoznuji
tymu zachovat plan a dodrzet terminy 1 pfes nepfedvidané udalosti nebo
zmény v projektu.

Rizeni projektu tvorby webu
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Naplanovana ¢innost (co se bude d¢lat)
Termin zacatku Cinnosti (od kdy)

Termin konce €innosti (do kdy)

Zdroje potiebné k provedeni €innosti (seznam material(l, nastroju,
informaci nebo podpory, které jsou potieba)

Ocekavany vystup (co se odevzda)

Prirazeni odpovédné osoby (kdo to ma na starost — vzdy jen 1 ¢lovek)
Kontakt na odpovédnou osobu (e-mail, telefon)

Tym (dalsi lide, kteti se podili)

Priorita ukolu (jak jsou dilezite)

Provazanost mezi ukoly (jak jsou navzajem propojene)

Rizeni projektu tvorby webu
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* Serazeny seznam ukoli, které je potreba splnit k dosazeni cile projektu.

Proc?

* Zajisténi uplnosti (na nic se nezapomene)
* SniZeni rizika chyb

* Sledovani pokroku

Jak je pouzivat?

* Vytvoreni seznamu
 Prioritizace

* Oznacovani dokonc¢enych tkoli
* Pravidelna kontrola

Rizeni projektu tvorby webu
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* Projektové nastroje: softwarové aplikace ¢i platformy, které umoziuji
planovat, organizovat, sledovat a spravovat rizné aspekty projekti.

* Tyto nastroje poskytuji uzite¢ny prehled o postupu projektu a pomahaji
tymum udrzZet projekt v souladu s cili a terminy.

Rizeni projektu tvorby webu
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Planovani a sledovani akolu - MoZnost vytvaret, pfifazovat a sledovat
ukoly a podukoly. Nastaveni terminti a priorit pro jednotlivé ukoly.

Tymova spoluprace - Sdileni soubort a dokumentt. Komentare u ukoli a
integrace s komunika¢nimi nastroji.

Sledovani pokroku a vykonnosti - Dashboardy a reporty ukazujici aktualni
stav projektu.

Integrace s jinymi nastroji - MoZnost propojeni s dalSimi aplikacemi a
systémy (napf. e-mail, Slack atd.)

Rizeni projektu tvorby webu
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VZDY.

ZvySeni poctu a slozitosti projektu - Pii fizeni vice projekti soucasne,
zvlasté pokud jsou tyto projekty slozité nebo vyZzaduji koordinaci mezi
riznymi tymy.

Potreba lepSi organizace a prehledu - KdyZ stavajici metody fizeni (napf.
e-maily, tabulky) jiz nezvladaji efektivné spravovat tkoly a terminy.

Nedostatecna komunikace a spoluprace v tymu - Pokud tym zaznamenava
problémy s komunikaci nebo koordinaci tkolt, coZ vede k nejasnostem nebo
zpozdénim v projektu.

Rizeni projektu tvorby webu



PROJEKTOVE NASTROJE — Tabulky (Google) %
SLEZSKA

UNIVERZITA
Tabulky nejsou projektovy nastroj. Casto je ale firmy vyuzivaji jako
piechodnou fazi tehdy, kdyZz uz pouha tstni, e-mailovd a messengerova

komunikace nestaci.

Google Tabulky funguji podobné, jako Excel od Microsoft Office. Jejich
velkou vyhodou je to, Ze podporuji kolaboraci mezi Cleny tymu.

Tabulky jde nad rdmec zakladnich funkci vylepSit riznymi doplnky.

Tabulky 1ze vizualné upravit tak, aby jejich prostredi bylo privétivesi.

Rizeni projektu tvorby webu
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PROJEKTOVE NASTROJE — Tabulky (Google)

w &
Format Data Nastroje RozSifeni

Road map BGA 11
Soubor Upravit Zobrazit Vlozit
Q 6 ¢ & § 100% v K& % O 00 123  Vycho..
A B
4
KONTAKTY BIBLE
2 PRUBEH ACADEMY B U S| N ESS PRISTUPOVE UDAJE
AKCE BGA GA I I WORKSHOPY
: L
a) 23. 4. od 9:00
1.-4.3, 9.-12.3. b) 30. 4. od 9:00 14.-17.6.
vybérova Fizeni prvni meetingy hackathon finalni prezentace
4 0 Y o o Y o
c ~ N A N ~ N o
228= 25500 8.3. 15.-19.3. 19.-21.5.
nabory uvodni sraz sraz se zad li 8 P
NADCHAZEJICi DEADLINES A MINIEVENTY:
° 23. 4. Hackathon v 9:00 Edulab
bible_roadmap ~ vyberka ¥ mentori ¥ workshopy ~ kontakty v akce Snin_welfob_razovky v  akce_uvod ~ >

enter -



PROJEKTOVE NASTROJE — Trello %
SLEZSKA

UNIVERZITA
OOOOOOO E PODNIKATELSKA

Projektovy nastroj pro organizaci projektli pomoci nastének, sloupcti a karet.
Sloupce nasténky — nejCastéji Zasobnik ukold, Probihajici tikoly, Dokoncené
ukoly.

Karty — 1 karta = 1 ukol

Seznamy — to do listy

Prid€lovani tkoll jednotlivym ¢lentim tymu.

Propojeni s nastroji, napt. Slack, Google Drive atd.

Dalsi nastroje: Freelo, Asana, ...

Rizeni projektu tvorby webu
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VZDY.

ZvySeni poctu a slozitosti projektu - Pii fizeni vice projekti soucasne,
zvlasté pokud jsou tyto projekty slozité nebo vyZzaduji koordinaci mezi
riznymi tymy.

Potreba lepSi organizace a prehledu - KdyZ stavajici metody fizeni (napf.
e-maily, tabulky) jiz nezvladaji efektivné spravovat tkoly a terminy.

Nedostatecna komunikace a spoluprace v tymu - Pokud tym zaznamenava
problémy s komunikaci nebo koordinaci tkolt, coZ vede k nejasnostem nebo
zpozdénim v projektu.

Rizeni projektu tvorby webu
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Komunikace a naslouchani - Komunikace je zakladem leadershipu.
Manazei1 by méli umét efektivné komunikovat a také aktivné naslouchat
potiebam a nazorim svého tymu.

Inspirace a motivace - Leader by m¢l byt schopen motivovat a inspirovat
svly tym, aby dosahl nejlepSich vysledkl a rozvijel se.

Delegovani a duvéra - Efektivni leader vi, jak delegovat ukoly a kdy
davérovat svému tymu, coZ podporuje autonomii a rozvoj dovednosti ¢lent.

Rozhodovani a reSeni problémii: Manazeti by méli byt schopni rychle a
efektivné fesit problémy a Cinit informovana rozhodnuti.

Rizeni projektu tvorby webu
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Tymova prace
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Vydefinovani webu pro semindrni
praci.

Jak budete s tymem komunikovat?
Jaky nastroj si zvolite pro fizeni
projektu?

Sestavte harmonogram projektu.

Ing. Martin Klepek, Ph.D.
Ing. Tereza Ikasova

Design a sprava webové stranky



