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Co je influencer marketing? @

Influencer marketing (IM) je marketingovy nastroj, ktery vyuziva vlivhych
osobnosti (influencerti) k propagaci produktu, sluzby nebo znacky.

Pokud se influencer marketing tvori s citem, muZe jit o jeden z nejefektivnéjSich
viralnich (lavinové se SiFicich) zpusobii, jak ovladnout trh a ziskat vyraznou
konkuren¢ni vyhodu. Influencer marketingem lze podporit prodej produkti i
povédomi o znacce.

Z pohledu ¢eského zakonodarstvi je na influencer marketing nahlizeno jako na
reklamu. Proto by mély byt prispévky a dalsi obsah viditelné a rozpoznatelné
oznaceny jako reklamni sdéleni, napiiklad formou tagu (#spoluprace, #ad) nebo
jakoukoliv jinou rozpoznatelnou formou.



Kdo muze byt influencerem? Ag

» Definic slova influencer je mnoho. Slovo “influencer” pochazi z anglického slova “influence”,

coZ znamena “vliv” nebo “ovliviiovat®“. Influencer je tedy osoba, ktera ovliviiuje (druhou
osobou). Dnes se pojmem influencer oznacuji piredevsim tviirci obsahu — fotek a zejména
videi — §iFeného na socialnich sitich.

» Influencerem miize byt kdokoli, kdo ma urcity vliv na své specifické publikum. Kli¢ové je, aby
méla dana osobnost relevantni poc¢et fanousku (followert) a mohla tak ovlivnit nakupni
chovani svého publika. Pravé vliv na nakupni rozhodovani a preference ostatnich uZivateli je
u influenceri naprosto stéZejni.

» Pocet fanouskii nepiedstavuje vZdy jediny dulezity ukazatel. Spoluprace s nékolika
mikroinfluencery mize byt v mnoha pripadech efektivnéjsi a levnéjsi neZ spoluprace s jednim
znamym influencerem, obzvlast’ pokud propagujete specificky produkt pro uzkou cilovou
skupinu. ProtozZe zde jde spiSe o to, za jakym ucelem vas lidé, které sami neznate, sleduji.
Dopad na své sledujici miiZe influencer mit jak s miliony, tak i s tisici sledujicimi.



Kdo muze byt influencerem? Ag

» Influencerem muZe byt novinar, celebrita, sportovec, odbornik na urcitou oblast nebo jakakoli

osoba, ktera ma ve vefejném prostoru vliv nebo dostateny dosah. V pripadé osobnosti, které
soucasné upozornuji na spoleCensky paléiva témata, se sklofiuje vyraz nazorovi vidci.

> Sokrates, Platon, Aristoteles nebo ti‘eba Jan Hus — osobnosti, které svym chovanim ovliviiovaly
ostatni, a miZeme je tak povazovat za jedny z prvnich infuenceri. Za prvni influencerku
vyuZzitou v marketingu se pak povazuje Nancy Green, ktera se v roce 1890 stala tvari kampané
na palacinky Davis Milling Company.

» 'V souvislosti s propagaci na socialnich sitich ¢asto narazime také na pojem ambasador. Stale jde
o influencera, ktery je ale se znackou spojovan intenzivnéji nez napriklad v ramci jednorazové
spoluprace. Jedna se tedy o dlouhodobéjsi vztah. Ambasadoring nékdy ani nemusi byt placeny.
Vyjimkou totiZ nejsou pripady, kdy se ambasador zrodi spontanné zkratka proto, Ze ma ke
znacce sam osobni vztah. Zvlasté ve vztazich mezi firmami se pak stale vétsi oblibé tési takzvany
Linkedln Ambasadoring, kde za firmu velmi aktivné vystupuji jeji zaméstnanci.



Kdo muze byt influencerem? Ag

» 'V portfoliu ¢eskych marketingovych agentur zabyvajicich se influencer marketingem zatim

povétSinou chybi virtualni influenceri.

» Tise narodili v grafickych studiich pod rukama specialistii na CGI, tedy poc¢itacovou grafiku
tieba do filmi. Nejsou sice z masa a kosti, ale informaci umi svym followerim predat moZna
0 to lépe. Nikdy nemaji Spatnou naladu ani jiné indispozice, nemaji akné a umi pracovat
nonstop.

» Vyvoj virtualnich influenceri aktualné neni uplné levnou zaleZitosti, u téch nejlepsich stoji
stovky tisic dolari. Stoji za nim tymy sloZené z marketéri, sociologii, videomakerii, fotografii
a samozi‘ejmé grafikii, ale vyplati se to. Milenialové, generace Z a prisluSnici nejmladsi
generace Alpha roboty nadsené sleduji, jsou jich miliony.



Kdo muze byt influencerem? Ag

» 'V pravni roviné s sebou vSak virtualni influenceri pfinaseji i urcita rizika. Momentalné neni

napriklad zcela jasné, kdo je za jednani virtudlniho influencera odpovédny, pokud funguje za
pomoci Al. Tato odpovédnost miZe byt piitom FeSena ve zcela praktickych pripadech, napiiklad
pokud virtualni influencer zasahuje do prav tiretich osob nebo propaguje nezakonny obsah.

» 'V pripadech, kdy je odpovédnost diana, miiZe nastat problém s identifikaci odpovédné osoby,
protoZe osoba za virtualnim influencerem miiZe v urc¢itém rozsahu ziistavat v anonymité.

» Ani tyto pochyby nemohou zastavit byznys. Predpovédi uZ mluvi o tom, Ze do roku 2025 virtualni
influencefi shrabnou 30 % rozpoc¢ti na IM. Taka @lilmiquela, kterou sleduji pies ti'i miliony
followert, ma navazané spoluprace s Calvin Klein, Samsung a mnoha dal§imi zna¢kami a za post
na Instagramu si ucétuje desitky tisic dolarii.

» | virtualni influencefi uz jsou drazi. Tedy maji-li sledovanost. A tak si znac¢ky jako KFC nebo
Puma vytvareji vlastni influencery. Treba i slovenska Tatra banka. Jeji Bejby Blue sklada
hudbu, rapuje, nataci klipy, hraje pocitacové hry... A je patronkou studentského uctu.



Kdo muze byt influencerem? e

» SEO akademie se rozhodli na popularitu podivat podle jiné metriky a tou je: kolik lidi v priaméru
mésicné hleda vybrana zvuéna jména influenceri ¢eské scény. Vyuzili k tomu nastroj Collabim, ktery
se da vyuzit na zjiStovani hledanosti ¢ehokoli. Je to skvély priklad pro pochopeni uzite¢nosti
analytického nastroje tohoto druhu pro kohokoli, kdo déla obsah. Tvorit obsah se da i bez analytiky,
ale s Collabimem firma pi‘esné vi, co lidé hledaji, co je zajima a miiZe byt tou, ktera jim poskytne
odpovédi. Hloubkova SEO analyza umozni krasné odhalit specificka témata v daném odvétvi a pokud
se firma zam&¥Fi na tyto témata, miize vytvorit velmi unikatni a Zadany obsah se skvélym rankingem.
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https://www.collabim.cz/

» Jak je mozné vidét v datasetech z nastroje Collabim, lidé hledaji dané influencery i v spojitosti SLEZSKA
s jinymi slovy. My jsme se rozhodli soustfedit pouze na dotazy s jménem nebo prezdivkou. UNIVERZITA
Jinak by poctu hledani bylo jesté vice, ale pokud uz samotné jméno ud¢la nékolik tisic, je FAKULTA Y KARVINE
zfetelné, Ze jde o hvézdu a nemusime v s¢itdni pokracovat.

» Nékdy nastane takzvana klasterizace a stejna kli¢ova slova (naptiklad jedno je s mezerou nebo
bez interpunkce) maji stejnou hledanost. Tehdy je potieba pracovat jenom s jednim Cislem a

nescitat dané hledanosti.
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Rozdéleni influenceru Ag

Influencerem se muze stat opravdu kdokoli. Co se ty€e ceskych influencerti, mizeme je podle poctu sledujicich

rozdélit do Ctyt skupin.

» Nano influencer — 500 — 1 000 sledujicich. I kdyz nezasahuji velké mnozstvi lidi, mohou mit na své
sledujici vétsi vliv. Pro¢? S vétSinou sledovatelli se znaji osobné¢, a proto mezi nimi panuje silnd divéra.
Vyhodou pro znacky je také to, ze nejsou drazi.

» Mikro influencer — 1 000 — 10 000 sledujicich. Obvykle se specializuji na druhy produkti, které jsou jim
blizké. Jsou autenticti a divéryhodni. Plusem je, Ze nejsou az tak zahlceni zpravami. Z toho plyne, Ze maji
vice prostoru pro komunikaci a zodpovidani dotazi od svych fanouskda.

» Makro influencer — 10 000 — 100 000 sledujicich. Sem jiz spadaji lidé oznacovani jako takzvané celebrity.
cena je vyS$i. Za to vam poskytnou $ir§i dosah. Od makro influencera se z ¢asti vyzaduje, aby s publikem
pravidelné sdilel svlij soukromy zivot. Tim zajist'uje i pies vysoky pocet fanouska blizky vztah a udrzuje si
jejich daveéru ¢i pocit, ze ho znaji. Ne kazdy makro influcencer ma vsak vybudovanou tak silnou diivéru
fanouski.

» Mega influencer — 100 000 a vice sledujicich. Maji obrovsky dosah, nicméné¢ je zcela nemozné, aby si
dany influencer udrzel uzky vztah s publikem. Spoluprace s mega influcery je vhodna napiiklad pro uvedeni
novych produktti na trh nebo globalni kampang.



Proc¢ vyuzit influencer marketing? A%
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> Lidé véri lidem, ne znac¢kam

Zpravidla vice véii osobnostem, které¢ jsou popularni. Spojenim s influencerem v radmci viralniho
marketingu firma ziskdva okamzity ptistup k jeho specifickému publiku, které navic ma k dané osobnosti
diveéru. V dnesni dobé, kdy tradi¢ni formy reklamy Casto ztraceji na divéryhodnosti, se influencer
stal kli¢ovym hra¢em v marketingové strategii mnoha znacek. Diky své autenti¢nosti a blizkému vztahu
se svym publikem mohou influenceri efektivné komunikovat hodnoty a poselstvi znacek. Jejich
doporuceni ¢asto plisobi diivéryhodnéji nez tradicni reklamni kampané€. Vyznam influencerti vSak neni
omezen jen na marketing. Mnozi z nich se stavaji hlasateli socidlnich zmén, podporuji charitativni
projekty nebo se angazuji v otdzkach vzdélani a kultury. V éfe digitalni komunikace se influencer stal
nejen prostfednikem mezi znackami a spotiebiteli, ale také viidcem nazort a trendt v riznych oblastech
Zivota, proto se tento typ influencer oznacuji také jako nazorovi vadci.

» Presvédcéovani v nejCistSi mozné podobé

Nebudeme si nic nalhavat, influencer marketing je nastroj, ktery pomérné dost ¢erpa z psychologickych
principll, mozna i proto je tak uspeésny. Jak to je mysleno? Influencer vytvaii kreativni obsah, ktery jeho
followerl né¢jakym zptisobem obohacuje. MnoZstvi fanouskli nasledné citi podvédomé potiebu podpofit
jej v jeho tvorbé.



Proc¢ vyuzit influencer marketing? A%
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» Vyuziva platformy, kde lidé dobrovolné travi sviij cas

ZaloZeni uctu na socialnich sitich je svobodnym rozhodnutim kazdého z nas. Sami si také urujeme,
kolik ¢asu na nich stravime a koho budeme sledovat. Je proto pochopitelné, ze sledujeme influencery,
ktefi jsou ndm sympaticti a maji podobné nazory. Ziskavame tak pocit, ze pravé oni jsou témi, kdo ndm
rozumi nejvic. Az 40 % mladych lidi tvrdi, ze jejich oblibeny tvlirce na socidlnich sitich jim rozumi vic

nez rodina ¢i pratelé.

> Predstavuje velkou zkratku v cesté mezi produktem a zakaznikem

Znacky, které si pfi budovani jména zvoli jinou cestu nez influencer marketing, to maji ¢asto tezsi.
expresni pristup k cilové skupiné. A maly bonus, pokud se spoluprace opravdu vydafti, dokaze

se zakazniky vybudovat pevny osobni vztah.


https://www.thinkwithgoogle.com/marketing-strategies/video/youtube-stars-influence/

Jak vyuzit domaci pohodu k propagaci A%
bytovych doplnku? |

> ,,Zméite si sviij obyvak béhem minuty* v hlavni roli s Lucii BeneSovou.
» Skute¢ny dim, skute¢na Lucie (Zddné Kkulisy ani hrani).
» Web e-shopu, socialni sité, newslettery,...

» Blesk.cz, bleskprozeny.cz, Bajecné napady...

» Trizby se zvysily o témér 80 %.

> Pripadovka zde.



https://www.lesensky.cz/pripadova-studie-celebrity-public-relations-astoreo
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=DG2geyhyS0M

Jak si vybrat spravného influencera? Ag

Univerzalni ndvod na vybér dokonalého influencera samoziejmé neexistuje. Kazda znacka nebo firma

pracuje s jinym rozpoc¢tem a mifi na jinou cilovou skupinu. Prave toto je pii vybéru influencera velmi

dalezité. Pti vybirani konkrétnich tvari znacky by se firma neméla zldkat jen ohromujicim poctem

sledujicich. Ne vzdy totiz mohou byt statisicové poCty fanouski jedinym métitkem, jak jsme si jiz fekli.

» Cilova skupina: definice toho, jakou cilovou skupinu chce firma prostfednictvim daného influencera
oslovit, je naprosto klicova. Samotné influencery mizeme rozdélit do dvou skupin:

» Celebrity s ploSnym dosahem: jisté i vy si jich bez vétsi ndmahy nékolik vybavite. MlZe jit o
sportovce, herce, moderatory, zpévaky a podobné. Mohou mit klidn€ 1 miliony sledujici. Ti jsou
vSak doslova smésici v§eho. Zkratka je sleduje kde kdo. Jedna se o cilovou skupinu vhodnou pro
znamé maloobchodni znacky, které chtéji zasahnout co mozna nejSirsi ¢ast populace.

> Influencefi s konkrétnim zajmem: tyto influencery obvykle sleduje o nékolik fadi méné
sledujicich. Ti vSak influencera sleduji pro svilj zdjem v konkrétni oblasti. MlzZe to byt fotograf,
fitness trenér nebo tfeba fanousek technologii. VSichni tito lidé budou do svého okruhu
sledujicich ptitahovat podobné smyslejici lidi. Zasah je zde sice mensi, avSak cilova skupina
mize byt mnohem relevantnéj$i. Sledujici téchto influencerti navic €asto citi siln¢j$i pottebu
zapojit se do diskuze nebo jinak reagovat. Influencefi s konkrétnim z4jmem jsou jako stvoreni
pro mensi znacky, které sva sdéleni pottebuji zaméfovat na presné profilovanou cilovou skupinu.



Jak si vybrat spravného influencera? Ag

Mira a kvalita zapojeni: jak uz jsme si fekli, absolutni pocet sledujicich neni to hlavni. Rozhoduje
také mira zapojeni znama jako engagement. Jde o to, jak se sledujici svymi lajky, komentati nebo
sdilenimi zapojuji do déni. Pravé engagement miize byt dobrym ukazatelem toho, jaky ma influencer
vlastn¢ skutecny vliv. Znacka by se méla divat také na to, jaci lidé a jak ptispévky nebo videa
komentuji. Netvoii publikiim ptevazné déti, nebo lid¢, o které v ramci cileni tplné€ nestojite? VSechny
tyto faktory je potfeba brat do ivahy. Také je potfebné zkontrolovat, jestli jde o skutecné lidi. Fales$ni
uzivatelé jsou ve svété socidlnich siti ¢astéjsi nez by se na prvni pohled mohlo zdat.

Kvalita profilu: profil je potieba fadné prostudovat. Dokaze influencer tvorit kvalitni obsah, da si
zéleZet na detailech a umi se vyjadiovat? Také toto je pii vybéru influencera diilezité.

Cisla a data: férovy influencer by mél dat firmé nahlédnout pod pokli¢ku. Ukazat naptiklad grafy
vypovidajici o dosahu piispévki, struktute sledujicich a podobné.

S kym uz influencer spolupracoval: mnoho influencert to s reklamou taktné feceno piehani. Firma
by se tedy méla podivat na to, s kym uz influencer v minulosti spolupracoval a zda neni jeho obsah
na socialnich sitich z vétSiny tvofeny reklamou. Pro pfehnané mnoZstvi reklamnich ptispévki
sledujici nemivaji pochopeni.



Jak si vybrat spravného influencera?

» Souznéni se znackou — idedlni je najit ¢loveka, ktery se s produktem ¢i sluzbou spolecnosti dokaze
ptirozené ztotoznit. To znamena, Ze by byl ochoten si jej koupit i bez nabidnuté spoluprace. Viibec
nejsledovangj$imi influencery v CR jsou Leo$ Mare$ a Petr Cech, u kterych ale za jeden post zaplatite
n¢kolik set tisic korun. Mladé publikum oslovi hvézda Instagramu Kovy nebo Ben Cristovao, modu
propaguje naptiklad Karolina Kurkova nebo Nikola Cechova alias Shopaholic Nikol. Jestli ale
napftiklad chcete propagovat malé bistro s détskym koutkem, bohat€ si vystacite s aktivnimi
maminkami z okoli.

» Vybér socialni platformy, kde by se firma uméla nejptirozenéji zviditelnit. Je jeji produkt vhodné&;jsi
do fotek, videi, stories nebo reels? Pro produkty, které vypadaji krasné na fotografiich, je vhodné
oslovit influencery na Instagramu, pro videa se 1épe hodi YouTube a pro delsi ¢lanky jsou nejvhodné;si
volbou influencefi, ktefi maji vlastni blog.

» Stanoveni rozpo¢tu, ktery objasni, kolik je firma ochotna vlozit do influencer marketingu.

Pozor na Skody!

Nespravny vybér influencera mtize zpiisobit vice Skody nez uzitku.

Proto by si méla dat firma opravdu zalezet na vyb&ru. Neni to jen o tom najit nékoho se spoustou followerti
a nabidnout mu penize. Spravné zvoleny influencer, ktery si budoval na socialnich sitich své jméno, bude
prirozené chranit svoji povést a da si na propagaci zalezet, aby nezklamal publikum, které mu véii.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

OBCHODNE PODNIKATELSKA
FAKULTA V KARVINE



Mia Khalifa a Playboy

Byvala pornoherecka Mia Khalifa (30) podpotila v souc¢asnych bojich Palestinu. Spolupraci s ni poté
okamzité ukon¢il magazin Playboy.

Libanonka Mia Khalifa se postavila na stranu Palestiny poté, co teroristicka organizace Hamas
zautocCila na Izrael. Uvedla, Ze ti, kdo v tuto chvili nepodporuji Palestinu, jsou na Spatné stran¢ lidstva
v dobé¢ zésadnich udalosti v déjinach.

,,Pokud se podivate na soucasnou situaci v Palestin¢ a nepodporujete Palestince, tak vézte, Ze jste na
Spatné stran¢. Historie to Casem ukéze, napsala byvalad pornoherecka na socialni sit’ X.

V souvislosti s Hamasem zde v nékolika ptispévcich také hovofila o ,,odvaznych bojovnicich za
svobodu* a dokonce jim radila, jak 1épe natacet videa z poprav. ,,Miize prosim né¢kdo bojovniklim za
svobodu Palestiny fict, aby otocili telefony a nataceli videa horizontalné?, psala.

Na Instagramu také otevien¢ kritizovala podnikatelku z rodiny Kardashianovych, Kylie Jennerovou a
dalsi celebrity, které se svymi ptispévky na socialnich sitich ptiklonily na stranu Izraele.

Magazin Playboy s Khalifou okamzit¢ ukoncil spolupraci kvuli ,,odpornym a neomluvitelnym
komentatrtim, které oslavovaly ttoky Hamasu v Izraeli a vrazdy nevinnych muzi, Zen a déti.*
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Formy spoluprace s influencery

Konkrétni forma reklamni spoluprace s influencery byva pfedmétem individualni domluvy. Vlivni
uzivatelé socidlnich siti, ktefi uz se ve svém byznysu dobfte orientuji, firmé ptedlozi standardizovanou
nabidku, ktera bude obsahovat ptesnou specifikaci a cenu v§ech bodl spoluprace. Existuje n€kolik forem
spoluprace s influencerem. Vyslednd domluva velmi Casto obnasi rizny mix nékolika forem
spoluprace. Spolupraci s influencerem je vhodné potvrzovat smlouvou, ve které by mél byt stanoven
rozsah, podminky, finan¢ni plnéni, odpovédnost a také penalizace pti nedodrzeni smluveného ujednani.

» Barter — darovani nebo zaptij¢eni zbozi ¢i sluzby za ucelem jejich propagace. Predevsim influencery
s mens$im dosahem pak mtize uspokojit tento typ spoluprace. Firma poskytne produkt jako vyménu za
sdileni na socialnich sitich. Tento druh spoluprace ¢asto vyuzivaji naptiklad rizné automobilky.

» Placené partnerstvi — naprosto obvykla forma spoluprace, kdy vyménou za finan¢ni odmeénu ziskate
predem domluvenou sluzbu. U spoluprace s influencery tomu neni jinak. Univerzalni ¢astka zde
neexistuje. Podle konkrétni osoby se miize pohybovat od tisici az po miliony korun. Nejbéznéjsi
forma, znacka influencerovi zaplati za uvefejnéni piispévku, fotky, videa, prib&hu...

MiiZe byt jednorazova, ale 1 dlouhodoba v urcitych frekvencich — naptiklad jednou za mésic.
Placené partnerstvi se spojuje hlavné s riznymi zna¢kami potravin ¢1 naptiklad kryty na mobil apod.
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Formy spoluprace s influencery Ag

ExKluzivni obsah — poskytnuti exkluzivni informace nebo ptedmétu influencerovi.

Specialni zazitek — znacka umozni influencerovi zazit néco netypického, vzacného. Jedna se naptiklad
o pozvani do zahrani¢i na riizné exkurze v sidle firmy. Influencer sdili Svou zkuSenost na socidlnich
sitich se svymi fanousky. Pfikladem jsou vyjezdy influencerti na riizné celosvétové prohlidky nebo letni
vylet v karavanu ve spolupraci s Coca Colou.

Product placement — pfirozené a nenapadné zakomponovani produktu do ptibéhii ze Zivota influencera.

Ambasadorstvi znacky — dlouhodobd spoluprace. Influencer produkt ¢i sluzbu dlouhodob¢ vyuziva
a tvori k ni obsah 1 propagaci. Stava se tvari znacky, jejim podporovatelem a nositelem jejich hodnot.
Ambasadorstvi je zpravidla exkluzivni (influencer propaguje vylu¢né jeden produkt z daného
segmentu). Znacka i ambasador by v sebe navzajem mély mit velkou daveéru. Typickym

ptikladem takové spoluprace je George Clooney a Nespresso.

Eventy — propagace nebo ucast influencera na eventu.

SoutéZe — vytvoteni soutéze o produkt ¢i sluzbu na profilu influencera. Podminky soutézi mnohdy
pomahaji obéma stranam — znacce pomahaji ke zviditelnéni a influencerovi vzrista pocet sledujicich.
Narazit na takovou spolupraci miizete u riznych kosmetickych znacek nebo v odévnim priamyslu.



Formy spoluprace s influencery Ag

» Vlastni produkt — vytvoreni specialni fady produktu nebo samotného produktu specialné pro

influencera. Obrandovani produktu influencerem. Influencer ve spolupraci s vyrobou dané znacky
ptipravi vlastni produkt, ktery je origindlné obrandovan a nese jeho jméno, specifickou

Image, piipadné i jeho tvar. Spoluprace se poji opét primarné s potravinaiskym primyslem nebo s
oblec¢enim.

» Prevzeti uctu (takeover) — prevzeti firemniho Gc¢tu influencerem. Influencer ptebira tvorbu obsahu
a community management na firemnim profilu. Influencer na svém profilu informuje o tom, ze bude
nasledujici ¢as online na profilu dané znacky. Timto stylem muize znacka ziskat zna¢né procento

jeho sledujicich. Pod timto druhem spoluprace si miizete predstavit riizné cestovatelské spoluprace.

» Hostovani — planovana navstéva influencera na profilu firmy. Mize mit podobu rozhovoru,
streamu, diskuze. Influencer je hostem profilu, community management a tvorba obsahu ziistava
v rukou firmy.



Formy spoluprace s influencery Ag

» Affiliate spoluprace — provizni spoluprace. Influencer umisti na svoje kanaly unikatni odkaz ¢i

reklamu. Pokud uzivatel pfijde na web firmy z influencerova profilu a provede nakup ¢i registraci,
influencer ziskava finan¢ni provizi z tohoto nakupu. Influencer zde ziska vlastni odkaz nebo
slevovy kod, skrze ktery si sledujici mohou kupovat produkty. Influencer je diky provizim
motivovan k tomu, aby zna&ce piinesl co nejvyssi prodeje. Usp&iné akce tohoto typu jsou ¢asto
spojené se slevovou akci, aby byli lidé motivovani k nakupu. Znacka si tak mize dobfie spocitat,
jestli bude kampan rentabilni i v ptipad¢, kdy vezme do uvahy poskytnutou slevu a provizi
vyplacenou influencerovi. Casto jsou viak firmy ochotné prodavat v tomto piipadé pouze za
naklady. Vsazeji totiz na to, ze si skrze kampan¢ s influencerem ziskaji stalé zakazniky.

» Public relations — propagace produktu influencerem v medialnich vystupech (rozhovorech,
vystoupenich).



Formy spoluprace s influencery

Hlavni doménou influencert jsou nejrozsitené;si socidlni sité, a to z pochopitelnych divodl. Nachazi
se na nich totiz nejvice uzivatelll a tim padem také nejvetsi fanouskovska publika. Nasledovat tak
bude ptehled nejvétsich socialnich siti.

» Youtube: tato socialni sit’ pro sdileni videi je doménou influencerti v§eho druhu. Youtube je také
stale domovem téch nejvlivngjSich z nich. VEtsinou zde najdete tviirce, kteii se vénuji néjakému
tématu. At uz jsou to kryptomény, elektromobily, poc¢itaCové hry, cestovani nebo tieba liceni. Bez
nosného tématu se zkratka videa produkuji jen stézi.

» Instagram: dalsim obrovskym influencerskym mravenistém je Instagram. Socialni sit’ zamétena
na fotky a kratka videa je doménou lifestylovych tviirct. Diky podstaté Instagramu totiz zdejsi
tvlirci nemusi mit Zadné “nosné téma”. Staci, kdyZ dokumentu;ji sviyj Zivot. Stejné tak ale na
Instagramu najdeme i influencery se specifickou cilovou skupinou a zajmy. Instagram je
populérni platforma socidlnich médii, kterou pouziva vice nez 1,3 miliardy lidi po celém svété. Je
to vynikajici platforma pro spolupraci a sponzoring influenceri a celebrit.
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Formy spoluprace s influencery Ag

» TikTok: tato socialni sit’ je nejvétsim prekvapenim poslednich let. Behem velmi kratké doby se

totiz dostala mezi nejpouzivangj$i platformy svéta. Velka Cast znacek Tik Tok teprve objevuje.
Skryva vSak v sob& obrovsky potencidl. Algoritmus je skute¢né velice specificky a pokofit ho neni
jednoduché. Mezi nejpopularnéjsi kategorie patii sexy véci typu tanecky, auta nebo zvitata.

» Facebook: nejpouzivanéjsi socialni sit’ svéta je mezi influencery a znackami zaroven ta
nejopomijenéjsi. Influencefti zde sice maji své profily, ale k propagaci svych partnera vétSinou
pouzivaji jiné platformy. Facebook se stale Castéji stava spiSe mistem, kde hledame novinky ze
svého okoli.



Platformy plné influenceru Ag

Nad 95 %

O = ..
° 32 %

3 YouTube

TikTok 29 o
J D

18 %

L @

*Prizkum nejéastéj§iho vyusivani socidlnich siti mladymi Cechy.




Jak festival Prague Mussel Week ziskal 13 000 m%m%
nadSencu? P

» 14 tun slavek dovezenych z Holandska.
» 36 prazskych restauraci.

» 7 velkoobchodi.

» 13 055 prodanych voucherii.

> 23 085 navstévniki webovych stranek.

» 63 medialnich vystupi.

» Pripadovka zde.


https://www.lesensky.cz/pripadova-studie-edukativni-public-relations-mussel-week

Influencer marketing v CR Ag

Top 5 nejvétsich influencert na IG v Cesku

Petr Cech
Makhmud

Muradov

Leos Mares

Anna Monika

Sulcova .
LiCOve Bagarova

-

*Do febiicku se mohl dostat lovék, ktery spolupracuje s Eeskymi znackami, narodil se v Cesku nebo zde fije a md alespoii &dst sledujicich z CR.




Influencer marketing v CR Ag

Top of Mind — prvni pétice

— » Prizkum Centra
1) marketingového vyzkumu a

il trznich analyz Fakulty
podnikohospodaiské VSE.

11_a. JMENUJ PRVNI OSOBNOST
n =404

» Od podzimu 2019 kazdy pilrok.
> 400 respondentu.

> Od 15 do 34 let.

Sugar Denny




Influencer marketing v CR Ag

Mezi nejéastéji spontanné vybavovanymi influencery se ve vSech vyzkumnych vinach vzdy

o A4

Pétice influencerq, které respondenti nejCastéji zminiovali jako prvni, se v posledni ving zménila.
Za Kovyho, Leose Marese a Nikol Leitgeb se zaradila Sugar Denny a Tomas Biinek (TMBK),
ktefi tak preskocili Petra Maru a Annu Sulcovou. Respondenti v kazdé vIng spontanné uvadéli
dohromady 135 az 196 influencert.

Bez ohledu na spontanné uvadéné poradi figuruje v desitce SPONT&!\'Nl VYBAVNOST
nejznaméjsich ¢eskych influencerit Kovy, Leo§ Mares,

10 nejvyznamnéjsich

Nikol Leitgeb, Suger Denny, TMBK, Kazma, Shopaholic - m‘;Lm
Nicol, Anna Sulcova, Petr Mara a Jirka Kral. 20% ‘
Zajimavymi osobnostmi jsou z tohoto hlediska TMBK a 15% i

12%

Sugar Denny, jejichz znamost béhem roku 2022 vyznamné
vzrostla. Dlouhodobé¢ také roste zndmost Petra Mary nebo
Adama Kajumi, ktery je nejoblibenéj$im influencerem na
socialni siti TIKTok. V poslednich vinach Setfeni naopak o
klesalo spontanniho vybaveni u LeoSe Marese.

10%
f

U

11%
‘ “‘

5%

| ..||‘ [ m“ “ll ““ ﬂll‘l thl

Kovy Leos Mare$ Nikol Leitgeb Sugar Denny TMBK Kazma Shopaholic AnnaSulcovd Petr Mdra  Jirka Kral
(Stibrova) Nicol

Podzim 2019 Jaro 2020 W Podzim 2020 ®Jaro 2021 WPodzim 2021 ®Jaro 2022 W Podzim 2022



Jak je to s platy influenceru? Ag
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» Velka cast prijmi influenceri v Cesku i ve svété plyne ze spoluprace s konkrétnimi zna¢kami.
Castka, kterou dostanou, zavisi na tom, zda je jim nabidnut jednorazovy honorar, nebo trvala
smlouva se spole¢nosti ¢i znackou.

» MiuZe jit o odménu za kazdy piispévek obsahujici odkaz na prezentovany produkt, ale tireba
| podil z prodeje daného zboZi. Vyspélé technologie, bez kterych by souc¢asna e-commerce scéna
nedokazala existovat, zadavateli reklamy samoziejmé umoziuji sledovat, odkud zakaznik do
jeho e-shopu piisel.

» DalSim pfijmem jsou procenta z reklamy zobrazované u hojné sledovanych prispévku, to se
tyka predevSim YouTube (v Cesku jde o nepomérné nizsi ¢astky nez v zahranici).




Jak je to s platy influenceru? Ag

» Plat influencera zavisi na nékolika faktorech, véetné poctu jeho sledujicich, miry zapojeni jeho

publika a partnerstvi se znackou. Obecné Ize Fici, Ze influencefi v Ceské republice si v zavislosti
na téchto faktorech vydélaji 2000 az 1 000 000,- k¢ za prispévek ¢i kampai; nékteri influenceri si
v§ak mohou vyjednat vyssi sazby v zavislosti na své popularité.

» Vypocet finan¢niho ohodnoceni se zpravidla pirepocitava na tisice sledujicich, pfipadné pocet
zobrazeni. Influncefi si zpravidla uctuji 100 — 1000,- K¢ za tisic sledujicich. Cena se odviji dle
jejich odvétvi.

» Jestlize v minulosti byli influencefi hojné odménovani propagovanym zboZim, v poslednich letech
se situace méni a prevladaji penize. V souc¢asnosti mnoho znacek nabizi k penéZni odméné za
prispévky také produkty nebo sluzby navic zdarma. Mezi dalSi formy kompenzace mohou patrit
cestovni naklady na ucast na akcich nebo konferencich souvisejicich s partnerstvim se znackou.
Neni také neobvyklé, Ze znacky plati dalsi poplatek, pokud influencer souhlasi se sdilenim
exkluzivniho obsahu, ktery nelze najit jinde na internetu (napriklad videa ze zakulisi).



Jak je to s platy influenceru? Ag

> Uspé&ni tviirci on-line obsahu, ty &eské nevyjimaje, ale postupné piichazeji na to, Ze nemuseji délat
reklamu jen ostatnim. Jejich obliba zejména u déti uz jim umoznuje s uspéchem prodavat vlastni
znacku, a tak si zakladaji svoje e-shopy.

» V nich prodavaji mikiny, ksiltovky, kulichy a vSechno to, co jejich fanousci slangové oznacuji prosté
jako ,,mérc¢* (merchandising). Nejde o zadné kapesné, aktualné nejvice vydélavajici ¢esky youtuber
Filip Zima, na socialnich sitich vystupujici jako FIZIstyle, si podle odhadi loni vydélal asi dvacet
milioni korun a vyznamnou ¢ast jeho vydélku tvori pravé prodej obleceni s jeho znackou.

JMENO PREZDIVKA VYDELEK (v mil. K&)
Filip Zima FlZIstyle 20
Stépan Buchta Baxtrix 19 :
Taras Povoroznyk Tary 14 R
P »
Vojtéch Fisar Agraelus 13 @
Jan Macak MenT 12

*Cdstky jsou odhadované piijmy za rok 2022, zdroj: Forbes



Vyhody a nevyhody IM A%
FAKULTA V KARVINE

»Niz8i naklady (moZnost barterové

spoluprace).
» LepsSi zacileni.
»Originalni predstaveni produktu.

»Na Instagramu jsou nejaktivnéjsi
komunity.

»>Budovani a posilovani brandu.

Neautenticka reklamni kampan.
FaleSné ucty — nakoupeni sledujici.

Klamani inzerentu ze strany
influenceru.

Mensi vliv na vyslednou podobu
propagaci.
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-~ GASTROMAPA

Marek Dvorak R
Social Impact | ) = Petr Mara
i Pl . Special Award Karel Kovar
= D Inspiration
Lukas Hejlik spiratio
Business
1 Martin Mikyska -
m_m - Fun Vendula Pizingerova

WHAT Idol

Sophie Sarlakova
Rising Star



Trh, ktery roste... %
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»> Obor influencer marketingu utéSené roste. Pfed sedmi lety Cinila celosvétova

hodnota trhu, na kterém influenceri pusobi, 1,7 miliardy dolari. V roce
2022 toto Cislo vyskocilo na 16,4 miliardy dolari a predikce analytiki pro rok

2023 hovori o Castce presahujici 21 miliard dolard — to je meziro¢ni narist
0 29 %.

> Podle platformy Influencer Marketing Hub hodla letos ¢ast svého rozpoctu do
influencer marketingu investovat 82 % marketéria agentur a globalnich znacek.
11 % z firem oslovenych prizkumem, jehoZ vysledky se kaZzdoro¢né shrnuji ve
zpravé Influencer Marketing Benchmark Report, uvedlo, Ze za influencery
utratilo vice nez 500 000 dolari, tedy pres 11 miliont korun.



Ukol na seminar Ag

1. Vyberte si z kazdé kategorie influencert (dle velikosti sledujicich)
osobnost, ktera je influencerem a osobnost, ktera je nazorovym
viidcem. Vysledkem bude seznam 8 osob s jejich popisem
(zaméstnani, obsah, témata...) a objasnénim divodu, proc jste si
jej zvolili.

2. Dale pojmenujte a priblizte znacky, se kterymi tyto osobnosti
spolupracuji.

3. Zhodnot’te, zda si dana znaCka vybrala spravného ¢lovéka pro
propagaci svych produktii a proc?
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Hezky den! ©




