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 Daniel Kvicala

* Dva Mluv¢i — online marketing

* E-shopy, loajalita zakaznikt, marketingova komunikace
* e-mail: kvicala@opf.slu.cz
* Kancelar B201

* Konzulta¢ni hodiny:

— 1dealné online po domluvé - kdykoliv
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Jaka byla posledni TV reklama, kterou jste vidéli?




Zahtivaci kolo

Ve kterém obchodé nakupujete nejcastéji?
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Jaky produkt si predstavite, kdyz se rekne ,,kvalita*?
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Ktera firmu jste vidéli na socialnich sitich?
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ZKkuste vyjmenovat co nejvice moznosti dopravy z e-shopu.
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Kde sledujete filmy/serialy?
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Ktera znacCka aut je podle vas nejdrazsi a proc?
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Jaké jsou prvky znacky?
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I banku muzete mit radi.
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Zivot je horky...
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Jak muZeme vnimat znacku?

Draha, kvalitni, prémiova, odvazna, mlada...
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Marketing

e Doruceni hodnoty zakazniktim za i¢elem zisku
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Jaky produkt?
Za jakou cenu?
Jak dorucit?
Jak to celé sdélit...

Abychom uspokojili potreby zakaznika?
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Diagnoza
Positioning
Kvalitativni vyzkum
Produkt
Targeting
Kvalitativni vyzkum
Strategie
Cena
Distribuce (Misto)
Taktika
Segmentace

Marketingova komunikace




Tymovy ukol za 2 body

SLEZSKA %

Diagné6za

Strategie

Kvalitativni vyzkum

Segmentace

Taktika

4p

Kvantitativni vyzkum

Targeting

Positioining

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

Diagnoza
Positioning
Kvalitativni vyzkum
Produkt
Targeting
Kvalitativni vyzkum
Strategie
Cena
Distribuce (Misto)
Taktika
Segmentace

Marketingova komunikace




Podminky absolvovani predmétu mm%

UNIVERZITA

BCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

60 % aktivni ucast na seminarich

* Prubézny test (5. 12.) 20b.

* Individualni a tymové ukoly na seminarich 20b.
 Kombinovana zkouska 60b.

 Konspekt a rozprava — Ceska kniha max 15 boda, AJ max

30

A(l)  90- 100 bodd
B (1,5 80- 89 bodii
C(2) 70- 79 bodii
D (2,5) 65- 69 bodii
E@B)  60- 64 bodi
F(4)  0-59bodi
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