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* Co znamena zkratka ,,SWOT* v marketingu? mmmm
a) Silné stranky, slab¢ stranky, objektivni pohled, trzni segmentace
b) Sily, slabiny, ptilezitosti, hrozby
c) Segmentace, webovy marketing, organizace, trzni vyzkum

d) Strategie, webovy design, outsourcing, technologie




Warm-up

Jaky je zakladni cil marketingu?
a) Maximalni zisk pro firmy
b) Usnadnit prodejni oddéleni
c) Spokojenost zakaznikl

d) Zvysit poCet zaméestnancii
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Co to je ,,marketingovy mix“?
a) Kombinace Ctyt P: produktu, ceny, mista a marketingové komunikace
b) Skladka marketingovych materiala
c) Katalog produktt
d) Zpusob, jakym se prodavaji produkty




Warm-up

Co zahrnuje mikroprostredi firmy?
a) Externi faktory ovliviiujici firmu
b) Interni faktory, které miize firma ovlivnit
c) Globalni ekonomicky stav

d) Neovlivniteln¢é okolnosti
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 Co je cilovy trh v marketingu?
a) Trh, kde jsou vSechny produkty stejne
b) Skupina potencidlnich zakazniki, na kterou je zaméfena marketingova strategie
c) Trh, na kterém firma prodava své produkty nejlevnéji
d) Trh, kde firma dosahuje nejvysSiho obratu




Warm-up mm%

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

* Co je to segmentace trhu?
a) Rozdé€leni trhu na mensi segmenty se stejnymi potfebami a charakteristikami
b) Zahrnuti co nejvice produkti do produktového portfolia
c) Pouzivani tradi¢nich marketingovych metod

d) Vytvareni reklamnich spott
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Co oznacuje termin ,,marketingovy vyzkum*?
a) Proces urCeni ceny produktu
b) Sbér a analyzu dat o trhu a spotiebitelich
c) Vyvojnoveého produktu

d) Strategii pro zvySovani zisku
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Co zahrnuje makroprostredi organizace?
a) Interni faktory organizace

b) Faktory mimo kontrolu organizace, jako je politika, ekonomika, socidlni a
technologické trendy

c) Konkurenéni firmy
d) Akcie na burze
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Co je to pozice znacky (brand positioning) v marketingu?
a) misto, kde se nachazi centrala firmy
b) Zplsob, jakym je prodavan produkt

c) Zplsob, jakym je vnimana znacka ve srovnani s konkurenci na trhu

d) PoCet zaméstnanct pracujicich na marketingu
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Co zahrnuje proces marketingového panovani?
a) Pouze stanoveni ceny produktu
b) Stanoveni cill, analyzy trhu, vybér cilove skupiny a vytvoreni marketingovych
strategii a taktik
c) Organizaci firemnich vecirkl a akci

d) Vybér sloganu pro firmu
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Podnik - 1
Interni prosttedi - 2
Mikroprostiedi - 3

Makroprostiedi - 4
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* PESTLE analyza
o 7 Ceho se sklada?

« PESTLE — Politické, Ekonomické, Socio-kulturni,
Technologicke, Legislativni, Ekologicke
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 3C analyza
* Co zkouma?

* 3C — Customers (zakaznici), Competition
(konkurence), Collaborators (spolupracovnici)

— Collaborators — dodavatelé a odbératelé
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* Sestavena na zaklad¢ predchozich analyz makro a
mikroprostredi
* Upozornuje na kliCove siln¢ a slabé stranky organice a
take na prilezitosti a hrozby, kterym firma cCeli

 SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats




SWOT analyza

Pozitivni

STRENGTHS
Silné stranky
V ¢em vase firma vynika?

Jste na tom dobre z
finanénio hlediska?

OPPORTUNITIES
Prilezitosti
Mate moznost obsadit

novy segment? Lze vyuZzit
rastu trhu?

Negativni

WEAKNESSES
Slabé stranky

Mate vSechny kli¢ové
znalosti? Celite vnitfnim
problémdm?

THREATS
Hrozby

Roste vam konkurence?
Je trh nasycen? Reguluje
vlada vade odvétvi?
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e ZkuSeni zaméstnanci
* Nov¢ stroje ve vlastni vyrobé
* Vysoka inflace
* Dotace pro primysl
e Zvyseni kupni sily zakazniki
* Vysoka cena energii
* Spory mezi zaméstnanci
* Ptichod konkurentti ze zahranici
.

S1lné motivovani manazeri

* SniZeni dani z pfijmu
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