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UVODEM

Vazeni studenti,

tato publikace by mé¢la byt Vasim privodcem témi nejdalezitéjSimi oblastmi pfi realizaci
mezinarodnich obchodnich operaci. Méla by slouzit nejen distanénim studentim pro za-
bezpeceni vSech pozadovanych znalosti v rdmci pfedmétu Mezinarodni obchodni operace,
ale také studentim prezenc¢nim, jako vhodny dopliujici zdroj k pfednaSkam a seminaitim,
a to v ramci programu Ekonomika a management se specializaci na Obchod a marketing.
Mezinarodni obchodni operace volné navazuji na uéivo, se kterym jste se seznamili v kurzu
Obchodni operace a koresponduje i s pifedméty jako je piedmét Obchodni organizace a
Mezinarodni marketing a v néktery oblastech je dopliiuje. Rozsituji jej predevsim o speci-
fika mezinarodniho prostfedi a proménné, které musi firmy pfi planovani realizace ob-
chodni operace analyzovat.

Text v této studijni opofe je strukturovan tak, aby byl piehledny. V ramci jednotlivych
subkapitol a jejich oddili jsou zvyraznéné podnadpisy pro lepsi orientaci. Pro ndzornost
a pochopeni studijniho textu byly do kapitol zatazeny dalsi interaktivni prvky, obrazky
s grafy a se schématy a tabulky. Text je vhodné doplnén o fadu realnych ptipadi, kontrol-
nich otazek a zvyraznénych podstatnych pasazi. Pro ty studenty, ktefi jsou problematice
realizace obchodnich operaci v ramci mezinarodniho prostfedi naklonéni, jsou ptidany takeé
sekce ,,Pro z4jemce*, kde jsou uvedeny dalsi informace, které¢ danou problematiku hloubéji
rozviji. Na konci kazdé kapitoly je vlozeno jeji shrnuti, které upozoriiuje na podstatné sou-
vislosti kapitoly a jejich opakovani. Za shrnutim nasleduji otazky, které jsou propojené
S odpovéd'mi v textu. Tyto otdzky jsou vhodné pro ovéfeni toho, zdali jste probranou latku
pochopili a rozumite ji.

Pro ziskani hlubSich védomosti a poznatki je nutnd Vase aktivni ucast pfi samostatném
studiu a zaroven sledovani aktualniho déni v ramci mezinarodniho obchodu.

Pteji Vam hodné zdaru a $tésti pii studiu i nasledné zkousce

Radka Bauerova
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RYCHLY NAHLED STUDIJNi OPORY

V prvni Casti této studijni opory jsSou vymezeny mezinarodni obchodni operace a
predstaveny zakladni vychodiska objasiujici rozsah ¢innosti, které se k obchodnim ope-
racim vazi. Jsou zde vysvétleny odliSnosti obchodnich operaci z pohledu zahrani¢niho a
mezinarodniho obchodu a predstaveny jednotlivé funkce obchodnich operaci na téchto tr-
zich. Ty jsou velmi podobné, avsak v ramci mezinarodniho obchodu dochazi k jejich ag-
regaci. Poznate, jak jednotlivé typy mezinarodnich obchodnich operaci mezi sebou odliso-
vat dle jejich predmétu, typu kontraktu, pohybu zbozi, druhu obchodu a vztahu k repro-
duk¢énimu procesu. Nasleduje problematika mezinarodni expanze a s ni spojené bariéry
realizace obchodnich operaci na mezinarodnich trzich. Zde si osvétlite konkrétni typy, ka-
tegorie a prekazky s kterymi se nadnarodni obchodnici na zahrani¢nich trzich nejcastéji
potykaji. Dozvite se také, na jaké specializované instituce se muzete obratit pro podporu
exportnich snah ¢eskych obchodnikl v zahrani¢i a jak provadét analyzu trhii pro zajisténi
spravného rozhodnuti pfi internacionalizaci obchodni ¢innosti. Déle si piedstavime kon-
krétni €innosti pFi realizaci obchodnich operaci, které si rozdélime na ¢ast ptipravnou a
realizacni. V rdmci ptipravné ¢asti se budeme vénovat prizkumu trhu, planovéni transakce
a uzavieni smlouvy. V realizacni ¢ésti si predstavime aktivity spojené se samotnou reali-
zaci obchodni operace, nésledny proces prevzeti a zaplaceni zboZi a zavérecné finalizacni
aktivity v podob¢ ucetni likvidace pohledavky, vysledné kalkulace, feSeni sporu a rekla-
maci.

Nasledujici ¢ast se jiz zamétuje konkrétné na jednotlivé aktivity spojené se samotnou
realizaci mezinarodnich obchodnich operaci. Nejprve je vysvétlena dilezitost vyuzivani
platebnich podminek pfi realizaci obchodni operace, jeji navaznost na kalkulaci kupni
ceny, funkce a obsah. Nedilnou soucasti je predstaveni zplsobil financovani mezinarod-
nich obchodnich operaci a Fizeni pohledavek, které muze ovlivnit objem prodeje poskyt-
nutim uvérového obdobi. Na tuto oblast navazuje tvorba a kalkulace ceny v mezinarod-
nim obchodu, jakozto dulezity strategicky a naro¢ny krok vzhledem k nejednotnosti cen
zpisobenych nedokonalou konkurenci, relativni uzavienosti regionalnich celki, charakte-
rem cen, politickymi a obchodnépolitickymi vlivy ¢i cenovou regulaci. Po stanoveni ceny
prichazi na fadu problematika specifikace vnitrounijniho plnéni, jelikoz se Ceska repub-
lika jakoZto ¢len Evropské unie musi fidit pfi provadéni mezinarodnich obchodnich operaci
spole¢nou obchodni politikou. Pozornost je piedev§im zaméfena na operace souvisejici
S vnitrounijnim doddnim a pofizenim zboZi, ktera jsou rozdilna od dovozu a vyvozu mimo
EU. Po ptfedstaveni specifik vnitrounijniho plnéni je jiZ mozné se zacit zabyvat samotnou
realizaci pFepravy vV mezinarodnim obchodé€. Mezinarodni pieprava je specificka vyuzi-
vanim n¢kolika dopravnich odvétvi, mezi nimiz si mohou firmy zvolit vhodny typ piepravy
vzhledem K piepravovanému zbozi. Na volbu konkrétniho vhodného druhu piepravy ma
vSak vliv také délka piepravni trasy, piepravované mnozstvi, ¢i rychlost piepravy. S mezi-
narodni pfepravou se poji také ucast v ramci celniho Fizeni, které¢ je ovliviiovano celni
politikou daného statu, nebo spole¢nou celni politikou uskupeni nékolika statl. S realizaci



Radka Bauerova - Mezinarodni obchodni operace

mezinarodnich obchodnich operaci se poji mnohem vyssi rizika nezli v ptipadé tuzem-
skych obchodnich operaci. To je dano predevsim vyssi trovni rizik na mezinarodnich trzich
a specifickymi riziky, jako je cenové a finan¢ni riziko, riziko kolisani ménovych kurzi,
riziko spojené s danou zemi a riziko plynouci od zahrani¢niho zékaznika. Pro zmirnéni
nebo odstranéni téchto rizik se mohou firmy zabezpecit napiiklad pouzitim cenové-doda-
vatelskych podminek k rozdéleni rizik a zavazki, bankovni zarukou nebo vyuzitim sluzeb
pojistoven pro kryti konkrétniho rizika.

V zavéru studijni opory je pozornost zamétfena na modernizaci procesti pomoci infor-
macnich a komunika¢nich technologii. Tyto mohou firmé pomoci pii samotném obchodo-
vani, provadéni logistickych ¢innosti nebo v ramci distribuce. Mezindrodni elektronické
obchodovani je pro firmy obrovskou pfilezitosti, ktera umoznuje nakup zasob za nizkou
cenu po celém svété a prodej na globalnim trhu jiz v zacatcich podnikani. Jako nejprogre-
sivnéj$i a nejdiskutované;si pristupy a technologie s velkym potencidlem pii realizaci me-
zinarodnich obchodnich operaci si v této oblasti zminime naptiklad algoritmy strojového
uceni, metavesmir, ¢i doru¢ovaci roboty a drony. Piesto, Ze u nékterych novych ptistupt
a technologii je problémem jejich vysoka nakladnost, mély by byt v pozornosti firem, jeli-
koz vyuzivani téchto modernich pfistupt a elektronizace jim z dlouhodobého hlediska
muze ptinést zkvalitnéni obchodnich procest, jejich zrychleni, zptesnéni a zlevnéni.
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1 VYCHODISKA MEZINARODNICH OBCHODNICH
OPERACI

wowrmmeaenoy [

Prvni kapitola vymezuje mezinarodni obchodni operace a predstavuje zékladni vycho-
diska pro pochopeni rozsahu ¢innosti spadajicich do této oblasti. JelikoZ mezinarodni ob-
chodni operace chapeme jako souhrn ¢innosti podporujicich nakup a prodej produktii mezi
dvéma a vice staty, zabyva se tato kapitola také odliSnostmi zahrani¢niho a mezinarodniho
obchodu. Nasledné jsou piedstaveny jednotlivé funkce zahrani¢nich a mezinarodnich ob-
chodnich operaci. Tyto funkce jsou velmi podobné a jejich odliSnost v mezinarodnim ob-
chodé¢ stavi na agregaci funkci v ramci zahrani¢niho obchodu. Kapitola pfinasi také za-
kladni pohled na proces provadéni obchodnich operaci a aspekty, které jej ovliviiuji.

Existuje mnoho typti mezinarodnich obchodnich operaci, které mizeme rozdélit dle
predmétu obchodni operace, typu kontraktu, pohybu zbozi, druhu obchodu a vztahu k re-
produkénimu procesu. Podrobnéji se kapitola zaméfuje na operace z pohledu druhu ob-
chodu, typu kontraktu a operace v oblasti obchodu (obchodni metody). U jednotlivych typt
mezinarodnich obchodnich operaci dle druhu obchodu a typu kontraktu je vhodné si pama-
tovat predevsim vhodnost jejich pouziti. U obchodnich metod pak posoudit nejen vhodnost
téchto metod, ale také specifikovat obecné obchodni operaci spojenou s danou metodou.

oeworar |

Po prostudovani této kapitoly budete umét:

e Definovat mezinarodni obchodni operace

e Vymezit zahrani¢ni a mezinarodni obchodni ¢innost

e Vysvétlit funkce zahrani¢nich a mezinarodnich obchodnich operaci

e Popsat proces provadéni obchodnich operaci

e Specifikovat hlavni typy mezinarodnich obchodnich operaci

e Rozhodnout o vhodnosti pouziti konkrétni operace dle druhu obchodu

e Definovat obchodni kategorie

e Zvolit vhodnou obchodni metody v pfipad¢ internacionalizace retailingu



Vychodiska mezinarodnich obchodnich operaci

_

Pojem mezinarodni obchodni operace, funkce zahrani¢nich a mezinarodnich obchod-
nich operaci, proces provadéni obchodnich operaci, typy mezinarodnich obchodnich ope-
raci, countertrade!, obchodni kategorie, obchodni prosttednici, obchodni zprostfedkova-
telé, mezinarodni e-retailing, spoleény retailng, obchodni metody internacionalizace retai-
lingu.

1.1 Pojem mezinarodni obchodni operace

D;’”;“Cde Pro vysvétleni mezindrodnich obchodnich operaci si ptipomeneme, jakym zpisobem
obchod- . . . o , 5 . v

nich ope-  JSMe si charakterizovali pojem obchodni operace. V pfedchéazejicim kurzu, zaméfeném na
raci obchodni operace, bylo uvadéno, Ze obchodovani je nakupovani a prodavani zboZi a sluzeb

(Mulacova et al., 2013). Operaci jsme si charakterizovali jako provadéni konkrétni aktivity.
Tedy obchodni operace jsou souhrnem aktivit podporujicich ndkup a prodej produkti.

Pfi mezinarodnich obchodnich operacich pak do jednotlivych procestt musime zakom-
ponovat mezinarodni charakter. Mezindrodni obchod miizeme definovat jako sménu zbozi,
sluzeb a myslenek mezi dvéma a vice staty (Singh, 2009).

e

Mezinarodni obchodni operace I1ze chapat jako souhrn aktivit (¢innosti) podporujicich
nakup a prodej produkti mezi dvéma a vice staty.

Jednou z klasifikaci obchodnich €innosti je rozsah obchodu, kde rozeznavame vnitini
obchod, zahrani¢ni obchod a mezinarodni obchod (Mulacové a kol., 2013). V ramci mezi-
narodnich obchodnich operaci se budeme v tomto kurzu zamétovat na operace v zahranic-
nim a mezinarodnim obchodé.

ZAHRANICNI OBCHOD

Zahrani¢ni obchod se sklada z vyvozu a dovozu zbozi pres hranice jednotlivych statt.
Zahrani¢ni obchod je naro¢néjsi nez tuzemsky obchod, a to pfedevsim z pohledu vyssich
organizac¢nich, kompeten¢nich a ekonomickych pozadavki. Na druhé strané je vsak velkou

ptilezitosti pro rozvoj a rist, a pro dosazeni lepsich vysledkt. Mze byt také nezbytnym

! Countertrade znamena vyménu zboZi ¢i sluZeb, které jsou zcela &i z&4sti zaplaceny za jiné zboZ &i sluzby.
Blize dalsi text na stran¢ 17.
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krokem k zajisténi dostatecného odbytu s ohledem na situaci na domécim trhu. (Mulacova
a kol., 2013)

MEZINARODNI OBCHOD

Tento typ obchodu je rozsitenim zahrani¢niho obchodu. Jedn4 se o uceleny soubor ob-
chodnich aktivit ve vétsim poctu zemi nebo po celém svété. Klicovou podminkou efektiv-
niho fungovani mezinarodniho obchodu je aktivni legislativa v této oblasti a odstranéni cel,
kvot a dalSich ochranatskych opatieni (Mulacova a kol., 2013).

Mezinarodni obchod probiha prostfednictvim velkého poctu jednotlivych obchodnich
operaci. Obchod se zahrani¢im je do zna¢né miry ovliviiovan obchodni politikou jednotli-
vych statl. Mezinarodni obchodni operace, jejich prubéh a podminky jsou piedurceny ram-
cem obchodni politiky, v némz jsou provadény. Kazda obchodni operace v mezindrodnich
vztazich mé specificky pribéh, ktery je ovlivnén nasledujicimi faktory (Machkova et al.,
2014):

e druh zbozi,

e charakter relevantniho trhu,

e obchodn¢ politicka situace,

e zvoleny zpusob distribuce,

e rozsah a Cetnost obchodovani s danym obchodnim partnerem, jeho pravni a fi-
nancni postaveni,

e zpusob obchodniho jednani obchodniho partnera.

Navic ma kazda obchodni operace v mezinarodnich vztazich také marketingovy rozmér,
a proto je ovlivnéna také naptiklad spotiebitelskych chovanim na daném trhu, kulturou,
zvyklostmi. Nekteré nahodné udalosti, které 1ze jen stézi predvidat a které se mohou vy-
skytnout v riznych fazich podnikatelské ¢innosti, mohou rovnéz ovlivnit podnikatelské
operace.

VYHODY A NEVYHODY PROVADENI MEZINARODNICH OBCHODNICH OPERACI

Provadéni obchodnich operaci v mezinarodnim méfitku firm¢ ptinasi mnoho vyhod.
Piedevsim se jedna o (Singh, 2009):

e zvySeni domaci konkurenceschopnosti,

e zvySeni prodeje a zisku,

e zvySeni podilu na globalnim trhu,

e sniZeni zavislosti na stavajicich trzich,

e lepsi vyuziti podnikovych technologii a technického know-how,
e globalni prodejni potencial stavajicich vyrobkd,

e kontrola cyklickych vykyvi trhu,

e lepsi Sance na expanzi spolecnosti,
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e cfektivni vyuziti nadbytecné vyrobni kapacity,
e lepsi kiivka uceni diky informacim o zahrani¢ni konkurenci.

Ptes tyto vyhody vSak musi firma Celit také moznym rizikiim a nevyhodam. Provadéni
mezinarodnich obchodnich operaci je finan¢né naro¢né vzhledem k tomu, ze je potieba
zajistit nové propagacni aktivity, coz zvySuje naklady na prodej. Navic se naklady zvySuji
kumentace) a nakladiim na lidské zdroje v disledku ptipadného nariistu poctu pracovnich
cest. Nesmime opomenout ani naklady spojené s akceptaci kulturnich odliSnosti v potie-
bach zahrani¢niho spotiebitele.

Dalsi nevyhodou je ¢asto nutnd tprava baleni a ozna¢ovani zbozi podle pozadavkli zemée
dovozce. Navic mezinarodni obchod je typicky pro dlouhé obdobi piijimani plateb a dlou-
hodobé¢ finan¢ni zévazky.

Vzhledem ke zminovanym nevyhodam provadéni mezinarodnich obchodnich operaci je
diilezité vénovat pozornost rozhodujicim faktorm pro vstup firmy na mezinarodni trh. Pti
posuzovani, jestli provadét mezinarodni obchodni operace, ¢i nikoli, je dilezité posoudit
dany trh s ohledem na konkurenéni vyhody a synergii s celkovou konkurenéni strategii
s ohledem na mistni a mezinarodni konkurenci ve srovnani s domdacimi prilezitostmi
(Singh, 2009). Dalsi rozhodujici faktory shrnuje nasledujici tabulka.

Tabulka €. 1.1 Faktory urcujici rozhodovaci kritéria pro zahajeni mezinarodniho
obchodu

Rozhodujici prvek Rozhodovaci kritéria

Tempo rastu a struktura ekonomiky, byrokracie, kapital, hospodar-

sky a obchodni blok, pravni systém, politicky rezim a zdkony, regu-

lace investic a operaci, politicka ideologie a stabilita, typ a struktura
konkurence.

Politické/pravni — zakony, predpisy, investice, klima, vladni ideolo-
gie, stabilita.

Konkurence — typ, struktura, operace, strategické plany, programy,
akvizice, fuze.

Konkurence na mezina- | Analyza rliznych prvkd, které urcuji povahu konkurence na cilovém

rodnich trzich trhu.

Regulacni formality pro

zahdjeni obchodni ¢in-

nosti

Skenovani trhu

ZpUsoby vstupu na trhy

Zameéreni se na trhy

Formality, které je tfeba splnit pro ziskani vyvozni/dovozni licence,
osvédceni o registraci.

Zdroj: Singh, 2009

Mezinarodni obchod se méni v disledku zmén na globalnim trhu. Nové vyzvy, které
musi mit vyvozce na paméti pii planovani vstupu do mezinarodniho obchodu, jsou nésle-
dujici: nartst globalni konkurence, narlst socidlni a ekonomické nestability a zména na-
kupnich trendii (Singh, 2009).
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Uspéch v mezinarodnim obchodé vyzaduje pelivé planovani a kontrolu &innosti,
Z nichz nekteré jsou nasledujici (Singh, 2009):

e Kkoordinace planovani a vysledku firmy,

e porozuméni cizim kulturam, obchodnim zvyklostem a praktikam,
e pracovitost (chytré prace), obétavost, oddanost a spolehlivost,

e inovace a pfizptusobeni produktu,

e identifikace ptani a potieb zakaznika,

e planovani finan¢nich zdrojt,

e pozitivni piistup a futuristické mysleni,

e pozadovana chytrost pti provadéni obchodnich operaci,

e nezbytna znalost dokumentace.

1.2 Funkce zahrani€énich a mezinarodnich obchodnich operaci

Obchodni operace plni dillezité funkce obchodu (Prazska a Jindra, 2002). Pokud se vSak
zaméfujeme na obchodni operace z pohledu zahrani¢niho a mezinarodniho obchodu, jsou
funkce, které tyto operace plni odli$né oproti funkcim obchodnich operaci v ramci tuzem-
ského obchodu. Nejprve si popiSeme funkce obchodnich operaci v zahranicnim obchodu
jejichz agregaci vznikaji funkce obchodnich operaci v mezindrodnim obchodé.

Celkové mlizeme hovofit o péti funkcich obchodnich operaci v zahrani¢énim obchodu.
Mezi tyto funkce fadime (Stérbova et al., 2013):

e transformacni funkce — zahrani¢ni obchod méni strukturu domaci produkce na
strukturu zaddouci z pohledu vyrobniho a obchodniho vyuziti v rameci narodni
ekonomiky,

e funkce vyrovnavani trhu — zajist'uje soulad mezi celkovou nabidkou a celko-
vou poptavkou v ekonomice,

e harmonizac¢ni funkce — zajistuje efektivni chod narodni ekonomiky, dochazi
k odstranéni nerovnovah mezi domaci ekonomikou a zahrani¢im a sblizovani
hospodaiské domaci ekonomiky s rozvinut&j$imi zahrani¢nimi ekonomikami,

o faktor ekonomického riistu — zahrani¢ni obchod umozinuje zapojeni do mezi-
narodni d€lby préce, rozsifuje své odbytové moznosti, umoziluje srovnani kva-
lity vyrobkd na mezinarodnim trhu a produktivity prace. Umoziiuje nakup mo-
derni technologie — urychluje hospodatsky rozvoj,

e transmisni funkce (srovnani uc¢innosti domaci ekonomiky se svétovou) — ob-
jektivni srovnani vyspélosti danych ekonomik (naptiklad troven produktivity
prace, cenové urovné, rastu HDP, kupni sily atd.), pfispiva ke zvySeni mezina-
rodni konkurenceschopnosti ekonomiky v disledku pfenosu informaci.
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Funkce obchodnich operaci v mezinarodnim obchodé¢ piedstavuje agregaci funkcei ob-
chodnich operaci v zahrani¢nim obchodu a je obdobna tiloze obchodu v narodni ekono-
mice. Mezi funkce obchodnich operaci mezinarodniho obchodu patii nasledujici (Stérbova
etal., 2013):

e pifemeéna svétového vyrobniho (dodavatelského) sortimentu na sortiment uréeny
pro dalsi svétovou vyrobu a spotiebu (odbératelsky sortiment),

e zajisténi souladu mezi strukturou svétovych agregatnich nabidek a agregatnich
poptavek,

e pfispéni k vyrovnavani trhii a odstranéni regionalnich dispartit ve svéte,

e pienaseni informaci, technologii, kritérii a pobidek mezi ekonomikami,

e dilezita soucast mezinarodnich ekonomickych vztahti — mezinarodni obchod je
uzce propojen s mezinarodnimi financemi, a to mezinarodnim pohybem kapitalu
a mezinarodnim ménovym systémem.

Funkce mezinarodnich obchodnich operaci jsou tedy urcitou agregovanou nastavbou
funkci obchodnich operaci z pohledu zahrani¢niho obchodu.

Celkov¢ hraje mezinarodni obchod stale vyznamnéjsi roli ve vétSiné narodnich ekono-
mik svéta a je soucasti ¢etnych ekonomickych modeli. Jeho vyse a struktura jsou sledovany
rodni organizace, které ptisobi na poli mezinarodniho obchodu mtizeme zatadit naptiklad?
Organizaci pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD), Svétovou celni organizaci
(WCO), Konferenci o obchodu a rozvoji (UNCTAD), Mezinarodni obchodni centrum
(ITC), Evropskou hospodéiskou komisi (UNECE), Komisi pro mezinarodni pravo (UNCI-
TRAL), Banky pro mezinarodni platby (BIS), Mezinarodni obchodni komory (ICC), Me-
zindrodni ménovy fond ¢i Svétovou obchodni organizaci (WTO).

1.3 Faktory ovliviiujici proces provadéni obchodnich operaci

Kazda obchodni operace v mezinarodnich vztazich ma urcity specificky pribéh,
ktery byva ovlivnén piedevsim nasledujicimi aspekty® (Machkové a kol., 2014):

e typ zboZi,

e charakter pfislusného trhu,

e obchodnépoliticka situace,

e zvolena distribu¢ni cesta,

e rozsah a Cetnost obchodovani s danym obchodnim partnerem, jeho pravni a fi-
nanéni status,

2 Srovnejte s pfedmétem Mezinarodni marketing (Subjekty mezinarodnich ekonomickych vztahi, 2. kapi-
tola).

3 Srovnejte s predmétem Mezindrodni marketing (1. kapitola - obchodni metoda, formy vstupu na zahra-
nicni trhy).
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e zpisob jeho obchodniho jednani.

Obchodni operace mohou ovlivnit i nékteré ndhodné udalosti, které 1ze obtizné predvi-

dat, a které mohou nastat v riznych fazich vyvoje obchodni operace (Machkova a kol.,
2014).

Pfedmétem obchodnich operaci mtize byt jak hmotné zbozi, tak rizné sluzby, poskytnuti
urcitych prav, provedeni dila apod. V nékterych mezinarodnich operacich muze jit o kom-
binaci téchto slozek. Naptiklad dodavatel strojniho zatfizeni se miize zavazat k poskytnuti
uzivacich prav pro urcity vyrobni proces, k instalaci dodané¢ho zatizeni, ke spolupraci na
vystavbé investicniho celku. Kromé toho v obchodu s hmotnym zbozim existuji dalsi ope-
race, které jsou nezbytné pro vyvoz a dovoz, jako je doprava, pojisténi, kontrola, financni
operace, skladovani (Machkova a kol., 2014).

Exportér musi peclivé prozkoumat obsah vyvozni objednavky, jinak se mize setkat
S problémy pfi pfijimani plateb, jako jsou spory o kvalitu, spory o specifikace, nesrovna-
losti v dokumentech pfi sjednavani akreditivu nebo jiné situace, které nemuze ovlivnit ani
on ani dovozce, coz jsou naptiklad devizové piedpisy dovazejici zemé ¢i fytosanitarni pied-
pisy. (Singh, 2009):

Predmét

obchod-

nich ope-
raci

R e |

Proces zpracovani vyvozni objednavky se mize skladat z nasledujicich krokt (Singh,
2009):

1.  Polozka (produkt) - kontrola objednavky a porovnani s fakturou per
forma/kalkulaci.

2. Rozméry a specifikace — vyvozce zkontroluje, zda jsou rozméry a specifikace
stejné jako v nabidce. Drobny rozdil mize zpusobit zmatek.

3. Kontrola pred odeslanim — agentura jmenovana kupujicim nebo agentura vy-
vozce (zaleZi na legislativnim prostfedi dané zem¢).

4.  Platebni podminky — vyvozce musi zkontrolovat, zda jsou platebni podminky
stejné, jak je uvedeno v jeho nabidce.

5. Specialni baleni, oznacovani a etiketovani — provéteni, zda dovozce pozaduje
n¢jaky druh specialniho baleni.

6. Datum odeslani a dodani — provéteni, zda toto datum vyvozci vyhovuje a zda
je povoleno ¢asteéné odeslani, zda je pfipustna/nepiipustna prekladka, zda je
ptistav odeslani/cilova stanice stejny nebo upraveny.

7. Namorni pojiSténi — vyvozce provéii podminky piepravy a odpovédnost za
vyuziti pojistného kryti pro zbozi.

8.  Doklady — vyvozni doklady jsou stejné jako v nabidce, zejména ty doklady,
které jsou vyzadovany spolu s konosamentem* (napiiklad: obchodni faktura,

4 Konosament je nalozny list pouzivany pti piepravé po mofi.
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konzularni faktura, osvédéeni, typ konosamentu — ptimy, na objednavku, pfi-
jaty k odeslani, pfimy, pruchozi), osvéd¢eni o ptivodu, balici list/nakladni list,
namoini pojisténi.

9.  Vyvoz na zakladé predchozich kroki

1.4 Specifikace typl mezinarodnich obchodnich operaci

Mezinarodni obchodni operace muzeme rozdélit do nékolika kategorii. Jako zakladni
déleni mizeme obchodni operace délit podle predmétu, typu kontraktu, pohybu zbozi,
druhu obchodu a ve vztahu k reproduk¢énimu procesu. Toto rozdéleni podrobnéji zobrazuje
nasledujici tabulka.

Tabulka ¢. 1.2 Rozdéleni mezinarodnich obchodnich operaci

Kategorie Typy mezinarodnich obchodnich operaci

Predmét obchodni operace | Obchodni operace s hmotnymi a nehmotnymi produkty (statky)
Prodejni/kupni operace zajistované na zakladé kupnich smluv,
Typ kontraktu zprostredkovatelské operace na zakladé mandatnich smluv a
prepravni operace na zakladé smlouvy o prepravé
Nakupni a prodejni operace, vyvozni a dovozni operace, tran-

Pohyb zbozi o .

zitni a reexportni operace
Druh obchodu Tradi¢ni provoz, netradi¢ni operace, spoluprace (kooperace)
Vztah k reprodukénimu Operace v oblasti védy a vyzkumu, vyroby, obchodu, doprovod-
procesu nych sluzeb a samostatnych sluzeb

Zdroj: Machkova et al. (2014); Mulacova a kol. (2013); vlastni Gprava

V této kapitole se hloubgji zamé&fime na mezinarodni obchodni operace z pohledu druhu
obchodu, typu kontraktu a vztahu k reprodukénimu procesu (v ramci obchodu).
1.4.1 MEZINARODNi OBCHODNi OPERACE DLE DRUHU OBCHODU

Spole¢nym rysem téchto operaci je skutecnost, ze jejich téziste je v samotné smeénné
oblasti a Ze jsou vysledkem vyroby pro pievazné neznamé spotiebitele. Mezinarodni ob-
chodni operace V této oblasti Ize rozd€lit na tradi¢ni obchodni operace, netradi¢ni obchodni
operace, countertrade a ostatni obchodni operace.

TRADICNI OBCHODNi OPERACE

Do tohoto typu operaci zahrnujeme operace zaloZené na smlouvach, jako je nakup,
pteprava, zastoupeni a pojisténi (Machkova et al., 2014).
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NETRADICNI OBCHODNI OPERACE

Do této kategorie zahrnujeme nékolik typii operaci. Prvnimi jsou protiodbéry, které
jsou zalozené na zaméru kupujiciho vyuzivat vlastni dovozy k podpote vlastnich vyvozi.
Dodavatel se zde zavaze piimo v kontraktu na dodavku k urcitému protiodbéru. Ze strany
puvodniho dovozce jde pak o protidodavku. (Machkova et al., 2014)

V obchodnich stycich zalozenych na kontigentnich dohodéach se objevuje typ obchodni
operace zvané jako reciproc¢ni, kde na zéklad¢ negociacni vahy zbozi umoziuji rozsifeni
hoda znamena naptiklad dovoz licencnich vyrobkii vyrobenych v zahrani¢i vyménou za
jinou technologii (Mula¢ova a kol., 2013).

Deblokace pohledavek je typem operace, ktera je vynucena vysokym zadluzenim ob-
chodniho partnera (Machkova et al., 2014).

COUNTERTRADE

V soucasnosti velmi rozsifujici se skupina obchodnich operaci, k jejichz vzniku dochézi
v podminkach trhu Kupujiciho, ochranaiskych opatieni, zadluzeni mnoha subjektt (pod-
nikil), nedostatku sménitelnych mén a slozitych obchodné politickych podminek (tj. bariéry
obchodu tarifni i netarifni povahy). Pro mnoho zemi, zejména v rozvojovém svéte, je bézné,
ze se prodej pfi vyvozu neuskutecniuje za platbu v hotovosti, ale za platbu ve zbozi nebo
sluzbach ¢i surovinach v ekvivalentni hodnoté. (Cherunilam, 2020)

Davody
vyuzivani
counter-
trade ope-
raci

Countertrade je vyména zbozi nebo sluzeb, které jsou zcela nebo z&asti zaplaceny za
jiné zbozi nebo sluzby, nikoli za penize. (Czinkota, 2021)

V zahrani¢ni terminologii jsou tyto operace Casto zahrnovany do zastieSujiciho pojmu
countertrade (protiobchod, protiodbér, protidodavky). Mezi operace countertrade patii pre-
dev$im nasledujici obchodni operace: barter, kompenzace, paralelni obchod, junktim, ,,buy
back®, ,,clearing®, ,,industrial offset” (Cherunilam, 2020; Czinkota, 2021). Tyto obchodni
operace zahrnuji vSechny zahrani¢n€obchodni transakce, pfi nichZ se vyvozce pfimo nebo
nepiimo zavazuje odebrat vyrobky z dovazejici zemé jako uplnou nebo ¢aste¢nou uhradu
za svllj Vyvoz.

Barterovy obchod je Cisty vyménny (kompenzacni) obchod zbozi za zbozi, pti kterém
nedochdzi k zadnému penéznimu toku a v zdsadé je cely obchod uzavieny jedinou
smlouvou. V ramci barteru dochazi ke dvéma simultdnnim tokiim zboZi, pti kterém partnefi
maji povinnost zbozi prevzit. Barterovy obchod je nejvice uzavirdn mezi dvéma partnery,
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treti osoba do této operace nevstupuje. Pozdéjsi prodej zbozi dalsimu zékaznikovi neni
soucasti barterové smlouvy. (Cherunilam, 2020)

Dalsim typem obchodni operace je kompenzace, ktera patii k nejstar$im operacim v ob-
chodni ¢innosti. Obdobou kompenzac¢nich obchodu jsou bartery s tim rozdilem, Ze jsou
pouzivany v $irSim politickém ramci dohodami mezi jednotlivymi staty. Kompenzacni
obchod je uzavien jedinou smlouvou a ma dva stupné. Prvnim stupném je uplna kompen-
zace. Zde je rozdil od barterového obchodu v tom, ze export a zpétny nakup se zuctuji
samostatn¢é a tuzemsky exportér miize svoji povinnost zpétného nakupu pievést na tieti
osobu. U druhého stupné¢ kompenza¢niho obchodu se jednd o ¢astetnou kompenzaci.
V tomto piipad¢ importér splaci ¢ast dodavky v konvertibilni méné a zbytek se vyrovnava
zbozim. Ptfi kompenzaci je mozné odstoupeni od povinnosti zpétného nakupu. V zasade¢ je
vsak smlouva pfipravena tak, Ze odstupujici strana je povinna zaplatit obchodnimu partne-
rovi smluvni pokutu. (Machkova et al., 2014)

Paralelni obchod patii mezi nejvice vyuzivané operace "countertrade”. Rozdil oproti
kompenza¢nimu obchodu je v tom, Ze export a import jsou uzavirany dvéma navzajem
nezavislymi smlouvami. Exportérovi je jeho pohledavka vyplacena bezprostfedné po jeho
dodavce a ma tedy c¢as (zpravidla 12 mésicl) dodrZet svoje zdvazky v rdmeci zpétného na-
kupu zbozi. Platby vSak probihaji rovnéz oddélené. Exportér miiZze svoje zavazky prenést
na tfeti osobu, pfipadné mize i odstoupit od smlouvy, ale s rizikem vzniku smluvni pokuty.
(Synek a kol., 2011)

Junktim je méné znama a vyuzivana obchodni operace. V soucasné dob¢ ztraci svij
vyznam. Podstatou junktimu je obraceny paralelni obchod. Iniciativa provedeni této ope-
race vychazi od importéra (dovozni firmy), ktera za sviij import dostane piispévek od ex-
portéra za realizaci obchodu.

,»Buy back® je obchod spojeny se zpétnym odbérem. Pfi této zvolené obchodni operaci
exportér akceptuje uplnou nebo ¢aste¢nou platbu ve vyrobeich, vyprodukovanych na jeho
vyexportované technologii/zatizeni/strojich. ,,Buy back* je obchod pro vyvozce zna¢né ris-
kantni, protoZe mezi vyvozem a prvni splatkou ve form¢ vyrobkli miize uplynout dlouha
doba (i n€¢kolik let). Za tuto dobu se mize zcela zménit trh dodané produkce, a ta se mize
stat neprodejnou (zastaralost moralni, odbytové potize, pokles cen, snizena poptavka, poli-
tické zmény). Odstoupeni od této smlouvy je mozné pouze na zdkladé¢ dohody mezi part-
nery. (Cherunilam, 2020)

,Clearing® je vzajemné zactovani pohledavek mezi dvéma i vice staty. Platby nepro-
chazeji ptes hranice jednotlivych statl, pohledavky a zavazky se vyrovnavaji v dob¢ tzv.
clearingové $picky, to je v dobé maximalni odchylky dojednané v obchodnim saldu mezi
povétenymi narodnimi bankami. Dluznik (stat) vyrovnava svij zavazek v dohodnuté kon-
vertibilni méné. (Cherunilam, 2020)

wIndustrial offset* je obchodni operace, ktera je zaloZena na kompenzaci velkého ob-
jemu exportovaného zbozi, napt. vojenské techniky, letadel, technologického zatizeni.
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Kompenzace se muze provadét dvéma zptisoby, a to pifimo ve formé investic nebo nepiimo
ve formé vyrobka. (Cherunilam, 2020)

Vsechny uvedené obchodni operace countertrade mohou byt spojeny s operacemi fi-
nan¢nimi, napf. factoringem, forfaitingem, leasingem. V konkrétnim ptipadé mohou byt
leasingové splatky splaceny ve form¢ dodané produkce.

OSTATNI TYPY OBCHODNICH OPERACI

Do ostatnich typi obchodnich operaci fadime naptiklad reexporty, které jsou pouzivany
V zahrani¢nim obchodé¢, kde zbozi nakoupené v jedné zemi reexportér vyvazi do zeme jiné.
V této kategorii mizeme rozliSovat mezi reexporty primymi (pfimo ze zemé A se zbozi
vyveze do zemé B) a nepiimymi (zboZzi ze zem¢ A se doveze do zemé C a odtud az nasledné
do zemé& B). Reexporty patii mezi jednodussi obchodni operace a jejich podstatou je, ze
Vv zahranic¢i nakoupené zbozi se vyveze v nezménéném stavu tieti osobé. (Machkova et al.,
2014)

Dalsim typem obchodnich operaci jsou ramcové obchody na zakladé dlouhodobych
kontrakti se vyuzivaji v obchod¢ se surovinami s cilem stabilizovat dodavku a odbér.
Obchody burzovni a aukéni tvofi samostatnou podskupinu obchodnich operaci realizo-
vanych podle podrobnych zvyklosti. Burzovni operace Ize d¢lit na operace efektivni (ku-
pujicimu jde o skutecnou dodavku urcitého statku) a na operace diferenciacni (obchodnim
partneriim jde pfedevsim o cenové rozdily mezi ndkupni a prodejni cenou a z nich plynouci
zisk). Oba zakladni typy maji fadu variant a jsou nekdy velmi slozité. Obchoduje se s vy-
soce zastupitelnym, avSak nepfitomnym zbozim. Aukéni operace se uzaviraji na aukcich
s ptitomnym zboZim podle podrobnych aukénich zvyklosti. (Svatos a kol., 2009)

Switch je mozné také charakterizovat jako devizovou arbitraz provadénou formou ob-
chodu se zbozim (Machkova et al., 2014). Switche jsou zvlastni obchodni operaci, jejichz
podstata je v konverzi ur¢ité mény do jiné, zadouci mény. Do obchodu je zapojen switcher
jako specificky typ prostfednika, jehoZ ziskem je ,,switcherska prémie®, ktery ma za ukoly
vybrat partnery podle trzni situace, kdy zkouma rozdily v oficidlnich a volnych kurzech 1
cenové rozdily v jednotlivych zemich (Czinkota, 2021). Jedna se o zvlastni druh nepfimych
obchodd, pfi kterém dochazi ke konverzi deviz, které nejsou vzdjemné sménitelné (Mach-
kova et al., 2014).

Trat'ové (tranzitni) operace jsou znamé a zna¢n¢ rozsifené. Jsou zalozeny na modifi-
kované kupni smlouvé, kde dodavatel nezasila prodané zboZi kupujicimu, ktery je pouhym
prostiednikem, ale jeho jménem piimo konec¢nému zakaznikovi tohoto prostiednika. (Ma-
chkova et al., 2014)

Poslednim typem, ktery si uvedeme jsou devizové arbitraze. Ty patii zejména k zahra-
ni¢nimu obchodu a patii k ¢etnym druhim bankovnich operaci. Cilem této operace je do-
sdhnout nakupem ¢i prodejem deviz na riznych trzich ptfiznivého cenového rozdilu
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Vv kursech, a tim zisku (Soukup et al., 2018). Pro zpichlednéni a utéidéni typt operaci slouzi
nasledujici schéma.

Obrazek €. 1.1 Schéma rozdéleni obchodnich operaci dle druhu obchodu

Tradicni Netradicni Ostatni typy
obchodni obchodni Countertrade obchodnich
operace operace operaci
rOperace zaloiené) Barter Reexporty
na smlouvach Protiodbéry —————
«Nakup Kompenzace Dlouhodobé
¢ Pfeprava —_———————— kontrakty
*Zastoupeni Paralelni obchod B . Kéni
« Pojisténi - urzovni a aukéni
[ — obchody
Reciprocita Junktim
—_— Switche
Buy back
————————
Cleari Tratové operace
Deblokace earing
pohledavek [ ——— Devizové arbitras
i evizové arbitraze
L ) | ) Industrial offset

Zdroj: Czinkota (2021); Cherunilam (2020); Soukup et al. (2018); Machkova et al. (2014); Mulacova a kol.
(2013); Synek a kol. (2011); Svatos a kol. (2009); vlastni Gprava

Mezinarodni obchodni operace dle druhu obchodu jsou operace, které uskutecnuji firmy

Vv

mezi sebou a jejich tézisté je v samotné sménné oblasti.

1.4.2 MEZINARODNi OBCHODNi OPERACE DLE TYPU KONTRAKTU

Zakladni modely obchodnich vztahti mezi jednotlivymi ¢lanky nazyvame obchodni ka-
tegorie. Existuji dvé obchodni kategorie, které jsou specifické pohybem zbozi v rdmci ce-
1€ho fetézce, principy prechodu vlastnictvi na jednotlivé subjekty a finanénimi mechanismy
transakci. Rozeznavame dvé obchodni kategorie (Mulacova et al., 2013):

e prostfedniky,
e zprostfedkovatele.

Tyto dva modely se v praxi vyskytuji také v riznych mutacich, a v praxi tedy existuji
také kombinované zpiisoby zajiSténi prechodu zboZzi v rdmci celého fetézce od vyrobee az
ke kone¢nému spotiebiteli. SloZitost ekonomickych vztahii a modifikace pravniho prostiedi
I obchodnich zvyklosti v jednotlivych oblastech totiz zapti¢ifiuji nutnost hledani optimal-
nich modell pro konkrétni situace. (Mulacova et al., 2013)

V praxi rozliSujeme mezi n€kolika typy prostiednikli a zprostiedkovatelli (obrazek ¢.
1.2).
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Obrazek ¢. 1.1 Typy prostirednikii a zprostiedkovatela

Obchodni kategorie
Prosttednici Zprostredkovatelé
e Obchodni zastupce
e Maloobchod e Obchodni zprostfed-
e Velkoobchod kovatel (makléF)
e Zahrani¢ni/mezina- e Komisionaf
rodni obchod e Zasilatel — speditér
e Burzy
e Aukce
o Veletrhy

Zdroj: Mulacova et al. (2013); vlastni Gprava

Tyto typy prostiednikl a zprostiedkovatell si hloubéji predstavime v nasledujicich od-
dilech.

PROSTREDNICI

Prostiednici jsou obchodni organizace klasického typu. Realizuji nakup a nasledny pro-
dej zbozi. V okamzZiku potizeni zboZi od svych dodavatelt za néj plati jeho pofizovaci ceny
a zbozi ptechazi do jejich vlastnictvi. Jsou tedy nositeli plného podnikatelského rizika,
Vv ptipad¢ neuskute¢néni nasledného prodeje zbozi a jeho znehodnoceni (zkaZeni, zastarani,
rozbiti) je finan¢ni ztrata na nich. S ohledem na mnohdy nevyrovnané sily téchto prostted-
nikt s jejich dodavateli je vSak toto riziko v praxi ¢asto smluvné pfeneseno zpét na doda-
vatele. Ti jsou nuceni akceptovat povinnost zpétného odbéru zbozi v ptipadé jeho nepro-
déni, nebot’ by mohli byt nahrazeni jinym dodavatelem. Prostiednici jsou klasickymi me-
zi¢lanky smény mezi prodavajicim a kupujicim. Mezi prostfedniky obchodni ¢innosti fa-
dime (Mulacova et al., 2013):

e Maloobchod — nakup zbozi od velkoobchodu nebo od vyrobce a jeho nasledny
prodej kone¢nému spotiebiteli, dochazi k “preméne” sortimentu vyrobniho na
sortiment prodejni, mezi¢lanek v rdmci toku informaci mezi vyrobcem a spotie-
bitelem.
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B’r?;s’r:u e Velkoobchod — ndkup zbozi ve zna¢nych objemech a jeho nasledny prodej dal-
$im podnikatelskym subjektiim, dodavateli jsou bud'to vyrobci nebo dalsi velko-
obchodnici v piipadé vicestupniového fetézce, je dilezitym meziclankem mezi
vyrobcem a maloobchodnikem.

e Zahrani¢ni/mezinarodni obchod — Spociva ve vyvozu zbozi do zahrani¢i nebo
jeho dovozu ze zahranici, jedna se taktéz o ¢innost velkoobchodniki, av§ak musi
piekonat nejen Casové a prostorové propasti, ale také mnoho pfidanych ¢innosti
nad rdmec béZného tuzemského obchodovani, v oblasti spotiebniho zboZi je za-
hrani¢ni obchod velice ¢asto uskutectiovan velkoobchodnimi prvky velkych re-
tailingovych firem.

Co se tyce maloobchodu a velkoobchodu, tak tyto clanky jsme si jiz v pfedchazejicich
kurzech (naptiklad v Ekonomice obchodu ¢i Obchodnich organizacich) podrobné probrali.
Veénovali jsme se v nich i retailingu a retailingovym organizacim, coz si zde jesté pfipome-
neme a doplnime o dal$i poznatky. Zaméfime se proto v této podkapitole pouze na zahra-
ni¢ni/mezinarodni obchod uskute¢tiovany retailingovymi firmami. Definic retailingu je
mnoho, ptipomeneme si tedy tu, ktera obecné a dostate¢né shrnuje, co tento pojem pied-
stavuje.

b o |

Retailing je ,,mezindrodné chapany maloobchod plné vybaveny celym logistickym zaze-
mim a vysoce kvalifikovanym informacnim systémem s profesionalnim managementem”
(Szczyrba, 2006)

Dulezitym prvkem retailingu je jeho mezinarodni charakter. Maloobchodnici se od
samého pocatku svého podnikéani podileji na mezinarodnim obchodu, pficemz jejich zapo-
jeni se soustied’'uje pfedevsim na nakup zbozi. V soucasnosti se vSak maloobchodnici z
celého svéta vydavaji za hranice svych zemi a zakladaji prodejny i v jinych zemich. Ve
skute¢nosti 1ze vétsinu dnesniho maloobchodniho podnikani jednoznaéné definovat jako
globalni podnikani. (Lamba, 2003)

E-tailing S rastem internetového publika napii¢ zemémi a kontinenty souvisi mezinarodni malo-
obchodni prodej online, oznacovany jako elektronicky retailing (e-tailing). E-tailing,
ktery poskytuje moznosti nakupovani online 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, nabizi malo-
obchodniktim prodej prostiednictvim potencialné neomezeného prostoru na regalech, ktery
neni omezen velikosti, tvarem a umisténim prodejny. (Fernie et al., 2015)
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Vyhledejte, kteti ¢esti maloobchodnici spadaji do TOP3 e-tailingovych firem na ¢eském
B2C trhu v odvétvi potravin, obleCeni a elektroniky. U téchto maloobchodniki proved'te
analyzu zmény jejich celkovych trzeb za poslednich 5 let, posud’te jejich dosavadni vyvoj
a zkuste nastinit jejich budouci vyvoj. V ramci své progndzy nezapomeite pracovat s me-
nicimi se pozadavky spotiebiteld, technologickym pokrokem a novymi trendy v této ob-
lasti.

Mezi trendy v oblasti retailingu mizeme zatadit Spole¢ny retailing. Tento pojem ozna-
cuje situaci, kdy se dvé samostatné organizace spoji, aby vytvortily synergickou nabidku
pro své zakazniky. Piikladem mlZe byt spole¢na nabidka Burger Kingu, Little Chef a Tra-
velodge, které nabizeji cestujicim ubytovani a vybér rychlého obcerstveni nebo kompletni
stravu, a restaurace McDonald’s v prodejndch Walmart a Asda, které nabizeji levné jidlo
lidem nakupujicim levné zbozi.

ZPROSTREDKOVATELE

Zprosttedkovatelé pisobi v ramci obchodniho vztahu spise jako jakasi servisni slozka,
jejich roli je tedy zajistit uc¢innou interakci nabidky a poptavky. Nejedna se tedy o kla-
sickou obchodni ¢innost, nybrz o sluzbu pro obchodni ¢innost. Zprostiedkovatelé tedy
v klasickém ptipadé€ nepotizuji zbozi od svych dodavateli, neplati za néj a nejsou tedy no-
siteli pIného podnikatelského rizika, nebot nemaji ve zbozi vazan sviij kapital. Funguji na
provizni bazi, dostavaji odmény za uspésné zprosttedkovani obchodu. Jejich hlavni néplni
je vyhledavat trhy pro ndkup nebo prodej urcitého zbofi, vytipovavat obchodni partnery,
dojednavat podminky, které by vyhovovaly obéma subjektim pro konkrétni obchodni pfi-
pady a organizovat jednotlivé faze obchodniho jednani. (Mulacova et al., 2013)

Zvlastnim pripadem je obchodni cestujici, ktery je zaméstnancem podniku, pro jehoz
sortiment se snaZzi zajistit odbyt. Jedna tedy jménem dodavatele, na jeho Gcet a podnikatel-
ské riziko. Jeho ¢innost je z hlediska vécného v mnoha rysech podobna aktivitdm obchod-
niho zastupce, u obchodniho cestujiciho je vSak jeho sepjeti a soundlezitost s firmou doda-
vatele hlubsi. (Prazska a Jindra, 2002)

Mezi zprostiedkovatele obchodnich ¢innosti fadime obchodni zéstupce, obchodni zpro-
stiedkovatele, komisionafe, speditéry, burzy, aukce a veletrhy (Prazska a Jindra, 2006).

Obchodni zastupce je samostatny pravni subjekt, ktery kona jménem podniku, s nimz
uzaviel smlouvu o obchodnim zastoupeni a na jeho ucet. Vyhledava potencionalni odbéra-
tele, prezentuje nabidky zastoupeného podniku, predstavuje zbozi, distribuuje katalogy,
vzorky a ceniky. Obchodni zéstupce provadi komplexni jednéni smétujici k uzavirani ob-
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chodni spoluprace. Uzavieni smlouvy vétSinou pienechd na samotném podniku nebo uza-
vira smlouvu sam na zakladé zmocnéni. Obchodni zastupce je odménovan na zakladée pro-
vizniho systému. Vhodné pro jednodussi obchodni modely a sortiment a v rdmci zahranic-
niho obchodu. Vyhodou z hlediska zastoupeného podniku je cena, pruznost pravniho
vztahu a specializace zastupce.

Obchodni zprostiedkovatel (maklét) je méné spjat s konkrétnim podnikem nezli ob-
chodni zastupce a pusobi na trhu spiSe jako nezavisly odborny subjekt, jehoz ukolem je
nalézat spojeni mezi stranou nabidky a poptavky. Okruh klienti je Sirsi a fluktuace vyssi
nezli u obchodniho zastupce. Typickymi oblastmi jejich ¢innosti je obchod s cennymi pa-
piry, financ¢nictvi, pojistovnictvi ¢i obchod s komoditami. Podstatou ¢innosti makléti je
komplexni odborny servis a podpora klientli v oblasti sofistikovanych obchodnich rozhod-
nuti.

Komisionar realizuje prodej a nakup vlastnim jménem na cizi ucet. Jeho oblast pisob-
nosti je jak v klasickém obchodnim podnikani, tak v oblasti cennych papirti a obdobnych
finan¢nich instrumentt. Vzajemny vztah mezi komitentem (subjekt pro ktery komisionaf
realizuje svou ¢innost) a komisionafem je upraven komisionarskou smlouvou. Akt uzavieni
smlouvy o obchodu probiha vyhradn¢ mezi komisionafem a zdkaznikem. Nasleduje reali-
zace obchodu mezi komisionafem a komitentem, kdy je komisionaf komitentem odménén
za realizaci GspéSného obchodu. V ptipadé ndkupu je mu uhrazena cena vyssi o jeho pro-
vizi, v ptipad¢ prodeje je cena realizacni o tuto provizi vyssi.

Speditér je specialni kategorii komisionafe. Zabyva se prepravou, logistikou a souvise-
jicimi aktivitami. Speditér jedna vlastnim jménem na uCet ptikazce. Speditér poskytuje
komplexni sluzby v oblasti dopravy, obstarava piepravu zésilek, planuje a tidi dopravni
cesty, obstarava dopravni prosttedky, fidi logistiku, zajist'uje skladovani a prekladani zési-
lek, vyfizuje riiznd povoleni, komunikuje se zdkazniky a koordinuje procesy piepravy zboZzi
na misto urceni.

Burzy jsou specifickym systémem pro obchodovani se specifickym sortimentem.
Vlastni organizace trhu je zde uzptisobena obchodovani hromadnym, zastupitelnym a ne-
pritomnym zboZim. Typickym sortimentem burzy jsou zejména cenné papiry, meény ¢i ko-
modity. Obchody na burze byvaji zpravidla realizovany prostiednictvim makléfd, pfimy
kontakt mezi kupujicim a prodavajicim je spiSe vyjimecny. Vétsina objemu transakci rea-
lizovanych na burze ma spise charakter investi¢ni aktivity nez klasické obchodni ¢innosti.
Podstatou takovych aktivit je snaha o zhodnoceni vlozenych prostredkl s vyuZitim speku-
lace na vyvoj ceny obchodovanych aktivit. Vyjimkou, a tedy skutecnym piikladem z oblasti
klasického obchodu se zbozim, je pofizovani komodit pro potieby dalsiho podnikani —
V naSem piipad¢ prodeje.
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1.4.3 MEZINARODNi OBCHODNi OPERACE DLE VZTAHU K REPRODUKCNIMU
PROCESU (OBLAST OBCHODU)

Kategorie obchodnich operaci tfidénych dle vztahu k reprodukénimu procesu zahrnuje
operace Vv oblasti védy a vyzkumu, vyroby, obchodu, doprovodnych sluzeb a samostatnych
sluzeb. V ramci tohoto pfedmétu se v této kategorii zamétime na obchodni operace v ramci
obchodu, a to konkrétné na obchodni metody, které 1ze vyuzit pfi vstupu obchodni organi-
zace na trh. Obchodnimi metodami jste se jiz zabyvali v ramci pfedmétu Mezinarodni mar-
keting, kde byly rozdélené hlavné na dvé zékladni skupiny, a to obchodni metody kapita-
lové nenaro¢né a kapitalové naro¢né. Nemutizeme tuto oblast v ramci mezinarodnich ob-
chodnich operaci kvili komplexnosti vynechat, proto ji rozvineme.

Globalizace svétové ekonomiky spolu s vyspélymi a nasycenymi domacimi trhy zname-
naji, ze mezinarodni aktivity jsou v soucasnosti pro vétsinu velkych maloobchodniki hlav-
nim problémem fizeni (Rafiq, 2014). Z téchto duvodi je vSak ptechod od ¢ist¢ doméciho
maloobchodu k mezinarodnimu vyznamnym krokem (Bhatia, 2008):

e maloobchodni prodejce ptechazi do jiného podnikatelského prostiedi,

¢ maloobchodnik se musi dlouhodob¢ zavazat k vynalozeni zna¢ného mnozstvi
prostfedki, aby se znacka etablovala na zahrani¢nim trhu,

e investice do zahrani¢i bude nakonec vyzadovat vyznamnou vnitini reorganizaci
spolec¢nosti.

Proto je dilezité pouzivat vhodné obchodni metody k internacionalizaci obchodnikd.
Kazda obchodni metoda internacionalizace mé své vyhody a nevyhody, pokud jde o na-
klady a financovani novych investic a 0 to, jak rychle se chce nebo potiebuje maloobchod-
nik v zahrani¢i prosadit, a o rizikové faktory. (Bhatia, 2008)

V soucasné dobé¢ jsou v mezinarodnich maloobchodnich aktivitach aktivni vSechny typy
maloobchodnikil (prodejci luxusniho zboZi a specializovani prodejci, prodejci rychloobrat-
kového zbozi, prodejci mody).

KLASIFIKACE OBCHODNIiCH METOD

Jak jiz bylo vySe pfipomenuto, seznamili jste se v Mezinarodnim marketingu s klasifi-
kaci metod dle jejich kapitalové naro€nosti. Obchodni metody se obvykle vysvétluji z hle-
diska uzite¢nosti, nakladq, rizika a rtstu trhu.

Pro ucely tohoto predmétu se zaméiime na obchodni operace a uzite¢nost metod v ramci
obchodnich organizacich, a to konkrétné u retailingovych spole¢nosti (tabulka ¢. 1.3).
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Tabulka €. 1.3 Obchodni metody internacionalizace retailingu

odesila vyrobek do zahranici.

Obchodni metody Obchodni operace Vhodnost metod
Prémiove 2K ¥idnih
Pfijima objedndvku ze zahranici; remlvae .znac y ovdwprvotrldn! O.
Export prodejce; jednodussi s webovymi

strankami.

Licencovani znacky
produktu

Proddva znacku prostfednictvim
jiného obchodu v cizi zemi.

Uznavanad znacka ve vyklenku nebo
na nerozvinutych trzich.

Umoznuje jinému retailerovi po-

Prvek sluzby obvykle ¢ini tuto me-

zajma.

Licence uzivat znacku nebo format ob- todu nevhodnou pro maloobchodni
chodu za poplatek. prodej.

Firma vyuziva jednotlivce nebo | Ndaklady na aliance jsou pfilis vysoké

Agenti spole¢nost k zastupovani svych nebo pokud je trzni potencidl ome-

zeny.

Smlouva o fizeni

Ridi podnik pro jinou spole¢-
nost; dostdva odménu a pro-
cento ze zisku.

Hotelovy sektor; v nové se rozvijeji-
cich regionech; kde je vlastnictvi
omezeno na narodni firmy.

Franchising

Umoziiuje jinému podniku pa-
sobit pod jeho jménem.

Rychlé obcerstveni; kosmetika; ho-
tely; médni vyrobky.

Strategicka aliance

Spolupracuje s jinym maloob-
chodnim prodejcem nebo distri-
butorem.

Vstup na nékteré trhy z politickych
nebo kulturnich ddvodu.

Joint venture (spo-
le¢ny podnik)

ZaloZeni spolecné vlastnéné
dcefiné spolecnosti za ucelem
rozvoje nového trhu.

Zakony hostitelské zemé upravu;ji
vlastnictvi nebo vyZaduji domaciho
partnera.

Akvizice

Koupé stdvajiciho maloobchod-
niho podniku. MUzZe pfejit na
vlastni format nebo si ponechat
stévajici znacku.

Rychly vstup na mistni trhy; uzite¢né
tam, kde existuji vyznamna omezeni
konkurence na trhu nebo rozvoje
prodejen.

ZaloZeni dcetiné
spolecnosti v za-
hranici (FDI)

Firma ma v podniku majetkovy
podil.

Organicky rust (Pouziva Tesco ve vy-
chodni Evropé).

Zdroj: Bhatia, 2008

SPECIFIKACE FAKTORU OVLIVNUJICICH ROZHODNUTI O VOLBE OBCHODNI METODY

Globalni retailefi peclivé planuji své mezinarodni operace. Pied vstupem na novy trh
provedou studii proveditelnosti a poté navrhnou nejlepsi strategii pro vstup na trh. Rizni
mezinarodni retaileti vstupuji na zahranicni trhy v riznych obdobich.

Obchodni metody, které globalni retaileti pouZzivaji pro vstup na trh, zavisi na riznych
faktorech, jako jsou (Mukherjee a Patel, 2005; Rafiqg, 2014):

e naklady, kontrola, jedine¢nost formatu,

e financni sila firmy,

e stav mistniho trhu,

e stavajici regulace upravujici maloobchodni prodej,
e charakteristika dodavatelského fetézce,
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e dostupnost infrastrukturnich zatizeni,
e struktura poptavky spotiebiteld,
e pritomnost domdcich organizovanych maloobchodnik,

e piekaz ro zahraniéni investice v pribuznych odvétvich, jako jsou nemovitosti.
9

Nejpreferovanéjsi obchodni metody vstupu globalnich retailert jsou sefazeny od nejpo-
uzivangj$i metody takto (Mukherjee a Patel, 2005):

1. Faze a akvizice umoziuje obejit piekazky souvisejici s preferencemi spotiebitelt ve
fazované spolecnosti, coZ znamena, Ze spole¢nost A + spole¢nost B = spole¢nost A,
pricemz spolecnost B je fuzovana do spole¢nosti A (Gaughan, 2017). Akvizice znamena
ziskani kontroly nad ¢innosti spolecnosti.

Priklad z praxe: V roce 1997 vstoupil Wal-Mart na némecky trh akvizici mistniho fe-
tézce Wertkauf. Pozdéji koupil dalsi mistni fetézec Interspar. Koupi téchto dvou doma-
cich fetézct chtél Wal-Mart ziskat vyznamny podil na trhu a zaroven omezit své kon-
kurenty. Wal-Mart timto zptisobem vstoupil i na tyto trhy: (Asda), Kanady (Woolco),
Asie (TOPS), Latinské Ameriky (Disco). (Mukherjee a Patel, 2005)

2. Spole¢né podniky Ve spolupréci s mistni firmou umoziiuji obejit pfekazky souvisejici
S preferencemi spotiebiteld.

Priklad z praxe: V roce 1991 Wal-Mart poprvé zahajil ¢innost v Mexiku otevienim
Sam’s Clubu ve spolec¢ném podniku 50-50 s Cifrou, jednim z nejvétsich mexickych ma-
loobchodnikil. Nyni ptisobi v Mexiku pod ndzvem né¢kolika subjektt.

3. Franchising umoziuje firmam expandovat bez nutnosti investovat vlastni kapital, je zalozen
na mistnich odbornych znalostech a umoznuje firmam obejit mistni odpor a piedpisy.

Priklad z praxe: McDonald’s vstoupil timto zpiisobem do mnoha zemi.

4. Velkoobchodni prodej za hotové (Cash & Carry) ma ziizeny sklad s velkoobchodem
cash and carry (vyrobky se prodavaji za hotové a obvykle bez jakéhokoli druhu doruco-
vaci sluzby).

Priklad z praxe: Metro AG z Némecka a Shoprite Checkers z Jihoafrické republiky
vstoupily do Indie prostiednictvim velkoobchodu Cash & Carry.
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IZI_

Definujte mezinarodni obchodni operace a vysvétlete v ¢em se 1isi oproti obchod-
nim operacim na domacim trhu.
2. Jaké znate funkce obchodnich operaci v zahrani¢nim obchodu a jak se tyto funkce
lisi od funkci obchodnich operaci v mezinarodnim obchodu?
Jaké aspekty maji vliv na proces provadéni obchodnich operaci?
Co je countertrade?
Vysvétlete rozdil mezi obchodnim cestujicim a obchodnim zéastupcem.
V ptipad¢ obchodni operace, kdy firma zaklddd dcefinou spolecnost spolecné
s dalsi firmou z diivodu regulace hostitelské zemé vyzadujici domaciho partnera pro
vstup na trh, o jaké obchodni metod¢ hovoiime?

o gk w

7. Jak nazyvame obchodni metodu, pfi které firma koupi stavajiciho maloobchodnika
na daném trhu pro zajiSténi rychlého vstupu na mistni trhy v pfipadé€, Ze na trhu
existuje vyznamné omezeni rozvoje prodejen? Je tato metoda ¢asto vyuZivana re-
tailingovymi firmami pfi vstupu na trh?

[ smuortnapmary ]

V prvni kapitole jsme si pfedstavili mezinarodni obchodni operace jako souhrn aktivit
(¢innosti) podporujicich nakup a prodej produktii mezi dvéma a vice staty. Proto se kapitola
zamé&fuje nejen na specifikaci obchodnich operaci v ramci mezinarodniho obchodu, ale
také v ramci zahrani¢niho obchodu a pfedstavuje mirné odliSnosti v rdmci obchodnich ope-
raci na téchto trzich. Provadéni obchodnich operaci v mezinadrodnim méftitku pfindsi fir-
mam mnoho vyhod jako je zvySeni prodeje a zisku, sniZzeni zavislosti na stavajicich trzich,
lepsi vyuziti firemnich technologii a technického know-how, lepsi kontrola cyklickych vy-
kyva trhu ¢i efektivni vyuziti nadbyte¢né vyrobni kapacity a lepsi kiivka uceni. Z téchto
divodu je stale vice firem motivovano zacit provadét obchodni operace na zahrani¢nim ¢i
mezinarodnim trhu. To vSak sebou nese také urcita rizika, a proto je nutné precizné analy-
zovat situaci na zamysleném trhu. Firmy by si mély stanovit rozhodovaci kritéria pro vstup
na mezinarodni trh, a pfi posuzovani jestli provadét mezinarodni obchodni operace ¢i ni-
koli, jej posoudit s ohledem na konkurenéni vyhody a synergii s celkovou konkurenéni
strategii ve srovnani s domacimi piileZitostmi.

Mezinarodni obchodni operace plni diilezité funkce obchodu, jako je naptiklad pfeména
sveétového vyrobniho sortimentu na sortiment uré¢eny pro dalsi svétovou vyrobu a spotiebu,
zajisténi souladu mezi strukturou svétovych agregatnich nabidek a agregatnich poptavek,
vyrovnavani trhli a odstranéni regionalnich dispartit ve svété ¢i prenaseni informaci, tech-
nologii a pobidek mezi ekonomikami. Kazda obchodni operace v mezinarodnich vztazich
ma specificky priabeh. Ten je ovlivnén typem obchodovaného zbozi, charakterem ptislus-
ného trhu, obchodnépolitickou situaci, distribu¢ni cestou, rozsahem a ¢etnosti obchodovani
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S obchodnim partnerem, pravnim a finan¢nim statusem obchodniho partnera a zpisobem
obchodniho jednani.

Jednotlivé typy mezinarodnich obchodnich operaci jsme si rozdélili do péti kategorii.
Podrobnéji jsme si specifikovali typy operaci dle druhu obchodu, jejichz spolecnym rysem
je skuteCnost, Ze jejich tézisté je v samotné smeénné oblasti a jsou vysledkem vyroby pro
prevazné neznamé spotiebitele. Zde jsme si obchodni operace rozdé¢lili na tradiéni, jez jsou
zalozeny na smlouvach, na netradi¢ni, na operace countertrade a ostatni typy. Nasledné
jsme se zamé&fili na mezindrodni obchodni operace dle typu kontraktu, u kterych jsme si
piedstavili prostfedniky a zprostiedkovatele, jakozto obchodni kategorie. Poslednim roz-
délenim mezinarodnich obchodnich operaci bylo to dle vztahu k reprodukénimu procesu,
kde jsme se zaméfili pouze na oblast obchodu, pfestoze toto déleni zahrnuje také operace
v oblasti védy a vyzkumu, vyroby, doprovodnych sluzeb a samostatnych sluzeb. V této
Casti jsme si vysvétlili, pro¢ je dulezité pouzivat vhodné obchodni metody k internaciona-
lizaci obchodnikt. Tyto obchodni metody jsme si také charakterizovali z pohledu obecnych
obchodnich operaci a jejich vhodnosti. Piedstavili jsme si také fuze a akvizice, spolecné
podniky, franchising a Cash & Carry jako ty nejpreferovanéjsi obchodni metody vstupu
globalnich retailert.

e

1. Definujte mezinarodni obchodni operace a vysvétlete v ¢em se 1i8i oproti obchod-
nim operacim na domécim trhu. Str. 10.

2. Jaké znate funkce obchodnich operaci v zahrani¢nim obchodu a jak se tyto funkce

1i$1 od funkci obchodnich operaci v mezinarodnim obchodu? Str. 13-14.

Jaké aspekty maji vliv na proces provadéni obchodnich operaci? Str. 14-15.

Co je to countertrade? Str. 17.

Vysvétlete rozdil mezi obchodnim cestujicim a obchodnim zéstupcem. Str. 23.

o gk w

V ptipad¢ obchodni operace, kdy firma zakldda dcefinou spolecnost spolecné
s dalsi firmou z divodu regulace hostitelské zemé vyzadujici doméciho partnera pro
vstup na trh, hovotime, o jaké obchodni metodé? Str. 26-27.

7. Jak nazyvame obchodni metodu, pfi které firma koupi stavajiciho maloobchodnika
na daném trhu pro zajiSténi rychlého vstupu na mistni trhy v pfipadé€, ze na trhu
existuje vyznamné omezeni rozvoje prodejen? Je tato metoda Casto vyuzivana re-
tailingovymi firmami pfi vstupu na trh? Str. 26-27.
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2 BARIERY MEZINARODNI EXPANZE A SPECIFIKACE
VYBRANYCH TRHU

el wemrnimeoaproy ]

Druha kapitola navazuje na internacionalizaci obchodnikii a nejprve rozviji tuto oblast
o bariéry spojené s obchodnimi operacemi na mezinarodnich trzich. Jsou pfedstaveny typy,
kategorie i konkrétni piekazky, se kterymi se nadnarodni obchodnici na zahrani¢nich trzich
nejéastéji potykaji. Nasledné je pozornost vénovana specifikim obchodnich procest na
Ceském trhu a specializovanym institucim podporujicim exportni snahy ¢eskych obchod-
nikll v zahrani¢i. Dikladné provedend analyza trhi je dilezitym vychodiskem pro spravné
koneéné rozhodnuti obchodnikti v ramci internacionalizace jejich obchodni ¢innosti. Proto
jsou v posledni ¢asti kapitoly piedstaveny hlavni svétové trhy z pohledu obchodu. Obchod-
nik se pii analyze trhil totiZ nemiZe soustiedit pouze na pirekazky vstupu na dany trh, ale
musi posoudit, zdali se na daném trhu viibec nachazeji ekonomické ptilezitosti pro rozvoj
jeho podnikani.

Hlewewarrory ]

Po prostudovani druh¢ kapitoly budete umét:

Definovat hlavni bariéry internacionalizace obchodnikt

Specifikovat obchodni postaveni CR

Orientovat se v aktivnich autonomnich nastrojich na podporu exportu
Umét specifikovat hlavni svétové trhy z obchodniho hlediska

|
_

Bariéry vstupu na mezinarodni trhy, specifikace hlavnich trht, vnéjsi ekonomické
vztahy, izemni a komoditni struktura zahrani¢niho obchodu, politicky a pravni status CR,
aktivni autonomni nastroje na podporu exportu v CR.
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2.1 Hlavni prekazky mezinarodni expanze obchodniki

Obchodnici se snazi formulovat obecné cile firmy tak, aby téchto cilit bylo mozné dosahnout
vhodnym zpiisobem. Obecnym cilem firmy muiZe byt naptiklad dosazeni udrzitelné a odivod-
néné miry navratnosti aktiv a vlozeného kapitalu. Jakmile je rozhodnuto o sirSich cilech firmy,
snazi se zhodnotit okolni geopolitické a ekonomické situace pro vybér vhodného trhu, na ktery
mohou vstoupit. Posouzeni geopolitickych, socialnich, pravnich, technologickych, ekonomic-
kych a dalSich skutecnosti pro vybér podnikatelské ¢innosti je soucasti firemni strategie. Spo-
lecnost se mtize rozhodnout vstoupit pouze do vybranych zemi s omezenym poctem vyrobki
a takova strategie se bude oznacovat jako strategie vyklenku. Piipadné mtize vstoupit na fadu
geografickych trhli s vétSim sortimentem vyrobkd, coz je krok znadmy jako strategie diverzifi-
kace. Klicovou otazkou, kterou musi firma fesit, je, zda vstoupit pouze na vybrané trhy, nebo
se vydat na globalni trh. (Rafig, 2014)

Rozhodnuti, na jaky trh vstoupit bude vychéazet z povahy vyrobku, typu trhu, souviseji-
cich investic, vstupnich a vystupnich bariér, typt distribu¢nich kanald, typu logistické
cesty a transak¢nich nakladd spojenych s podnikanim na danych trzich. Rozhodnuti o vy-
béru trhu se utvareji na zdkladé peclivého planovani, ditkladné ptipravy a dikladné analyzy
trhli ze strany obchodnika. (Rafig, 2014)

Koncepce piekéazek vstupu na trh (vstupnich bariér) je dilezita pro mnoho aspekti po-
litiky hospodarské soutéZe. Spory mezi ekonomy o to, jak definovat ptekazky vstupu na
trh, vSak zacaly jiz pted desitkami let a dosud nebyly vyieSeny. Obecné se timto terminem
rozumi piekéazka, ktera znesnadiuje (ztézuje) firme vstup na trh. Pietrvava vsak spor o to,
jaké konkrétni prekazky by mély byt povazovany za bariéry vstupu na trh. Nékteti védci
a odbornici z praxe tvrdi, Ze piekazka se nepovazuje za bariéru vstupu, pokud se nejedna
0 néco, s ¢im se zavedené podniky pii vstupu na trh nesetkaly. Jini tvrdi, Ze pfekaZkou
vstupu na trh je cokoli, co brani vstupu na trh a mé za nasledek snizeni nebo omezeni hos-
podaiské soutéze, bez ohledu na to, jaké jsou jeji dalsi vlastnosti. (OECD, 2005)

Pristupy
k prekaz-
kam
vstupu na
trh

Piekazkou vstupu na trh je pro obchodnika jakakoli piekazka, ktera znesnadnuje firmé
vstup na zamysleny trh.

Prekéazka vstupu na trh v§ak nemusi navzdy brénit firmam ve vstupu na trh, nékdy staci
pouze zpomalit pfichod novych firem. Proto se podminky vstupu na trh obvykle analyzuji
spiSe z dynamického nez statického hlediska. Kromé toho analyza vstupu na trh pfesa-
huje otazku, zda existuji piekazky vstupu a zda by ke vstupu mohlo dojit. Obvykle také zda
by ke vstupu doslo, a pokud ano, zda je pravdépodobné, Zze by k nému doslo dostatecné
rychle a byl by podstatny a dostate¢né rychly, aby odstranil problém naruSujici hospodar-
skou sout¢z, ktery je pro dany ptipad klicovy. (OECD, 2005)
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2.1.1 TYPY PREKAZEK VSTUPU NA MEZINARODNI TRHY

Existuji riizné typy piekazek vstupu na nové trhy, na které by se mél obchodnik zaméfit
pti obchodné politickém priizkumu zamysleného trhu. Mezi hlavni piekazky internaciona-
lizace obchodu muzeme zahrnout prekazky strukturalni, strategické, institucionalni, eko-
nomické, socialni a administrativni.

STRUKTURALNI A STRATEGICKE PREKAZKY

Strukturalni prekazky maji vice spole¢ného se zakladnimi podminkami odvétvi, jako
Jsou néklady a poptavka (nakladové a marketingové vyhody) nezli s taktickymi opatfenimi
zavedenych podniki. Existuji naptiklad z diivodu uspor z rozsahu. Nekdy je mozné tyto
druhy prekazek kvantifikovat, protoze je pfedem znamo, kolik bude stat vybudovani efek-
tivniho zavodu nebo nakup potiebnych vstupt. Naproti tomu strategické prekazky jsou
zamérné vytvareny nebo posilovany zavedenymi obchodniky na trhu za ucelem odrazeni
vstupu na trh. Strategické prekazky tedy vyplyvaji z chovani firmy a tykaji se strategii bra-
nicich vstupu na trh. Zatimco strukturdlni ptekazky jsou nékdy relativné snadno kvantifi-
kovatelné, strategické prekazky jsou €asto obtizné métitelné. To je dano tim, Ze strategické
prekazky mohou vznikat v disledku chovani, jako jsou dohody o vyhradnim prodeji. Méftit
tedy obtize, které takové chovani mtize zpusobit, je pro potencionalni Gcastniky na trhu

vvvvvv

INSTITUCIONALNI PREKAZKY

Tyto piekazky vstupu na trh brani podnikateli znat nebo se prizpusobit pravidlum, nor-
mam a hodnotam, které ptispivaji ke kultufe, fadu a praxi na trhu. Vyskytuji se na vice
urovnich trhu a diktuji vztah mezi firmou a spottebitelem a firmou a spole€nosti. Souviseji
s institucionalni strukturou trhu. V1adni systémy, zdkony, finan¢ni trhy a Gvérové instituce
jsou kodifikované a formalizované institucionalni struktury, které usnadiiuji transakce mezi
aktéry. Formalni instituciondlni bariéry mohou trh odrazovat, pokud na trhu neexistuji
vhodné instituce, které by podporovaly podnikatelskou aktivitu. (Robinson, 2006)

EKONOMICKE PREKAZKY

Podle OECD (2005) patii mezi ekonomické piekazky, mimo jiné, investice potiebné pro
pfistup na trh a pisobeni na ném, technologie potiebné k vyrobé, minimalni efektivni roz-
sah, vyzkum a vyvoj, investice do vyroby a investice potiebné na reklamu, protoze zave-
dené podniky nemusi Celit témto ndkladiim, které mohou byt takového rozsahu, ze mohou
odradit od budouciho vstupu na trh. Za ekonomické piekazky vstupu na trh Ize povazovat
také pfistup k surovindm, dal$im vstuptim a zakladnim zatizenim, at’ uZ hmotné nebo ne-
hmotné povahy. V této souvislosti je tfeba vénovat zvlastni pozornost praviim dusevniho
vlastnictvi.

32



Radka Bauerovd - Mezindarodni obchodni operace

Dalsi mozné ekonomické piekazky vyplyvaji z utopenych nakladi, tj. téch, které se
nemusi vratit, kdyz obchodnik odejde z trhu. Tyto naklady mohou vzniknout naptiklad
tehdy, kdyZ je pro vstup na trh nutné potidit ur¢ity hmotny nebo nehmotny majetek, jehoz
hodnota se nemusi vratit pii zpétném prodeji v ptipadé opusténi trhu. Pfikladem utopenych
naklad mohou byt investice do strojui specialné upravenych pro vyrobu na vyrobu urcitého
druhu zbozi, vydaje na reklamu nutné k uvedeni nové ochranné znamky nebo diferencova-
ného zbozi na trh, vydaje na reklamu nutné k uvedeni nové ochranné znamky nebo dife-
rencovaného zbozi na trh, slevové a propagacni naklady, ztizovaci vydaje nebo naklady na
vyzkum a vyvoj.

SOCIALNI PREKAZKY

Podle Robinsona (2006) socialni piekazky vstupu brani obchodniktim ve vyuzivani so-
cialni sité vztaha, které na trhu existuji. Tyto vztahy mezi firmami, zaméstnanci a zamést-
navateli, formalni ekonomikou a neformdlni ekonomikou a dal$i vztahy mezi firmami
a zdroji jsou zakotveny v socidlni struktute trhu. Existuje nejméné pét kategorii socidlnich
siti, které mohou piedstavovat prekazky vstupu firmy na trh: vlastnici podniki, podnika-
telské organizace, obcanské organizace, politicka infrastruktura a atraktivni trhy prace.

ADMINISTRATIVNI PREKAZKY

Na narodni a globalni Grovni jsou administrativni pfekazky vladni politiky, které vytva-
teji prekazky vstupu na trh a omezuji dovoz zbozi zahrani¢nimi spolecnostmi. V nékterych
ptipadech funguji vladni predpisy jako piekazka vstupu na trh jak na urovni odvétvi, tak na
urovni zem¢. V mnoha odvétvich, ktera byla deregulovana, jako je letecka doprava, na-
kladni doprava, vetejné sluzby a telekomunikace, doslo po deregulaci k vysokému poctu
novych subjekti. To donutilo stavajici spolecnosti v téchto odvétvich fungovat efektivnéji,
jinak hrozilo, Ze skonéi s podnikanim. (Apaydin et al., 2017)

Neékteré faktory chovani, které umoziuji obchodnikiim mit velké podily na trhu v od-
vétvich s diferencovanym zboZzim, jsou povazovany za ty, které zakladaji existenci preka-
zek vstupu na trh. V jinych ptipadech jsou vSak faktory, které poukazuji na existenci pie-
kazek vstupu, zaroven presné témi faktory, které jsou povazovany za faktory podporujici
silnou hospodatskou soutéz. Naptiklad reklama je Casto povazovéna za faktor, ktery pod-
poruje hospodarskou soutéz tim, ze zvySuje mnozstvi informaci dostupnych spotiebitelim.
P#ili§ mnoho "reklamy" je v§ak nékdy povazovano za prekazku hospodaiské soutéze. Tedy
za prekéazku vstupu na trh, kdyz fakticky uklada ucastnikiim trhu povinnost inzerovat své
produkty v podobném rozsahu. (OECD, 2005)
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g’:g;:l‘;’}’,' Velké mnozstvi retailingovych fetézcll rozsifuje své aktivity za hranice statu, aviak jen
prekazek ~ Malo z nich je schopno tyto aktivity udrzet a dosahovat zisku. V nékterych zemich doméaci
;’rsht“p” na legislativa kontroluje typy metod vstupu, které maloobchodnici pouzivaji (Rafiq, 2014).

Ptekazky v mezinarodnim obchodu jsou negativnim jevem ptredevs§im proto, Ze prodrazuji,

komplikuji anebo dokonce znemozuji internacionalizaci obchodnika na dané trhy.

Typy opat- Pfekazky mezinarodni expanze vznikaji také na zakladé autonomnich nastroju (ob-

e chodni politika statu), v jejichz ramci je mtizeme rozdé€lit do dvou kategorii na tarifni opat-
feni a netarifni opatieni. Do tarifniho opatfeni patii clo vybirané statem pii piechodu
zboZi pies jeho celni hranici. Tim jste se jiz zabyvali v jinych pfedmétech i Mezinarodnim
marketingu. Pro potieby tohoto kurzu se vsak budeme podrobné&ji zabyvat pouze netarif-
nimi pfekdzkami obchodu. Ty zahrnuji vSe, co je nad ramec tarifnich pfekdzek a znesnad-
fluje v porovnani s domacimi vyrobky vstup zahrani¢niho zbozi na dany trh.

2.1.2 KATEGORIE PREKAZEK VSTUPU NA MEZINARODNI TRHY

Nadnarodni retailefi se na zahrani¢nich trzich potykaji s fadou netarifnich, socioekono-
mickych a administrativnich piekazek, které mizeme rozdélit do téchto tii kategorii:

1. Prekazky souvisejici se vstupem na trh a provozem na vybraném trhu
2. PrekaZzky souvisejici s domacimi regulacemi
3. Ostatni prekazky

Zatimco s prekazkami, které souvisi se vstupem na trh a provozem na vybraném trhu se
potykaji pouze zahrani¢ni obchodnici, ostatni kategorie piekdzek omezuji podnikani také
domacim obchodnikim.

S |

To, Ze je t€Zké udrzet své zahrani¢ni aktivity a dosahovat zisku na zahranicnich trzich
dokladaji také konkrétni piipady selhani retaileri na zahrani¢nich trzich. Naptiklad spolec¢-
nost Carrefour se musela stahnout z USA kvili silné konkurenci ze strany Wal-Martu. Wal-
Mart naopak musel opustit Hongkong po dvou letech od svého vstupu v roce 1994 a stah-
nout se z Indonésie po nepokojich v letech 1997-1998, kdy byl jeho obchod v Jakarté vy-
rabovan a zapalen.

Spolec¢nost Boots, ktera je britskym maloobchodnim prodejcem zdravotnickych a kos-
metickych produkti, musela prodat sviij nizozemsky obchod spole¢nosti Royal Ahold,
ptestoze doma dosahovala zna¢nych ziskd. Vsichni tito zminéni obchodnici jsou na svych
domadcich trzich vyznamnymi hraci, pfesto ani v takovém piipadé neni Gspéch na zahranic-
nich trzich zarucen vzhledem k mnoha riznorodym prekazkam.
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PREKAZKY SOUVISEJICI SE VSTUPEM NA TRH A PROVOZEM

Obchodni prodej je do zna¢né miry zavisly na svobodé¢ usazeni obchodni pfitomnosti
Vv cizi zemi. Jakdkoli ptekazka, kterd omezuje moznost firem zfidit si obchodni zastoupeni,
proto ovliviiuje mezinarodni obchodniky. V mnoha zemich existuji vyznamna omezeni pfi-
stupu na trh pro zahrani¢ni investice.

Mezi typicka omezeni pfistupu na trh pro zahrani¢ni investice miizeme zahrnout nasle-
dujici (Mukherjee a Patel, 2005):

e omezeni zahrani¢niho vlastnictvi akcii na ur¢itou Groven,

e omezeni nakupu nebo prondjmu nemovitosti,

e testy ekonomickych potieb pro poskytovatele sluzeb,

e pozadavek na vytvoreni spolecného podniku s mistnimi dodavateli.

Pro zmirnéni nebo odstranéni téchto omezeni mohou staty mezi sebou vyjednavat na-
ptiklad mezinarodni oboustranné vyhodné dohody.

Ptiklady ptekazek souvisejicich se vstupem na trh existuje mnoho. Samoziejmée se vSak
tyto piekéazky ¢asto méni, a to podle soucasné ekonomické, politické, socidlni, ¢i dalsi si-
tuace v dané zemi. Jako zajimavé priklady piekazek vstupu obchodnikii na trh miZeme
uvést nasledujici (Mukherjee a Patel, 2005):

e na Sri Lance nejsou povoleny zahrani¢ni investice do maloobchodu s kapitélo-
vou investici niz8i nez 1 milion USD,

e Vv Malajsii mohou v pfipadé akvizic zahrani¢nimi investory 70 % vlastniho ka-
pitalu drzet bud’ Malajci nebo zahrani¢ni investofi, pokud je splnéna podminka
30 % podilu "Bhumiputra" (Malajci a dalsi etnické skupiny),

o Cina povolila vstup zahrani¢nich hraét do maloobchodu prostfednictvim spo-
le¢nych podniki, existuje n€kolik pozadavku tykajicich se minimélniho velko-
obchodniho objemu, minimalniho dovozu a vyvozu, ¢i minimalniho zékladniho
kapitalu.
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Piimé zahranicni investice a jejich dopad

Piestoze ptimé zahrani¢ni investice (PZI) v ramci retailingu mohou byt omezené speci-
fickymi piekdzkami a obchodni metody je tieba ptizpisobit dané lokalité, poji se s fadou
vyhod. Mezi tyto vyhody pifimych zahrani¢nich investic Vv retailingu mtizeme zaradit na-
sledujici (Mukherjee a Patel, 2005):

zvySena rychlost rozvoje modernich formath prodejen,

zlepSeni produktivity a efektivity maloobchodniho sektoru,

zlepseni zasobovani,

zlepSena kvalita zaméstnanosti (bez negativniho dopadu na zaméstnanost, pokud
ekonomika roste),

podpoieny investice do dodavatelského fetézce,

vede k integraci dodavateli, logistickych sluzeb a maloobchodnikt (snizeni po-
¢tu zprosttedkovatell),

propojeni mistnich dodavatelt, zeméd€lci a vyrobel s globalnimi trhy,
nizkondkladovi globalni maloobchodnici pravdépodobné sniZi ceny.

Z pohledu spotiebitelt pak maji PZI tu vyhodu, Ze spotiebitelé mohou ziskat jistotu kva-
lity vyrobkd, lepsich sluzeb a zkuSenosti S nakupovanim.

PREKAZKY SOUVISEJICI S DOMACIMI REGULACEMI

Mnoho zemi zavedlo pfedpisy, které velkym retaileriim brani v rozSifovani jejich ¢in-
nosti a vyuZzivani uspor z rozsahu.

Typicky se jedna o tato omezeni ptistupu na domaci trh (Mukherjee a Patel, 2005):

omezeni po¢tu maloobchodnikd,
omezeni velikosti a umisténi prodejen,
omezeni prodejen a Gzemni predpisy.

Tento druh omezeni mé zabranit praktikdm narusujicim hospodaiskou soutéz a/nebo
chranit mistni malé maloobchodniky.

V Némecku ztézuji omezeni oteviraci doby obchodii a cenové politiky maloobchodnikti
podle zakont o poctivém obchodovani a antimonopolnich zakont piisobeni na tamnim trhu
1 velkym hractm, jako je Wall-Mart.
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OSTATNI PREKAZKY VSTUPU NA MEZINARODNI TRHY

Na trhu mohou existovat také dalsi prekazky, které¢ musi obchodnik zvazit, pokud se
rozhodne pro internacionalizaci svého podnikéani. Tyto dalsi pfekdzky mohou byt spojeny
s konkurenci (silnd mistni konkurence), zdkazniky a spottebiteli (neznamy vkus zakaznikd,
prednost domacim formatim, nizka kupni sila spotiebitelt), politickou situaci a infrastruk-
turou. Do této kategorie mizeme zatadit také nasledujici prekazky, které jsou nékterymi
staty Casto vyuzivany a jejich pocet ptibyva:

e technické ptfedpisy a normy, certifikace,

e piekazky administrativni povahy (zatézujici a neopodstatnéné byrokratické pro-
cedury pti doprave, proclivani nebo faktickém uvadéni zbozi na trh),

e zneuzivani sanitarnich a fytosanitarnich opatfeni (opatfeni, ktera nejsou opod-
statnénd zdravotnimi a bezpe¢nostnimi ditvody),

e restriktivni pravidla a postupy branici se uchéazet o vetejné zakazky,

e obtizné licen¢ni postupy pii dovozu, vyvozu a tranzitu,

e diskriminacni danova pravidla (daitova zvyhodnéni pro lokalni vyrobce),

e nedostatetnd ochrana, vymahani prav k dusevnimu vlastnictvi, zemépisnym
oznacenim pivodu.

Kazdy trh je specificky, a proto je potieba pted realizaci obchodni operace provést di-
kladnou analyzu, ktera by m¢la zahrnovat vSechny prekazky, které se s danym trhem mo-
hou pojit.

Jednim z krokt pfi zahajeni mezinarodniho obchodu je analyza povahy konkurence
na daném trhu a jejiho utvareni, jelikoz silna konkurence na zamysleném trhu mize byt
vyznamnou piekazkou vstupu na tento trh.

Ptikladem muze byt vedouci postaveni v oblasti nakladi, jak je uplatiiuji ¢inské, ja-
ponské a korejské firmy, nebo odliSnost vyrobkii, jak ji uplatiuji americké, némecké
a francouzské firmy. Strategie vedouciho postaveni v nakladech, jak ji pfijali Cifané, se
vyplatila. Cina je v Zebfic¢ku prednich svétovych exportnich zemi a &inské piistavy jako
Sanghaj a Hongkong patii mezi nejvétsi piistavy svéta co do objemu a hodnoty obchodo-
vaného zboZzi. Na druhé strané se zépadni firmy, zejména z USA a Evropy, zaméfily na
diferencované vyrobky vzhledem k riznorodym potiebam zakazniki. Tato strategie se také
vyplatila, protoze piijem na obyvatele v zapadnich zemich byl ve srovnani s tradi¢nimi trhy
v Asii, Africe a Latinské Americe mnohem vyssi. Tyto firmy také uspésné uspokojovaly
skupiny s vysokymi pfijmy v Asii, Africe a Latinské Americe, ale potykaji se s problémy
pfi sladovani s potfebami a pozadavky kritické masy spotiebiteld. (Rafig, 2014)
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2.1.3 HODNOCENIi PREKAZEK NA ZAMYSLENEM TRHU

Pfi posuzovani podminek vstupu na trh mohou byt uzite¢né diitkazy o vstupu na trh
v minulosti nebo o jeho absenci. Tyto dikazy vSak obvykle nejsou samy o sobé povazo-
vany za rozhodujici. Predchozi pfipady vstupu na trh nemusi nutn¢ dokazovat, ze byl
snadny nebo, ze je pravdépodobné, ze k nému dojde znovu. Navic soucasni potencialni
ucastnici na trhu nemusi Celit stejnym podminkam na trhu, jakym celili predchozi vstupu-
jici. Stejn¢ tak dlouhd obdobi bez vstupu na trh nemusi nutné dokazovat, ze piekazky
vstupu na trh jsou vysoké nebo Ze je vstup na trh v budoucnu nepravdépodobny. Naopak,
takovéto vzorce mohou naznacovat, ze trh je velmi konkuren¢ni (nebo ze je v upadku), a
Ze je proto pro potencialni vstupujici na trh neatraktivni. Avsak, historie vstupu na trh v ur-
¢itém odvétvi mize obcas poskytnout uzite¢né informace o tom, jaka je situace na trhu,
0 pravdépodobnosti a povaze vstupu na trh v budoucnosti. Pokud se podminky na trhu
vyrazn€ nezménily od historického obdobi, které se pouziva pro srovnéni, pak miize mit
smysl vyvodit ur¢ité zavéry o tom, co je pravdépodobné v budoucnosti. (OECD, 2005)

Piestoze takové zkoumani muze byt relevantni, obvykle jej nemizeme povazovat za
dostate¢né pro kone¢né rozhodnuti. Obchodnici jej tedy mohou zahrnout do podkladt pro
rozhodovani pouze jako vystup jedné z provedenych analyz zahrani¢niho trhu.

Podle Svatose (2009) je analyza zahrani¢niho trhu procesem, ktery na zakladé dostup-
nych informaci jasn¢ a v ramci moznosti pomaha presné popsat povahu zahrani¢niho trhu
pomoci rozboru politickych, ekonomickych, obchodnich, socialnich, kulturnich a techno-
logickych podminek potenciondlniho trhu. Podle obsahu a zdmért délime provedené pri-
zkumy na teritorialni, obchodné-politicky, komoditni, spotiebitelsky, technicky, pravni, da-
novy, prizkum konkurence, cen, obchodnich metod, dopravni cesty a prostredkil, kon-
traktni mény, platebnich podminek a instrumentd, socidlni a kulturnich zvyklosti.

Pro posouzeni bariér vstupu na mezinarodni trhy mohou obchodnici vyuzit napiiklad
také nasledujici analyzy, které zahrnuji vice oblastni najednou a jiz je znate napiiklad
zZ kurzit Management, Marketing ¢i Mezinarodni marketing:

e Porteriiv model péti sil, ktery posuzuje, analyzuje a hodnoti konkurencni sily
firmy s ohledem na jeji kondici, souvisejici odvétvi, poptavku a firemni strategii.
V ramci tohoto modelu se obchodnik zamétuje také na zhodnoceni piekazek
vstupu na dany trh, a proto je mozné a vhodné tento model pouzit pfi posuzovani
konkrétnich piekazek vstupu na zamysleny trh. (Rafig, 2014),

e PEST analyza pro zjiSténi, ekonomickych, socialnich, kulturnich, politickych
a legislativnich faktori, které mohou ovlivnit firmu pfi vstupu na zahraniéni trh,

e Analyza odvétvi pro zjiSténi situace v odvétvi a charakteristiky zakaznikil
a konkurence v odvétvi,
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e SWOT analyza zobrazujici komplexnéjsi pohled na strategickou situaci firmy
na zéklad¢ ptedchozich provedenych analyz.

Zamyslete se nad tim, jaké dalsi prekazky mohou ovliviiovat mezinarodni expanzi. Po-
kuste se zformulovat, pro¢ je pro obchodniky dilezité znat tyto restrikce v ramci obchod-

nich operaci.

2.2 Specifikace tuzemského trhu z pohledu obchodu

Vn&jsi ekonomické vztahy jsou pro Ceskou republiku urlujici, protoze se jedna
0 malou, velmi otevienou ekonomiku a export je jednou ze zakladnich podminek hospo-
datského rustu. Ceska republika je historicky vyznamnym vyvozcem a je zavisla na dovozu
n&kterych paliv a surovin. Vstup CR do EU piedstavoval vyznamny impuls pro rozvoj za-
hrani¢né-obchodnich vztahl s vyspélymi evropskymi ekonomikami, zejména s Némec-
kem. (Mulacova a kol., 2013)

Cesky vyvoz a dovoz se zaméfuje predevSim na ekonomicky vyspélé zemé a evropsky
trh. Mezi zemé s nejvétsim vyvozem patii Némecko, Slovensko, Polsko, Francie a Velka
Britanie. V dovozu dominuji Némecko, Cina a Polsko.

Ceska republika tedy obchoduje predevsim se sousednimi zemémi, coz dokladd také
nasledujici obrazek ukazujici celkovou obchodni bilanci (modré sloupce) a obchodni bi-
lanci z pohledu zemi EU a zemi mimo EU.

Obrizek &. 2.1 Vyvoj obchodni bilance CR (Eerven 2019-2021)

v mld. K | in CZK billion
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[ | I [ ]
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mmm Bilance celkem —— Bilance se staty EU27 —— Bilance se staty mimo EU27
Total balance Balance with EU27 countries Balance with non-EU27 countries

Zdroj: CSU [online]. [vid. 15. ervence 2021]. Dostupné z https://www.czso.cz/csu/czso/cri/zahranicni-ob-
chod-se-zbozim-cerven-2021
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Struktura ¢eského zahrani¢niho obchodu pro 2. étvrtleti 2021 je zobrazena na obrazku
¢. 2.2. V tomto obdobi se struktura ¢eského zahrani¢niho obchodu omezuje pfedevsim na
zpracované vyrobky. Zakladem vyvozu jsou motorova vozidla, stroje a zatizeni, kovodélné
vyrobky a nekovové mineralni vyrobky. Pasivni bilance je dosahovéno nejvice u zaklad-
nich kovi, ropy a zemniho plynu, chemickych latek a ptipravki, a farmaceutickych vy-
robkt. (CSU, 2021)

Obrizek ¢&. 2.2 Bilance zahraniéniho obchodu se zbozim CR (2. étvrtleti 2021, v mid.

K&)
motorova vozidla |

stroje a zafizeni :l
elekiricka zarizeni |
pocitade, elektronické pfistroje |:

kovodéIné vyrobky ]
zakladni kovy [«04][ |

ost. nekovové mineralni vyrobky :‘

zakladni farmaceutické vyrobky |:
chemicke latky a pripravky B4t [
odévy -
potravinaiské vyrobky [
ropa a zemni plyn |:| |:

Zdroj: CSU [online]. [vid. 15. &ervence 2021]. Dostupné z https://www.czso.cz/csu/czso/zahranicni-ob-
chod-cr-se-zbozim-podle-cz-cpa-ctvrtletni-udaje-2-ctvrtleti-2021

Je moZzné pomoci analyzy bilance zahrani¢niho obchodu se zboZzim odhalit trendy ve
vyvoji dovozu? Pokud ano, jak byste se jako firma, zajimajici se o export do urcité zemée
zachovali v ptipadé konstantniho prodeje uréitého zbozi na trhu pii zvySujici se Girovni do-
vozu? Vysila v tomto piipadé trh signal, Ze domaci vyrobci zaostavaji a vyvozni firmé po-
skytuji prilezitost vstupu na tento trh nebo ne? Je pro Vas jako uvazujiciho exportéra do
dané zemé¢ dulezité hledat pfic¢iny tohoto vyvoje na cilovém trhu?
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2.2.1 SOUCGASNE POLITICKE A PRAVNi POSTAVENi CR VE VNEJSICH
EKONOMICKYCH VZTAZiCH

Ceska republika jako ¢lenska zemé EU uplatiiuje liberalni obchodni politiku. Je &lenem
vetSiny vyznamnych mezinarodnich organizaci a v souladu s cili Svétové obchodni orga-
nizace (WTO) je otevienou ekonomikou odstrafnujici ptekdzky volného obchodu. Svou ob-
chodni politiku formuluje v souladu s rezolucemi Organizace spojenych narodi (OSN)
a jeji konference UNCTAD (Konference o obchodu a rozvoji). Zakladnim cilem je prosa-
zovani ekonomickych zajmt CR v zahraniéi a vytvareni podminek pro uplatnéni ¢eskych
podnikl na zahrani¢nich trzich (Mulacova a kol., 2013).

Hlavni odpovédnost za realizaci cile OSN nese Ministerstvo primyslu a obchodu
(MPO). Ministerstvo je zodpovédné za fizeni prumyslu, stavebnictvi, zahrani¢niho a vniti-
niho obchodu. Jeho konkrétni ¢innosti jsou nasledujici (MPO, 2016):

e koordinuje ptipravu pravnich ptedpist a provadéni evropského prava v ptisob-
nosti ministerstva,

e koordinuje zahrani¢né obchodni politiku Ceské republiky ve vztahu k jednotli-
vym statlim,

e zajiStuje sjednavani dvoustrannych a mnohostrannych obchodnich a hospodat-
skych smluv, v€etné komoditnich,

e realizuje obchodni a ekonomickou spolupraci s ES, ESVO, OECD, WTO a dal-
$imi mezindrodnimi organizacemi a integra¢nimi uskupenimi,

e {idi a provadi ¢innosti souvisejici s uplatnovanim licenéniho reZzimu pro hospo-
datské styky se zahrani¢im, posuzuje dovozy dumpingovych vyrobkl a vyrobkt
dvojiho uziti a pfijima opatieni na ochranu pied dovozem téchto vyrobk.

Ceska republika ovliviiuje svou obchodni politiku v oblasti vnéjsich vztahi prostiednic-
tvim smluvnich a autonomnich nastrojii. Ceska obchodni politika je zaloZena na libera-
lismu, takze pfevazuji aktivni autonomni nastroje. Nastroje obchodni politiky CR jsou roz-
déleny nasledovné (Mulacova a kol., 2013):

1. smluvni nastroje,
2. pasivni autonomni nastroje,
3. aktivni autonomni néstroje.

Tyto nastroje obchodni politiky CR si hloubgji predstavime v nasledujicich oddilech.

SMLUVNI NASTROJE

Smluvni nastroje vychazeji z mnohostrannych smluvnich zavazki, které pro vladu CR
vyplyvaji z €lenstvi v mezinarodnich organizacich a z ¢lenstvi v EU. Zakladem obchodni
politiky EU je spolecna celni politika, spole¢na pravidla pro obchod se zbozim a sluzbami
a jejich uplatiovani.

41

Cinnosti
MPO



Bariéry mezindarodni expanze a specifikace vybranych trhii

Dvoustranné dohody maji pro ¢lenstvi v EU omezeny vyznam. Ptikladem bilateralni dohody
je naptiklad Dohoda o hospodatské spolupraci mezi Ceskou republikou a Indii (MPO, 2019)

PASIVNI AUTONOMNI NASTROJE

Nastroje pasivni ochrany trhu jsou v ramci EU regulovany. Mezi tyto nastroje patii
zejména celni nastroje v podobé cel. Celni odbaveni probiha na celnich ufadech nebo v cel-
nim prostoru v celé EU, predklada se formulai JCD (Jednotny spravni doklad) a prikladaji
se vSechny potiebné doklady o zbozi a dopravé. Dovoz a vyvoz v systému Intrastat je veden
v rdmci obchodu uvnitt EU.

AKTIVNI AUTONOMNI NASTROJE

Tento typ nastroju zahrnuje riizna opatfeni na podporu vyvozu a pomoc vyvozcum,
véetné subvenci, které jsou v souladu s pravidly WTO. Tyto nastroje jsou definovany Ex-
portni strategii CR a jsou koordinovany Ministerstvem priimyslu a obchodu a institucemi
zfizenymi pro tyto ucely.

2.2.2 SPECIALIZOVANE INSTITUCE NA PODPORU EXPORTU V CR (PRIKLADY
AKTIVNICH AUTONOMNICH NASTROJU)

V Ceské republice funguje nékolik specializovanych instituci, které podporuji eské ex-
portéry. Mezi nejvyznamnéjii z nich patii CzechTrade, Ceska exportni banka, Exportni ga-
rancni a pojisStovaci spolec¢nost (EGAP), Czechlnvest a CzechTourism.

CZzECHTRADE

Jedna se predevsim 0 agenturu na podporu exportu, jejimz cilem je podporovat konku-
renceschopnost ¢eskych vyvozcl v zahranici. Poskytuje rozsahlé informace o zahrani¢nich
trzich a poradenské a asisten¢ni sluzby. Disponuje rozsahlou siti zahrani¢nich a regional-
nich kancelafi. Sluzby CzechTrade usnadiiuji firmam vybér vhodnych exportnich teritorii,
zkracuji dobu vstupu na trh a podporuji aktivity smétujici k dalSimu rozvoji firmy v zahra-
ni¢i. (CzechTrade, 2021)

Mezi poskytované sluzby agentury CzechTrade patii nasledujici:

e informacni servis,

e exportni poradenstvi,

e cexportni vzdélavani,

e akce pro vyvozce,

e design pro export,

e adresar vyvozct,

e klientské centrum pro export,

e Sance pro uspeSny export (individudlni sluzby zdarma).
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CESKA EXPORTNI BANKA

Jedna se o specializovanou bankovni instituci v pfimém i nepiimém vlastnictvi statu.
Banka podléha dohledu Ministerstva financi CR, pokud jde o jeji ¢innost v oblasti zvyhod-
néného financovani, a podléha dohledu Ceské narodni banky ve viech zéleZitostech souvi-
sejicich s jeji bankovni licenci. Poslanim CEB je podporovat ¢esky export a renomé Ceské
republiky jako etablovaného mezinarodniho exportéra, a tim podporovat celkovou konku-
renceschopnost &eskych vyrobki ve svéts. (CEB, 2019)

Mezi hlavni poskytované sluzby Ceské exportni banky patii:

e Uvéry a produkty pro financovani obchodu,
e terminované vklady.

EXPORTNI GARANCNI A POJISTOVACI SPOLECNOST (EGAP)

Jedna se o uvérovou pojistovnu, ktera pojistuje uveéry spojené s vyvozem zbozi a sluzeb
z Ceské republiky proti politickym a komerénim rizikiim nepojistitelnym komerénim po-
jisténim. Ceska republika vykonava sva akcionai'ska prava prostiednictvim Ministerstva
financi CR. (EGAP,2019)

Hlavni sluzby EGAP nabizené ¢eskému vyvozci je:

e pojiSténi proti riziku neplaceni ptimo pro vyvozce,

e pojiSténi proti riziku neplaceni pro financujici banku,

e pojisténi proti riziku znehodnoceni investice,

e pojisténi proti riziku odstoupeni od smlouvy ze strany dovozce,
e pojiSténi bankovnich zaruk.

CZzECHINVEST

Agentura pro podporu podnikani a investic (Czechlnvest) je statni ptispévkovou orga-
nizaci podiizenou Ministerstvu primyslu a obchodu CR. Agentura zprostfedkovava pro
Ceskou republiku domaci i zahraniéni investice v oblasti vyroby, podpiirnych sluzeb pro
podniky a technologickych center. Podporuje také malé, stfedni a inovativni zaCinajici
firmy, podnikatelskou infrastrukturu v zemi a inovace.

Hlavni sluzby CzechInvestu jsou (Czechlnvest, 2019):

e pomoc pfi realizaci investi¢nich projekta,

e poradenstvi pro zahrani¢ni investory vstupujici na ¢esky trh,

e sluZzby nasledné péce pro zahrani¢ni investory, ktefi jiz plisobi na ¢eském trhu,
e sprava databaze podnikatelskych nemovitosti,

e podpora dodavatelt — sprava databaze ¢eskych dodavatelskych firem,
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e zprostfedkovani statni investi¢ni podpory a kontakt s organy statni spravy a sa-
mospravy,

e partnerstvi se subjekty z oblasti vyzkumu a vyvoje a akademické sféry,

e pomoc pii rozvoji zacinajicich inovacnich firem prostfednictvim programil
agentury.

Kli¢ovymi odvétvimi pro Czechlnvest jsou v soucasnosti letecky a kosmicky prumysl,
automobilovy prumysl, sluzby pro podniky, elektrotechnika a elektronika, pokrocilé stro-
jirenstvi, ICT a datova centra, védy o zivé prirod¢ a nanotechnologie. (Czechlnvest, 2019)

CZECHTOURISM

CzechTourism je statni prispévkova organizace ztizena Ministerstvem pro mistni rozvoj
CR. Zakladnim cilem CzechTourism je propagace Ceské republiky jako destinace cestov-
niho ruchu v zahrani¢i a v Ceské republice. K dosaZeni tohoto cile plni CzechTourism

v koordinaci s Ministerstvem pro mistni rozvoj CR nasledujici hlavni tikoly (CzechTou-
rism, 2019):

e koordinace ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu,

e marketing destinace,

e medialni prezentace ¢eské republiky, cestovniho ruchu a agentury CzechTou-
rism,

¢ informacni podpora cestovniho ruchu,

e vyzkumné a vzdélavaci aktivity,

e ckonomické a administrativni fizeni agentury.

CzechTourism provozuje také turistickd informacni centra. Tato centra poskytuji kom-
plexni informaéni servis o vSech turistickych regionech v Ceské republice v cizim jazyce.

2.3 Specifikace vybranych svétovych trhu z teritorialniho
pohledu

Pro obchodniky je znalost konkrétnich specifik svétovych trht dilezitd v mnoha smé-
rech. Tato znalost obchodnikiim umoznuje 1épe predpovidat a vyuzivat ptilezitosti, které
se na danych trzich mohou objevit ¢i odhalovat nové trendy (v ramci spotiebitelského cho-
vani, technologii podporujicich poskytovani sluzeb, vyuzivani novych formati prodejen).
Zaroven tyto znalosti mohou byt jakousi pfedzvésti negativniho vyvoje a obchodnici se tak
mohou Iépe v ramci svého odvétvi piipravit.

Obecné mezi hlavni trhy, jejichz vyvoj a soucasnou situaci je vhodné sledovat miizeme
zafadit trh USA, Evropské unie, Ciny, Ruska a Japonska. Tyto si nyni kratce pfedstavime
z teritoridlniho pohledu (makroekonomické, politické, obchodni a demografické souvis-
losti) pro zvyseni znalosti v ramci specifik mezinarodniho obchodu.
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POHLED NA AMERICKY TRH

Americky trh patii mezi prioritni zem¢ pro ¢esky export. V roce 2019 byl dokonce nej-
vyznamné&j$im neevropskym odbytistém pro ¢eské zbozi a sluzby. Trh USA je velmi vy-
spély a ma obrovsky potencial diky vice nez 324 miliond spotiebiteld. Zaroven se jedna
0 trh mimotadné konkuren¢ni a komplikovanéjsi ve srovnani s trhem zemi EU. Pozitivem
obchodnich aktivit na tomto trhu je, Ze americké firmy casto neméni tradi¢ni a spolehlivé
dodavatele. Negativem je, ze vstupni naklady na trhu USA jsou vysoké (poradenské sluzby
americkych pravnikii a konzultantii, vyssi naklady na marketingovy priizkum trhu, na bu-
dovani prodejni sit&, propagaci, na skladové prostory ve vétsich méstech). Uzemi USA je
velmi obrovské, a proto je dobré provést diikkladnou analyzu, zda plisobit pouze na Casti
trhu (vychodni ¢i zadpadni pobtezi) nebo na celém uzemi. Dilezité je zjistit, zda vyrobek
vyzaduje v USA ud¢leni certifikace, jelikoz evropské certifikace na tomto trhu neplati.
Americkou certifikaci urcité vyzaduji potraviny, alkoholické napoje, farmaceutické vy-
robky, elektronika, stroje.®

Rozdily oproti tuzemskému trhu jsou viditelné také v pozadavcich americkych zakaz-
nikil, ktefi pozaduji kvalitni a cenove pfijatelné zbozi a sluzby, ocekavaji neformalni
a pruznou komunikaci do 24 hodin, zastupitelnost v pfipad¢ neptitomnosti, dobrou naladu,
rychlé a pfimé jednéni, jasnou a stru¢nou argumentaci, velmi aktivni piistup, pruznou re-
akci na zménu poptavky, dodrzovani terminil, komunikaci v ptipad€ problémd, potvrzovani
schiizek véetné agendy. Obchodni uspéch na tomto trhu zaruci novinky, v ptipadé spotieb-
niho zboZi pak i neobvykly design vyrobku a atraktivita, ¢i jasn€ viditelnd piidana hodnota
proti konkurenci. Usp&$ny produkt musi byt sofistikovany, ale zaroveti uzivatelsky jedno-
duchy, jelikoz slozité ovladani produktli rovna se netspéch. Véts§ina Americanti nema cas
ani chut’ ¢ist dlouhé a slozité navody k obsluze.®

V roce 2018 byla americkd ekonomika podpotena fiskalni politikou v podobé kombi-
nace sniZeni dani a zvySeni vydajii, coZ podpoftilo zvySenou poptavku a zptisobilo do¢asné
zrychleni riistu. Fiskalni politika vSak také vedla k omezenim a zrychleni riistu mezd vzhle-
dem k tomu, Ze ekonomika jiz byla na irovni plné zaméstnanosti. Federalni rezervni systém
reagoval zvySenim Urokovych sazeb, cozZ je proces, ktery bude pravdépodobné pokracovat
1 v roce 2019. V kone¢ném diisledku pfisna ménova politika v kombinaci s obchodnimi
valkami a potencialnim zvratem fiskalni politiky zpisobi zpomaleni ekonomiky a mozna
I jeji recesi v horizontu dvou az tii let. Pti slabych investicich a vyvozu podpofily rust spo-
tiebitelské vydaje. Vydaje vSak vétSinou rostly rychleji nez ptijmy, protoZze domacnosti
sahaly do uspor a vice se zadluZovaly. Tato situace neni udrzitelnd do nekone¢na. Pokud
nedojde k vyraznému zrychleni riistu mezd, je pravdépodobné, Ze rist spotiebitelskych vy-
dajii v roce 2019 zpomali. Navic po Gplném zavedeni cel by i to mohlo negativné ovlivnit
spottebitelské vydaje. (Global Powers of Retailing, 2019)

S Generdlni konzulat Ceské republiky v Los Angeles — vstup na trh USA. [onling]. [vid. 15. Eervence 2021].
Dostupné z https://www.mzv.cz/losangeles/cz/obchod_a_ekonomika/Aljaska_nejvetsi_stat USA/in-
dex.html

6 Tamtéz, co predchozi reference.
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CHARAKTERISTIKA TRHU EVROPSKE UNIE

Evropska unie patii k nejotevienéjsim ekonomikam svéta. V ramci vnitiniho trhu EU se
jedna o uizemi bez vnitinich hranic nebo jinych regulacnich piekazek (zadna cla, kvoty ani
jind mnozstevni omezeni) volného pohybu zbozi a sluzeb. Kazdy obchodnik ¢lenského
statu muze dovézt ¢i vyvézt libovolné mnozstvi libovolného zbozi z nebo do libovolného
¢lenského statu. V piipadé neharmonizovanych vyrobkt (takové u kterych neexistuje ev-
ropska Uprava a jednotlivé staty si stanovuji pozadavky samy) vSak musi pocitat s narod-
nimi pozadavky, které se mohou v jednotlivych ¢lenskych statech lisit. Tento pfistup sti-
muluje hospodarskou soutéz a obchod, zlepsuje efektivitu, zvySuje kvalitu a pomaha sni-
zovat ceny. Jednotny trh EU pfedstavuje 450 milioni spottebitelti a 22,5 milionu malych
a stiednich podnika (MSP). ’

Po velmi silném rastu ekonomika EU v roce 2018 vyrazné zpomalila v disledku vyssich
cen energii, vysoké hodnoty eura, obchodni nejistoty a oslabeni globalni poptavky. Piesto
eurozoné nehrozi recese. Inflace zlstava nizka v dusledku vysoké nezaméstnanosti
v mnoha zemich eurozény. To pravdépodobné povede k pokra¢ovani uvolnéné ménové
politiky. Kromé toho se v nékolika zemich uvoliuje fiskalni politika, klesaji ceny energii
a kles4 hodnota eura. Riist se tak pravdépodobné stabilizuje pomalej$im tempem nez v roce
2017. Nejvétsi riziko pro eurozénu je politické. To znamena, Ze vysokd nezaméstnanost
podnécuje populisticky odpor proti evropské integraci. Ve volbach zvysily sviij podil hlast
netradiéni strany, coz ztézuje vytvareni koalic a vladnuti. Zvysilo se riziko konfliktu mezi
EU a ¢lenskymi zemémi, coz oslabuje jeji schopnost reagovat na budouci krize. Jiz koncem
roku 2018 probihal konflikt mezi Italii a EU kvli vysi planovaného rozpoctového schodku
Italie. Vysledek tohoto sporu ziistava nejisty. (Global Powers of Retailing, 2019)

|

V ramci investic je EU nejvétsim svétovym investorem a hlavnim pfijemcem piimych
zahrani¢nich investic (PZI) z jinych zemi. Podil pfimych zahrani¢nich investic v roce 2018
ukazuje nasledujici tabulka.

Zemé Stav PZI ze zahranici Stav PZI v zahranici
EU 34,2 % 45,4 %
USA 30% 28,4 %
Cina 6,5 % 8,5 %
Japonsko 0,9% 7,3 %

Zdroj: Evropsky parlament [online]. [vid. 15. ¢ervence 2021]. Dostupné z https://www.europarl.eu-
ropa.eu/factsheets/cs/sheet/160/evropska-unie-a-jeji-obchodni-partneri

"European Commission. [online]. [vid. 15. &ervence 2021]. Dostupné z https://ec.europa.eu/growth/single-
market_en
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CHARAKTERISTIKA CINSKEHO TRHU

Cina (Cinska lidova republika) je pro Ceskou republiku druhym nejvétsim obchodnim
partnerem. Obchod na tomto trhu je charakterizovan nes¢etnymi bariérami, tvrdou konku-
renci a pro Evropany nezvyklym prostiedim. I ptes tyto piekazky se v mnoha ptipadech
daii ceskym exportérim na ¢inském trhu stabiln€ prosazovat. Hlavni postaveni v ¢eském
vyvozu do Ciny dlouhodobé zaujimaji stroje a dopravni prostiedky, které tvoii vice nez
60 % ptimého exportu. Zbylych 40 % tvoii prevazné praimyslové a spotfebni zbozi. Uplat-
néni na ¢inském trhu najdou vyrobky vysoce sofistikované, t€zZko napodobitelné ,,high-
tech produkty a technologie s vysokou piidanou hodnotou. Na ¢inském trhu je mozné
oslovit az cca 1,4 miliardy spotiebitel.®

Cinska ekonomika v roce 2018 zpomalila, a to i pfes uvolnéni ménové politiky, které
meélo kompenzovat potencialni dopad zhorSujicich se obchodnich vztahii s USA. Zpoma-
leni bylo zptisobeno slabou exportni poptavkou (kterd je sama o sobé disledkem nadhod-
nocené¢ meny); a oslabenim investic do fixnich aktiv, ¢aste¢né¢ v disledku nadbyte¢nych
kapacit a ¢astecné v dasledku obav z obchodu. Z dlouhodobéjsiho hlediska zatézujici de-
mografické faktory zvysuji naklady prace a oslabuji riist spotfebitelskych vydaji. V Cing
nyni probih4 debata o budoucim sméfovani politiky, zejména v prostiedi ohrozeni globali-
zace. Cina se miize vydat cestou liberalizace trhu a volngjsiho obchodu s jinymi zemémi
nez USA, nebo se miiZze obratit do sebe a zaméfit se na statni podniky a stdtem fizenou
ekonomiku. Mezitim se vlada snazi zaplnit mezeru, ktera vznikla po odklonu USA od Asie.
Snazi se vést rezim volného obchodu v ramci asijsko-pacifického regionu a vyuzila svij
obrovsky pfebytek k financovani investic do infrastruktury ve sptatelenych zemich pro-
stfednictvim iniciativy Pasmo a cesta. (Global Powers of Retailing, 2019)

CHARAKTERISTIKA RUSKEHO TRHU

Z hlediska strategickych surovin je vhodné si charakterizovat také rusky trh. Podle dat
za rok 2021 bylo Rusko jednim z nejvyznamnéjsich obchodnich partnertt CR (mimo EU).
Zatimco do Ruska vyvazi CR piedeviim stroje a primyslova zafizeni, z Ruska se nakupuje
predevsim ropa, zemni plyn, kovy a chemické produkty. Vzhledem k tomu, Ze se ruska
vlada snazi ztéZovat dovoz zboZi ze zahraniéi a pozaduje po cizich firméach tzv. lokalizaci®,
roste v poslednich letech diilezitost podnikani na tomto trhu prostfednictvim mistnich in-
vestic ¢eskych firem.°

Ruska ekonomika je stale jesté spojena s dédictvim z dob Sovétského svazu. Tedy s vel-
kymi primyslovymi firmami, vyrabé&jicimi prevazné zbozi tézkého strojirenstvi, kovy, sli-
tiny, chemickou produkei a t€Zbou ropy a plynu. Ptesto, Ze se Rusko snaZi snizit svou za-
vislost na piijmech z prodeje ropy a plynu do zahranici, pofad se jedna o zakladni zdroj

8 Businessinfo — Cina. [online]. [vid. 16. &ervence 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/na-
vody/cina-souhrnna-teritorialni-informace/2/#1-zakladni-informace-o-teritoriu

% Lokalizace — ptenos &4sti nebo celé vyroby do dané zemé

10 Businessinfo — Rusko. [online]. [vid. 17. &ervence 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/na-
vody/rusko-souhrnna-teritorialni-informace/2#1-zakladni-informace-o-teritoriu
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piijmu statu, coz vzhledem ke znacnému kolisani cen téchto surovin vede k t€Zkostem pii
planovani pifjma statniho rozpoétu.t?

POHLED NA JAPONSKY TRH

Japonsko je trhem s vysokou mirou koupé&schopnosti. Vyznacuje se trvalym zajmem
0 inovace, nov¢ produkty a vysokou naro¢nosti na kvalitu a spolehlivost. Reference ziskana
uspéchem na vysoce konkuren¢nim japonském trhu je univerzalni poukazkou a nejlepsim
doporucenim pro vstup na trhy ostatnich zemi asijského regionu. Na tomto trhu se nachazi
chodnich partnera CR. Na objemu ¢eského vyvozu se nejvice podileji rtizna primyslova
zafizeni, stroje a dopravni prostiedky, vyznamnym artiklem je priimyslové spotiebni zbozi.
Tradi¢ni a rostouci polozkou jsou potraviny, napoje a zejména krmivo pro domaci zvifata.
Zajimavosti je, Zze Japonsko patii k nejvétsim odbérateliim Zateckého chmele. V Japonsku
jsou velmi popularni pocitacové a mobilni hry. V roce 2021 je japonsky trh herniho pri-
myslu tieti nejvétsi na svété (1. USA a 2. Cina).'

Japonska ekonomika Celi hlavolamu. Rist jiz del$i dobu vychéazi neumérné z vyvozu.
Vzhledem ke zpomaleni svétové ekonomiky, ohroZzeni dodavatelskych fetézcii v Cing
a protekcionistické politice vlady USA vSak Japonsko nemtiZe byt zavislé vyhradné na vy-
vozu. Pfestoze vlada podporuje posun k riistu zalozenému na domadci poptavce, jeji snahy
zatim nebyly uspeéSné. Napjata situace na trhu prace sice ptinesla vyssi mzdy, ale spotiebi-
telské vydaje na ni adekvatné nereagovaly. Vlada hodla v roce 2019 zvysit narodni dan
Z obratu, aby zajistila budouci fiskalni integritu. Pfesto, kdyz byla tato dan naposledy zvy-
Sena, vedlo to k recesi. Centralni banka naznacila, ze nebude zptisiovat ménovou politiku,
dokud nebude dan zavedena, ale vyhyba se dalsimu uvolfiovani politiky, pfestoze se nepo-
datilo dostat inflaci na cilovou Uroven centralni banky. (Global Powers of Retailing, 2019)

Piedstavte si, ze v ramci internacionalizace své obchodni ¢innosti, chcete vstoupit na
vhodny zahrani¢ni trh. Vase obchodni ¢innost je zaméfena na prodej potravin online. Na
domécim trhu se Vam dafi velmi dobte, jelikoZ pattite mezi TOP 3 spolecnosti v daném
odvétvi a dosahujete pozadované vyse zisku. Problémem vsak je, Ze jiz nevidite potencial
ristu na domacim trhu, a to je tim diivodem, pro¢ chcete realizovat své cile na mezinarod-
nim trhu. Vyberte si zahrani¢ni trh, na ktery byste chtéli vstoupit, proved’te specifikaci vy-
braného zahrani¢niho trhu z pohledu obchodu, zhodnot'te vhodnost vybraného trhu a sta-
novte seznam vhodnych obchodnich metod vstupu na Vami vybrany trh.

11 Businessinfo — Rusko. [online]. [vid. 17. &ervence 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/na-
vody/rusko-souhrnna-teritorialni-informace/2#1-zakladni-informace-o-teritoriu

12 Businessinfo — Japonsko. [online]. [vid. 17. &ervence 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/na-
vody/japonsko-souhrnna-teritorialni-informace/2/#1-zakladni-informace-o-teritoriu
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Pti vypracovavani tohoto ukolu vyuzijte také poznatky z prvni kapitoly vénujici se fak-
torim urcujicim rozhodovaci kritéria pro zahdjeni mezinarodniho obchodu. V ramci speci-
fikace se tak zaméite na skenovani trhu, zplisoby vstupu na trhy, specifikovani trhu z po-
hledu konkurence, jeji povahy a prostudujte regula¢ni formality pro zahajeni obchodni ¢in-
nosti na daném trhu.

oz ][]

1. Definujte piekazku vstupu na trh a vysvétlete dulezitost jejich zkoumani.
2. Jaké typy prekéazek vstupu na mezinarodni trhy znate?
3. Mohou firmy na domacim trhu vytvaret strategické prekazky? Pokud ano, v ¢em
je tato situace pro n€ vyhodna?
4. S kterou kategorii pfekazek vstupu na mezinarodni trhy se potykaji pouze zahra-
ni¢ni obchodnici?
5. Vyjmenujte alespon dvé konkrétni prekazky souvisejici se vstupem na trh a pro-

vozem na ném.

6. Vysvétlete, v jakych ptipadech muize byt zadkaznik/spotiebitel vniman jako pte-
kazka vstupu na zamysleny zahrani¢ni trh.

7. Vysvétlete, jakym zplisobem miiZe byt analyza bilance zahrani¢niho obchodu pro
obchodnika pfi internacionalizaci jeho ¢innosti uzite¢na.

8. Uved'te piiklady nastrojii obchodni politiky CR.

9. Proc¢ je znalost hlavnich svétovych trhii z pohledu obchodu pro obchodniky pte-
myslejici o internacionalizaci své ¢innosti dulezita?

wmirtaproy  [T]

V této kapitole jsme se zamé&fili na bariéry vstupu obchodni organizace na mezinarodni
trhy s ¢imz souvisi také znalost téch nejvyznamnéjsich mezinarodnich trhii. Proto je druha
Cast kapitoly vénovana specifikaci tuzemského trhu a vybranych svétovych trhti z pohledu
obchodu. Rozhodnuti, zda vstoupit na zahrani¢ni trh je provadéno na zakladé peclivého
planovani, dikladné ptipravy a dikladné analyze trhi. Zjisténi co nejvétsiho mnozstvi kon-
krétnich prekazek vstupu na zamysleny trh je pro obchodnika dilezitou soucasti analyzy
daného trhu. Mezi hlavni typy piekazek mlizeme zatadit strukturdlni, strategické, instituci-
onalni, ekonomické, socidlni a administrativni piekazky.

Z pohledu nadnarodnich retaileri mtizeme konkrétni ptekazky vstupu na mezinarodni
trhy rozd¢lit do tii kategorii. Kategorie, které Celi pouze nove vstupujici obchodnici na dany
trh je nazvana jako piekazky souvisejici se vstupem na trh a provozem. V této kategorii
patii mezi nejcastéjsi bariéry napiiklad omezeni zahrani¢niho vlastnictvi akcii na urcitou

49



Bariéry mezindarodni expanze a specifikace vybranych trhii

uroven nebo pozadavek na vytvoreni spole¢ného podniku s mistnimi obchodniky. Druhou
kategorii jsou bariéry souvisejici s domacimi regulacemi, kterym celi jak zahrani¢ni nové
vstupujici obchodnici, tak domaci obchodnici. Mezi typickd omezeni ptistupu na domaci
trh se v této kategorii jedna o omezeni po¢tu maloobchodniki, velikosti a umisténi prodejen
¢1 omezeni uzemnimi pfedpisy. Do posledni kategorie se fadi vSechny ostatni piekazky
vstupu na mezinarodni trhy, které mohou byt spojeny naptiklad s konkurenci, zakazniky
a spotiebiteli, politickou situaci a infrastrukturou. Pro zhodnoceni relevantnich prekazek
muze obchodnik vyuzit poznatkil o jiz existujicich vstupech na dany trh jinymi firmami
a zpracovat Porteriiv model péti sil, ktery se v jedné své ¢asti zamétuje také na zhodnoceni
ptekazek vstupu na dany trh.

Diukladné provedena analyza trhi je dillezitym vychodiskem pro spravné konecné roz-
hodnuti internacionalizace obchodni ¢innosti. Proto se kapitola zamétuje nejen na bariéry
vstupu na trhy, ale také na schopnost popsat vybrany trh z pohledu ekonomickych, legisla-
tivnich, politickych, spottebitelskych, kulturnich ¢i technologickych aspektt.

] e

1. Definujte piekazku vstupu na trh a vysvétlete dilezitost jejich zkoumani. Str. 31.
2. Jaké typy ptekazek vstupu na mezinarodni trhy znéte? Str. 32-34.
3. Mohou firmy na domacim trhu vytvéret strategické piekazky? Pokud ano, v ¢em
je tato situace pro n€ vyhodna? Str. 32.

4. S kterou kategorii pfekazek vstupu na mezinarodni trhy se potykaji pouze zahra-
ni¢ni obchodnici? Str. 35.

5. Vyjmenujte alespon dvé konkrétni prekazky souvisejici se vstupem na trh a pro-
vozem na ném. Str. 35.

6. Vysvétlete, v jakych ptipadech mize byt zakaznik/spotiebitel vniman jako pte-
kazka vstupu na zamysleny zahrani¢ni trh. Str. 37.

7. Vysvétlete, jakym zplisobem mlZe byt analyza bilance zahrani¢niho obchodu pro
obchodnika pfi internacionalizaci jeho ¢innosti uZite¢na. Str. 40.

8. Uved'te piiklady néstrojii obchodni politiky CR. Str. 41-42.

9. Proc¢ je znalost hlavnich svétovych trhii z pohledu obchodu pro obchodniky pie-
myslejici o internacionalizaci své ¢innosti dilezita? Str. 44.
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3 REALIZACE OBCHODNICH OPERACI

mowrmmeaemoy [

V této kapitole si vysvétlime prubéh realizace zahrani¢nich obchodnich operaci. Nej-
prve si rozdélime konkrétni ¢innosti na ¢ast ptipravnou a realizacni. V ramci ptipravné ¢asti
budeme hovofit o pfipravné fazi, ve které firmy provadéji priizkum trhu a pldnovani trans-
akce, a fazi smluvni, kdy dochazi k uzavieni smlouvy na zaklad¢ ptedchoziho vyjednéavani.
Na pfipravnou ¢ast navazeme ¢asti realizacni, ve které dochazi k realizaci obchodni ope-
race, jejimu prevzeti, zaplaceni a finalizaci.

|
Po prostudovani treti kapitoly budete umét:

e Vysvétlit prabeh realizace obchodni operace

e Orientovat se v jednotlivych fazich realizace obchodni operace

e Vysvétlit dileZitost specifickych prizkumil v rdmci pfipravné faze
e Naplénovat transakci

o Siteji specifikovat obchodni jednéni z mezinarodniho hlediska

¢ Orientovat se mezi smlouvami uzaviranymi v mezinarodnim obchod¢
e Vysvétlit vyznam dodaci parity

e Vysvétlit vyznam INCOTERMS a znat moznosti jejich pouziti

e Orientovat se v mezinarodnich dokumentech

e Vysvétlit platebni podminku a specifikovat mezinarodni platby

e Vysvétlit vyznam vysledné kalkulace na cenotvorbu

e Specifikovat reklamacni proces u mezinarodnich obchodu

|
Prubéh obchodni operace, ptipravna faze, prizkum trhu, planovani transakce, smluvni
faze, typy obchodnich jedndni, mezinarodni kupni smlouva, dodaci parita, INCOTERMS,

realizace obchodni operace, mezinarodni organizace v oblasti obchodu, faze pievzeti a za-
placeni, platebni podminky, IBAN, SWIFT, SEPA platba, faze finalizace.
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operace

Realizace obchodnich operact

3.1 Faze realizace zahraniénich obchodnich operaci

Obchodovani na zahrani¢nich trzich je uskute¢novano na zakladé jednotlivych obchod-
nich operaci, které¢ mohou probihat riznou formou vstupu na mezinarodni trh. Zahrani¢ni
obchodni operace jsou obsahové specifické a sklddaji se z pripravné a realizacni ¢asti
(Mulacova a kol., 2013).

V ramci téchto ¢asti mizeme obecné hovofit o péti fazich, ke kterym dochézi pfi reali-
zaci obchodnich operaci. V piipravné ¢asti nejprve obchodnik rozhoduje o vyhodnosti
vstupu na zamysleny trh s naslednym planovanim na zvoleny trh jakoZto ptipravnou fazi,
na kterou navazuje faze smluvni s jiz konkrétnim vybranym obchodnikem. Realiza¢ni ¢ast
se sklada ze samotné realizace obchodni operace, faze prevzeti a zaplaceni a faze finalizace.
Jednotlivé faze a ¢innosti obchodnich operaci jsou pfedstaveny v nasledujicim obrazku
a podrobné;ji rozebrany v nasledujicich odstavcich.

Obrazek ¢. 3.1 Faze realizace obchodni operace a konkrétni prislu$né ¢innosti
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Zdroj: vlastni Gprava

3.2 Pripravna ¢éast obchodni operace

Vlastni realizaci kazdé obchodni operace musi predchézet nejen uzavieni smluv, ale
zejména velmi ndro¢nd etapa rozhodovani o vyhodnosti vstupu na zamysleny trh zalozena
na souboru priazkumii daného zahrani¢niho trhu (Mulacova a kol., 2013).
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3.2.1 PRIPRAVNA FAZE

Nejprve obchodnik pfi zamyslené realizaci obchodni operace zac¢ina pfipravnou fazi, do
které patii etapa rozhodovani o vyhodnosti vstupu na zamysleny trh pomoci prizkumu
trhu, ktery umozni vybér zemé. Navic si v této fazi dovozce a vyvozce vV ramci planovani
transakce uréuje svou strategii nakupu nebo prodeje. Dovozce a vyvozce si stanovi cile a
vysledky, kterych chce nakupem nebo prodejem dosahnout.

PRUZKUM TRHU

V ptipad¢ kapitalovych vstupt na trhy ptfedchazi uzavieni kontraktu také faze rozhodo-
vani o vyhodnosti vstupu na zajmovy trh na zdklad¢ souboru analyz zahrani¢niho trhu. Tyto
analyzy ptedstavuji proces cileného vyhleddvani a shromazd’ovani informaci o podmin-
kach, trendech, ptilezitostech a rizicich sledovaného trhu. Zatimco velké firmy maji dosta-
tek zkuSenosti a vlastni specializovany analyticko-statisticky a marketingovy aparat, tak
pro malé a stfedni firmy muze tato Cinnost pfinaset fadu problémil. Proto je pro malé
a stfedni firmy vhodné vyuzivat podporu statnich instituci (viz kapitola 2.2.2), asociaci
a svazil, ¢i pomoc zkusenych exportéri. (Mulacova a kol., 2013)

Pro odhaleni mozZnych trznich ptilezitosti mize slouzit exportériim a dal§im podnikate-
lim prisobicim v oblasti preshraniéniho obchodu mési¢nik Cesky export a podnikéni, ktery
je vydavan pod zastitou agentury CzechTrade a Ministerstva pramyslu a obchodu. Kazdé
Cislo tohoto Casopisu se zaméiuje na urcitou zemi nebo region, ktery je zajimavou destinaci
pro Ceské firmy a pfinasi doporuceni, o které produkty je v dané zemi aktudlné zajem, jaké
jsou kulturni odlisnosti pfi jednani s mistnimi partnery, nebo jakou Ize pro obchod ziskat
pomoc u ¢eskych vetfejnych instituci. Soucésti jsou také zkuSenosti konkrétnich vyvozct,
ktefi uz na zahraniénich trzich uspéli. Magazin Cesky export a podnikani je dostupny na
webové adrese Www.exportmag.cz.

Provedené analyzy lze rozd¢lit z nékolika hledisek, a to podle pouzitych metod, sub-

Specificky
zamérené

jektt, které si prizkum objednaly a financuji, podle cilového makro — ¢ mikroprostiedi, Prdzkumy

podle regiont ¢i zemi nebo podle ¢asového hlediska. Pii rozhodovani potencionalniho jed-
notlivého exportéra v konkrétnich obchodnich situacich mé vSak vyznam rozdéleni prova-
dénych analyz podle jejich obsahu na nasledujici prizkumy (Svatos, 2009):

e teritorialni prazkum,

e obchodné politicky prizkum,

e 7zboZovy (komoditni) priazkum,
e pruzkum konkurence,

e pruzkum spotiebitelsky,
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e cenovy prizkum,

e danovy prizkum,

e pruzkum platebnich podminek a néstroji véetné volby mény pro uzavirany kon-
trakt,

e pruzkum kvality produktt a jejich technické trovné,

e logisticky — dopravni priuzkum,

e pruzkum interkulturnich rozdila a socidlnich zvyklosti.

Teritorialni prizkum se zaméfuje na specifika dané oblasti (zem¢) z hlediska makro-
ekonomického, politického, obchodni politiky a demografie, véetné bonity (divéryhod-
nosti) zeme.

Obchodné politicky prizkum piedstavuje analyzu informaci o ptipadnych pouziva-
nych autonomnich opatfenich na ochranu trhu, celnich tarifech, kvotach, pozadovanych
dokumentech a studium smluvnich néstrojii véetn€ zkoumani pravnich aspekta.

Komoditni priizkum pfedstavuje analyzu situace na trhu urcité komodity, sledovani
vyvoje objemu, cen, pfilezitosti a tendrl (vyzva objednatele k podani nabidek).

Priizkum konkurence je specificky shromazd’ovanim informaci o rozlozeni sil na kon-
kurenénim trhu dané zemé (soucasni a potencialni konkurenti), analyza trendt a dalSiho
vyvoje. V tomto pruizkumu mohou obchodnici vyuzivat metody strategickych analyz adap-
tované na zahrani¢ni trhy (Porteriv model, konkuren¢ni mapy, analyzy jednotlivych kon-
kurenttt).

Prizkum spotrebitelii zkouma nakupni chovani spotiebitele a hleda faktory, které ho
ovliviluji, zjist'uje konkrétni potfeby a prani. Analyza by méla ur¢it, kdo jsou jeho zédkaznici
(kone¢ny spotiebitel, distributor, maloobchodnik) a specifikovat blizsi socidlni, ekono-
mické, vékove, genderové a ptijmové charakteristiky trzniho segmentu. V ptipad¢ priimys-
lového trhu znat specifika jeho zemé a profil obchodnich partnerd.

Priizkum cen ma klicovy vliv na tvorbu cen a funguje jako nastroj marketingovy ko-
munikacni nastroj jak na spotiebitele, tak na konkurenci. Prizkum cen mtizeme provadét
na internetu, studiem katalogtli, cenikli nebo individuélnich nabidek na veletrzich a vysta-
vach.

Danovy prizkum zjiStuje, jak se nastavena vySe dani promita do vySe cen vyvazZenych
vyrobki nebo jak ovlivituje podnikéni pfi otevirani pobocek v zahranici.

Zkoumani platebnich podminek a nastroji, véetné¢ vybéru mény pro uzavirany kon-
trakt je dulezité pro sniZeni rizika platebni neschopnosti nebo kurzového rizika.

Priizkum kvality produktii a jejich technické irovné predchazi problémtim s uplat-
nénim vyrobku na trhu a zabezpecuje shodu s predpisy dané zemé v oblasti technickych
norem, hygienickych a zdravotnich piedpist a dalSich platnych predpist.
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Logisticko-dopravni priazkum se zaméfuje na zjisténi moznosti dopravy, jejich na-
kladi, organizaci zabezpecujicich dopravu nebo speditérské sluzby a geografickych speci-
fik.

Prizkum mezikulturnich rozdili a socialnich zvyklosti zahrnuje identifikaci faktort,
jejichz respektovani a vyuzivani mize vyznamnég ovlivnit prodejnost vyrobku nebo sluzby.
Projevuje se nejen jako jazykové, nabozenské nebo komunikacni rozdily, ale také jako roz-
dily v ptistupu k obchodnimu jednani, odlisny vyznam ustni nebo pisemné dohody, chapani
Casu, respektovani autority, pfimé nebo taktické vyjednavani, individualni nebo skupinové
rozhodovani a obchodni a soukromy ptistup pii osobnim jednéani (obchodni jednani). Zna-
lost narodnich zvyklosti a jejich respektovani je pfedpokladem dlouhodobych obchodnich
vazeb.

Vsechny shromazdéné informace posoudi vyvozce, dovozce nebo realizator PZI bud’
vlastnim tymem odborniki, nebo s pomoci externich konzultantd. Diilezitou soucasti pted-
chazejici konecnému rozhodnuti by mélo byt vypracovani analyzy rizik zahrani¢né-ob-
chodni operace. (Mulacova a kol., 2013)

T

V ramci logisticky — dopravniho prizkumu je uzite¢né zkoumat nejen nové prilezitosti,
ale také hrozby a souvislosti plynouci
zZ aktudlni situace v rdmci distribu¢nich
cest. Zablokovani Suezského priplavu
lodi Ever Given V bfeznu roku 2021
ukéazalo zranitelnost mezinarodni do-
pravy. V poslednich letech totiz vzrostl
objem mezinarodni nadkladni dopravy,
coz mélo za nasledek, Ze se Suez a Pa-
nama staly zranitelnéj$imi tepnami. Po-
kud se objevi problém, pociti to zna-
teln€ vyrobci a spotiebitelé 1 na druhém konci svéta. V ucpaném kanalu totiZ musely cekat
vic nez ¢tyfi stovky dal$ich lodi, coz jeste vice zhorSilo uz tak naruseny ptisun dilii a zbozi
do Evropy, ktery se zacal dale zpozd'ovat. Tato situace vyrazné ptispéla k raketovému rastu
cen komodit a materiali. Odhaduje se, Ze kazdy den blokady znamenal pfimé ztraty glo-
balnimu byznysu ve vysi minimalné 400 miliond dolart. Pfestoze se Egypt rozhodl sviij

praplav rozsifit a kapacitu znovu navysuje také Panamsky kanal, problémy v piepravé ozi-
vily plany na tfeti alternativu, a to novy priplav v Nikaragui.™

13 Cesky export a podnikani. [online]. [vid. 29. &ervence 2021]. Dostupné z https://www.exportmag.cz/me-
zinarodni-obchod/ucpano-egypt-i-panama-rozsiruji-pruplavy-kvuli-obrim-lodim/
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PLANOVANI TRANSAKCE

Pokud jsou na zaklad¢ piedchozich analyz identifikovany silné stranky vyvozce, do-
vozce nebo realizatora PZI a existuji dostate¢né piileZitosti na cilovém trhu, pak je dalsi
fazi nutné planovani transakce. Ta predstavuje zpracovani nékolika vzajemné propoje-
nych dokumenti, které stanovuji exportni cile a prostiedky k jejich dosazeni. Jedna se
zejména o volbu vstupu na cilovy trh pomoci nékteré z forem vstupu na trh (viz prvni ka-
pitola), marketingovy plan, navrh logistiky a distribu¢ni politiky a exportni finan¢ni plan
(Mulac¢ova a kol., 2013).

Obrazek ¢. 3.2 Soustava plani v ramci planovani transakce

Planovani transakce

Volba vstupu na cilovy trh

Marketingovy plan

Néavrh logistiky a distribu¢ni politiky

Exportni finan¢ni plan

Stanoveni exportnich cilii a prosttedki k jejich dosaZeni

Zdroj: vlastni Gprava

Na volbu formy vstupu na cilovy zahrani¢ni trh ma vliv mira zapojeni firmy do mezi-
narodnich operaci, mista plisobeni, rozsah zahrani¢nich operaci a intenzita kapitalovych
investic. Z prvni kapitoly jiz vime, Ze rozliSujeme v oblasti obchodovani rtizné formy
vstupu na zahrani¢ni trhy (obchodni metody internacionalizace).

V marketingovém planu si firma stanovuje dlouhodobé cile, strategicky ramec, a situ-
aéni analyzu vychoziho stavu zaméfenou na zikazniky a produkt. 1V planu se vymezuji
také predpokladané obchodni vysledky, podily na trhu a charakter 1 velikost zdkaznické
skupiny, pro kterou je jako takticky nastroj vytvofen marketingovy mix. Jednotlivé marke-
tingové aktivity jsou zde rozpoctovany a je predstaven systém kontrol a vyhodnoceni plnéni
stanovenych cil. (Mulacova a kol., 2013)

14 Viz pfedmét Mezinarodni marketing.
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Navrh logistické a distribucni politiky je planem, ktery se zabyva dopravou a dodanim
vyrobki. V ramci tohoto dokumentu je tfeba pfipravit navrh dodacich podminek pro jed-
nani a posoudit moznost vyuZiti dodaci parity INCOTERMS. Pro jednéni s partnerem je
velmi dulezité nejen navrhnout pesné misto dodani zbozi, ale také definovat veskera prava
a povinnosti obou stran (naptiklad pojisténi, clo). Pti sestavovani planu je tfeba zohlednit
vyhody a nevyhody jednotlivych dopravnich odvétvi a piistavni ¢i dopravni podminky
dan¢ zemé¢. Skladovaci ndklady mohou byt velmi vysoké a v ramci zemé se obvykle zna¢né
1181, proto je vhodné pecliveé porovnat ceny. Dulezité je také zjistit, zda v zemi dovozu plati
néjaké predpisy tykajici se baleni (napiiklad technické normy, oznaéeni zbozi). (Mulacova
a kol., 2013)

prozaewee ][]

V ptipadé, Ze firma chce zjistit aktualni predpisy tykajici se technickych norem a dalSich
naleZzitosti mlize vyuzit konkrétni informace uvedené na strankach Svazu spedice a logis-
tiky CR. Webové stranky tohoto svazu najdete na adrese www.sslczech.cz.

Poslednim vyhotovovanym dokumentem je exportni finanéni plan vyvozu, ktery po-
pisuje soucasny finan¢ni stav, finan¢ni cile a ¢asovy ramec jejich dosazeni, jakoz i strategie
pro dosazeni téchto cilti. Plan pfedstavuje realisticky odhad zdroji financovéani vyvozni

operace a poZzadavki na financovani. Plan by mél obsahovat nésledujici polozky (Mulacova
a kol., 2013):

e ndaklady na rozvoj trhu (navstévy, komunikace, propagace),

e ndaklady na upravu vyrobki pro vyvoz,

e investi¢ni ndklady na zvyseni vyrobni kapacity pro pokryti vyvozu,

e naklady na logistiku,

e predpokladané néklady na pojisténi vyvozu,

¢ naklady na patentovou ochranu a naklady na certifikaci zbozi.

Sou¢asti tohoto planu miize byt také vyuziti podpory exportu prostfednictvim Ceské Instituce

exportni banky nebo nékterych komercnich bank a pojisténi exportu prosttednictvim Ex- ,F:Z,d 2:,;:;”
portni garan¢ni a pojistovaci spolecnosti, nebo specializovanych komer¢nich pojistoven.

waemroviw 8]

Mezi ¢innosti v ramci pripravné faze tedy fadime prizkum trhu a planovani trans-
akce (konkrétné napiiklad volba obchodni metody, pfedbézna kalkulace ceny, plan propa-
gace a akvizice zdkaznika za ucelem uzavieni kupni smlouvy).
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Realizace obchodnich operact

3.2.2 SMLUVNI FAZE

Po zpracovani priizkumu trhu a napldnovani transakce v rdmci ptipravné faze, nastupuje
faze smluvni. Obsahem smluvni faze je uzavieni smlouvy na zakladé predchoziho jednani
mezi dovozcem a vyvozcem, obchodnimi zastupci nebo obchodnimi zprostiedkovateli (jeji
obsah, piiprava smlouvy, jednani, formulace a Cinnosti umoznujici jeji naslednou reali-
zaci).

OBCHODNI JEDNANI Z MEZINARODNIHO HLEDISKA

Jak jiz bylo zminéno ve fazi piipravy obchodni operace, je dilezité zjistit, jak probihaji
obchodni jednani v dané zemi, aby se obchodnik co nejlépe pfipravil na samotny proces
vyjednévani.

Mezinarodni obchodni vyjednavéani se v mnoha diilezitych ohledech 1isi od doméciho
vyjednéavani a vyzaduje jiny soubor dovednosti a znalosti. Mezi tyto miizeme zatadit na-
ptiklad schopnost vypotadat se se slozitosti. Ztejmymi komplikujicimi faktory pii mezina-
rodnim obchodnim vyjednavéni jsou jazykové a kulturni bariéry, se kterymi pracuje mezi-
narodni marketing. Vyjednavaci musi udélat vice nez jen prenést taktiky a techniky, které
uspésné pouzivali doma, na mezinarodni scénu. Je také zapotiebi kulturni empatie a do-
vednosti budovani divéry. Naptiklad vyjednavaci z nékterych Casti svéta maji tendenci
neduvérovat cizincim, coz zpusobuje, Ze se pii vyjednavani objevuji komunikacni bariéry.
Mezi dalsi komplikace miize patfit vliv odliSnych pravnich a politickych systému a také
rozdilnych vyjednavacich zvyklosti a protokolt. (Maude, 2014)

Kazdy den se na celém svété uskutecni miliony mezinarodnich obchodnich jednani,
ktera vedou manazefi, obchodnici, finan¢nici, pravnici, inzenyii a vedouci pracovnici v ob-
lasti prodeje a marketingu. Mnoha jednani probihaji pti osobnich schiizkach. Kromé toho
se vSak pouziva celd fada alternativnich metod komunikace (textové zpravy, telefonaty, e-
maily, videokonference, virtualni jednani). Nékteré z faktort, které vedou k tspéchu v do-
macich 1 mezinarodnich obchodnich jednanich, jsou stejné, véetné (Maude, 2014):

e pfipravenost vyjednavaci,
e vyjednavaci dovednosti vyjednavaci,
e kvalita ziskanych informaci.

Mezinarodni obchodni vyjednavani lze rozdé€lit na vyjednavani na mikrotrovni a na
makrourovni (Weiss, 2006). Vyjednavani na mikrotrovni probihd mezi jednotlivci
a Casto se zaméfuje na jednoduché ndkupni/prodejni transakce. Jednotlivci, ktefi podnikaji
sami pro sebe, provadéji kazdy den cetné nakupné-prodejni transakce malého rozsahu. Vy-
jednavani na makrourovni probihd mezi organizacemi, naptiklad mezi dvéma mezina-
rodnimi spole¢nostmi nebo mezi spolecnosti a zahranicni vladou. Nekterd jednani na mak-
rourovni jsou velmi rozsdhla z hlediska hodnot a poctu fesenych otazek.
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V réamci globalniho vyjednéavaciho procesu existuji pravidla v mezinarodnim obchod-
nim vyjednavani. Tato pravidla maji vést k efektivnimu a kreativnimu mezinarodnimu
obchodnimu vyjednavani. Dale pomahaji transformovat mezinarodni vyjednavani z tradic-
nich konkuren¢nich a/nebo problémovych ¢innosti na skute¢né kreativni a inovativni pro-
cesy. Celkové se jedna o téchto deset dulezitych pravidel (Requejo a Graham, 2014):

e pfijimejte pouze kreativni vysledky,

e pochopeni kultur,

e kulturnim rozdiliim se nejen prizpisobujte, ale také je vyuzivejte,
e shromézdéte zpravodajské informace a prozkoumejte terén,

e navrhnéte tok informaci,

e investujte do osobnich vztaht,

e presvédcujte pomoci otazek,

e nedélejte ustupky az do konce,

e pouzivejte techniky kreativity,

e pokracujte v kreativité 1 po skonceni jednani.

Requejo a Graham (2014) vytvorili také schéma mezinarodniho vyjednavaciho pro- Schéma
cesu (obrazek ¢. 3.3), ktery nazvali jako ,,Ryba“. Obecné tento proces ukazuje, jak se na :ZZZ,Z;,aO
zéklad€ znalosti dopracovat pomoci komunikace k uzavieni kontraktu. Zkratka ,,n“ vyja- Zﬂi‘g’:}"a
dfuje v tomto schématu neformalni jedndni, ,,N* vyjadiuje formalni jedndni. Do procesu cesy
jednéani by mély byt zahrnuty také aktivity zaméfené na budovani vztahi (,,rb*), technicka
jednani (,,tsn“) a kreativni vyjednavani (,,cs*). Zkratka ,,K* pak oznacuje uzavieni kon-
traktu/konkrétni definitivni dohody.

Obrazek €. 3.3 Mezinarodni vyjednavaci proces ,,Ryba*
Politic K Prvni kontakt UdrZovani
2 : vztahl
Pravni/regulacnt Oy, I cs
Geografické ‘e |
Demogratické | rb
Ekonomické nodminkv | _1
Technolo- ~ Finanéni ! n n Y 0" K oo
|
| ts
Planovani I
Ptinrava i
Postuny,
Znalosti > Komunikace = ==———»  Kreativita

Zdroj: Requejo a Graham, 2014; vlastni uprava
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Realizace obchodnich operact

Konkrétnéji miizeme tento mezinarodni proces popsat nasledovné. Tak jako rybi ocas,
znalosti ziskané pii prizkumu prostiedi, planovani a pfipravach pohanéji cely proces,
vcetng aktivit zaméfenych na budovani vztaht, technickych a kreativnich vedlejSich jed-
nani a formalnich i neformalnich setkani. Hlavnim télem ryby je pak komparace komu-
nikace mezi partnery. A konecné hlava ryby zahrnuje kreativitu dohody, vizi promit-
nutou do smlouvy a pohled do budoucnosti projevujici se v probihajicim vztahu. (Requejo
a Graham, 2014)

Cinska kultura obchodniho vyjednavani

Mezinarodni vyjednavaci by méli vzit v tivahu tfi klicové aspekty ¢inské kultury vyjed-
navani, které jsou obvykle rozhodujici pro efektivni obchodni vyjednavani. Jedna se o tii
hlavni ¢inské kulturni koncepty a dovednosti fizeni vztahti "guanxi” (vztah), ‘mianzi” (tvar)
a 'keqi” (Cinské zdvoftilé a kultivované chovani). (Wang, 2017)

Ruska kultura obchodniho vyjednavani

Pro obchodovani s touto zemi existuji nékteré specifické zvyklosti, které tikaji, ze jed-
nacim jazykem je rustina, diilezity je osobni kontakt, obchodni nabidky se ptipravuji v riz-
nych dodacich paritach a v riiznych ménach, vyjednavani obchodnich podminek je ostré,
hrozi riziko smluv, které neni mozné ovlivnit, dilezitd je pomoc v teritoriu od zastupcii
nebo firem jiz pasobicich na trhu, podkladové materidly musi byt v ruském jazyce (nebo
v rusko-anglické verzi), znalost nejen federalni, ale i mistni legislativy, popis zboZi a in-
strukce v rusting, terminy jednani se asto odkladaji.t®

Kultura obchodniho vyjednavani v Brazilii

Utednim jazykem Brazilie je portugalstina, ktera je pii obchodnich jednanich jedno-
znacn€ preferovana, i kdyz néktefi obchodnici ¢astecné ovladaji anglictinu nebo Spanél-
Stinu. ZvySeny daraz by mél byt kladen na pfipravu rozhovoru s obchodnim partnerem,
ktery muze do jisté miry predurcit uspéch ¢i netispéch vlastniho obchodniho jednéani. Velmi
pozitivné€ plsobi, pokud je alespon ¢ast propaga¢ni dokumentace pfipravena v portugal-
Stiné. Pokud je tfeba zvolit jiny jazyk, je rozhodné lepsi angli¢tina neZ piipadné pouziti
Spanélské verze materiali. Na schiizku je vhodné dostavit se v¢as predem, i1 kdyZ pozdéjsi
prichody o 10 az 15 minut jsou obvykle tolerovany. Obchodniho partnera je zvykem oslo-
vovat kiestnim jménem, ptipadné s dodatkem k pozici, kterou zastava. Vizitky se vyméiuji
po uvodnim ptedstaveni. Jednim z ptedpoklada tspéchu na brazilském trhu je respektovani
skutecnosti, Ze Brazilci radi fesi obchodni zalezitosti béhem pracovniho obéda nebo vecefte,

15 Zahranicni obchod a staty svéta — Businessinfo. [online]. [vid. 29. éervence 2021]. Dostupné z
https://www.businessinfo.cz/zahranici/
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takze svou roli hraje i etiketa. S ohledem na relativné volnou pracovni dobu se jako nej-
vhodnéjsi hodina pro obchodni schiizku doporucuje interval mezi 10. a 12. hodinou dopo-
ledne nebo odpoledne po 15. hoding.

Kultura obchodnich jednani ve Spojenych statech americkych

Privodnim rysem americké obchodni kultury je snaha o jednoduchost a pfimocarost, pti
prezentaci a pfi vyjednavani je lep$i pouzivat kratké a jasné postoje bez zbytecného vysvét-
lovani a popisovani slozitych souvislosti. Pii vyjednavani udrzujte pfimy o¢ni kontakt,
abyste si vybudovali davéru. BéZznou praxi je poradani telekonferenci, Casto za piitomnosti
tfi a vice osob. Tato jednani je tfeba brat stejné¢ vazn¢ jako bézné osobni obchodni schlizky,
dobie se na né piipravit a ve stanoveny &as se telefonicky spojit z Ceské republiky. Na
zacCatku jednani je tieba si ujasnit, s ¢im strany do jednani vstupuji a jaka jsou jejich oce-

kéavani.’

SMLOUVY V MEZINARODNIM OBCHODE

Pro vlastni uskutectiovani obchodnich operaci vytvaii pravni rdmec smluvni vztahy,
které jsou specifické vzhledem k tomu, Ze jejich subjekty jsou z riznych zemi a pravni
vztahy pifesahuji hranice. Proto musi existovat shoda na volbé prava, kterym se smluvni
vztah bude fidit. (Mulacova et al., 2013)

Vedle smluvnich vztahti jsou pti obchodovani respektovany urcité obchodni zvyklosti,
predstavujici urcitd pravidla, kterd jsou v obchodnich kruzich zndma a dodrzovana (Mach-
kova, 2010). Muze se jednat naptiklad o zvyklosti v pfistavech, pii obchodovani s urcitymi
komoditami nebo o vyklad smluv.

Vzhledem k tomu, Ze mezinarodni obchodni a hospodarsky styk upravuji jak normy
mezinarodnépravni, tak i soukromopravni a vefejnopravni, je pravo mezinarodniho ob-
chodu definovéno jako uceloveé uspofddany soubor pravnich norem z riznych pravnich od-
vétvi a rizného pivodu, které spojuje jejich spolecny ticel upravovat pravni vztahy vzni-
kajici pf1 uskute€fiovani mezinarodniho obchodu a mezinarodniho hospodarského styku
(Svatos et al., 2009).

Mezi smlouvy pouzivané v mezindrodnim obchodé fadime (Machkova et al., 2014; Lo-
oney, 2018):

e kupni smlouvy,
e smlouva o obchodnim zastoupenti,

16 Zahranicni obchod a staty svéta — Businessinfo. [online]. [vid. 29. &ervence 2021]. Dostupné z
https://www.businessinfo.cz/zahranici/
7 Tamtéz
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e ostatni smlouvy souvisejici s kupnimi smlouvami (smlouva o otevieni akredi-
tivu, smlouva o inkasu, smlouva leasingova, smlouva o vazanych obchodech),

e smlouvy piepravni,

e smlouvy zprostiedkovatelské,

e bilateralni smlouvy.

Podrobné;ji se v ramci tohoto kurzu podivame na smlouvu kupni a vysvétlime si dodaci
paritu jako dilezitou soucast kupni smlouvy pii jejim uzavirani na mezinarodnich trzich.

KUPNi SMLOUVA V MEZINARODNIM OBCHODE

Kupni smlouva se uzavira mezi prodavajicim a kupujicim a jeji obsah vymezuje za-
kladni prava a povinnosti obou stran. Forma, zptisob uzavirani a rozdily v pravnich pied-
pisech mohou vést k piipadnym problémtm a obtizim. Z tohoto divodu je jejich pfipravé
tieba vénovat velkou pozornost. Pti realizaci obchodni operace piedstavuje velké riziko
zajisténi dojednanych podminek, zejména v€asnost dodavky, kvalita a spravna sortimentni
skladba na strané dodavatele, ale také neodebrani zbozi nebo jeho nezaplaceni. Proto je
tieba volit také platebni néstroje, které odpovidaji mite rizika. Mohou vznikat také kurzova
rizika. (Mulacova, 2013)

Jen pro zopakovani uvedeme, Ze uzavirani kupnich smluv probihé ve dvou etapach (Ma-
chkova, 2009):

1. predlozeni nabidky — navrhu kupni smlouvy prodéavajicim, zpravidla v pisemné po-
dobg, kterou kupujici ptijima (potvrzeni nabidky),

2. objednavka kupujiciho a jeji potvrzeni prodavajicim.

Za"ezv,"”" Kupni smlouva je zakladnim zavazkovym vztahem, jejiz podpis je vyvrcholenim vyjed-
upni ., .. , } , . (1ol
smiouvy  navacich aktivit. Je to dohoda o podstatnych atributech, ktera zahrnuje tyto nalezitosti (Mu-

lacova, 2013):

e smluvni strany,

e predmét (uréeni zbozi a jeho mnozstvi, obalil, specialni pozadavky, zemé pl-
vodu, oznaceni EAN a dal$i podstatné specifikace),

e (Ceéna,

e platebni podminky a jejich zajisténi,

e dodaci lhtta,

e dodaci parita,

e zpiisob piepravy.
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DODACI PARITA

Soucasti kupnich smluv v mezinarodnim obchod¢ je zpravidla také dodaci parita, ktera
vyjadiuje povinnosti smluvnich stran v souvislosti s dodavkou a pievzetim zbozi (Mu-
lacova, 2013). Dodaci parita urcuje zejména (Machkova, 2010):

e zpusob, misto a okamzik piedani zbozi kupujicimu,

e zpiisob, misto a okamzik pfechodu vyloh a rizik z prodavajiciho na kupujiciho,

e dalsi povinnosti stran pii zajiStovani dopravy, nakladky a vykladky zbozi, pri-
vodnich dokladu, kontroly, pojisténi, celniho odbaveni apod.

Dodaci parita ovliviluje podstatnym zptsobem vysi ceny v zahrani¢nim obchodé, pro-
toze urcuje, jakou ¢ast nakladti obéhu spojenych s dodavkou zbozi hradi prodéavajici a jakou
¢ast kupujici. Obecné plati, ze ¢im delsi je dodaci podminka, tj. ¢im vétsi ¢ast nakladu
ob¢hu hradi prodavajici, tim vyssi ceny mize docilit.

Dodaci dolozky vznikly v obchodni praxi na zaklad¢ obchodnich zvyklosti, které byly
Casto pouzivany nejednotné podle mistnich podminek a staly se tak brzdou pro rozvoj me-
zinarodniho obchodu. V soucasné dob¢ v celosvétovém méftitku jednoznacné prevlada po-
uzivani mezinarodnich vykladovych pravidel INCOTERMS (International Commercial
Terms). Pouze pti obchodovani na americkém kontinentu se miizeme vyjimecné setkat s ji-
nymi pravidly, a to RAFTD (Revised American Foreign Trade Definition). (Machkova,
2010)

Pti vybéru vhodnych dodacich podminek rozhoduji (z pohledu prodavajiciho) nasledu-
jict faktory (Grath, 2016):

e druh dopravy a prepravni trasa, kupujici a povaha zbozi,

e standardni praxe, pokud existuje, v zemi kupujiciho nebo jakékoli regulace sta-
novena organy této zeme ve prospech vlastniho dopravniho nebo pojistovaciho
odvétvi,

e postupy, pfi nichz by se prodavajici mél vyhnout dodacim podminkam, které
jsou zavislé na ziskani dovoznich licenci nebo odbaveni zbozi do zemi, které
nemuze fadné posoudit,

e konkurencni situace, kdy kupujici ¢asto navrhuje své preferované dodaci pod-
minky a prodavajici musi tyto podminky posoudit ve vztahu k souvisejicim rizi-
ktm.

VYSVETLENi PRAVIDEL INCOTERMS

Jak jsme si jiz uvedli, Vv celosvétovém méfitku upravuji otazky dodaci parity dolozky
INCOTERMS. Tyto dolozky nejsou mezindrodni smlouvou, ale vznikly v praxi na zédkladé
obchodnich zvyklosti za ti€elem jednodusSiho uzavirani smluv a snizovani rizika sporti
a nejistoty odliSnych vykladi dodacich doloZek v riznych zemich pti pfedavani zbozi, do-
pravé, vykladce, skladovani ¢i celnim odbaveni. (Mulacova, 2013)
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Realizace obchodnich operact

Dolozky INCOTERMS nejen nejsou zadnou mezinarodni smlouvou, ale neplati ani jako
mezinarodni obchodni zvyklosti. Jsou zavazné az na zéklad€ ujednani smluvnich stran. Te-
prve po tomto ujedndni se stavaji soucasti konkrétni kupni smlouvy a zavazuji obé smluvni
strany. (Svatos et al., 2009)

Soubor mezinarodnich vykladovych pravidel INCOTERMS je pfipravovan a vydavan
Mezinarodni obchodni komorou v Paiizi (Machkova, 2010).

O] s scorers s weamisoomosmemrowony |

Mezinarodni obchodni komora (ICC) definovala INCOTERMS jako zékladni svétové
obchodni podminky pro prodej zbozi. Podle ICC jsou tato pravidla uzite¢na pti vyplhovani
objednavky, baleni a oznacovani zésilky pro ndkladni dopravu nebo pii pfipraveé osvédceni
o pivodu zbozi v pfistavu.

TyrYy INCOTERMS PRAVIDEL

INCOTERMS pravidla mizeme obecné rozd¢lit do ¢tyt typi na E, F, C a D. Ty si nyni
V nasledujicich odstavcich predstavime.

ipec”i' _ Typ pravidel E klade na prodavajiciho nejniz§i miru odpovédnosti. Tento termin se
ace pravi- ax e vrios vr « cr s vro s , .
del E nejcastéji pouziva v piipadé, ze kupujici vyzvedne zbozi ndkladnim automobilem nebo po

zeleznici. Pro mezinarodni zésilky jsou proto podminky EXW béZzné v Evropé, kde se zbozi
Casto pohybuje ptes hranice statii pozemni dopravou. Pokud si vSak kupujici tento termin
nevyzada, mize jeho pouziti ukazat, Ze prodavajici nema skutecny zajem o vyvoz a neni
ochoten zahrani¢nimu kupujicimu vyhovét. (Schaffer a kol., 2014)

(O] rieaoovs sruvte - paao oo v scroomorenacs |

Kupujici v Nizozemsku zadava objedndvku dodavateli z Albany ve stat¢ New York.
Kupujici uvadi, Ze jeho americka dcetind spolecnost vyzvedne zbozi v zdvodeé v Albany
a zajisti vyvoz. Prodavajici proto pravdépodobné¢ uvede svou cenu v podminkach EXW
zavodu v Albany. Podle této podminky musi prodavajici pouze zptistupnit zbozi ve svém
zavodé (nebo mlynég, farmé, skladu ¢i jiném misté podnikani) a piedlozit kupujicimu fak-
turu k zaplaceni. Kupujici musi zajistit veSkerou dopravu a nést veSkera rizika a naklady

na cestu z tohoto mista. Kupujici musi rovnéz zbozi odbavit pro vyvoz ziskdnim vyvoznich
licenci od vlady USA. (Schaffer a kol., 2014)
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Pravidla F jsou smlouvy o piepravé. Podle téchto pravidel musi prodavajici dodat zbozi
do urc¢eného mista odeslani "bez" ndkladl na riziko pro kupujiciho. AZ v okamziku dodani
na urcené misto prechazi riziko ztraty z prodavajiciho na kupujiciho. Kupujici zajiStuje
prepravu a hradi veskeré naklady na ptepravu. Pokud je to vSak vyhodné a strany se na tom
dohodnou, miize prodavajici zaplatit prepravné a pripocist tuto ¢astku k jiz uvedené faktu-
rované cen¢. Podminky F se ¢asto pouzivaji v ptipade, ze kupujici uzavie smlouvu na celou
zasilku materialu nebo zbozi a ma tedy divod ptevzit odpovédnost za zajisténi prepravy.
Podminky F mohou byt pouzity také proto, ze se kupujici domniva, ze mlze ziskat lepsi
pfepravni sazby nez prodéavajici. (Schaffer a kol., 2014)

Specifi-
kace pravi-
del F

|PaipaDovA stuoe - w0 Popmiex P v oscroonforemact ][]

Kupujici v Nizozemsku si chce zajistit vlastni namoini ptepravu. Prodavajici z Albany
chce dodat zbozi dopravci ve své blizkosti, aby jej prepravil do piistavu v New Yorku, coz
vyZzaduje riizné formy pfepravy. Prodavajici miiZe naptiklad dodat zboZi pfepravci na barce
pro cestu po fece Hudson nebo Zelezni¢ni ¢i kamionové spolecnosti. Prodavajici mize chtit
ptredat zbozi provozovateli multimodalniho terminalu v blizkosti a nechat ho, aby se zbo-
zim dale nakladal. Tuto vnitrozemskou ptfepravu jiz zajist'uje kupujici. V tomto ptipad¢ je
mozné vyuzit podminek CIF (s pojisténim) nebo CFR (bez pojisténi). (Schaffer a kol.,
2014)

Pravidla C spadaji také do oblasti smluv o pfepravé. Pismeno C oznacuje, ze prodava-
jici je odpovédny za urcité naklady po dodani zbozi dopravci. Stejné jako u terminu FOB
vsak riziko ztraty prechazi na kupujiciho v okamziku, kdy je zbozi na palub¢ plavidla nebo
dopravce. (Schaffer a kol., 2014)

Specifi-
kace pravi-
del C

|PHiapovA stuoe - pRiwAD Popmiercc voscopnioreract ][]

Nizozemsky kupujici si vyzadéa od spolecnosti Albany informace o cenach. Jako zku-
Seny vyvozce muze prodavajici pochopit, ze kupujici ma maly zdjem o zajisténi dopravy,
natoz aby si pfijel zbozi vyzvednout. Kupujici prosté chee, aby bylo zbozi dodano do vstup-
niho pfistavu v jeho zemi, ktery je nejbliZe jeho spolec¢nosti. Pokud to vyZaduje namoini
pfepravu, prodavajici pfipravi cenovou nabidku CFR Port of Rotterdam nebo CIF (s pojis-
ténim) Port of Rotterdam. Za uvedenou cenu prodévajici dodd zbozi ndmoinimu dopravci,
zajisti prepravu, predem uhradi piepravné do dohodnutého pftistavu urceni, ziska Cisty pa-
lubni konosament (ndlozny list) s vyznacenou platbou za pfepravu a pieda jej spolu s fak-
turou kupujicimu k tthrad€. Pokud prodavajici hodla zajistit ndmotni prepravu, ale zbozi
doda silni¢nimu nebo Zelezni¢nimu dopravcei po vnitrozemskych vodnich cestach nebo pro-
vozovateli multimodalniho terminalu pro tranzit do namotniho pfistavu, mize prodavajici
uvést CPT Port of Rotterdam. V tomto ptipadé piechézi riziko ztraty na kupujiciho, kdyz
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je zbozi doruceno prvnimu dopravci. Podminky CIP jsou stejné jako v ptipadé¢ CPT navic
s pozadavkem, aby prodavajici zajistil pojisténi na kryti rizika ztraty kupujiciho. (Schaffer
a kol., 2014)

Smlouvy s prodejnimi pravidly D jsou smlouvy o urceni/ptijezdu. V soucasné dob¢ jsou
a globalizovanéjSimu trhu. Mnozi vyrobci a dalsi pfepravci zjist'uji, ze musi délat stale vice,
aby si ziskali a udrzeli zakazniky. Jinymi slovy, zasilatelé ¢asto musi svym zakaznikiim
poskytovat uveérové podminky tim, Ze zasilaji zasilky na otevieny ucet a davaji zdkaznikovi
¢as na zaplaceni. Odesilatelé jsou také nuceni prevzit vétsi odpovédnost za to, ze se zbozi
dostane do rukou zakaznika. Z téchto diivodi stale vice odesilatelii uvadi ceny za podminek
D nez kdykoli piedtim. Jini zase uvadéji ceny za podminek C, aby ptenesli riziko pfepravy,
ale dobrovoln¢ se vzdavaji dokumentarniho inkasa a zasilaji konosament piimo zékazni-
kovi k zaplaceni na otevieny ucet (Schaffer a kol., 2014).

O |

Prodejce v Albanii je ochoten uzaviit smlouvu o uréeni, pak musi byt ochoten pfijmout
mnohem vétsi odpovédnost nez za jinych podminek. Za cenu uvedenou ve smlouveé musi
prodavajici dodat zbozi do pfistavu urceni a nést riziko ztraty po celou dobu cesty. Pokud
tedy dojde ke ztraté zbozi béhem piepravy, nizozemsky kupujici nebude mit narok na po-
jistné plnéni, ackoli muze pfijit o zisk, ktery si od zbozi sliboval. (Schaffer a kol., 2014)

Vyrazy D lze pouzit pro jakykoli druh nebo druhy dopravy. Pokud jsou ve smlouvé
pouzity podminky DAT Rotterdam, prodavajici musi zbozi proclit pro vyvoz a nese ves-
keré naklady a rizika spojena s jeho doddnim a vykladkou na termindlu v Rotterdamu. Ni-
zozemsky kupujici nese veskeré naklady a rizika, které se tykaji dalsiho postupu, vcetné
procleni zbozi pro dovoz v Nizozemsku. Odpovédnosti stran jsou totozné, pokud jsou
smluvni podminky DAP Rotterdam s tou vyjimkou, Ze prodavajici odpovida za dodani do
uvedeného mista urceni, nikoliv za vykladku, a kupujici odpovida za naklady a rizika spo-
jena s vykladkou kromé celniho odbaveni zboZi. A kone¢n¢, odpovédnost prodéavajiciho je
maximalni, pokud jsou smluvni podminky DDP Rotterdam, kdy prodavajici nese veSkera
rizika a naklady spojené s dodanim zbozi ptipraveného k vykladce a procleného k dovozu.
Je ziejmé, Ze prodavajici nebude chtit prevzit odpoveédnost a rizika zasilky DDP, pokud
nema zkusSenosti s dovozem do Nizozemska a neni obeznamen s tamnimi celnimi pfedpisy
a tarifnimi zakony. (Schaffer a kol., 2014)
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JEDNOTLIVE DOLOZKY PRAVIDEL INCOTERMS

Konkrétni pravidla INCOTERMS pak muZeme rozdélit podle toho, zdali se jedna o ta Rozdéleni

i idel
pro jakykoli druh nebo druhy dopravy nebo o pravidla pro namoini a vnitrozemskou F,\:ac\g_e
vodni prepravu. Do pravidel pro jakykoli druh nebo druhy piepravy fadime pravidla ZFUF:]'\L’J'S dle

EXW, FCA, CPT, CIP, DAP, DPU a DDP. Jejich vyhody, nevyhody a rizika jak pro pro-
davajiciho, tak pro kupujiciho, jsou zachyceny na nasledujicim obrazku.

Modra barva predstavuje naklady (costs), rizika (risks) a mnozstvi vyvoznich povin-
nosti, které musi prodavajici vykonat (export formalities). Oranzova barva indikuje také
naklady, rizika a exportni formality, avSak z pohledu kupujiciho. Zelena barva udava smi-
Sené nebo sdilené néklady a rizika.

Obrazek ¢. 3.3 Incoterms pi‘epravni povinnosti, naklady a rizika pro jakykoli
druh nebo druhy dopravy
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RISKS

Expert Imgen
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Zdroj: International Chamber of Commerce. [online]. [vid. 30. ¢ervence 2021]. Dostupné z https://ic-
cwbo.org/

Dale pak mame ctyfi pravidla pro ndmoini a vnitrozemskou lodni pfepravu. Prodavajici
a kupujici si mize vybrat mezi pravidlem FAS, FOB, CFR a CIF. Jejich néklady (costs),
rizika (risks) a vysi pfepravnich povinnosti (export/import formalities) jsou zndzornény na
obrazku ¢. 3.4.
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Barevné schéma je stejné jako u piedchoziho obrazku. Modré barva indikuje prodejce,
oranzova kupujiciho a zelena smiSené/sdilené ndklady a rizika obou.

Obrazek €. 3.4 Incoterms prepravni povinnosti, naklady a rizika pro namorni a
vnitrozemskou lodni piepravu

FAS Free Alongside Ship @ CFR cost and Freight

(Insert named port of loading) Incoterms® 2020 (Insert named port of destination) Incoterms* 2020

P S i e h_ﬂiwﬂmﬁi

COSTS - COsTS

RISKS c——p. RISKS ey
s i farmaiis ormaases
FOB Free on Board @ CIF Cost, Insurance and Freight
(Insert named port of loading) Incoterms* 2020 (Insert named port of destination) Incoterms® 2020

a o3 5 a - o g o

COSTS me— COSTS

RISKS sy RISK'S e
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Imgort
formalities tformalities. Expost mpert
farmastses formalites

Zdroj: International Chamber of Commerce. [online]. [vid. 30. éervence 2021]. Dostupné z https://ic-

cwbo.org/
Vyvoj pra-
‘(’:'gi'E';'M < ICC se zasazuje o usnadnéni mezinarodniho obchodu jiz od svého zalozeni, pfiGemz

prvni pravidla Incoterms vydala v roce 1936 jako reakci na rozdilné postupy a pravni vy-
klady mezi obchodniky na celém svété. Od té doby jsou tato pravidla udrzovana a rozvi-
jena. Nejnovéjsi pravidla byla vydana v roce 2020 (Incoterms® 2020) a méla by pfipravit
firmy na dalsi stoleti globalniho obchodu.®

Mame za sebou podrobné piedstaveni Cinnosti v rdmci piipravné ¢asti pfi realizaci ob-
chodni operace. NeZ se zatneme vénovat konkrétnim krokiim v ramci realizace obchodni
operace, nezapomeiite si na chvili odpocinout, naptiklad u Salku dobré kéavy.

3.3 Realiza¢ni ¢ast obchodni operace

V realiza¢ni ¢asti obchodni operace dochézi k realizaci obchodni operace, k jejimu pre-
vzeti, zaplaceni a finalizaci.

18 International Chamber of Commerce. [online]. [vid. 30. ervence 2021]. Dostupné z https://ic-
cwbo.org/resources-for-business/incoterms-rules/incoterms-2020/
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3.3.1 REALIZACE OBCHODNIi OPERACE

Ttetim krokem je samotna realizace obchodni operace. V této fazi je cilem splnit kupni
smlouvu v zavislosti na tom, jak byla uzaviena. Mezi konkrétni ¢innosti v ramci realiza¢ni
faze patii zajiSténi dopravy, zajisténi pojisténi zbozi, kontrola, odeslani zbozi, fakturace
a celni fizeni.

Hlavni obchodni jednotkou je obchodni transakce. Obchodni ¢innost se sklada ze série
jednotlivych obchodnich transakci, z nichz kazd4a zahrnuje prodej a nakup konkrétniho
zbozi nebo sluzby. Struktura obchodni transakce je sada parametrti, které popisuji formu
obchodni transakce, jeji obsah a podminky, za nichz se transakce uskutecniuje. Struktura
obchodni transakce je odlisna. Faktory, které charakterizuji strukturu obchodni transakce,
jsou zejména (Janatka, 2012):

e piedmét obchodni transakce,

e (castnici obchodnich transakci,

e distribucni cesta,

e rozdéleni materidlovych nakladi,

e rozdéleni ¢asovych nakladu,

e zpusob zajisténi finan¢nich zdroju pro realizaci transaket,
e fizeni rizik.

Slozitost jednotlivych operaci v mezinarodnim obchodu se odrazi i v poctu a typech
pouzitych dokumenti. Jejich pocet nutny k provedeni jedné, 1 velmi jednoduché transakce,
obvykle ptedstavuje n¢kolik desitek origindlnich dokumentti. Kazdy z nich je pak vyroben
v n¢kolika kopiich. (Machkova, 2010)

Tyto dokumenty lze podle funkce rozdélit do nasledujicich skupin (Machkova, 2010;
Singh, 2009):

e obchodni dokumenty,

e doklady pro celni ucely,

e prepravni a skladovaci dokumenty,
e platebni a tvérové dokumenty,

e pojistné dokumenty.

Obchodni dokumenty jsou takové, které kupujici a prodavajici vystavuji v souvislosti
s uzaviranim smluv a jejich plnénim. Konkrétné sem patii poptavka, nabidka, objednévka,
potvrzeni objednavky, smlouva, specifikace dodavky, obchodni faktura, balici list, exportni
a importni licence.

Obsahem dokladii pro celni tucely je doklad o ptivodu zbozi, prohlaseni o zboZi podle
celniho sazebniku a specifikace nebo ovéfeni mnozstvi a hodnoty dodaného zbozi.
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Prepravni a skladovaci dokumenty pouzivaji piepravci nebo je zobrazuji speditéfi.
Patii sem zejména potvrzeni zasilatele, kterym zasilatel potvrzuje, ze obdrzel zasilku, po-
tvrzeni o odeslani potvrzeni o neodvolatelnosti odeslani, uvadi stav zasilky, zptisob a datum
odeslani, misto odeslani a misto ur¢eni — nakladni list, konosament (nalozny list pouzivany
pfi prepraveé po mofi), dispozi¢ni piepravni doklady — nakladni list, nalozni list, skladové
doklady a vydani osvéd¢eni.

Platebni a uvérové dokumenty tizce souviseji s platbami, obchodnim financovanim
a zajiStovanim uréitych rizik, pouzivané ve vztahu mezi bankami a jejich klienty (zadost
0 otevieni akreditivu) ve vztahu mezi obchodnim partnerem (sménka vystavend dodavate-
lem pro zakaznika) a vydané bankami (bankovni zaruka).

Pojistné dokumenty ptedstavuji pojisténi, kterym pojistény prokaze pojistnou udalost
v ptipadé pojistné udalosti.

Kazda zemé se lisi v dokumentech pozadovanych pro export (Singh, 2009). Tyto odlis-
nosti ukazuje nasledujici tabulka.

Stat

Hlavni pouzivané dokumenty pri vyvozu zboZi

USA

Exportni prohlaseni odesilatele, osvédceni o kontrole pivodu, do-
kladovy doklad a skladovy doklad, prohlaseni o kontrole desti-
nace, akreditiv, sménka, ndkladni list, docasny dovozni certifi-
kat/ATA, CARNET, obchodni faktura, pojistka, exportni seznam
baleni, dovozni licence, konzularni faktura, osvédceni.

Australie

Exportni rezervacni formuléf, nédkladni list, letecky list, seznam
baleni, osvéd¢eni o nadmoinim pojisténi, exportni prohlasent,
sménky, faktury, dokumentarni akreditiv, pojisténi proti nezapla-
ceni, osvédceni o ptivodu.

Indie

Proforma faktura, obchodni faktura, seznam baleni, pfepravni in-
strukce, zruSeni inspekce, osvédceni o inspekci/kontrole kvality,
prohlaseni o pojisténi, potvrzeni o pojisténi, piepravni objed-
navka, doCasnd uctenka (Mate’s Receipt), ndkladni list/kombino-
vany piepravni doklad, zadost o osvédceni o ptivodu, osvédceni o
puvodu, sménka, doporuceni k odeslani, dopis bance k vyzved-
nuti/sjednani dokumentti, ARE formulaf, ptepravni doklad/vy-
vozni list, exportni aplikace/Dock Challan/Port Trust, kopii pie-
pravniho dokladu, uc¢tenka za platbu ptistavnich poplatkd, kartovy
listek (obsahuje podrobnosti o ¢isle vozidla, popis zbozi, mnoz-
stvi, jméno odesilatele), kontrolni prohldseni, potvrzeni o platbe
prepravného, potvrzeni o zaplaceni pojistného.
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Celkové mezinarodni obchod hraje ve vétSin€ narodnich ekonomik svéta stale diilezi-
t&jsi roli a je soucasti mnoha ekonomickych modeli. Pti tvorbé dokumentli v mezinarodnim
obchodé¢ se uplatiiuje pozadavek na jasnost a srozumitelnost informaci a snadnou orientaci
v danych datech. Jako mezinarodni obchod vyzaduji také postupy v tomto sméru mezina-
rodni koordinaci. Jeho strukturu pravidelné monitoruji mezinarodni organizace. Pro osvé-
zeni vas$i paméti si je mizeme uvést. Mezi nejvyznamnéj$i mezinarodni organizace pu-
sobici v oblasti mezindrodniho obchodu patii:

e Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (OECD),

e Svétova celni organizace (WCO),

e Konference OSN o0 obchodu a rozvoji (UNCTAD),

e Mezinarodni obchodni centrum (ITC),

e Evropské hospodaiska komise OSN (EHK OSN),

¢ Banka pro mezindrodni platby (BIS),

e Mezinarodni obchodni komora (ICC),

e Skupina Svétové banky,

e Mezinarodni ménovy fond (MMF),

e Svétova obchodni organizace (WTO),

e Komise OSN pro mezinarodni obchodni pravo (UNCITRAL),

e Mezinarodni institut pro sjednoceni soukromého prava (UNIDROIT),

e Regionalni banky (Rada pro rozvojovou banku pro Evropu — CEB, Evropska
banka pro obnovu a rozvoj — EBRD, Evropska investi¢ni banka — EIB, Severska
investi¢ni banka — NIB, Africka rozvojova banka — AFDB atd.),

e Rozvojovy program OSN (UNDP),

e Organizace OSN pro primyslovy rozvoj (UNIDO),

e Program OSN pro Zivotni prostiedi (UNEP),

e Svétova organizace dusevniho vlastnictvi (WIPO),

e Mezinarodni telekomunikac¢ni unie (ITU),

e Mezinarodni namoini organizace (IMO).

Tyto organizace vyznamné ptispivaji nejen k ochrané mezinarodniho obchodu, ale také
k nastaveni jasnych, srozumitelnych a férovych pravidel mezinarodniho obchodovani.
3.3.2 FAZE PREVZETi A PLACENI

Féaze ptevzeti a placeni je predposledni fazi pfi realizaci obchodni operace. V této fazi
si kupujici pfevezme zbozi a zaplati dohodnutou cenu prodavajicimu, kterou si dohodli
Vv platebni podmince.

PODMINKY PREVZETI PRI REALIZACI OBCHODNI OPERACE

V kazdé kupni smlouvé je tedy vhodné podrobné a pfesné stanovit podminky, za kterych
bude platba za zbozi probihat. Toto ujednéni je obzvlast’ diilezité u mezinarodnich kupnich
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smluv, vzhledem ke vzdalenosti obchodniho partnera. Platebni podminka zasadné ovliv-
nuje nejen vysi konecné kupni ceny, ale odrazi i néktera rizika, jako je naptiklad riziko
opozdénych plateb, platebni neschopnosti nebo dokonce neviile. Zpiisob platby ma také
vliv pfi samotném vybéru dodavatele.

Podrobnéji se na platebni podminky zamétime Vv néasledujici kapitole, kde si predstavime
jejich funkce, obsah a druhy platebnich podminek.

SPECIFIKA MEZINARODNI PLATBY

Pti provadéni platby do zahrani¢i musi znat kupujici nékolik naleZzitosti, které se mohou
mirné lisit dle jednotlivych zemi pfijemce platby. Pro zadani zahranic¢ni platby je pfedevsim
nutné znat IBAN, coZ je mezinarodni format ¢isla uctu. Pokud se jedna o platby mimo, EU
sta¢i misto IBANu zadat ¢islo uétu. Dale je vhodné znat SWIFT kod, také znamy jako
BIC, coz je mezinarodni kéd banky. Vyjimkou mohou byt nékteré banky v USA, které BIC
nepouzivaji. Misto néj pouzivaji ABA kod. Pro zadani platby je také nutné znat nazev Gctu
a adresu prijemce. V ptipadé, Ze kupujici posila platbu do Spojenych arabskych emiratd,
je poteba u plateb zadavat také kod ucelu platby (Purpose code), ktery ziska od piijemce
platby.

Pti provadéni platby bude banka u ¢eského vyvozce rozliSovat také nékolik typt zahra-
ni¢nich plateb:

1. SEPA platby — jedna se o platby v eurech v ramci zemi EU a EHP,

2. platby v chorvatskych kunach, mad’arskych forintech, norskych korunach, pol-
skych zlotych, §védskych korunach a Svycarskych francich v ramci zemi EU a
EHP,

3. platby mimo EU a EHP a pro vSechny platby v britskych librach, kanadskych
dolarech, australskych dolarech, americkych dolarech, Svycarskych francich
a novozélandskych dolarech.

Typ platby pak ma vliv na poplatek za platbu. SEPA platby v ramci zemi EU a EHP
byvaji vétSinou zdarma. U druhého typu plateb jsou SHA poplatky, kdy kupujici hradi po-
platky své banky a prodavajici hradi poplatky své banky. U tietiho typu plateb mohou byt
poplatky SHA nebo OUR. V ramci poplatku SHA plati kupujici poplatky své banky a pro-
dejce hradi poplatky své banky a dalSich zprostiedkujicich bank. U typu poplatku OUR
hradi vSechny poplatky zacastnénych bank kupujici.

Casova naro¢nost zahrani¢ni platby se odviji také podle typu platby a konkrétni
banky. Obecné nejrychleji obdrzi prodejce platbu u SEPA plateb (vétsinou nasledujici pra-
covni den po odepsani platby z uctu). Platby v EHP ve méné EHP dorazi na ucet prodava-
jiciho vétSinou nejpozdéji Ctvrty pracovni den po odepsani platby z uctu kupujiciho.
Nejdéle trva pripsani platby na ucet kupujiciho u tfetiho typu plateb (platby mimo EU
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a AHP), kdy vétsinou platby dorazi nejpozdé€ji Ctrnacty pracovni den po odepsani platby
Z uctu kupujiciho.

T

Pro urychleni plateb je vhodné ve faktuie uvadet takzvany SWIFT kod banky prodava-
jiciho. Komunikace mezi bankami se technicky uskuteéiiuje riznymi prostiedky. V minu-
losti byly zpravy zasilany telefaxem, dalnopisem nebo postou. Na konci Sedesatych let mi-
nulého stoleti zacal vyrazné nartistajici poCet mezinarodnich bankovnich operaci pievyso-
vat moznosti klasického ru¢niho zpracovani i moznosti tehdejSich telekomunikac¢nich pro-
sttedkli. Banky byly nuceny budovat vlastni zi¢tovaci systémy ve svych narodnich jazy-
cich a s vlastnimi telekomunika¢nimi postupy, coz v bézném platebnim styku, hlavn¢ me-
zindrodnim, vedlo Casto k nedorozumeéni a zpracovani plateb velmi komplikovalo. Po-
stupné byl vybudovan celosvétovy pocitacove fizeny systém pro dalkovy prenos dat mezi
bankami SWIFT, ktery je spravovan spole¢nosti SWIFT, ktera vznikla v r. 1973 v Belgii
s cilem sjednotit a standardizovat mezibankovni komunikaci a umoznit pfenos dat mezi
bankami a dal$imi finan¢nimi institucemi s dirazem na spolehlivost a bezpe¢nost. V roce
1977 byl systém SWIFT zprovoznén. V soucasnosti SWIFT pouziva k mezinarodnim pte-
vodim ptes 10,5 tisice bank z celého svéta. Jde o nejrozsitenéjsi mezindrodni transakéni
nastroj ve svéte, pres ktery se denné uskutecni vice nez 21 miliont plateb. Zastaralé narodni
telekomunikac¢ni soustavy tak byly celosvétové nahrazeny timto modernim elektronickym
systémem. Zavislost jednotlivych zemi na ném muze byt v ojedinélych ptipadech vyuzita
napiiklad v politickém boji tak, Ze je navrzeno vylouceni zemé ze SWIFTu. Jde o sankci,
kterou evropsti politici trestaji nékteré zemé za jejich mezinarodni pteslapy. V minulosti
tak byl ze SWIFTu vyloucen tieba Iran a v tomto smyslu se uvazovalo i o potrestani Ruska
za jeho roli v ukrajinském konfliktu. (Jitikova, 2019)

V ramci SWIFTu ma kazda zicastnéna banka sviyj jedineény kod (BIC), kterym se
v ramci elektronické komunikace identifikuje. Jde o jedenactimistny udaj, ktery je tvoien
nasledovné:

e (tyfmistny kod banky (napt. FIOB — Fio banka, a.s. Praha),

e dvoumistného kodu zemé, identifikujiciho zemi nebo geografické uzemi, na
némz je umisténo sidlo (CZ pro CR),

e dvoumistného kodu mista/regionu (PP pro Prahu),

e avolitelného tfimistného kodu pobocky banky.
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3.3.3 FAZE FINALIZACE OBCHODNIi OPERACE

Posledni je faze finalizace obchodni operace. K této fazi dochazi po zaplaceni dodavky
a tesi se zde Ucetni likvidace pohledavky, vysledné kalkulace, ¢i spory a piipadné vady
plnéni a reklamace v ramci zaru¢ni doby.

UCETNI LIKVIDACE POHLEDAVKY

Pro spravné zauc¢tovani obchodniho ptipadu je potfebné, aby ucetni disponoval/a sprav-
nymi informacemi od pracovnikt logistiky, nakupcich, prodejct, ¢i celnich zastupct. Je
velmi rizikové, pokud ve firmé nefunguje komunikace nebo v urcitych momentech selhéva,
protoze tato situace je zivnou ptidou pro nasledné celni ¢i daiiové kontroly. (Jifikova, 2019)

VYSLEDNA KALKULACE

Vysledna kalkulace se sestavuje po ukonéeni obchodniho piipadu a poskytuje podnika-
teli dilezité informace o skutecnych nakladech, které na néj byly vynalozeny. Zakladni
podklady a informace pro vyslednou kalkulaci najdeme zejména v evidenci vyroby a vni-
tropodnikovém ucetnictvi. Jak predbéZna, tak zejména vyslednd kalkulace jsou takzvané
cenotvorné, tedy z nich firma vychazi pfi tvorbé ceny obchodni operace (kalkula¢ni jed-
nice). To je zejména u mezinarodnich obchodl nutné peclivé sledovat, protoze necekané
naklady vznikajici v zahrani¢i mohou velmi lehce ptedpokladany zisk promeénit na realnou
ztratu. (Jitikova, 2019)

REKLAMACNI RiZEN{

Reklamacni proces u mezinarodnich obchodii probiha podle Umluvy OSN o smlou-
vach o mezinarodni koupi zboZi (CISG, dale jen umluva). Umluva upravuje obsah mezi-
narodni kupni smlouvy a kontrakta¢ni proces. Stanovuje povinnosti kupujiciho, prodavaji-
ciho a naroky jedné ¢i druhé strany v ptipadé¢ poruSeni povinnosti ze strany kupujiciho nebo
prodévajiciho.®

Podle miry vadného plnéni ze strany prodavajiciho mtze byt smlouva porusena podstat-
nym nebo nepodstatnym zpusobem. Paklize k tomu dojde, mize kupujici pozadovat vy-
ménu nebo opravu dodaného zbozi, snizeni kupni ceny a odstoupeni od smlouvy nebo
muze vyzadovat ndhradu Skody. Aby kupujici mohl uplatnit Skodni naroky, musi prokazat
existenci vady zbozi. Velmi dilezity v mezinarodnim obchodu je okamzik prechodu ne-
bezpeci z prodavajiciho na kupujiciho. V jeho explicitnim uréeni pomahaji dodaci do-
lozky INCOTERMS, které piesné definuji misto dodani (zavod, ptistav, letisté, kontejne-
rové prekladisté, zelezni¢ni depo), coz je bod, ve kterém prechédzeji naklady a rizika dodani
zbozi z prodavajiciho na kupujiciho. Jestlize je predem ziejmé kdy a kde prechazi rizika za

19 MPO — Umluva OSN o smlouvich o mezindrodni koupi zbozi. [online]. [vid. 31. &ervence 2021]. Do-
stupné z https://www.mpo.cz/cz/zahranicni-obchod/mezinarodni-organizace-a-obchod/unci-
tral/cigs/lumluva-osn-o-smlouvach-o-mezinarodni-koupi-zbozi--223272/
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zbozi z jedné smluvni strany na druhou, Ize také ptesné urcit, na které smluvni strané lezi
odpovédnost za vady. (Jitikova, 2019)

Umluva dé&li vady na dvé kategorie. Prvni kategorii jsou vady zjevné, které na rozdil od
vad skrytych lze objevit pfi kontrolni prohlidce zbozi. Vadnym plnénim je pak podle
umluvy cokoliv, co je v rozporu se smlouvou, tedy naptiklad mnozstvi, identifikace zbozi,
baleni, jakost. Druhou kategorii jsou vady skryté, tedy takové, o které prodavajici kupce
neinformoval a kupujici ji béznym zpisobem nemohl odhalit. Pokud kupujici zjisti vady
zbozi, musi je reklamovat u prodavajiciho. Reklamace zachovava kupujicimu naroky z vad.

Pokud tak neu¢ini dohodnutym zpiisobem a v dohodnuté Ihiité, jeho pravo prekluduje®®.?!

Zjevné a
skryté
vady pl-
néni

oz ]

Vyjmenujte konkrétni ¢innosti jednotlivych fazi obchodni operace.

Co je cilem planovani transakce?

Jaké polozky by mél obsahovat exportni finan¢ni plan vyvozu?

Jaké dovednosti a schopnosti vyZaduje mezinarodni jednani?

Co je to dodaci parita?

Pro¢ by m¢li smluvni strany vyuzivat pravide]l INCOTERMS?

Jsou v ramci konkrétnich pravidel INCOTERMS naklady a rizika spojené s ob-
chodni operaci pro prodéavajiciho a kupujiciho vzdy stejna?

No ok~ wbdPRE

8. Vysvétlete specifika mezinarodni plathy
9. Proc je dllezitd vysledna kalkulace?
10. Podle jakého dokumentu probihéa reklamaéni proces u mezinarodnich obchodi?

ortiaerry |1

V této kapitole jste se dozvédeli, jakym zpiisobem probihé realizace mezindrodni ob-
chodni operace. Ukazali jsme si, Ze se jedna o velice naro¢ny proces, ktery mizeme rozd¢lit
na pripravnou a realiza¢ni cast. Celkové mizeme hovofit o péti fazich realizace obchodni
operace. Radime zde piipravnou fazi, smluvni fazi, samotnou realizaci obchodni operace,
fazi prevzeti a zaplaceni a fazi finalizace.

Do ptipravné ¢asti zahrnujeme fazi piipravnou a smluvni. V rdmci faze piipravné jsme si
uvedli, Ze obchodnik nejprve pristupuje k prizkumu trhu, které slouzi jako podklad pro rozho-
dovani o vyhodnosti vstupu na zamysleny trh. Mezi konkrétni prizkumy, které firma v tomto

20 Prekluze je pravni termin, ktery znaéi zanik pohledavky v diisledku neuplatnéni prava, jez bylo tfeba
uplatnit v ur¢ité vymezené dob¢, ktera vsak jiz uplynula.

2L United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods. [online]. [vid. 31. &ervence
2021]. Dostupné z https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/en/19-
09951 e ebook.pdf
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kroku provadi, patii napiiklad priizkum teritorialni, obchodné politicky, zbozovy, spotiebitel-
sky, cenovy, ¢i prizkum konkurence. Nasledné dochazi k planovani transakce, kde si firma
urcuje svou strategii nakupu nebo prodeje a stanovuje cile a vysledky, kterych chce dosahnout,
spole¢né s definovanim prostedki k jejich dosazeni. V ramci planovani transakce firma vy-
tvaii nékolik vzéjemné propojenych dokumenti jako je navrh formy vstupu na cilovy trh, mar-
ketingovy plan, navrh logistiky a distribu¢ni politiky, a exportni finan¢ni plan. Nasleduje
smluvni faze, ve které dochazi k uzavieni smlouvy na zaklad¢ predchoziho vyjednavani.
Vzhledem k riznym kulturam obchodniho vyjednavani na zahrani¢nich trzich je dtleZité se na
proces jednani nalezité¢ pripravit. K tomu mohou vyjednavaci vyuzit procesu ,,Ryby*, ktery
ukazuje, jak se na zaklad¢ znalosti dopracovat pomoci komunikace k samotnému uzavieni kon-
traktu. V ramci kupni smlouvy jsme si vysvétlili povinnosti smluvnich stran v souvislosti s do-
déavkou a prevzetim zbozi — dodaci parita. Jelikoz v soucasnosti v celosvétovém méfitku pre-
vlada uzivani mezinarodnich vykladovych pravidel INCOTERMS, vysvétlili jsme si jejich
uziti a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho v ramci konkrétnich typti dolozek.

V ramci realiza¢ni ¢asti obchodni operace jsme se nejprve zaméfili na fazi realizace ob-
chodni operace. Zde jsme si predstavili faktory ovlivitujici strukturu obchodni transakce
a dokumenty pouZzivané v mezindrodnim obchodu. Tyto dokumenty jsme si rozdélili na do
n¢kolika kategorii, konkrétné na obchodni dokumenty, doklady pro celni Gcely, piepravni
a skladovaci dokumenty, platebni a Gvérové dokumenty, a dokumenty pojistné. V dalsi
fazi, kterd je nazvana jako faze ptrevzeti a placeni, jsme si obecné specifikovali platebni
podminky a ptedstavili si specifika mezinarodni platby. V zavéru kapitoly jsme si uvedli
diilezitost spravnosti udajti pro provedeni ucetni likvidace pohledavky, vysvétlili si vyznam
vysledné kalkulace pii tvorbé cen a predstavili si reklamacni proces.

EIEETE

1. Vyjmenujte konkrétni ¢innosti jednotlivych fazi obchodni operace. Str. 52.

2. Co je cilem planovani transakce? Str. 56.

3. Jaké polozky by mé&l obsahovat exportni finan¢ni plan vyvozu? Str. 53-54.

4. Jaké dovednosti a schopnosti vyZaduje mezinarodni jednani? Str. 59.

5. Co je to dodaci parita? Str. 63.

6. Pro¢ by méli smluvni strany vyuzivat pravidel INCOTERMS? Str. 64-65.

7. Jsou v ramci konkrétnich pravidel INCOTERMS néklady a rizika spojené s ob-
chodni operaci pro prodéavajiciho a kupujiciho vzdy stejna? 65-66.

8. Vysvétlete specifika mezindrodni platby. Str. 72.

9. Proc je dulezita vysledna kalkulace? Str. 74.

10. Podle jakého dokumentu probiha reklamacni proces u mezinarodnich obchodti? Str. 74.
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4 PLATEBNIi PODMINKY A FINANCOVANI
MEZINARODNIHO OBCHODU

mowrmmeoaeroy  [[@]

V této kapitole se zaméfime na oblast placeni obchodni transakce. Nejprve si vysvétlime
dilezitost vyuzivani platebnich podminek pfi realizaci obchodni operace, kterd spociva ve
snizovani rizika chybné nebo netispé$né transakce. Platebni podminka je také jednou z nej-
platebnich podminek. Zde se dozvite, Ze platebni podminka, sjednavana v mezinarodnich
kupnich smlouvach, vyjadiuje ptedev§im misto, dobu a zptisob thrady kupni ceny kupuji-
cim a dal8i podminky, které si smluvni strany oblasti placeni domluvi. Pozornost bude vé-
novana také hlavnim druhim platebnich podminek, mezi které patii naptiklad placeni pie-
dem, dokumentarni platba, dodavky na otevieny ucet a ostatni Gvéry. Nedilnou soucésti
kapitoly jsou specifika finanéniho managementu v ramci obchodni operace, kde se budeme
zamétovat na financovani mezinarodnich obchodnich operaci, financovani obchodni ope-
race externimi zdroji a fizeni pohledavek na mezinarodnim trhu.

Po prostudovani treti kapitoly budete umét:

e Vysvétlit vyznam vyuzivani platebnich podminek

e Vyjmenovat funkce platebni podminky a definovat jeji obsah

e RozliSovat vyhody a nevyhody u typi doby placeni

e Orientovat se v konkrétnich druzich platebnich podminek a jejich vyuziti

e Navrhnout vhodny zdroj financovani kratkodobych a dlouhodobych zavazkt
e Vysvétlit vliv fizeni pohledavek na mezinarodnim trhu na vysi prodeje

Funkce a obsah platebnich podminek, druhy platebnich podminek, subjekty podilejici
se na financovani mezinarodniho obchodu, metody a néstroje financovani, specifika fizeni
pohledavek na mezinarodnim trhu.
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Platebni podminky a financovani mezindarodniho obchodu

4.1 Vyznam vyuzivani platebnich podminek pfi realizaci
obchodni operace

K dokonceni mezinarodni obchodni transakce je stéZejni dodani zbozi, splnéni dalSich
zavazkl a obdrzeni platby od prodavajiciho. To se mize zdat samoziejmé, ale i zdanlivé
jednoducha transakce se muze pokazit. Divodu, pro¢ k tomu dochézi, je mnoho, ale za
vSemi stoji zakladni skutecnost, ze nebylo spravné provedeno vyhodnoceni rizik trans-
akce a/nebo zpisob, jakym byla tato rizika kryta.

Pfi¢in chybné/neuspesné transakce je nékolik. Mlizeme mezi né€ zatadit situaci, kdy si
vyvozci ne vzdy plné uvédomuji, Ze nékteré vétsi zeme jsou rozdéleny na regiony nebo
staty Casto s odliSnou kulturou, coz muze ovlivnit obchodni zvyklosti a postupy. V nékte-
rych zemich mutze byt to, co prodavajici povazoval za podepsanou smlouvu, kupujicim
povazovano pouze za dopis o zdméru, dokud jej nepodepsal také vyssi a interné povéreny
manazer. Nebo se muze stat, ze prodavajici souhlasil s podminkami, které¢ byly diive pou-
zivany, ale ve zménéném prostredi nebo v disledku zmén ve vlastnim podnikéni nejsou
vhodné. Dalsi pfic¢inou je, ze strany jednoduse nepouzivaly stejnou terminologii nebo se
nezaméfily na detaily dohodnutych platebnich podminek. Prodavajici také miize mit vici
kupujicimu neuhrazené pohledavky nebo kupujici miuze viici prodavajicimu vyuzivat moz-
nosti provést jednostranné srazky z plateb z diivodu skute¢nych nebo domnélych vad ¢i
nedostatkti dodavky. (Grath, 2016)

Velkou roli pii rizikovosti mezinarodnich obchodnich transakci hraje vzdalenost a spe-
cificnost vybraného trhu. Vzdalenost kupujiciho a jeho umisténi v cizi zemi s neznamym
pravnim systémem znamena, ze jakykoli pokus o vymahani platby mtize byt nékladny a ¢a-
sove naro¢ny. Pokud kupujici nezaplati nebo odmitne zaplatit, mize se prodavajici uchylit
k soudnimu sporu v zemi kupujiciho, aby ziskal dluzné penize zpét. I v takovém piipadé
muze byt vymahdni nemozné, pokud se kupujici dostane do platebni neschopnosti nebo
upadku. Pokud zahrani¢ni kupujici odmitne dodavku, nemusi byt ndkladové efektivni za-
slat zbozi domt a prodavajici mliZze mit potiZe s nalezenim ndhradniho kupujiciho na této
vzdalené cesté. (Schaffer a kol., 2014)

Riziko chybné/neuspésné transakce vSak Ize v rizné mife snizovat, a to spravnym sta-
novenim a dodrzovanim platebnich podminek. Spravné stanoveni a dodrzovani plateb-
nich podminek je totiz dilezitym faktorem pfi snizovani platebniho rizika (nazyvaného
také jako tivérové riziko). Platebni podminky se tykaji rozsahu, v jakém by vyvozce chtél
mit zarucenou platbu pied odeslanim zboZi dovozci nebo na urcené misto (Luk, 2011).

FUNKCE PLATEBNI PODMINKY

funkce pro danou mezinarodni obchodni operaci spociva zejména v nésledujicich oblastech
(Machkova, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010):

e miuZe zajiStovat provazanost plnéni kupni smlouvy prodavajicim a kupujicim,
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e ma vliv na miru nékterych rizik, ktera partneti v obchodu podstupuyji,

e jespjatas financovanim obchodu,

e predurcuje vysi nékterych nakladi, které jsou s danou mezinarodni obchodni
operaci spojené.

Platebni podminka je vzdy spojena s urCitymi naklady. Napiiklad u avérovych podmi-
nek jde predevsim o urok, ale kromé néj je pouziti jednotlivych instrumenti (platebnich,
uvérovych, zajistovacich) spojeno také s poplatky, které musi firmy platit bankdm a fi-
nan¢nim institucim (za vystavovani urcitych dokumentd, za opatfovani dokumenti kolky,
nebo naklady pojistovani rizik). (Machkové, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010)

OBSAH PLATEBNICH PODMINEK

Platebni podminky v mezindrodnich kupnich smlouvach maji zna¢ny vliv na vysledky
obchodnich operaci. Platebni podminka je vétSinou sjednavéna v kupnich smlouvéach vy-
slovné a vyjadiuje predevsim (Machkova, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010):

e misto, dobu a zptsob uhrady kupni ceny kupujicim,
e dalsi podminky (napiiklad zptsob zajisténi pohledavek nékteré ze smluvnich
stran, povinnost predkladat ur¢ité dokumenty, ¢i hradit urok).

Vhodné formulovana platebni podminka umoziuje provazani plnéni kupni smlouvy do-
vozcem a vyvozcem pomoci platebnich a zajist'ovacich instrumentid. Tyto nastroje se vy-
tvotily v mezinarodnim obchodé jako uzance, které se postupné rozvijeji a zdokonaluji dle
aktualnich potfeb mezinarodniho obchodu. (Machkova, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010)

Nekteré z dulezitych otazek, kterymi by se méli vyvozci pii stanovovani platebnich pod-
minek zabyvat, jsou (Singh, 2009):

e akreditiv, ktery otevira banka dovozce, musi byt potvrzen bankou vyvozce. Vy-
vozci si rovnéz overi uveéruschopnost banky prostfednictvim almanachu svéto-
vych bank. Vyvozce mize predlozit dokumenty pozadované v akreditivu v dob¢,
kdy o téchto dokumentech jedna s bankou za ucelem obdrzeni plateb,

e platby na zakladé vystavenych smének musi byt vystaveny na banku dovozce
nebo samotného kupujiciho,

e Vvyvozce se musi presvédcit, zda je doba platnosti akreditivu dostate¢na pro
shromazdéni vSech ptislusnych dokumentd, ¢i nikoli. Pokud ne, je vhodné, aby
J1 kupujici prodlouzil hned na zac¢atku,

e prozkoumat natizeni o devizové kontrole v zemi kupujiciho. Muze se stat, Ze
kupujici bude mit zajem provést platby, ale vzhledem k problémim platebni bi-
lance zemé dovozce nemusi vyvozce obdrzZet platbu ve volné sménitelné meéné.
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STANOVENI DOBY PLACENI

Pro plnéni kontraktu prodéavajicim a kupujicim je stanoveni doby placeni dulezité, po-
kud jde o Casovy vztah mezi placenim a samotnou dodavkou zbozi. Podle hlediska oka-
mziku, doby ¢i momentu thrady kupni ceny se v mezinarodnim obchodé setkavame s té-
mito typy doby placeni:

e placeni v ujednané lhiité splatnosti (s urCitym casovym odstupem po dodani),
e placeni pri samotném dodani zboZi ¢i dokumentii,
e placenim predem.

Prvnim typem doby placeni je placeni v ujednané lhuté splatnosti (po dodani zbozi) a
zatéZuje vyvozce nutnosti uvérovat obchod po sjednanou dobu a nést rizika, ktera jsou
S poskytnutim tohoto uvéru spojena. Pro prodavajiciho je poskytnuti uvéru velmi rizikové
(dopad uvérovych rizik). Navic musi proddvajici ¢asto nést néklady spojené s financova-
nim, prodlouzi se mu navratnost finan¢nich prostfedkii a zpomali obrat. Dodavatelovym
divodem k poskytovani avéru mize byt konkurence a v nékterych odvétvich obchodu se
jedna dokonce o nezbytnost. (Machkova, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010)

Druhy typ, placeni pri samotném dodani zboZi ¢i dokumentii, se pouziva u fady druhi
zbozi a sluzeb. Tento zpisob se Casto realizuje dokumentarnimi formami placeni, které
umoziuji provazani zajmul prodévajiciho a kupujiciho. K placeni dojde bud’to pti predani
odpovidajicich dokumentli prodavajicim nebo pfi jejich prevzeti kupujicim. V mezinarod-
nim obchodé¢ se tyto dokumenty vétSinou ptedavaji prostfednictvim bank pii pouZiti riiz-
nych bankovnich instrumentl. Pfi tomto typu placeni miize dochazet ke znacnému caso-
vému rozdilu mezi dobou pfedani dokladi prodavajicim a jejich prevzetim kupujicim, ktery
je zptisoben naptiklad vzdalenosti trhu, ¢i rychlosti dopravy. (Machkova, Cernohlavkova,
Sato a kol., 2010)

Poslednim typem doby placeni je placeni predem, které je maximalné¢ vyhodné pro
dodavatele. V tomto piipad¢ odbératel poskytuje plnéni diive nez dodavatel a nese riziko,
které se poji s moznosti, ze prodavajici nesplni kupni smlouvu fadné a v¢as. V mezinarod-
nim obchodé¢ je placeni celé kupni ceny pfedem spiSe vzacné a vétSinou k nému dochazi
pfi hodnotové nevelkych dodavkach nebo pii prodeji na vysoce rizikové trhy. Castéjsim
ptipadem je placeni pfedem formou akontace, kdy je ¢ast ceny za zbozi zaplacena pfi do-
davce zbozi a &ast poskytnutim Gvéru. (Machkova, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010)

4.2 Druhy platebnich podminek

Platebni podminky pouZivané pfi mezinarodnich transakcich zavisi na vztahu mezi pro-
davajicim a kupujicim, normach v daném odvétvi, vzdalenosti mezi kupujicim a prodava-
jicim, moZnosti kolisani mény, politické a hospodarské stabilité v jedné nebo obou zemich.
Vsechny tyto faktory je tfeba zvazit pfed rozhodnutim o zptsobu platby, ktery je pfijatelny
pro obé strany. (Hinkelman, 2003)
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Volbu konkrétni platebni podminky pro urc¢itou zahrani¢ni obchodni operaci ovliviiuje

vvvvvv

dujici (Machkové, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010):

e druh zbozi, zplisob jeho pouzivani, finan¢ni nadrocnost koupé¢, zvyklosti, které se
V obchodé s urcitym druhem zbozi vytvotily,

e teritorium obchodu, situace na trhu nejen v daném teritoriu a u daného druhu
zbozi, ale i na trzich devizovych a finan¢nich,

e zvlastnosti pouzité distribucni cesty,

e charakter obchodniho partnera v dané operaci, jeho ekonomické postaveni na
trhu, finan¢ni sila, obchodni spolehlivost, existujici zkusenosti z obchodovani
S nim,

e financni situace firem, jejich financni moznosti a cile, které v oblasti financni
politiky pokladaji za prioritni.

Na svétovych trzich dochazi k prodluzovani platebnich lhiit a ke zvySovani ivérové na-
ro¢nosti vyvozu v disledku dlouhodobé ptisobicich faktort (zostfené konkurence, zmén ve
zbozové struktufe obchodu a situaci na zbozovych, devizovych a finanénich trzich) (Ma-
chkova, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010).

HLAVNiI DRUHY PLATEBNICH PODMINEK

Obecné plati, Ze ¢im mensi je riziko pro vyvozce, tim vétsi je riziko pro dovozce. Jinymi
slovy, aby se minimalizovaly obavy obou stran, musi se dovozce a vyvozce pted sjednanim
smlouvy dohodnout na vzajemn¢ pfijatelnych platebnich podminkach. V mezinarodnim
obchodg¢ existuji v zasad¢ Ctyfi platebni podminky. Rozsah rizika, které kazda z téchto pod-
minek znamena, je pro rizné strany rizny. (Luk, 2011)

Ve smlouvé se obvykle pouziva zavedeny nazev platebniho prostiedku nebo jeho
zkratka, kterou si smluvni strany dojednaly. Nasledujici platebni podminky jsou zde sefa-
Zeny vzestupné podle rizika pro vyvozce. Jinymi slovy, jsou stdle nevyhodnéjsi pro vy-

v

vozce, ale stale ptiznivejsi pro dovozce (Singh, 2009; Luk, 2011; Schaffer et al., 2014):

placeni piredem (Advance Payment, Cash-in-Advance),
hotovostni platba (Cash Payment),
dokumentarni platba (Cash Against Documents) ,
» dokumentarni akreditiv (Documentary Letter of Credit — L/C),
» dokumentarni inkaso (Documentary Collection),
e dokumenty proti akceptaci (Documents Against Ac-
ceptance — D/A),

e dokumenty proti placeni (Documents Against Payment —

D/P),
dodavky na otevieny ucet (Open Account Delivery),
ostatni uvéry (credits).
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Pro¢ je platebni podminka dtlezitou soucasti mezinarodni kupni smlouvy?

4.2.1 PLACENi PREDEM

avSak Zadny dovozce neni ochoten v dobé globalni konkurence platit ptedem. Tento typ
znamena, ze prodejci ziskavaji, od zahrani¢nich kupujicich hotovost pfedem, jesté, nez je
zbozi distribuovéano (viz obrazek €. 4.1). Jen mélo kupujicich je vSak ochotno platit diive,
nez objednané zbozi dorazi. Rizikem je situace, kdy prodavajici, ktery jiz hotovost ma,
muze byt v pokuseni zbozi neodeslat nebo odeslat jiné zbozi nez to, které bylo objednano.

Obrazek €. 4.1 Iustrace podminky placeni pfedem mezi dovozcem a vyvozcem

1. Plati vyvozci pred tim, nez
vyvozce doda zbozi
Dovozce > Vyvozce
Kupujici Prodavajici
Piijemce < Poskytovatel

2. Dodéva zbozi po obdrzeni platby

Zdroj: Luk, 2011; vlastni uprava

Neékdy mohou devizové kontroly v zemi dovozce zptlisobit zpozdéni plateb nebo do-
konce zakazat pohyb financnich prostfedkli ze zemé&. Souhrnné feeno, pro vyvozce je
vhodné vyuZzit tento typ platebni podminky za nasledujicich okolnosti (Luk, 2011):

e prodava zbozi, které je na svétovém trhu vyhradné jeho,

e kdyz ma pochybnosti o charakteru a/nebo schopnosti kupujiciho za zboZzi zapla-
tit,

e kdyz je vystaven riziku zemé¢ kupujiciho, které vyplyva naptiklad z politické
a/nebo ekonomické nestability.

Navic mohou kulturni a jazykové bariéry obzvlasté ztizit posouzeni poctivosti nebo za-
méra prodavajiciho, a proto je v téchto ptipadech vhodné vyuzivat tento druh platebni pod-
minky.
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4.2.2 HOTOVOSTNIi PLATBA

Jedna se o nejjednodussi, ale v mezinarodnim obchod€ velmi malo pouzivanou formu
placeni. V zahrani¢nim obchod¢ se s placenim v hotovosti (ve valutach) setkdme jen vyji-
mecné, a to u mensich dodavek zbozi, které napiiklad odbératel pfevezme piimo u doda-
vatele (naptiklad na veletrhu). Tento typ placeni Ize pouzit vétSinou pouze u voln¢€ sméni-
telnych mén. Nevyhodou je moznost ztraty penéz, riziko padélki, nutnost prepocita-
vani ¢astek, ¢i nevyhodny kurz valut oproti kurzu deviz (banky nakupuji valuty zpravi-
dla za nizsi kurz nez devizy). (Machkové, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010)

4.2.3 DOKUMENTARNI PLATBA

Tento typ placeni je v mezinadrodnim obchodé pomérné€ ¢asty. Pfi dokumentarni platbé
musi kupujici ucinit ur€ity ukon, aby ziskal dokumenty uvedené v kontraktu. Timto tko-
nem muze byt napiiklad zajisténi vystaveni akreditivu bankou, podepsani sménky, zapla-
ceni. Vybér konkrétniho dokumentu, ktery prodavajici pouzije, musi jasn¢ deklarovat
uskute¢néni dodavky zbozi a odpovidat pozadavkiim zemé dovozu na celni a adminis-
trativni projednani. Nékteré z pouzitych dokument mohou také piedstavovat vlastnictvi
ke zbozi. (Machkova, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010)

V nasledujicich odstavcich se podrobnéji podivame na konkrétni platebni podminky,
které fadime do dokumentarnich plateb. Jiz jsme si uvedli, Ze se jednd o dokumentarni
akreditiv, dokumentarni inkaso a dokumenty proti akceptaci.

DOKUMENTARNI AKREDITIV (L/C)

Dokumentarni akreditiv je jedineCny zptisob smény, ktery vymysleli prvni obchodnici,
kdyzZ jejich plachetnice cestovaly po stiedoveékych obchodnich trasach. V soucasnosti je
dokumentarni prodej bézZnym typem smlouvy o prodeji zbozi. (Schaffer a kol., 2014)

ZjednoduSené mizZeme dokumentarni akreditiv charakterizovat jako zavazek banky
poskytnout povérenému (beneficientovi, zpravidla prodavajicimu) pInéni stanovené
v akreditivu, pokud beneficient piedloZi véas poZadované dokumenty a splni veskeré
akreditivni podminky. Banka vystavuje dokumentarni akreditiv na pokyn ptikazce (ku-
pujiciho) dle jeho instrukci. (Machkova, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010)

Akreditiv je podminény platebni nastroj vystaveny vystavujici bankou ve prospéch ur-
ceného piijemce. (Luk, 2011)

Dokumentarni akreditiv je vhodny zejména v nasledujicich piipadech (Luk, 2011):
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e pokud neni dovozce dobi‘e znam, mize si vyvozce prodavajici na vér prat, aby
byl dovozciv pfislib platby zajistén jeho bankéfem,

e na druhou stranu dovozce nemusi chtit vyvozci zaplatit, dokud si nebude do-
statecné jisty, ze zbozi bylo odeslano v dobrém stavu a/nebo v souladu s jeho

pokyny.

Tento typ platebni podminky je tedy oblibeny pfedevSim u vyvozci, kteii diky nému
ziskavaji bankovni zdvazek k poskytnuti akreditivniho plnéni. Banky jsou obecn¢ povazo-
vany za subjekty dobré povésti a jejich zavazky za bonitnéjsi nez zavazky obchodnich fi-
rem, avSak neplati to vzdy, a proto musi vyvozce pfi uzavirani kupni smlouvy peclivé zva-
zit, ktera banka ma akreditiv vystavit. Pro dovozce je akreditiv spiSe méné vyhodny, jelikoz
banka, kterd je pozédana o vystaveni akreditivu, zkouma platebni schopnost Zadatele o ak-
reditiv podobng, jako by mu poskytovala uvér (Machkova, Cernohlavkova, Sato a kol.,
2010). Proces akreditivni operace je znazornén na nasledujicim obrazku.

Obrazek ¢. 4.2 Ilustrace akreditivni operace

Dovozce 5 Vivozce
o Dodava P

Kupujici Prodavajici

Pifjemce zbozi Poskytovatel

6
2
- — ﬁskytuj e
‘___‘_‘m Vyddva Dojednan Piipravuje || poradenstvi v

v ozmch a pledavé ) \ oblasti

Uplatinye doklady proti
L/C hotovosti / “Ct“ dokumenty / akreditivia
—

Provede
latbu
P \ .

Poradenskd banka
Potvrzwjici banka
Vyjednavaci banka |[®-----

¥

Vyvdavajici
banka

i
- i
- i
&0 4 i
a -
*3a — ’ i
i
1

S Ahed@ —
Aut crizace\ o Proplaceni\ *xx0

ﬁh.rad}'// pohled zivak/
V piipadé Eerpinidvéruna

fhradu: T —
1. zapojise takeé *3aa **8a. b Ubrazujici [~ Platba = -----c----- 1
2. ##*03 nahradis. banka

Zdroj: Luk, 2011; vlastni uprava
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Pti provadéni mezinarodni obchodni operace je mozné vyuzit také tyto zvlastni druhy
akreditivii (Machkova, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010):

e revolvingovy akreditiv — vhodny pro obchodni vztahy, které se uskutecuji pra-
videln¢ v prubéhu delsiho ¢asového obdobi, kdy se podle sjednanych kritérii ak-
reditivni ¢astka obnovuje na pavodni vysi,

e prevoditelny akreditiv — umoziuje vyvozci, aby pozadal banku o pievedeni
akreditivu na jiného beneficienta (naptiklad svého dodavatele),

e back-to-back akreditiv — je uréen zejména zprostiedkovatelim (pouziva se
u nepfimych obchodt — reexportt, switche), jedna se o akreditiv, ktery je vysta-
ven na podkladé jiného akreditivu a funguje pro banku jako zajisténi,

e remboursni akreditiv — obchodni partnefi jej mohou pouzit, pokud mezi ban-
kami zemé& vyvozce a zemé dovozce byla uzaviena uvérova dohoda, kdy Vv pfi-
padé fadné prezentace dokumentil ziska vyvozce tthradu od tuzemské banky ih-
ned, banka dovozce vyuziva sjednany Uvér a provadi thradu piislusné castky
zvySené o naklady uvérovani az po uplynuti dohodnuté doby (jedné se o jednu
z metod financovani dovozu),

e akreditivy s ¢ervenou ¢i zelenou dolozkou — tento typ akreditivil je vyuZivan
velmi vzacn€, umoznuje beneficientovi Cerpat uritou ¢ast akreditivni ¢astky
jesté pred odeslanim zbozi (naptiklad jen na zakladé€ vlastniho prohlaseni o pfi-
pravenosti zasilky k dodani),

e stand-by akreditiv — nejedna se jiz o platebni, ale zajistovaci instrument, pie-
devsim v zemich, ve kterych neni obvyklé vystavovani bankovnich zaruk (napf.
USA), byvaji pouzitelné na zakladé dokumentt svédcicich o nesplnéni urcitého
zéavazku (naptiklad prohlaseni beneficienta, ze za zbozi nebylo zaplaceno, certi-
fikat kontrolni spole¢nosti, Ze zboZzi nebylo doddno v domluvené kvalité nebo
domluveném mnozstvi).

Nejpouzivangjsimi dokumenty v dokumentarnim akreditivu jsou konosament, letecky
nakladni list, obchodni faktura a osvéd¢eni o ptivodu zboZi.

Dokumentarni akreditiv patii mezi preferované zptisoby platby predevsim v dobé& kri- Shrnuti
zové, charakteristické ekonomickymi turbulencemi a zvySenou nedliivérou mezi partnery ﬁgg:::,l :k_
na zbozovych a finanénich trzich, ale vyvozce si musi ovéfit jeho pravost a souvisejici reditiva
transak¢ni naklady. Nevyhodou této platebni podminky je nejistota beneficienta, jak bude
banka posuzovat piredloZzené dokumenty, pomérna pracnost ze strany vSech ztc¢astnénych
subjektl a naklady, které jsou s akreditivy spojeny (banky si uctuji za kazdou operaci, kte-
rou v ramci akreditivu provadéji jednotlive). Presto pii obchodovani s nékterymi teritorii,
predevsim témi zamotskymi, je dokumentarni akreditiv rozhodujicim instrumentem. (Ma-
chkova, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010)
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DOKUMENTARNI INKASO

Dokumentarni inkaso je zptisob uhrady platby kupujicim prostfednictvim bankovnich
kanala s relativn€ nizkymi naklady a malym rizikem. Nazyva se inkaso, protoze prodavajici
vyuziva bankovni systém k inkasovani platby od kupujiciho. Na rozdil od pfipadid doku-
mentarniho akreditivu banka, kterd inkaso provadi, jedna jako zastupce svych zdkaznikd.
Pfi zpracovani inkasa banky nezarucuji, ze kupujici zaplati. (Luk, 2011)

V porovnani s dokumentarnim akreditivem je dokumentarni inkaso vyhodné&jsi platebni
podminkou pro kupujiciho (dovozce). Prodéavajici predlozi bance dokumenty a povétuje ji,
aby obstarala jejich piedani kupujicimu proti zaplaceni kupni ceny nebo proti akceptaci
smeénky. Pfi této podmince exportér odesle zbozi a nese riziko, ze dovozce dokumenty od-
mitne pievzit (a tim zaplatit), pfesto jsou vSak zajmy exportéra zajistény, jelikoz kupujici
tak neziskd moznost disponovat se zbozim, dokud neprovede ptislusny inkasni tikon (ne-
zaplati nebo neakceptuje sménku). Pii neptevzeti dokumentt ztistava prodavajicimu ucho-
véana hodnota zboZi a maze provést naptiklad tyto tkony (Machkova, Cernohlavkové, Sato
a kol., 2010):

e zpétna doprava zbozi,

¢ uskladnéni zbozi na ucet kupujiciho,

e prodej zboZi tfeti osobé na daném trhu,
e reexport na jiny trh.

Prodavajici (vyvozce) tedy chrani své zajmy tim, ze dava bance piesné instrukce, jak
zajistovat inkaso a postupovat pii neptevzeti dokumentt, a tim, Ze ji predava dokumenty,
bez kterych kupujici nemize se zbozim disponovat. Dokumentarni inkaso ma nékolik va-
riant, z nich nejcastéjsi jsou nasledujici (Luk, 2011):

e dokumenty proti placeni (D/P) — kupujici plati vétsinou v dobé& pievzeti doku-
mentil, coz je pro n¢j vyhodné, protoze jeho finan¢ni prostfedky nejsou vazany
ptedem, v nékterych zemich je obvyklé predkladat s doklady vista sménku, ktera
je splatna na vidénou,

e dokumenty proti akceptaci (D/A) sménka vystavena vyvozcem na kupujiciho,
ktery ji musi akceptovat, a poskytujici lhitu k zaplaceni v pevné stanoveném
nebo urcitelném budoucim terminu, napt. 30 dni po vidéné.

Proces pri pouziti platebni podminky D/P

Po odeslani zbozi zasle vyvozce clearingové bance sménku na vidénou spolu s doklady,
které dovozce/kupujici potiebuje k ptevzeti zbozi od celnich organii. Kupujici musi uhradit
platbu bance pfedtim, nez jsou dokumenty uvolnény, nasledné az mtze prevzit zbozi. Po-
kud kupujici nezaplati nebo odmitne zaplatit, ma vyvozce pravo ziskat zbozi zpét a dale
s nim disponovat dle potfeby. Tento postup je zndzornén na nasledujicim obrazku.
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Obrazek ¢. 4.3 Ilustrace inkasni operace D/P
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Zdroj: Luk, 2011, vlastni uprava
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Na rozdil od akreditivu banka nepiebira Zadnou odpovédnost za zaplaceni, pokud
kupujici nechce nebo nemtize zaplatit.

Ve srovnani s prodejem na otevieny ucet nabizi dokumentarni inkaso prodavajicimu
vEtsi jistotu, ale zaroven mensi jistotu nez v piipadé dokumentarniho akreditivu.

Proces pti pouziti platebni podminky D/A

U dokumentti proti akceptaci vyda clearingova banka doklady pottebné k prevzeti zbozi
az poté, co kupujici (sménecnik — osoba, jiZ je ptikdzano platit) pfijme sménku vystavenou
na fad (remitentem je prodavajici). V podstaté se jedna o dohodu o odloZené platbé nebo
uveéru.

Souhlas kupujiciho se oznacuje jako obchodni akceptace. Podminky D/A jsou obvykle
po splatnosti na vidénou, naptiklad "po 90 dnech na vidénou" nebo po urcitém datu, napti-
klad "po 150 dnech od data vystaveni konosamentu". Proces realizace platebni podminky
D/A je znazornén na obrazku ¢. 4.4.
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Obrazek ¢. 4.4 Ilustrace inkasni operace D/A

Dovozce 1. Zbozi zasild dovozel Vivozee
Kupujici = Prodavajici
Piijemce Poskytovatel
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Zdroj: Luk, 2011, vlastni uprava

Rist vyuzivani dokumentarniho inkasa ma n€kolik divodu. Inkaso poskytuje alterna-
tivni zplsob platby, ktery miize uspokojit dovozce 1 vyvozce tim, ze sniZi jejich obavy.
Navic inkasni poplatky jsou pro ob& strany relativné levnéjsi nezli otevieni akreditivu
v bance. Proto dovozci davaji ptednost této metod¢ (neni vyzadovana zadna tivérova linka).
(Luk, 2011)

4.2.4 DODAVKY NA OTEVRENY UCET

Tento typ plateb se nedoporucuje, protoze jurisdikce jednotlivych zemi se 1isi a neexis-
tuji Zddné mezinarodni imluvy, které by chranily vyvozce prostiednictvim rozhodc¢iho fi-
zeni pro ziskani plateb v ramci metody otevienych ucti. U podminek otevieného uctu pro-
davajici poskytuje kupujicimu prodlouzenou dobu splatnosti, obvykle 30 dni (viz obrazek
¢. 4.5).

Pti tuzemském prodeji se pro prodéavajiciho, ktery mél moZnost zjistit uvéruschopnost
kupujiciho, ¢asto uskuteciiuje prodej za podminek oteviené¢ho uctu. Maloktery prodavajici
by vSak riskoval odeslani svého zboZi, tieba ptes pul svéta, vzdani se drzby, kontroly a do-
konce vlastnictvi zbozi ve prospéch zahrani¢niho kupujiciho, aniz by mél dostatecnou jis-
totu zaplaceni. Je vSak mozné, Ze poté, co se mezi prodavajicim a kupujicim vytvoti dlou-
hodoby vztah, tak se dohodnou na tomto zpiisobu obchodovani, pfesto prodej na otevieny
ucet obvykle neni dostate¢né bezpecny pro vétSinu velkych mezinarodnich transakei. Navic
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prodavajici, ktery souhlasi s prodejem na otevieny tcet v cizi méné, nese riziko, ze hodnota
mény béhem obdobi otevieného tvéru klesne (Schaffer a kol., 2014).

Obrazek ¢. 4.5 Proces dodavky na otevireny tcet

1. Odesilé zbozi pted tim, nez

dojde k zaplaceni
Dovozce » Vyvozce
Kupujici Prodavajici
Pfijemce < Poskytovatel

2. Provede platbu po prevzeti zbozi

Zdroj: Luk, 2011; vlastni tiprava

V poslednich desetiletich se rozsifuje pouziti této platebni podminky i na mezinarodnim
trhu, zvlasté pak mezi dlouhodobymi partnery v evropskych zemich. Prodavajici jsou vSak
Casto také nuceni tuto podminku pouzivat pro zvySeni své konkurenceschopnosti na za-
hrani¢nim trhu, 1 kdyZ je pro né spojena se znaénymi riziky. Pokud neni dostatecné divéra
Vv zahrani¢niho odbératele, mél by prodavajici volit vhodné zajisténi uveérového rizika. (Ma-
chkové, Cernohlavkové, Sato a kol., 2010)

4.2.5 OSTATNIi UVERY

Uvéry poskytované exportérem jsou pouzivany v ramci mezinarodniho obchodu téméf
u viech druhti zbozi (Machkova, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010). Do tohoto typu plateb
fadime kratkodobé, stftednédobé a dlouhodobé uvery.

Typ poskytovaného tvéru se lisi dle druhu zbozi, na které je poskytovan. Konkrétni
druhy zbozi mtizeme pfifadit k typu Gvéru nasledovné (Machkova, Cernohlavkova, Sato
a kol., 2010):

e kratkodobé uvéry do jednoho roku: spottebni zboZi, suroviny, potraviny, séri-
ové strojirenské vyrobky,

e stirednédobé a dlouhodobé uvéry: vétsi dodavky stroji, zatizeni a investicnich
celki.

Urok u kratkodobych tvéria miZze byt zahrnut do ceny nebo se sjednava zvlast. Pro
dovozce se jedna o vyhodnou platebni podminku, protoze plati vétSinou az v dob¢, kdy
zboZi je jiz zpracovano a proddno dal§imu obchodnimu mezi¢lanku apod. Vyvozce tedy
nese plné rizika poskytnutého uvéru dovozci.

Dodavatelské uvéry nad jeden rok (sttednédobé a dlouhodobé uvéry) se poskytuji zpra-
vidla pouze na ¢ast hodnoty zbozi (naptiklad na 80 — 90 %) a thrada zbyvajici ¢asti se
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sjednava formou akontace (platba pfedem) a/nebo v zavislosti na dodavce, montazi, uve-
deni zatfizeni do provozu.

Obchodni partnefi si v ramci platebni podminky dohodnou dobu poskytovaného tvéru
a zpusob jeho splaceni. U strednédobych a dlouhodobych uvéri je pravidelné sjednavan
také iirok z poskytnutého tivéru a zpiisob jeho vypoctu a placeni. Jednani o platebnich
podminkach u dodavatelskych uvérti nad jeden rok byva velmi komplikované. Proto jiz pii
ptipravé kontraktu dodavatel zajistuje jeho financovani, zpravidla spolupracuje s bankou,
pojistovnou ¢i s dal§imi finanénimi institucemi. Pro poskytovani sttednédobych a dlouho-
dobych uvéra se v§ak mohou pouzit i jiné formy, jako je uvér bankovni, ivér mezinarod-
nich finanénich instituci ¢i avér vladni. (Machkova, Cernohlavkova, Sato a kol., 2010)

4.3 Finan¢ni management v ramci obchodni operace

Finan¢ni management je jednou ze zdkladnich ¢innosti kazdého podniku bez ohledu na
jeho povahu, zaméfeni, velikost nebo odvétvi. Kromé toho Ize konstatovat, ze zasady, pra-
vidla a postupy jsou v oblasti finan¢niho fizeni do zna¢né¢ miry podobné nebo dokonce
totozné. Finan¢ni fizeni ma tedy na rozdil od mnoha jinych ¢innosti v podstaté prifezovy
charakter, takZe je mozné definovat urCité univerzalné platné piistupy a zasady. Ty pak
predstavuji rdmec pro konkrétni podobu systému finanéniho fizeni v jednotlivych firméch.
(Mulac¢ a Mulacova, 2007)

Podstatou finan¢niho fizeni firmy je pfijimani finan¢nich rozhodnuti souvisejicich s vy-
bérem variant (Mula¢ova a Mula¢, 2013):

e Do ¢eho bude podnik investovat své zdroje?
e Kde a jak tyto zdroje ziskat?
e Jak nalozit se ziskem?

Financ¢ni fizeni obchodnich organizaci se ptili$ nelisi od stejné ¢innosti vyrobni spolec-
nosti a ma charakteristické spole¢né rysy. Finan¢ni fizeni obchodni organizace spole¢nosti
je tedy vychodiskem a zaroven limitujicim faktorem realiza¢ni stranky vlastni podnikatel-
ské ¢innosti. (Mulacova a Mulac, 2013)

4.3.1 FINANCOVANIi MEZINARODNICH OBCHODNICH OPERACI

Financovanim se obecné rozumi ziskavani a vyuzivani financnich prostredki k zajisténi
provozu a rozsifovani obchodniho majetku. Z hlediska financovani firmy rozlisujeme fi-
nancovani bézné a mimotradné (Mulacova a Mulac, 2013).

BéZné financovani se tykéd zajiSténi a vynakladani finan¢nich prostiedkd na provoz

firmy. Jedna se o prostiedky na nakup a skladovani materialu, zbozi, energie, mzdy, do-
pravné, nagjemné, poStovné, telefony, dan¢ a kratkodobé zavazky.
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Mimoradné financovani obvykle vyzaduje velké finan¢ni Céastky a pfindsi zasadni
zmény v ¢innosti podniku. Tento typ financovani zahrnuje financovani zalozeni podniku,
roz$ifeni podniku, fize, piestavby podniku a financovani likvidace spole¢nosti.

SPECIFIKACE FINANCNICH SUBJEKTU MEZINARODNIHO OBCHODU

Mezi financ¢ni subjekty v oblasti mezindrodniho obchodu lze zatadit komercni banky,
zprostiedkovatele vyvozu a vladni programy pomoci (Nee, 2014).

Komerc¢ni banky nabizeji kratkodobé a dlouhodobé financovani, tyto néstroje jsou
vhodné jak pro dovozce, tak pro vyvozce.

Zprostiredkovatelé vyvozu kromé toho, Ze puisobi jako zastupci pro vyvoz, mohou s fi-
nancovanim vyvozniho prodeje pomoci mnozi zprostiedkovatelé vyvozu, jako jsou spolec-
nosti obchodujici s vyvozem a spole¢nosti pro spravu vyvozu. Zprostiedkovatelé vyvozu
mohou poskytovat kratkodobé financovani nebo mohou jednoduse nakoupit zbozi, které
ma byt vyvezeno, ptimo od vyrobce, ¢imz eliminuji veSkera rizika pro vyrobce, ktera jsou
spojena s vyvozni transakcei, stejné jako eliminuji potfebu financovani.

Dal$im finan¢nim subjektem mezinarodniho obchodu muze byt vlada pomoci svych
programi vladni pomoci. V této oblasti n€kolik statnich a mistnich vladnich agentur na-
bizi programy na pomoc vyvozcum s jejich finanénimi potfebami. Nékteré z nich jsou za-
ruéni programy, které vyzaduji ucast schvéalené¢ho véfitele, jiné poskytuji pijcky nebo
granty vyvozci nebo zahrani¢ni vlade.

METODY A NASTROJE FINANCOVANI POUZIVANE PRI OBCHODNI OPERACI

Finan¢ni zdroje jsou prostiedky, které zajist'uji chod firmy, umoziuji jeji obnovu a ex-
panzi. Finan¢ni zdroje lze tfidit z riznych hledisek. Jen pro zopakovani rozlisSujeme zdroje
podle vlastnictvi na (Brigham a Houston, 2016):

e vlastni (kapitalové financovani) - vlastni zdroje jsou vklady vlastnikd, zdroje
ziskané vykonem sluzeb (nerozdéleny zisk a odpisy), zdroje ziskané z prodeje
nepenéZnich aktiv,

e cizi (dluhové financovani) - za cizi zdroje povazujeme vSechny piirastky dluhu
nebo leasingové financovani prostiednictvim prondjmu majetku.

Firmy by mély usilovat o optimalni kapitalovou strukturu, coZ je takova kombinace
dluhu, prioritnich akcii a kmenového kapitalu, ktera maximalizuje vnitini hodnotu akcii.

V zavislosti na zplsobu potizeni miZzeme zdroje podniku rozdélit také na (Mulacova
a Mulac, 2013):

e interni zdroje — jsou pofizovany na zaklad¢ vlastni ¢innosti podniku, pfedevsim
odpisy a zisk, interni zdroje se nazyvaji samofinancovani,
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e externi zdroje — jsou vSechny ostatni zdroje ziskané mimo podnik, jedna se pie-
devsim o vklady vlastniki (v pfipad¢ akciovych spolecnosti emitované akcie),
emitované dluhopisy, dlouhodobé, stfednédobé a kratkodobé bankovni uvéry,
dodavatelské uvéry, faktoring a leasing.

Piipadna nedostupnost nékterych externich zdroji financovani obchodni organizace
muze mit negativni dopad na investi¢ni program, dlouhodoby majetek 1 vlastni zdroje fi-
nancovani (Fotr et al., 2020).

4.3.2 FINANCOVANi OBCHODNi OPERACE EXTERNIMI ZDROJI

Firmy tedy mohou financovat své zahrani¢ni obchodni operace samofinancovanim nebo
externimi zdroji. V této podkapitole se zamétime hloubéji na financovani externimi zdroji.
Rozlisujeme zde dva typy zavazkt podle splatnosti zdroju, a to kratkodobé zavazky a dlou-
hodob¢ zavazky (Levy et al., 2018).

KRATKODOBE ZAVAZKY

Jedna se o zavazky, které budou uspokojeny do jednoho roku. Zahrnuji zavazky
k thrad¢, ¢astky dluzné dodavatelim za vyrobky nebo sluzby nakoupené na Gvér, kratko-
dobé dluhy nebo sménky a kratkodobé splatnosti dlouhodobych dluhi, coz jsou vSechny
splatky dluhd, ke kterym dojde béhem pfistiho roku. (Levy a kol., 2018)

Zdroje a formy kratkodobého financovani jsou riznorodé. Jako zékladni skupiny forem
financovani kratkodobych zadvazkt mizeme uvést nasledujici (Berry a Jarvis, 2005; Mula¢
a Mulacova, 2007):

e obchodni avér,

e bankovni kontokorentni uvéry a kratkodobé bankovni tvéry,

e ostatni kratkodobé nebankovni zavazky (nevyplacené mzdy, zdvazky vici
rozpoc¢tiim, kratkodobé pijcky od jinych podniki),

e financovani prostifednictvim konverze aktiv, zejména faktoringu.

Jednotlivé formy financovani si nyni v nasledujicich odstavcich hloubéji predstavime.
Obchodni avér

Dodavatel obvykle poskytne obchodnim zédkaznikiim urcitou dobu po dodéani zbozi, nez
bude pozadovana platba. Doba a vySe uvéru, ktery podnik zisk4 od svych dodavateld, zavisi
na fad¢ faktord. Patii mezi né bézné obchodni podminky daného odvétvi, ivéruschop-
nost podniku a jeho vyznam pro dodavatele. Naptiklad maly maloobchodni prodejce
odévli pravdépodobné ziskda méné vyhodné podminky nez velkéd skupina, jako je Marks
& Spencer. (Berry a Jarvis, 2005)
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Efektivni fizeni v malém podniku vyZaduje nalezeni rovnovahy mezi vyuzivanim ob-
chodnich Gvéra a tim, aby nebyl vniman jako pomaly platce. Pokud je doba splatnosti
prilis dlouhd, mize dodavatel ptisté stanovit méné vyhodné podminky.

Obchodni avér je ¢asto povazovan za uvér bez ndkladl, coz neni tak docela pravda,
protoze dodavatelé casto umoziiuji malou slevu za v€asnou platbu. Vyuziti celé doby splat-
nosti ma tedy naklady uslé prilezitosti v podob¢ uslé slevy. Tyto naklady obétované piile-
zitosti je tfeba porovnat s dostupnosti financnich prostiedkii v podniku nebo s néklady na
ziskani dalSich finan¢nich prostiedkti. U obchodniho uvéru se obvykle nevyzaduje zadné
zajisténi, coz u jinych forem kratkodobého financovani neplati, jak uvidime dale.

Bankovni kontokorentni uvéry

Banky poskytuji kratkodobé financovani provozniho kapitélu, a to bud’ formou kratko-
dobych uvéri, nebo formou kontokorentniho uvéru. Rozdil spociva v tom, ze kratkodoby
uvér je poskytovan na dobu urcitou a trok je uctovan z celé ¢astky uvéru po odecteni do-
hodnutych splatek za toto obdobi. Oproti tomu kontokorentni uvér je Givér, ktery 1ze vyuzit
podle potieby a urok se uctuje pouze pii jeho vyuziti. Pokud tedy podnik vi, ze potfebuje
penize na urcité obdobi, mize byt kratkodoby bankovni uvér vhodny. Na druhou stranu,
pokud jsou finance potfebné pouze k pokryti prilezitostnych kratkodobych potieb cash
flow, pak je vhodnéjsi kontokorentni avér. (Berry a Jarvis, 2005)

PtestoZze mnoho podnikil vyuziva kontokorentni tivéry jako polostaly zdroj financovani,
banky by si ptaly, aby tato forma financovani nebyla vyuzivana timto zptisobem. Bankovni
manazefi by radi vid€li, aby podnikatelsky bankovni ucet, na kterém byl poskytnut konto-
korentni tvér, kolisal mezi tim, Ze ma penize na bankovnim u¢tu, a tim, Ze vyuziva konto-
korentni Gvér. Nepovazuji kontokorentni Givér za formu trvalého provozniho kapitalu. Ban-
kovni kontokorentni tvér je zpoplatnén nejen tirokem, ale ¢asto i poplatkem za jeho ziizeni.

Kratkodobé bankovni avéry

Alternativou ke kontokorentnimu Givéru je bankovni ptijcka. Obecné plati, Ze uvéry by
mély byt vyuzivany pouze v piipadé, ze je potieba financovani na zndmou dobu. V ideél-
nim piipadé¢ by se toto obdobi mélo vztahovat k Zivotnosti aktiva nebo tcelu, pro ktery maji
byt finance pouzity. Ve srovnani s kontokorentnim tivérem, ktery lze pouzit podle potieby,
je uvér trvalejsi. Splaceni Gvéru se sjednava v dobé jeho Cerpani a zpravidla probiha
V pevn¢ stanovenych intervalech. (Berry a Jarvis, 2005)

Bankovni avéry jsou poskytovany v riznych formach podle konkrétnich podminek. Nej-
typictejsi jsou (Mulacova a Mulag, 2013):

e Kratkodoby bankovni uvér — jednd se o nejjednodussi formu bankovniho
uvéru. Je poskytovan na konkrétni potiebu, Cerpan i splacen jednorazove nebo
postupné.
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e Revolvingovy uvér —jedna se o situaci, kdy banka modifikuje jiz sjednany uvér.
Vyzaduje vSak vyssi poplatky za neustalé dopliiovani uvéru.

e Lombardni Gavér — je uvér zajistény movitou zastavou (cenné papiry, zbozi nebo
drahé kovy). Poskytuje se pouze do urcité vyse zajisténi.

e Avalovy uvér — je poskytovan na zakladé nakupu smének pred jejich splatnosti.

e Akceptacni uvér — je zvlastni formou Givéru, kdy banka na zadost klienta akcep-
tuje sménku vystavenou dluznikem, ¢imz se zavazuje k jejimu splaceni ve lhaté
splatnosti za dluznika. Banka dluznikovi penize neposkytuje, ale ptebira za n¢j
zavazek.

Faktoring

Pokud podnik prodava na ivér, musi od svych zakaznikt v urcité fazi vybirat platby. Do
té doby bude muset tyto dluhy financovat, a to bud’ prostfednictvim obchodniho Gvéru,
kontokorentniho uvéru nebo vlastniho kapitalu. Naklady na toto financovani mohou byt
velmi vysoké a mnoho malych podnikl bude téZce nardzet na své limity, pokud jde o kon-
tokorentni Gver a vysi a dobu Cerpani obchodniho uvéru. Za ticelem uvolnéni penéz vaza-
nych v pohledavkach se podnik muiize obratit na faktoringovou spolecnost. Jedna se o fi-
nanéni spolecnosti, které se specializuji na poskytovani sluzby inkasa plateb od zakaz-
niku. (Berry a Jarvis, 2005)

Systém v podstaté funguje tak, ze faktoringova organizace posuzuje zakazniky firmy
Z hlediska rizika jejich krachu a vymahatelnosti penéz. Poté souhlasi s inkasem dluznych
penéz jménem klientského podniku.

Faktoring vSak neni dostupny pro vSechna odvétvi. V nékterych ptipadech je to proto,
ze je to nevhodné, napt. vétSina maloobchodnich operaci a v jinych se factoringové spolec-
nosti zdrahaji zapojit kviili nedostatku jasnych pravnich definic.

DLOUHODOBE ZAVAZKY

Druhym typem podle splatnosti zdroji jsou dlouhodobé zavazky. Specifikem téchto za-
vazk je jejich prodlouzeni na dobu delsi nez jeden rok (Levy a kol., 2018). Zdroje a formy
dlouhodobého financovani jsou rizné. Existuje nékolik zakladnich skupin, do kterych je
mozné je rozdélit (Mulaovéa a Mulag, 2013; Levy et al., 2018):

e Dlouhodobé tvéry — je kazdy uvér nebo dluhovy zavazek se splatnosti delsi nez
jeden rok. Pokud podnik potiebuje ziskat finan¢ni prosttedky na nakup aktiva
nebo investici, mize si tyto prostiedky vypijcit prostfednictvim dlouhodobého
uvéru.

e Kapitalovy leasing je dlouhodobd leasingovd smlouva, kterd firmu zavazuje
k pravidelnym leasingovym splatkdim vyménou za uzivani aktiva. Umoznuji
firmé ziskat majetek do uzivani tim, Ze si jej pronajme od vlastnika majetku.
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Firma si naptiklad miize pronajmout budovu, ktera ji bude slouzit jako sidlo
firmy.

e OdlozZené dané jsou dang, které jsou splatné, ale jesté nebyly zaplaceny. Firmy
obvykle vedou dvé sady tcetnich vykazi, jednu pro finan¢ni vykaznictvi a dru-
hou pro danové ucely. Obcas se pravidla pro oba typy vykazh lisi. Odlozené
danové zavazky obvykle vznikaji, kdyz finan¢ni vynosy firmy prevysuji jeji vy-
nosy pro danové ucely. Protoze odlozené dan¢ budou nakonec zaplaceny, obje-
vuji se v rozvaze jako zavazek.

Podniky mohou financovat investice také prostfednictvim odpisti, mimotadnych piijmu
z prodeje majetku a zasob a navyseni kapitalu (Mulacova a Mulac, 2013).

SPECIFIKA FINANCOVANI EXPORTNI TRANSAKCE

Financovani vyvozu je cCasto kliCovym faktorem uspé$ného prodeje. Vyjednavani
0 smlouvé¢ a jeji uzavieni jsou duilezité, ale nakonec musi spole¢nost dostat zaplaceno. Vy-
vozci prirozené chtéji dostat zaplaceno co nejrychleji, zatimco dovozci obvykle davaji
prednost odlozeni platby do doby, nez zbozi obdrzi nebo dale prodaji. Vzhledem k inten-
zivni konkurenci na exportnich trzich je pro uskute¢néni prodeje ¢asto nezbytné umet na-
bidnout atraktivni platebni podminky. Existuji urcité moZnosti financovani exportni trans-
akce. Témi jsou soukromé zdroje financovani (kterym jsme se doted’ vénovali) a statni
zdroje financovani.

V mnoha ptipadech mize vladni pomoc pfi financovani vyvozu pro malé a sttedni pod-
niky zvyS$it moznosti firmy. Pti rozhodovani o financovani je tfeba vzit v uvahu nasledujici
faktory (Brigham a Houston, 2016):

e Potreba financovani pro uskute¢néni prodeje — v nekterych piipadech piiz-
nivé platebni podminky zvySuji konkurenceschopnost vyrobku. Pokud konku-
rence nabizi leps$i podminky a ma podobny produkt, miize byt prodej ztracen.
Kupujici mize upiednostnit nakup u nékoho jiného kvili krat§im nebo bez-
pecnéj$im tvérovym podminkam.

e Délka financovani produktu — doba splatnosti pozadovaného uvéru urcuje, jak
dlouho bude muset spolecnost ¢ekat, nez obdrzi platbu od kupujiciho a ovliviiuje
volbu zplisobu financovani transakce.

e Naiaklady na riizné zpusoby financovani — urokové sazby a poplatky se lisi
a vyvozce muze o¢ekavat, Ze pfevezme nékteré nebo vSechny naklady na finan-
covani. Pfed predlozenim proforma faktury kupujicimu musi spolecnost pocho-
pit, jak tyto naklady ovliviiuji cenu a zisk.

e Rizika spojena s financovanim transakce — ¢im je transakce rizikovéjsi, tim
a ekonomicka stabilita zemé kupujiciho. Pro zajisténi financovani bud’ pohleda-
vek nebo vyroby ¢i nakupu vyrobku ur¢eného k prodeji mtze vétitel pozadovat
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ruku.

e Potieba financovani pired odeslanim a financovani provozniho kapitalu po
odeslani — vyroba pro neobvykle velkou zakézku nebo pro napor objednavek
muze predstavovat neocekavané a vazné zatizeni provozniho kapitalu spolec-
nosti. [ v béZznych obdobich miiZze nedostate¢ny pracovni kapital omezit riist vy-
Vvozce.

Financovani vyvozu je spojeno s fadou rizik s nimiz se vyvozci musi vyporadat. Ke
snizeni téchto rizik mohou pfispét rizné ptistupy a zptisoby financovani vyvozu, mezi néz
patii nasledujici (Nee, 2014):

e Zahrani¢ni kupujici Casto tla¢i na vyvozce, aby prodlouzili lhiity splatnosti. Zis-
kani okamzité hotovosti ma u vyvozct obvykle vysokou prioritu. Jednim ze zpi-
sobti, jak toho dosahnout, je pfeména pohledavek z vyvozu na hotovost se
slevou u banky.

e Dalsim zpisobem je rozsifeni zdroji provozniho kapitalu.

e Ttetim pfistupem, vhodnym v ptipadé, ze ndkup zahrnuje investi¢ni zbozi a doba
splatnosti se prodluzuje o rok nebo déle, je sjednani financovani tieti stranou.
Banka by naptiklad mohla poskytnout uvér na vyrobek ptimo kupujicimu a vy-
vozce by mohl byt okamzité vyplacen z vynost z ivéru, zatimco banka by ¢ekala
na zaplaceni a ziskala by uroky.

e Ctvrtou moznosti, kterou mize firma pouzit, pokud je obtizné ziskat financo-
vani, je zapojit se do protiobchodu. V ramci protiobchodu spole¢nost piijima
zbozi, sluzby nebo jiné obchodni néstroje jako ¢astecnou nebo tplnou platbu za
vyrobek. Protiobchod tedy poskytuje zakaznikovi prilezitost generovat vydélek
na zaplaceni nakupu.

4.3.3 RIiZENi POHLEDAVEK NA MEZINARODNIM TRHU

Uvérové

ot Vétsina obchodnich transakei se uskutecniuje na tivérové bazi. Rozhodnuti manaZzert ty-
podminky

kajici se pohledavek musi zahrnovat otazku, zda poskytnout uvér a pokud ano, musi urcit
opravnénost, vysi a podminky. Typ tvérovych podminek poskytovanych zakaznikim ur-
cuje dobu, po kterou musi zakaznik za nakup zaplatit. To nasledné ovlivituje objem prodeje
takto (Shim, 2016):

e delsi uvérova lhiita pravdépodobné povede ke zvySeni prodeje,
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e kratSi uvérova lhiita bude mit pravdépodobné za nasledek nizsi prodeje.

Aby byl manazer pii spravé pohledavek uspésny, musi zvazit, zda je z finan¢niho hle-
diska rozumné drzet zustatky pohledavek. Naklady obétované prilezitosti vazani penéz
V pohledavkach jsou ztratou vynosu, ktery by bylo mozné ziskat, kdyby tyto prostiedky
byly investovany do obchodovatelnych cennych papirii. Rizeni téchto pohledavek zahrnuje
také vhodnou uvérovou a inkasni politiku.

Uvérové podminky maji pfimy vliv na souvisejici naklady a vynosy z pohledavek. Exis-
tuji dvé situace:

1. Pokud jsou uvérové podminky piisné, bude méné investic do pohledavek a méné
ztrat z nedobytnych pohledavek, ale budou také nizsi trzby a nizsi zisky.

2. Pokud jsou ivérové podminky volné, budou vyssi trzby a hruby zisk, ale vétsi nedo-
bytné pohledavky a vyssi oportunitni naklady na investice do pohledavek, protoze
okrajovym zakazniklim trvéa déle, nez zaplati.

UVEROVE REFERENCE

K posouzeni platebni schopnosti zakaznika by mély byt vyuzivany maloobchodni tivé-
rové registry a profesiondlni ivérové referencni sluzby. Tyto organizace vytvaieji
zpravy, které obsahuji dilezité informace o povaze podnikani spole¢nosti, vyrobnim sorti-
mentu, managementu, informace o finan¢nich vykazech, po¢tu zaméstnancu, historii pred-
chozich plateb podle zprav dodavateld, aktualnich dluznych ¢astkach a ¢astkach po splat-
nosti, podminkéch prodeje, stanovisku auditu, soudnich sporech, pojistném kryti, leasingo-
vych smlouvach, trestnich fizenich, bankovnich vztazich a informacich o uctech (napft. ak-
tualni bankovni Givéry), misté podnikani a aspektech sezoénnosti.

UVEROVA POLITIKA FIRMY

Uvérova politika firmy je zaméfena na poskytovani uvéru klientim. Firma ve své
uvérové politice zvazuje, zda bude pozadovat za poskytnuté produkty thradu v hotovosti
nebo pfevodem na Giéet a zda umozni odklad plateb ve stanovené lhiité. Casto je tato oblast
propojena s marketingovym a obchodnim oddélenim firmy.

Dobry Gvérovy systém ma nasledujici charakteristiky (Shim, 2016):

e je piimocary, jasny, konzistentni a jednotné uplatiiovany,

e jerychly, jinak mize zdkaznik obchodovat jinde,

e nezasahuje do osobnich zalezitosti zakaznika,

e je levna (napf. existuje centralizace rozhodovani o Givéru zkuSenymi pracov-
niky),

e vychdzi z ptedchozich zkuSenosti (napt. zkoumani charakteristik dobrych uctd,
okrajovych uctl, ucti v prodleni a vylozené zamitnutych zadosti), pe€liva po-
zornost je vénovana diivodim ptedchozi nedobytnosti.
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POSTUPY VYUZIVANE PRI RiZENi POHLEDAVEK

Pti spravé pohledavek existuje nékolik postupti, které mohou firmy zvolit. Mezi obecné
postupy mtizeme zaiadit zavedeni avérové politiky, fakturacni politiky a politiky vymahani
pohledavek (Shim, 2016).

Zavedeni uvérové politiky

Pied samotnym poskytnutim tvéru obchodnimu partnerovi musi firma podrobné prove-
fit jeho bonitu. Mé¢ly by byt provéteny financni vykazy zékaznika, jeho Gvérovy rating
a zpravy o financ¢nich sluzbach. V uvahu je tieba vzit také predchozi zaznamy o splaceni
uvéru, konkurencni faktory podnikani zdkaznika a ekonomickou situaci. Manazer chce vé-
dét, zda je k dispozici dostatecna hotovostni zakladna pro splaceni dluhu. Se zménou fi-
nanéniho zdravi zdkaznika by mély byt ivérové limity revidovany.

Je tfeba si v§imat marketingovych faktort, protoze pfili§ omezena uvérova politika po-
vede ke ztraté prodeje. Pokud se pouziva sezénni datovani, miize manazer nabidnout libe-
ralni platby béhem pomalych obdobi, aby stimuloval obchod prodejem zakaznikiim, kteti
nejsou schopni platit az do pozdéjsiho obdobi. Tato politika je finanéné vhodna, pokud je
vynos z dodatecnych prodeji plus snizeni nakladd na zésoby vyssi nez dodate¢né néklady
na dodatecné investice do pohledavek.

Pokud je ivérova bonita zdkaznika pochybna, mélo by byt poskytnuto zajisténi rovnajici
se nebo vyssi nez ziistatek uctu. Firmy by se mély vyhnout vysoce rizikovym pohledavkam
(napft. zdkazniklim z odvétvi nebo regionu s finan¢nimi problémy).

Stanoveni zasad fakturace

Firmy by si mély transparentné stanovit zasady fakturace. Naptiklad vypisy zakaznikiim
by mély byt zasilany do jednoho dne po skonéeni obdobi. Velké trzby by mély byt vytcto-
vany okamzité. Zakaznici by méli dostavat faktury za zbozi v okamziku zpracovani objed-
navky, nikoliv v okamziku jejiho odeslani. Fakturace za sluzby by méla byt provadéna
prubézné nebo bezprostiedné pred samotnym poskytnutim sluzeb.

Zavedeni politiky vymahani pohledavek

Pohledavky by mély byt zestarlé, aby bylo mozné identifikovat neplatice a rizikové za-
kazniky. Starnuti je stanoveni doby, po kterou je ucet po splatnosti. Starnuti by se mélo
porovnavat s normami v odvétvi. Cim déle jsou pohledavky po splatnosti, tim vy3si je
pravdépodobnost nedobytnosti.
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Nedobytnou pohledavkou je pohledavka, kterd nebude z diivodu platebni neschopnosti
dluznika nebo bezvysledného vymahani u soudu proplacena.

Usili o vymahani by mélo byt podniknuto jiz pfi prvnim zjisténi finanéni nesolidnosti
zékaznika. V odivodnénych piipadech by méla firma vyuzit sluzeb inkasni agentury. Po-
hledavky lIze také prodavat, ale k tomuto by méla firma pfistoupit, pokud dojde k Cisté
uspore. Firma muze také vyuzit avérovéno pojisténi, které ji ochrani pred neobvyklymi
ztratami z nedobytnych pohledéavek.

_IEI

Je dulezité stanoveni a dodrzovani platebnich podminek? Uved'te divody podporu-
jici vase tvrzeni.

Vysvétlete propojenost platebni podminky s kalkulaci kupni ceny.

Definujte platebni podminku.

Jaky je pro vyvozce rozdil z pohledu rizika v ptipadé riznych dob placeni?

Co je to dokumentarni akreditiv a jaké jsou vyhody jeho pouZiti?

Je stand-by akreditiv pouzivan jako platebni instrument a je pouzivan celosvétove?
Pokud pfi pouziti dokumentarniho inkasa dovozce nepievezme dokumenty, jaké

No ok wd

ukony miize vyvozce ucinit?
8. Je mozné pouzit kapitalovy leasing pro financovani kratkodobych zavazka?
9. Jaké faktory je tieba vzit v tivahu pfi financovéani exportni transakce?
10. Co vyvozce ziska delsi uvérovou lhitou a jaka rizika jsou s touto situaci spojend?

swwortaroy 1]

Ve ctvrté kapitole jsme se zaméfili na oblast placeni obchodni transakce, kde jsme po-
zornost vénovali platebnim podminkam a finanénimu managementu v oblasti obchodu.
Platebni podminka mé zna¢ny vliv na vysledek obchodni operace a upravuje predevsSim
misto, dobu a zptisob thrady kupni ceny kupujicim. Mize také obsahovat dal§i podminky,
na kterych se smluvni strany dohodnou, jako je napiiklad zptisob zajisténi pohledavek né-
které ze smluvnich stran.

Platebni podminky pouzivané v mezinarodni transakci budou zaviset na vztahu mezi
prodavajicim a kupujicim, povaze zbozi, normach v daném odvétvi, vzdalenosti mezi ku-
pujicim a prodavajicim, moznosti kolisani mény a politické a hospodaiské stabilit€ v jedné
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nebo obou zemich. V mezinarodnim obchodnim styku existuje né¢kolik hlavnich druhi pla-
tebnich podminek, mezi které fadime placeni pfedem, dokumentarni platbu, dodavky na
otevieny ucet a ostatni uvery. V ramci dokumentarni platby dale rozliSujeme mezi doku-
mentarnim akreditivem, ktery zavazuje banku poskytnout povéfenému plnéni stanovené
v akreditivu a dokumentarnim inkasem, kde banka funguje pouze jako zastupce svych za-
kaznikl a nezarucuje tak, ze kupujici zaplati.

Spolecnosti mohou rozliSovat bézné financovani nebo mimotadné financovani obchodni ope-
race. Mezi finan¢ni subjekty mezinarodniho obchodu lze zaradit komeréni banky, zprostiedko-
vatele vyvozu a vladni programy pomoci. Podniky mohou vyuZivat riizné zptisoby a nastroje
financovani obchodni operace. Ty rozdélujeme dle toho, zda se jedna o financovani kratkodo-
bych zavazka (obchodni uvér, kontokorentni a kratkodoby bankovni avér, ostatni kratkodobé
nebankovni zavazky, financovani prostfednictvim konverze aktiv, zejména faktoring), a finan-
covani dlouhodobych zavazkt (dlouhodobé uveéry, kapitalovy leasing, odlozené dan¢).

Poslednim tématem v této kapitole bylo fizeni pohleddvek na mezinarodnim trhu, které
muze ovlivnit objem prodeje poskytnutim uvérového obdobi. Pti delsi tveérové lThuté mize
firma pfedpokladat, ze dojde ke zvySeni prodeje, naopak pii krat§i tvérové lhuté pravdé-
podobné dojde k niz§imu prodeji. Je vSak dulezité posoudit ndklady obé&tované ptilezitosti
vazani penéz v pohledavkach, coz je naptiklad ztrdtou vynosu, ktery by bylo mozné ziskat,
kdyby tyto prostfedky byly naptiklad investovany. Rizeni pohledavek sestava ze stanoveni
uvérove politiky, fakturacni politiky a politiky inkasa (vymahani pohledavek).

IEI_

Je dilezité stanoveni a dodrzovani platebnich podminek? Uved'te diivody podporu-
jici vasSe tvrzeni. Str. 78-79.

Vysvétlete propojenost platebni podminky s kalkulaci kupni ceny. Str. 78-79.
Definujte platebni podminku. Str. 78.

Jaky je pro vyvozce rozdil z pohledu rizika v ptipadé riznych dob placeni? Str. 80.
Co je to dokumentarni akreditiv a jaké jsou vyhody jeho pouziti? Str. 83-85.

Je stand-by akreditiv pouzivan jako platebni instrument a je pouzivan celosvétove?
Str. 83.

7. Pokud pfi pouziti dokumentarniho inkasa dovozce nepfevezme dokumenty, jaké

S

ukony miize vyvozce ucinit? Str. 86.
8. Je mozné pouzit kapitalovy leasing pro financovani kratkodobych zévazka? Str. 92.
9. Jaké faktory je tieba vzit v tivahu pfi financovani exportni transakce? Str. 95-96.
10. Co vyvozce ziska delsi tivérovou lhlitou a jaka rizika jsou s touto Situaci spojena?
Str. 96-97.
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5 TVORBA A KALKULACE CENY V MEZINARODNIM
OBCHODE

mowrmmeoaeroy  [[@]

Kalkulace ceny v mezinarodnim obchodg¢ je pro firmy dilezitym strategickym krokem.
Nejedna se vSak o jednoduchou zalezitost, jelikoZ na svétovych trzich vétSinou dochazi
k nejednotnosti cen, ktera je zpiisobena nedokonalou konkurenci, relativni uzavienosti ur-
¢itych regiondlnich celkt, charakterem cen, politickymi a obchodnépolitickymi vlivy ¢i
cenovou regulaci. Pro plnéni hlavnich strategickych cilii firmy je proto dulezité spravné
nastavit cenovou politiku, ktera bude odrazet specifika dané zem¢. Proto se vzhledem k za-
vislosti na specifikach trhu pro stanoveni ceny pouZivaji také predbézné kalkulace, které
vymezuji prostor v cenové oblasti pro jednani se zahrani¢énim partnerem. V ramci kalku-
lace ceny mohou firmy vyuZzivat naptiklad nakladové orientovanou kalkulaci, kterd patii
k nejrozsitenéjsimu zptsobu kalkulace. Pii stanovovani cen musi mezinarodni spolec¢nosti
neustale sledovat dynamicky se ménici prostiedi, a proto je v ramci této kapitoly predstaven
také cenovy prizkum a specifika irovné kupni sily jednotlivych zemi.

|
Po prostudovani paté kapitoly budete umét:

e Vysvétlit pfi¢iny nejednotnosti svétovych cen

e Vysvétlit dulezitost stanoveni odpovidajici cenové politiky pro dany trh

e Vyjmenovat faktory ovliviujici tvorbu cen

e Orientovat se v problematice dumpingovych a transferovych cen

e Znat vyuziti cenovych uprav a cenovych dolozek v mezinarodni kupni smlouvé
e Vytvorit kalkulaci ceny dle kalkulacniho vzorce

e Pochopit dllezitost provadéni pribézného cenového prizkumu

|
Tvorba cen na zahraniénich trzich, kalkulace ceny v zahrani¢nim obchodé, druhy kal-
kulaci, kalkulacni vzorce, cenovy prizkum, aroven kupni sily z pohledu vybranych zemi.
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Tvorba a kalkulace ceny v mezinarodnim obchode

5.1 Vychodiska tvorby cen na zahranié€nich trzich

Vsude tam, kde spotiebitelé nakupuji zbozi a sluzby, je cena zbozi jednim z hlavnich
faktord pii vybéru znacky, protoze je nejsnaze srovnatelnym méfitkem. Stanoveni ceny
zbozi a sluzeb je proto pro mezinarodni spolecnosti dilezitym strategickym krokem. Cenu
lze vyuzit k pfildkani spotiebitell, pfidani hodnoty k nabidce spolecnosti, ziskani konku-
ren¢ni vyhody, maximalizaci zisku a ziskani a udrzeni distributorti. (Neelankavil a Rai,
2009)

Ptestoze v poslednich letech doslo ke znacné globalizaci ekonomiky, neni mozné pro
veétsinu vyrobkil zpracovatelského primyslu a velkou ¢ast sluzeb jednoznacné urcit troven
svétovych cen. Ceny na svétovych trzich jsou tedy nejednotné. Tato nejednotnost cen ma
mnoho pri¢in. Mezi hlavni pfi¢iny mizeme zahrnout naptiklad nedokonalou konkurenci,
relativni uzavienost urcitych regionalnich celkt, charakter mén, politické a obchodnépoli-
toriim, které zptisobuji nejednotnost cen, vSak patii rozdilnost technickych parametrii vy-
robkll a urovné pravodnich sluzeb, charakter trhu, na ktery vyrobky dodavame, rozdily
V organizaci a zajiSt'ovani distribucnich cest, ¢i vzdjemny vztah konkrétniho prodavajiciho
a konkrétniho kupujiciho. (Machkova et al., 2014)

V nékterych ptipadech firmy obchoduji na zdkladé svétovych cen. Déje se tak pfevazné
Vv ptipad¢ surovin a n€kterych komodit, které jsou ptedmétem obchodu na burzach nebo na
vyznamnych svétovych aukcich. Svétové ceny byvaji vetfejné publikovany, fixovany
a existuji zde i dalsi podminky obchodt. Burzovni ceny pak do zna¢né miry ovliviiuji i vysi
cen piislusnych komodit v obchodech, které jsou uzavirany mimo burzu. (Machkova et al.,
2010)

Dalsi vyjimkou jsou jednotné ceny v ptipadé nékterych specifickych produktl. Napfi-
klad firma Airbus prodava sva tryskova letadla vSude za zhruba stejnou cenu, at’ uz jde
0 Spojené staty, Evropu nebo zemé tietiho svéta. (Kotler et al., 2007)

|

V roce 2021 doslo k riistu svétovych cen mnoha komodit a vyrobkt. Pfi¢emZ mezi timto
ristem existuje jista provazanost. V roce 2021 rostly svétové ceny, kdy od kvétna do Cer-
vence stouply ceny uhli o 40 procent. Podle listu Financial Times je cena australského uhli,
ktera je uréujici pro asijsky trh, nejvyssi za vice nez 10 let. Za vyraznymi naristy stoji Cina,
ktera kvali viné veder v nejvétSich Cinskych primyslovych provinciich spotfebovavala
mnohem vice elektfiny, nez bylo obvyklé. Sucha v jizni Cin& navic vyfadila z provozu
vodni elektrarny a sou¢asné Indonésie, jakoZto nejvétsi zahrani¢ni dodavatel uhli do Ciny,
byla postizena dlouhotrvajicimi desti a covidem. Navic omezeni na Zeleznici a v piistavech
ovlivnilo dodéavky z dalSich dvou kli¢ovych zemi, a to Ruska a Jihoafrické republiky. Rist
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cen uhli byl tedy taZen silnou poptavkou z Ciny, kdy tamé&jsi nakupujici byli ochotni platit
nejvyssi ceny.??

Rust svétovych cen energii v roce 2021 mél jisté dopad také na svétové ceny potravin.
Souhrnny index, ktery sleduje ceny obilovin, rostlinnych oleji, mléénych vyrobkli, masa
a cukru na mezinarodnich trzich se v bieznu zvysil na 118,5 bodu z unorové hodnoty 116,1
bodu. Za timto ristem cen stalo, podle Organizace OSN pro vyzivu a zem&d¢lstvi, zdrazeni
rostlinnych olejii, masa a mléénych vyrobkii.

5.1.1 CENOVA POLITIKA

Firmy piisobici na zahrani¢nich trzich nebo majici pfimé vazby na zahrani¢ni trhy S vy-
znamnym podilem zahranién€obchodnich aktivit museji vénovat velkou pozornost tvorbé
své cenové politiky. Cenova politika musi byt sou€asti vlastni podnikatelské strategie a je
vyznamna pro plnéni hlavnich strategickych cili firmu. Ovliviiuje finanéni toky, vynosy,
zajist’uje navratnost investic a predurcuje moznost tvorby zisku. (Machkova et al.,
2010)

Cenova politika v mezinarodnim obchodu je formovana stanovenymi cili a ovliviiovana
ekonomickou silou firmy. Proto nékteré firmy se silnym finanénim zazemim provadéji
pomérné agresivni cenovou politiku. Tato situace je muze dostat do rozporu s etikou pod-
nikéani i s mezinarodné uznavanymi pravidly pro mezinarodni obchod. Problémem jsou pak
ceny dumpingové a ceny transferové, které jsou vysvétleny nize. (Machkova et al., 2014)

Pti urovani ceny na zahranicnich trzich celi firmy urcitym problémim, které musi re-
flektovat ve své cenové politice. Naptiklad mize dojit k cenové eskalaci, protoze do ko-
necné prodejni ceny je potieba zahrnout nejen vyrobni nédklady, ale také naklady na do-
pravu, cla, marze importérii, velkoobchodni marze a maloobchodni marze. V zavislosti na
mnozstvi a vysi téchto dodateénych nakladl se mize produkt v zahranici prodavat za dvoj-
nasobek az pétinasobek pivodni ceny pro zajisténi stejného zisku. Dal§im problémem jsou
transferové ceny (ty, které spole¢nost uctuje za zbozi svym zahrani¢nim dcefinym spolec-
nostem). V tomto ptipadé dochazi k tomu, Ze pokud G¢tuje pfilis vysoké transferové ceny,
miZze se stat, Ze bude v cizi zemi platit niz§i dané z ptijma, ale vyssi celni poplatky. Na
druhou stranu, pokud je uctuje pfili§ nizké, mize byt nat¢ena z dumpingu (stanoveni cen
vyvozu niz§ich nez naklady nebo ceny, za které se produkt prodava na domdacim trhu).
(Kotler et al., 2007)

22 Syetové ceny uhli. [online]. [vid. 8. zaii 2021]. Dostupné z https://www.novinky.cz/domaci/clanek/sve-
tove-ceny-uhli-jsou-nejvyssi-za-10-let-40367545

2 Syetové ceny potravin. [online]. [vid. 8. zaFi 2021]. Dostupné z https://www.idnes.cz/ekonomika/zahra-
nicni/svetove-ceny-potraviny-maso-rostlinne-oleje-osn-zdrazeni.A210408_111226_eko-zahranicni_jla

103

Problémy
PFi uréo-
vani ceny
na zahra-
nicnich tr-
zich



Globalni
cenova
strategie

Tvorba a kalkulace ceny v mezinarodnim obchode

Do globalnich cen se promitaji také ekonomické a technologické zmény. Napiiklad pti-
jeti jednotné mény v eurozoné snizilo cenovou diferenciaci. Spotiebitelé totiz nuti firmy,
aby ceny v zemich, které jednotnou ménu piijaly, harmonizovaly. Také internet m¢l vy-
razny vliv na zahrani¢ni cenovou politiku, jelikoz zviditelituje globalni cenové rozdily.
Spotiebitelé se naucili si produkty, u kterych je vyrazny rozdil zahrani¢nich cen, nakupovat
ptimo tam, kde dostanou nejnizsi cenu. Tato situace ma vliv na postupnou standardizaci
cenotvorby na mezinarodnich trzich. (Kotler et al., 2007)

Ptesto né€které firmy provadéji takovou cenovou politiku, pii které dusledné¢ dodrzuji
jednotnou vysi spotiebitelskych cen na vSech trzich, tedy zaujimaji globalni cenovou stra-
tegii. VéEtsinou je tato cenova politika charakteristicka u zavedenych zna¢kovych vyrobkt
producentd, patficich k vyznamnym dodavatelim v urcitém oboru. Pro zachovani jednot-
nosti cen u spotiebiteld je vSak nutné diferencovat vlastni prodejni ceny, brat v tvahu ce-
notvorné faktory napiiklad v oblasti cel a dani, distribu¢nich siti a s nimi spojenymi na-
klady. (Machkova et al., 2014)

5.1.2 VYCHODISKA TVORBY CEN

Pii tvorbé cen firmy vychézeji jak z internich, tak externich faktort. Naptiklad vyvozci
ptizplsobuji své ceny svym komerénim zaméraim a ptihlizeji k tomu, jaky zaujimaji podil
na trhu, jak silné je na daném trhu konkurence, jak vysoké jsou ndklady s ptihlédnutim ke
kontextu opatieni, ktera je nutné uskutecnit v ramci marketingového mixu. (Machkova et
al., 2014)

Pro stanoveni ceny v zahrani¢cnim obchod¢ proto neexistuje jednoduchy vzorec nebo
metoda pro jeji stanoveni. Pfi jeji tvorbé musi firmy brat v avahu fadu faktort, mezi které
konkrétné fadime napftiklad tyto (Mulacovéa a Mulac, 2013):

e kalkulace naklada,

e cena konkurencnich vyrobki,

e exkluzivita vyrobku a znacky,

e moznost substituce vyrobkl na cilovém trhu konkuren¢nimi vyrobky,

e rychlost a plynulost dodavek,

e poskytovani poprodejnich sluzeb (naptiklad délka zaru¢ni doby, finan¢ni sluzby,
montaz, servis),

e zajem ze strany poptavky,

e cenova elasticita na stran¢ poptavky,

e cenové strategie pouzivané na cilovém trhu,

e legislativni omezeni a autonomni nastroje.

24

nych cen kvalita nabizené produkce, jeji technicka a technologicka uroven. Do zna¢né
miry pak cena zavisi také na tirovni komerc¢ni prace firmy, kdy exportér vétSinou miize

v

doséhnout na ptiznivéjsi ceny, pokud je povazovan za spolehlivého dodavatele, ktery fadné
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plni své zavazky a poskytuje priavodni sluzby odbérateliim na dobré urovni, alespon srov-
natelnou s obvyklou tirovni daného trhu.

CENY DUMPINGOVE

Tento typ cen uplatituji nékteti exportéfi pii vstupu na novy trh v ptipadé, ze se vyzna-
cuje znacnym ristovym potencialem nebo se jedna o trhy nové se otevirajicich ekonomik.
Firma je schopna po ur¢itou omezenou dobu dodévat produkty za velmi nizké ceny, které
nevytvareji zisk a nékdy nepokryvaji ani ndklady. Cilem pouziti dumpingovych cen je vy-
fadit z daného trhy konkurenci, upevnit své postaveni na trhu a zvysit ceny. (Machkova et
al., 2014)

Dumping je tedy nekald obchodni praxe, kdy firma prodéava tentyz produkt za rozdilné
ceny na domacim trhu a pro vyvoz. S tim se poji pojem dumpingové rozpéti, coz predsta-

A4 v

vuje rozdil mezi vy$$i cenou na domacim trhu a nizsi exportni cenou.?*

Cil pouziti
dumpingo-
vych cen

Dumping je situace, kdy spolecnost pro vstup na zahranicni trh ¢i jeho ovladnuti nastavi
cenu, ktera je pod urovni nékladii nebo pod urovni ceny, kterou pozaduje na domacim trhu.
(Kotler a Keller, 2013)

Pro zjiStovani, zda k dumpingu dochazi plati mezinarodni pravidla, podle kterych po-
stupuji vSechny ¢lenské staty Svétové obchodni organizace (WTO). Zaroveit WTO stano-
vila opatfeni, jak tuto praktiku postihovat. V ramci EU je antidumping osetien ptislusnou
komunitarni legislativou, pficemz orgdnem povétenym provadét antidumpingova Setfeni je
Evropské komise. Antidumpingové Seteni v ramci EU zahrnuje vedle zkoumani existence
dumpingu a podstatné Gjmy, popiipadé hrozby podstatné Gjmy komunitarnimu vyrobnimu
odvétvi, i zajem Spoledenstvi piedstavovany napiiklad stanovisky spotiebitelti.?

CENY TRANSFEROVE

V piipadé transferovych cen se jedna o ceny vyuZivané transnaciondlnimi korporacemi
k pfesunu finan¢nich prostfedkd mezi jednotlivymi souc¢astmi kapitalové propojeného pod-
nikatelského celku. Tedy naptiklad mezi matefskou spolecnosti a spole¢nostmi dcefinymi
nebo mezi dcefinymi spole¢nostmi navzajem. (Machkova et al., 2014)

2 Webovy portal Ministerstva priimysiu a obchodu. [online]. [vid. 2. ijna 2021]. Dostupné z
https://www.mpo.cz/dokument7567.html
2 Tamtéz, co reference &. 17
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Zvyseny zajem o vyuzivani transferovych cen prameni z faktu, ze v posledni dekad¢
byly zaznamenany vyznamné zmény v mezindrodnim obchodu. Globalizace ménila mezi-
narodni obchodovani a zptisob, jakym byly transakce provadény. Mnoho spolecnosti se
rozhodlo vykonavat svou ¢innost v riznych jurisdikcich prosttednictvim dcetinych spolec-
nosti nebo stalych provozoven, ¢imz vytvofily rozsahlou sit’ sptiznénych subjekta (Lang et
al., 2019). Navic v roce 2012 se vice nez 60 % celosvétovych obchodnich transakci usku-
tectiovalo v ramci nadndrodnich spole¢nosti, coz znamen4, Ze vnitroskupinové vztahy maji
zéasadni vyznam pro fungovani celé ekonomiky?®.

JiZ mnoho let tak transferové ceny nabyvaji také v dainovém prostiedi stale vétsiho vy-
znamu. D¢je se tak pfedevSim proto, ze matetska spolecnost ma urcitou volnost pti urco-
vani zptisobu rozdéleni nakladli a vynost mezi své dcetfiné spolecnosti a stalé provozovny
umisténé v riznych zemich v rdmci manazerského Gcetnictvi a vykaznictvi. Pro danové
ucely jsou vsak relevantni pouze zakonem stanovena ptfiznani mistnich subjektti a stalych
provozoven, protoze jsou vychozim bodem pro vypocet danové povinnosti v konkrétni
zemi, ve které subjekty a stalé provozovny ptisobi. Jinak feceno, ziskovost dcetinych spo-
lecnosti a stalych provozoven patticich do skupiny velmi zavisi na podminkach, za kterych
si tyto dcefiné spolecnosti a stalé provozovny vyménuji zbozi a sluzby s ostatnimi sub-
jekty své skupiny. Proto zména téchto podminek s cilem sniZit ziskovost dcefinych spolec-
nosti a provozoven umisténych v jurisdikcich s vysokym zdanénim a zvysit ziskovost dce-
finych spole¢nosti a stalych provozoven umisténych v jurisdikcich s nizkym zdanénim
snizi danové zatiZeni celé skupiny (zabezpeci danovou optimalizaci korporace jako
celku). (Lang et al., 2019)

Problémem transferovych cen je skutecnost, ze asto narazi na zajmy hostitelskych zemi
a byvaji nepfiznivé posuzovany piislusSnymi daiovymi a celnimi organy, jelikoz vedou
k danovym a celnim unikim. VyuZzivanim transferovych cen se tak firmy mohou dostat do
rozporu s etikou podnikani, a dokonce i legalnosti této metody. Je proto nutné, aby transna-
cionalni korporace dbaly na vérohodnost svych kalkulaci v ptipad¢, ze by byly finan¢nimi
ufady v zemi jejich plisobeni pozadany o informace a o dokumentaci ke své cenové tvorbé.
Problematikou a feSenim vyuzivani transferovych cen se zabyvaji také mezinarodni orga-
nizace, jako je OECD, Svétova obchodni organizace, Svétova celni organizace ¢i Mezina-
rodni obchodni komora, které vydavaji rozhodnuti, doporuceni a smérnice v této oblasti.
(Machkova et al., 2014)

5.1.3 CENA SJEDNAVANA V MEZINARODNI KUPNi SMLOUVE

Podle prava vétSiny zemi patii cena k podstatnym nélezitostem kupni smlouvy. Nejcas-
t&ji byva stanovena jako cena pevna, ale mtize byt dohodnuta i cena pohybliva, zavisla na
vyvoji riznych faktord, pfipadné mtize byt sjednan jen zpusob, jakym se cena v budoucnu
urc¢i. V ramci zpusobu, jakym se cena ur¢i v budoucnu, mize jit naptiklad na odvolani se

% Webovy portal OECD INSIGHTS. [online]. [vid. 3. fijna 2021]. Dostupné z http://oecdin-
sights.org/2012/03/26/price-fixing/
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na cenu kétovanou v den dodéani na uréité komoditni burze. Casto se cena v kupnich smlou-
vach sjednava ve vztahu k mérné jednotce, ve které je stanoveno mnozstvi dodavaného
zbozi (napiiklad cena za kus, za kg, za m®). V ptipadé baleni zboZi do obalii vy$§i hodnoty
je pak sjednévano také to, zda se cena rozumi véetné obalu. (Machkova et al., 2010)

Neékdy se ve smlouve souvislost mezi cenou a dal§imi podminkami daného obchodniho
vztahu odrazeji v poskytovani moznosti cenovych uprav. Ty se Casto vyjadiuji urcitou pro-
centudlni Casti ze sjednané ceny a oznacuji se riznymi nazvy jako napiiklad rabaty, boni-
fikace, skonta, ¢i prémie. V ramci mezinarodniho obchodu se ve smlouvach sjednavaji nej-
Castéji nasledujici cenové upravy (Machkova et al., 2014):

e Cenikovy rabat — pouzivaji jej vyvozci, ktefi nabizeji zboZzi na zakladé ceniku,
zpravidla u vyrobku sériové vyrabénych a u spotfebniho zbozi. Jedna se o slevu
Z ceny stanovené v ceniku. Sleva zde byva vyjadiena procentudlné.

e Mnozstevni rabat — jedna se o slevu vazanou na odbé&r ur¢itého mnozstvi vy-
robk.

e Vérnostni prémie — poskytuje se jako sleva dlouhodobym odbérateliim a mohou
byt vazany na dosazeni ur¢itého obratu béhem sjednané doby.

e Velkoobchodni rabaty — pouzivaji se vii¢i prostiednikim, ktefi se trvale podi-
leji na zajistovani odbytu daného zbozi.

e Skonto — jedna se o slevu, kterou poskytuje prodavajici kupujicimu v ptipadg,
ze kupujici zvoli diivejsi termin thrady kupni ceny.

V mezindrodnich smlouvach se pouzivaji také cenové dolozky. Ty se pouzivaji u ob-
chodt s del$im dodacim cyklem, kdy se dodavatel snazi zajistit se proti vzestupu vyrobnich
nakladl v porovnani s kalkulovanymi. Cenové dolozky promitaji do ceny zmény v nékla-
dech, a to bud’to jednostranné (pouze vzestup nakladt) anebo oboustranné (vzestup i pokles
naklad®). Na zaklad¢ cenové dolozky se nasledné Cast ceny sjednané v kontraktu pro ucely
fakturace upravuje dohodnutym zpisobem (napiiklad podle vyvoje cen surovin, podle vyse
mzdovych nakladl). (Machkova et al., 2014)

5.2 Kalkulace ceny v zahraniénim obchodu

Kalkulace je dulezitym nastrojem pro fizeni obchodnich operaci. Je zékladem pro roz-
hodovani a podkladem pro vybér alternativ, které 1ze zvolit pfi vyvozni nebo dovozni ope-
raci, zejména pokud jde o volbu druhu dopravy, spedice, skladovani, ale také celnich sazeb,
meén nebo platebnich nastroji. (Mulacova a Mulac, 2013)

Vypocty se vétsinou provadeji pro jednotlivé objednavky, ale Casto se lisi v zavislosti
na specifikach trhu. Pro stanoveni ceny v nabidkach je vychodiskem predbézna kalkulace,
jejimz tkolem je vymezit vyjedndvaci prostor v cenové oblasti pro jedndni se zahrani¢nim
partnerem. Po dokonceni obchodni operace se sestavi vysledna kalkulace. Jeji porovnani
s pfedbéZnou kalkulaci ma kontrolni vyznam a je velmi dileZitym zdrojem pro dalsi roz-
hodovani o cenéch a budoucich operacich. (Mulacovéa a Mulac, 2013)
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V kalkulacich jde v podstaté o rozhodovani o vyuziti disponibilnich zdrojt tak, aby se
obchod uskute¢noval co mozna nejracionalnéji. Mezi alternativy fadime zdroje vnitro-
jsou zajist'ované za Gplatu mimo podnik). Vné&jsi zdroje jsou pak rozdélovany na tuzemské
(poskytovani sluzeb v dopravé tuzemskymi firmami) a zahrani¢ni (poskytovani sluzeb
V dopravé zahrani¢nimi firmami). (Machkova et al., 2014)

Pfi porovnani alternativ v oblasti zahrani¢niho obchodu vsak existuji faktory, které
znacn¢ ztézuji racionalni kalkulace nédklad. Mezi tyto faktory mizeme zatadit nasledujici
(Machkova et al., 2014):

e omezena srovnatelnost zahrani¢nich trhii v piipad¢ vyse a struktury naklada,

e naklady na to, aby se zbozi dostalo ke spotiebiteli, jsou vynakladany nékolika
subjekty, pticemz pokud uspoii naklady jeden mezi¢lanek, mize se to projevit
zvySenim nakladd u druhého meziclanku,

e u n¢kterych nakladovych skupin neexistuje vyrazna vazba mezi vysi vynaloze-
nych naklada a dosazenych vynost (v disledku konjunkturni situace, aktivit
konkurence, pfirodnich vlivi),

e Kkalkulace nakladi v riznych ménach, jejichz vzajemny vztah se mize v pru-
behu doby ménit v disledku pohybu ménového kurzu (na nékterych trzich se
pouzivaji mistni nesménitelné mény),

e dochazi k ¢asovému posunu mezi vynaloZzenim ndkladt a dosazenymi vy-
sledky, které mohou byt ovlivnény minulou ¢innosti (zaviseji na spokojenosti
zékazniki se zajistovanim servisu u minulych dodavek, na nakladech vynaloze-
nych na podporu prodeje v minulych obdobich).

Z téchto faktort vychazi, ze aby kalkulace nakladd mohla slouzit jako podklad pro pod-
nikatelské rozhodovani, nelze si vétSinou vystacit s rozvrhovanim nepfimych naklada
podle urc¢itého mechanického klice, naptiklad pomoci jednotné stanovené procentni sazby
Z obratu. Proto je ucelné zjiStovat celkové vynaloZené naklady napiiklad podle jednotli-
vych trht, distribu¢nich cest a vyznamnych odbératelti. (Machkova et al., 2014)

V nasledujicich odstavcich je uveden piehled ¢innosti a nakladu, které zahrnujeme do
kalkulaci v zahrani¢nim obchodu (Mulacova a Mulag, 2013):

e Akvizi¢ni operace (¢innost)
o Provize pro agenty v zahranici
o Poplatky za zprostiedkovani
o Nezbytné akvizi¢ni naklady
e Uzavi‘eni a pribéh obchodu
o Naklady na dokumenty (ovéteni, pieklady, pravni sluzby)
o Poplatky za vyvozni licence, certifikaty
o Poplatky za obchodni licence
o Poplatky za zkouSky
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o Poplatky za osvédceni o pavodu
o Poplatky za zvlastni baleni (naptiklad za prepravu)
o Poplatky za pojisténi nebo doplitkové pojisténi
e Faze pripravy piepravy
o Piesun zbozi do zelezni¢niho nebo namoiniho piistavu Rollo
Naklady spojené s piekladkou
Naklady na skladovani pted odeslanim (ptistav, letiste)
Prondjem prostor (pro kontejnery, vagony)
Poplatky za ptepravu
Clo
o Provize lodnim maklétim

0O O O O O

e Pieprava
o Naéklad na vlastni dopravu (silni¢ni véetné mytného nebo dalni¢nich po-
platkd, Zelezni¢ni — hromadné nebo jednotlivé sazby, letecka — zakladni
tarify, sazby charterovych pteprav, lodni — tarify dle druhu nakladu, na-
klady na ptelozeni zbozi u kombinované dopravy)
e Pieprava — po dopravni operace
o Naklady na vyloZeni zboZi
Dovozni cla
Poplatky za celni odbaveni
Zvlastni dané
Manipula¢ni néklady
Skladovaci néklady
o Dovoz zasilky k ptijemci

0 O O O O

e Placeni
o Naéklady v zavislosti na sjednanych platebnich podminkach (naklady
U dokumentéarniho inkasa, provize u dokumentarniho akreditivu, vydaje
souvisejici s exportnimi sménkami)
o Bankovni poplatky
e Financovani
o Naklady souvisejici s vystavenim bankovni garance
o Poplatky za vyhodnoceni bonity pro zahrani¢niho partnera
o Garancni poplatky za prevzeti exportniho rizika
o Naklady na zajisténi kursovych rizik

V ramci kalkulace ceny rozliSujeme dva druhy kalkulaci v zahrani¢nim obchodg. Prv- I?Llljahc):' kal-
nim druhem je z hlediska druhu obchodni operace, kde hovotime o kalkulacich vyvoz-
nich nebo dovoznich. Zde plati, Ze na dovozni kalkulaci aplikujeme vétSinu zésad a opat-
feni vztahujicich se na vyvozni kalkulace, pficemZ mohou vznikat také zvlaStni naklady,
které souviseji s obchodni operaci jako takovou, pouze jsou u dovozu nahlizeny z druhé
strany, tedy z pohledu dovozce. Druhym druhem je kalkulace dle zptusobu sestaveni. Zde
se kalkulace ¢leni na ndkladové orientovanou a poptavkovée orientovanou.
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NAKLADOVE ORIENTOVANA KALKULACE

Mezi nejrozsitendjsi zptsob kalkulace fadime nakladové orientovanou kalkulaci. Ta vy-
chazi ze zvySenych nakladi na export, kdy je kone€né cena oznacovéna jako ,.bottom-up®, coz
je maximalni cena, ktera je dana souctem vyrobnich naklada a nakladt souvisejicich s expor-
tem téchto vyrobkll. Naklady souvisejici s exportem vyplyvaji z dojednanych smluvnich pod-
minek. To v§ak miize zpisobit, ze vysledna cena vyrobku vypoctena touto metodou miize zpii-
sobit nekonkurenceschopnost vyrobku na daném trhu. (Mulacova a Mulac, 2013)

[ [oermee - gormomee- ]

Jedna se o maximalni cenu, kterd je dana souctem vyrobnich nékladii a nakladd souvi-
sejicich s exportem téchto vyrobkii. V rdmci exportnich nakladl jsou zahrnuty naptiklad
naklady na exportni administrativu, logistiku, celni poplatky, distribu¢ni marze a maloob-
chodni marze. (Mulacova a Mulac, 2013)

Nékladové orientovana vyvozni cena se zjistuje na zakladé progresivni odbytové kal-
kulace pomoci exportniho kalkula¢niho vzorce. Postupy zji§t'ovani ceny jsou pfizpusobeny
podminkam INCOTERMS a odlisné jsou utvareny pro kontinentalni vyvozni operaci a vy-
voz mimo Evropu, tedy zdmoiskou operaci. (Mulacova a Mulac, 2013)

(O] riesoovs stuore - a0 rackucacnicnvaonea ]

Zjisténi prodejni ceny v ramci kontinentalni operace zobrazuje nasledujici ptiklad kal-
kula¢niho vzorce (Mulacova a Mulac, 2013):

1. Vyrobni naklady
+ Néklady obchodniho zastoupeni
2. Vlastni naklady
+ Zisk, vyvozni obaly, pfezkoumani zbozi, dopravni pojisténi, provize za-
stupciim
3. Prodejni cena ,,EXW-EX Works™ (ze zavodu)
+ Naklady na spedi¢ni dokumenty, naklady Rolo, ndklady spedi¢niho po-
jisténi, skladovaci naklady
4. Prodejni cena k dopravci
+ Naklady za vyvozni a prepravni dokumentaci, vyvozni cla, najemné skladi,
kontejnerti, dopravni ndklad na hranice piijemce véetné tranzitnich naklada
jinych zemi, naklady na prekladani na hranicich, poplatky za aviza
5. Prodejni cena DAF (dodani na hranice)
+ Dopravni néklad od hranic po misto urceni

6. Prodejni cena DDU (misto dodani v cilové zemi)
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+ Naéklady na dovozni doklady, poplatky za vyhotoveni dokladii na dovoz
zbozi, dovozni clo, skladovaci naklady, manipulacni naklady, néklady
vylozeni

7. Prodejni cena DPP (misto dodani v cilové zemi vcetné procleni)

+ Poplatky souvisejici s placenim, poplatky za pojisténi rizik, zajisténi

kurst, ndklady souvisejici s financovanim

8. Prodejni cena celkem

V piipadé zamorské obchodni operace se vyuziva nasledujici kalkula¢ni vzorec (Mu-
lacova a Mulac¢, 2013):

1. Vyrobni naklady
+ Néklady obchodniho zastoupeni

2. Vlastni naklady

+ Vyvozni obaly, prezkoumani zbozi, dopravni pojisténi, provize zastup-

ciim
3. Prodejni cena ,,EXW-EX Works* (ze zdvodu)

+ Naklady na spedi¢ni dokumenty, nédklady Rolo, ndklady dopravy do pfi-
stavu, naklady spedi¢niho pojisténi, skladovaci néklady, pfistavni po-
platky

4. Prodejni cena ,,FAS* (vyplaceno k boku lodi)

+ Naklady za vyvozni a piepravni dokumentaci, vyvozni cla, najemné
skladi, kontejnert, transportni poplatky, nédklady na ptekladani, poplatky
namoini spedice — FOB provize

5. Prodejni cena FOB (vyplaceno lod” — ujednany piistav nalodéni)

+ Poplatky za konosament, pfepravné na lodi

6. Prodejni cena CFR (naklady a pfepravné — piistav urceni)
+ Lodni pojisténi
7. Prodejni cena CIF (ndklady, pojiSténi, pfepravné pfistav urceni)
+ Poplatky souvisejici s placenim, poplatky za pojisténi rizik, zajisténi
kurst, naklady souvisejici s financovanim

8. Prodejni cena celkem

Firmy museji myslet na to, ze pii propoctech nakladi predstavuje vyznamny cenotvorny
faktor velikost vyvazeného, a tedy 1 vyrabéného mnozstvi produkce, a vyuziti efektu po-
klesu fixnich nakladii na jednici pfi rostoucim mnozstvi vyvazenych vyrobku. Je vzdy
nutné provadét kvalifikovany odhad velikosti vyvozu a utvafenou cenu s nim dat do sou-
vislosti. V praxi je proto kalkulace vytvarena zpravidla na celou zakazku, tedy na konkrétni
mnozstvi vyrobku. (Mulac¢ova a Mulac, 2013)
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5.3 Cenovy prizkum

Pfi stanovovani cen vyrobkil nebo sluzeb musi mezinarodni spole¢nosti neustale sledo-
vat prostiedi. Napiiklad chovani konkurence, zmény v nakladech na suroviny, zmény
vV mife inflace, kolisani sménnych kurzl a vladni natizeni jsou jen nékteré z faktora, které
je potiebné sledovat. Také jakoukoli zménu ceny konkurence je tieba brat vazné. Pokud
vSak spole¢nost nema néjaké jedine¢né nakladové vyhody, naptiklad nizsi vyrobni naklady
nebo vyhodu v efektivité distribuce, je ptilezitost k cenové vyhod¢ mala. Piesto se cena
povazuje za nejsnaze kopirovatelnou ze vSech marketingovych strategii. (Neelankavil
a Rai, 2009)

Proto se pii tvorbé cen pro zahrani¢ni trhy firmy opiraji o cenovy priazkum. Ten piinasi
informace o cilovém trhu a externich faktorech vyznamnych pro cenovou tvorbu.
V ramci cenového prizkumu se firmy snazi zjistit a popsat povahu trhu a jeho dynamiku,
vladni regulace a piedpisy, vyvoj poptavky po danych vyrobcich nebo sluzbach, cenovou
pruznost poptavky, vnimani hodnoty vyrobkl zakaznikem a konkurenci, roli ceny jako
strategické marketingové proménné. (Cherunilam, 2020)

Aby bylo zajisténo trvale usp&$né fizeni cen, musi byt ve firmach zavedeno nejmoder-
n¢jsi vykaznictvi a monitorovani. Spolecnosti musi byt schopny rychle reagovat a ptizpt-
sobovat tvorbu cen ménicimu se prostfedi nebo potfebam zékazniki. Sledovani cen napfic
zemémi, nakladii a ziskovosti zékaznikl se v jednotlivych odvétvich lisi. Bez téchto dlle-
zitych prvki nelze provadét rozhodnuti a méftit celkovou uspésnost fizeni cen. Na zakladé
vyzkumu ,,Global Pricing Survey* v roce 2012 bylo zjisténo, ze spole¢nosti maji Siroké
rozpéti intervali pro revizi cen. Ttetina u€astnikii provadi revizi cen jednou rocné, za-
timco vice nez 40 % firem ji provadi ¢astéji. Mensi intervaly ptfezkumu cen zajistuji vyssi

transparentnost cen v jednotlivych zemich a umoziuji rychlejsi pfizplisobeni se zménam
na trhu. (Deloitte, 2012)

V ramci provadéni cenového prizkumu mohou pro ziskani nékterych pottebnych infor-
maci ¢esti vyvozci pouzivat celou fadu elektronickych informacnich zdrojl. Informace mo-
hou cCerpat jak z ceskych instituci, tak z webovych stranek mezinarodnich instituci a orga-
nizaci. Mezi vhodné zdroje patii napiiklad:

e portal Evropské unie (http://europa.eu),

e Access2Markets (https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/home),
e Ministerstvo zahrani¢nich véci (Www.mzv.cz),

e Ministerstvo pramyslu a obchodu (Www.mpo.cz),

e Ministerstvo financi (www.cs.mfcr.cz),

o Ceska narodni banka (www.cnb.cz),
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e Businessinfo (www.businessinfo.cz),

e CzechTrade (www.czechtrade.cz),

e Hospodarska komora (www.hkcr.cz),

e profesni svazy (svaz primyslu a dopravy CR - www.spcr.cz, Svaz obchodu
a cestovniho ruchu CR - www.socr.cz, Svaz spedice a logistiky CR —
www.sslczech.cz),

e databaze KOMPASS (https://cz.kompass.com).

V trovni distribuce muize byt cenovy pruizkum zaméten na sledovani cenovych indexi
a identifikaci jednotlivych konkurenénich strategii vyrobct. Cenovy prizkum miize byt
roz§ifen o porovnani uvadénych cen ve vztahu ke kvalité, kterou vyrobky predstavuji a je
zalozen na porovnani pramérnych cen jednotlivych vyrobkt (pfepocitané na srovnatelnou
velikost baleni vyrobku) (Kozel a kol., 2006)

Proc¢ je provadéni cenového prizkumu dilezité nejen pii vstupu na novy zahranicni trh,
ale také pfi jiz existujicich obchodnich operacich na daném trhu?

5.3.1 UROVEN KUPNi SiLY Z POHLEDU VYBRANYCH ZEMi

V ramci cenovych prizkumi mohou firmy sledovat také indexy kupni sily jednotlivych
zemi. Jejich sledovani je vyuZitelné pfi planovani marketingovych, obchodnich a rozvojo-
vych aktivitach v jednotlivych oblastech a je dllezitym komparativnim pohledem na kon-
krétni izemi?’.

Podle indexu kupni sily byla v roce 2020 Ceska republika na 35. misté v porovnani
s ostatnimi zem&mi svéta s indexem 62,82. Nejlépe je na tom Svycarsko s indexem kupni
sily 119,5328, Srovnani indexti kupni sily z celosvétového pohledu ukazuje nasledujici ob-
razek.

21 cSmap — Udaje o tirovni kupni sily obyvatelstva v regionech. [online]. [vid. 12. fijna 2021]. Dostupné
z https://www.csmap.cz/mapy-data/kupni-sila-obyvatel.html

28 Purchasing Power Index by Country. [online]. [vid. 9. zafi 2021]. Dostupné z https://www.num-
beo.com/quality-of-life/rankings_by country.jsp?title=2020&displayColumn=1
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Obrazek ¢. 5.1 Index kupni sily z pohledu jednotlivych zemi (2020)

13 - 112

Zdroj: Purchasing Power Index by Country. [online]. [vid. 9. zati 2021]. Dostupné z https://www.num-
beo.com/quality-of-life/rankings_by country.jsp?title=2020&displayColumn=1

Ekonomicka Grroven zemi se nasledné srovnava na zakladé bézné parity kupni sily, coz
je pomér mezi ménami, ktery vyjadiuje schopnost koupit stejny soubor zbozi nebo sluzeb
v obou zemich?,

7]

1. Co zplsobuje nejednotnost cen na svétovych trzich?

Jakym problémim &eli firmy pfi stanovovani cenové politiky?

3. Existuje pro stanoveni ceny v zahrani¢nim obchod¢ jednoduchy vzorec nebo me-
toda? Sva tvrzeni odivodnéte.

4. Mohou firmy dlouhodob¢ vyuzivat dumpingové ceny na zahrani¢nim trhu?

5. Vysvétlete, v jakém ptipadé se mohou firmy dostat do rozporu s etikou podnikéani

N

pfi vyuzivani transferovych cen.

6. V mezinarodni kupni smlouvé se mohou smluvni strany dohodnout na cenovych
upravach. Jaké cenové upravy znate?

7. Jaké Cinnosti a ndklady zahrnujeme do kalkulaci v zahrani¢nim obchod&?

8. Definujte pojem ,,Bottom-up*.

9. Pro¢ by mély firmy provadét cenovy prizkum?

2 jRozhlas — Ekonomickda iiroveri Ceska. [online]. [vid. 12. ¥jna 2021]. Dostupné z https://www.iroz-
hlas.cz/ekonomika/ministerstvo-financi-ekonomika-hdp-kupni-sila-ekonomicky-rust 2104182153 sto
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oty [[T]

Tvorba a kalkulace ceny v mezinarodnim obchodé¢ je jednou ze stézejnich ¢asti nejen pii
expanzi na nové zahrani¢ni trhy, ale také pii fizeni obchodnich operacich na zahrani¢nich
trzich, na kterych jiz firma pusobi. Vzhledem k dynamickému vyvoji na mezinarodnich
trzich dochazi k nejednotnosti cen, ktera ma fadu pficin. Mezi ty nejvyznamnéjsi miizeme
zahrnout nedokonalou konkurenci, relativni uzavienost urcitych regionalnich celk, cha-
rakter mén, politické a obchodnépolitické vlivy a cenovou regulaci v uréitych oblastech
podnikéni. V nékterych ptipadech sice firmy obchoduji i na zdkladé svétovych cen, které
jsou pro vsechny trhy stejné, avSak jedna se o specifické ptipady, mezi néz fadime napfi-
klad nékteré komodity, které jsou ptedmétem obchodu na burzach nebo vyznamnych své-
tovych aukcich.

Cenova politika firmy hraje na zahrani¢nich trzich vyznamnou roli, jelikoZ ovliviiuje
finan¢ni toky, vynosy, navratnost investic a pieduruje mozZnost tvorby zisku. Je formovéana
stanovenymi cili a ovliviiovéna silou firmy, proto mohou nékteré firmy s dobrym financ-
nim zazemim provadét pomérné agresivni cenovou politiku. Na cenovou politiku mize mit
vliv cenova eskalace, harmonizace cen ¢i standardizace cenotvorby na mezindrodnich tr-
zich v dusledku vlivu rozvoje internetu.

Firmy vychazeji pfi tvorbé cen z internich a externich faktord. Konkrétné ovliviuji
tvorbu cen naptiklad néklady, ceny konkuren¢nich vyrobki, exkluzivita vyrobku a znacky,
rychlost a plynulost doddvek, cenova elasticita na strané¢ poptavky, cenové strategie ¢i le-
gislativni a autonomni nastroje. Na kone¢nou cenu mohou mit vliv také cenové tpravy
sjednavané v mezinarodni kupni smlouvé, jako jsou cenikové rabaty, mnozstevni rabaty,
vérnostni prémie, velkoobchodni rabaty, skonto ¢i cenové dolozky. Diilezitym néstroje pro
fizeni obchodnich operaci jsou kalkulace. Ty se provadéji vétSinou pro jednotlivé objed-
navky a lisi se v zavislosti na specifikach trhu. Do kalkulaci je nutno zahrnout naklady na
akvizi¢ni operace, uzavieni a pribéh obchodu, pfepravu, placeni a financovani. V zahra-
ni¢nim obchodé rozliSujeme dva druhy kalkulaci, a to kalkulace z hlediska druhu obchodni
operace a kalkulace dle zplisobu sestaveni. V ramci kalkulaci dle zpiisobu sestaveni patii
mezi nejrozsifencjsi zpisoby kalkulace ndkladové orientovand kalkulace vychazejici ze
zvySenych nakladl na export, kdy je kone¢na cena oznacovana jako ,,bottom-up*. Samotné
kalkulaéni vzorce se v tomto piipadé 1i$i podle toho, zdali se jedna o kontinentalni operace
anebo zamoftské obchodni operace.

Posledni ¢ast kapitoly se zaméfovala na provadéni cenového prizkumu, ktery ptinasi
informace o cilovém trhu a externich faktorech, které jsou vyznamné pro cenotvorbu. Jeho
cilem je popsani povahy trhu a jeho dynamiky, vladnich regulaci a pfedpist, vyvoje po-
ptavky po danych vyrobcich a sluzbach, cenovou pruznost poptavky, viniméani hodnoty vy-
robkll zdkaznikem a konkurenci ¢i roli ceny jako strategické marketingové proménné. Pti
provadéni cenovych prizkumi mohou firmy sledovat také indexy kupni sily jednotlivych
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zemi, které jsou nasledné vyuzitelné pti planovani marketingovych, obchodnich a rozvojo-
vych aktivitach v jednotlivych oblastech. Navic jsou dulezitym komparativnim pohledem
na konkrétni izemi.

] e

Co zplisobuje nejednotnost cen na svétovych trzich? Str. 102-103.

Jakym problémim celi firmy pii stanovovani cenové politiky? Str. 103.

Existuje pro stanoveni ceny v zahrani¢nim obchod¢ jednoduchy vzorec nebo me-
toda? Sva tvrzeni odiivodnéte. Str. 104.

Mohou firmy dlouhodobé vyuZzivat dumpingové ceny na zahrani¢nim trhu? Str. 105.
Vysvétlete, v jakém piipad¢ se mohou firmy dostat do rozporu s etikou podnikani
pfi vyuzivani transferovych cen. Str. 105-106.

V mezindrodni kupni smlouvé se mohou smluvni strany dohodnout na cenovych
upravach. Jaké cenové upravy znate? Str. 106-107.

Jaké ¢innosti a naklady zahrnujeme do kalkulaci v zahrani¢énim obchodé? Str. 107—
109.

Definujte pojem ,,Bottom-up*. Str. 110.

Proc¢ by mély firmy provadét cenovy prizkum? Str. 112-113.
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6 SPECIFIKA VNITROUNIIJNIHO PLNENIi V OBLASTI
MEZINARODNIHO OBCHODU

mowrmmeeroy  [[@]

Ceska republika se jako ¢len Evropské unie idi pii provadéni obchodnich operaci jeji
spole¢nou obchodni politikou. Proto je nutné pfed tim, nez se dostaneme k samotné reali-
zaci prepravy v mezinarodnim obchodé, predstavit si specifika obchodnich operaci prova-
dénych v ramci EU a mimo ni. V kapitole jsou nejprve predstavena vychodiska spole¢né
obchodni politiky z pohledu dimenzi, vyvoje a nastroji. Nasledné jsou popsany koordino-
vané politiky ovlivitujici obchodni operace v ramci EU. DiileZitou soucasti kapitoly jsou
specifika vnitrounijniho dodani a potizeni zbozi, ktera jsou rozdilnd od dovozu a vyvozu
zboZzi mimo EU. Pro fungovani jednotného vnitiniho trhu je diileZitym pfedpokladem volny
pohyb zbozi, ktery usnadiiuje technickd harmonizace a princip vzdjemného uznavani. Ne-
dilnou soucasti kapitoly je také pohled na karuselové obchodni operace, které jsou umoz-
nény specifickymi pravidly v rdmci plateb DPH u vnitrounijniho plnéni.

|
Po prostudovani Sesté kapitoly budete umét:

e Vymezit multilateralni, bilateralni a autonomni dimenze spole¢né obchodni politiky
e Orientovat se v nastrojich spoleéné obchodni politiky

e Rozpoznat vliv koordinovanych politik na obchodni operace

e Vysvétlit principy vnitrounijniho dodani a potizeni zbozi

e Znat vyjimky z pravidel u vnitrounijniho plnéni

e Zjistit, zdali jsou vyrobky harmonizované

e Popsat proces provadéni karuselového obchodu

|
weosiommeroy ]
Spolecna obchodni politika EU a koordinované politiky ovliviiujici obchod, vnitrounijni

dodani a pofizeni zbozi, dovoz a vyvoz zbozi mimo EU, technicka harmonizace v zemich
EU, karuselové obchodni operace.
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Specifika vnitrounijniho plnéni v oblasti mezindarodniho obchodu

6.1 Spoleéna obchodni politika Evropské unie

Jedinecna je spolecnd obchodni politika tim, Ze je ve vylu¢né pravomoci Evropské unie
(dale jen EU). Znamena to, Ze pravni ptredpisy v obchodnich zalezitostech pfijima a mezina-
rodni obchodni dohody uzavira EU, nikoliv ¢lenské staty. To je vyznamné proto, ze diky tomu
EU na svétové scén¢ mluvi jednim hlasem a jeji vliv neni rozmélnén do mnoha samostatnych
obchodnich strategii, coz ji vytvari silnou pozici v zalezitostech tykajicich se obchodnich ope-
raci s globalnim charakterem. Obchodni vztahy se tfetimi zemémi se fidi obchodnimi doho-
dami, jejichZ ucelem je vytvorit lepsi obchodni piileZitosti a pickonat pickazky, které obchodu
brani. Tim, ze EU reguluje obchod pomoci nastroji na jeho ochranu, chrani unijni vyrobce
pred iymou a bojuje proti nekalé soutézi ze strany zahranic¢nich spole¢nosti vyvolané napiiklad
dumpingem ¢i subvencemi. Zamérem je zajistit, aby dovazené vyrobky byly v Unii prodavany
za spravedlivou cenu bez ohledu na to, odkud pochazeji.*

Spoleéna obchodni politika ma tfi nasledujici dimenze®:

e multilateralni — Svétova obchodni organizace a dal$i mezinarodni organizace,
e bilateralni — dohody o volném obchodu a regionalni dohody,
e autonomni — systém vSeobecnych celnich preferenci a ochrannych opatteni.

Rozhodujicim organem pro provadéni spole¢né obchodni politiky je Rada EU. Ta rozho-
duje na zakladé navrhu pedlozenych Evropskou komisi. Pti sjednavani obchodnich dohod
Komisi pomaha konzultacemi zvlaStni vybor ustaveny Radou, ktery se nazyva Vybor pro ob-
chodni politiku. Pro obhajobu a prosazovani narodnich zajmu Clenskych statd slouzi samo-
statné formace Vyboru pro obchodni politiku (pro oblast sluzeb a investic, textilu, oceli a dal-
Sich vybranych primyslovych sektoril) a teritoridlné€ 1 zbozové zaméfené pracovni skupiny
Rady. O celém spektru mnohostrannych 1 bilateralnich obchodné politickych témat, od strate-
gickych zamérii az k jednotlivym opatfenim a potizim pii vyvozu jednotlivych vyrobku disku-
tuji zastupci vSech ¢lenskych statti s Evropskou komisi na pravidelnych zasedanich Vyboru pro
obchodni politiku. Tento vybor fdi predstavitel zemé predsedajici Radé EU.3?

6.1.1 VYVOJ SPOLECNE OBCHODNI POLITIKY

Pro potieby tohoto pfedmétu je pozornost zametrena pouze na nedavny vyvoj spolecné ob-
chodni politiky, a to konkrétné od roku 2015, kdy Evropska komise ptedstavila novou ob-
chodni a investi¢ni strategii. Ta se nazyva ,,Obchod pro vSechny: Cesta k zodpovédnéjsi ob-
chodni a investi¢ni politice* a EU v ni reagovala na tehdejsi situaci v hospodafstvi i na obavy
evropské verejnosti. Tato strategie je postavena na tfech zdsadach, kterymi jsou i€innost, trans-

3 Evropska rada — Obchodni politika EU. [online]. [vid. 20. fijna 2021]. Dostupné z https://www.consi-
lium.europa.eu/cs/policies/trade-policy/#

31 BusinessInfo. [online]. [vid. 22. ¥{jna 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/spolecna-
obchodni-politika-evropske-unie/

%2 Tamtéz, co reference &. 24.
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parentnost a hodnoty. Dle této strategie musi obchodovani pfinaset nové hospodaiské piileZi-
tosti, jednani maji probihat oteviené a podléhat vEtsi kontrole ze strany vefejnosti. V reakci na
dopady pandemie covid-19 predstavila Komise v unoru 2021 novou obchodni strategii s na-
zvem ,,Pirezkum obchodni politiky — Oteviend, udrzitelna a sebevédoma obchodni poli-
tika®. Zakladem této strategie je snaha EU piispét k hospodaiskému oZiveni podporou zelené
a digitalni transformace, klast diiraz na posileni multilateralismu a reformu pravidel globalniho
obchodu pro zabezpeéeni spravedlivosti a udrzitelnosti.>®

6.1.2 NASTROJE SPOLECNE OBCHODNI POLITIKY

Spole¢na obchodni politika disponuje ne€kolika nastroji, kterymi sleduje dva zakladni
cile. Témito cili je prosazovani oteviené¢ho a mnohostranného obchodniho systému ve svéte
a ochrana z4jmu EU a ¢lenskych zemi zejména v ptipadech, kdy by mél volny obchod ne-
ptiznivé dopady na ekonomickou situaci, prosperitu, zaméstnanost nebo obchodni bilanci
v EU34. Mezi néstroje spoleéné obchodni politiky, které Spoleéenstvi uplatiiuje mimo ra-
mec smluvnich zavazki se tfetimi staty fadime nasledujici®:

o cla,

e kvoty,

e dobrovolna exportni omezeni,

e defenzivni a ofenzivni obchodni nastroje.

Cla pomahaji chranit ur¢ita odvétvi pred zahrani¢ni konkurenci nebo naopak podporuji dovoz
produktt, o kterém ma EU zajem v ramci vstupd nezbytnych pro rozvoj vyroby. Kvéty jsou
¢asto pouzivany predevsim v obchod¢ se zemémi, které nejsou ¢leny Svétové obchodni organi-
zace. Dal$im nastrojem spole¢né obchodni politiky jsou dobrovolna exportni omezeni, ktera
predstavuji dohodu mezi vyvaZzejici a dovazejici zemi, dle které se vyvozce dobrovolné zavazuje,
7e nepiekro¢i limitované mnozstvi vyrobkt uréenych do zemé dovozce. Defenzivni omezeni lze
pouzit jen v piipadech, kdy dovozy do EU zptsobuji anebo hrozi, Ze zptisobi materidlni ijmu
vyrobnimu odvétvi v EU, a to pouze v takovém piipadé, kdy lze prokézat piicinnou souvislost
mezi dovozy a ujmou. V ramci defenzivnich nastrojli jsou pouZivana antidumpingova opatieni,
ktera umoznuji omezit dovoz v pfipadé, Ze ho jeho vyrobce nabizi za cenu niZsi, nez je béZna
cena téch samych vyrobkil na jejich domécim trhu, nebo je-li vyvoz dotovan. Dalsim defenziv-
nim nastrojem jsou ochranna opatieni, kterd jsou aplikovana v ptipad€, Ze prudce roste dovoz
urcitych vyrobkli do EU. V tomto ptipadé dovozce musi zadat o vydani licence, ktera umoznuje
sledovat vyvoj dovozu. V ramci ofenzivnich opatfeni jsou vyuzivana nafizeni o obchodnich
bariérach a opatieni na dovoz nebo vyvoz vyrobkii do a z EU. Opatfeni mohou byt zavadéna
z politickych nebo bezpecnostnich diivodl (napiiklad embargo, bojkot nebo zvlastni rezim na
vyvoz zbrani, jaderného materialu, nékterych chemikalii, zboZi dvojiho uziti).®

33 Euroskop. [online]. [vid. 22. fijna 2021]. Dostupné z https://www.euroskop.cz/680/sekce/obchodni-politika/
34 TamtéZ co reference &. 26.
3 TamtéZ co reference &. 26.
3 Euroskop. [online]. [vid. 22. fijna 2021]. Dostupné z https://ww.euroskop.cz/680/sekce/obchodni-politika/
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6.1.3 KOORDINOVANE POLITIKY OVLIVNUJIiCi OBCHOD

Obchodni operace v rdmci EU jsou ovliviiovany koordinovanou (komunitarni) politi-
kou. Mezi tyto politiky mizeme zatadit naptiklad:

e jednotny vnitini trh,

e politika ochrany spotiebitele,

e politika ochrany Zivotniho prostiedi,

e energetickd politika,

e politika hospodaiské souteze,

e politika hospodatské, socialni a uizemni soudrznosti.

Zminéné koordinované politiky, které ovliviiuji obchodni operace v rdmci EU jsou
popsany nize se zaméefenim na specifika v rdmei oblasti obchodu.

VYCHODISKA JEDNOTNEHO VNITRNIHO TRHU

Spole¢ny hospodatsky prostor Evropské unie a jednotny vnitini trh zahrnuje Ctyii za-
kladni ekonomické atributy, kterymi jsou volny pohyb zbozi, volny pohyb pracovnich sil,
volny pohyb kapitalu a volny pohyb sluzeb. Zajisténi volného pohybu zbozi bylo prove-
deno odstranénim cel a mnoZstevnich omezeni, zdkazem opatfeni majicich rovnocenny G¢i-
nek jako cla nebo mnoZstevni omezeni, pfijetim zasad vzajemného uznavani, odstraiiovani
fyzickych a technickych piekazek a podporou normalizace®’. Zatim v$ak nedoslo k odstra-
néni danovych rozdili mezi jednotlivymi zemémi, a tak je pfi obchodnich operacich
V ramci jednotného vnitiniho trhu nutné, aby firmy pfi ptipadném tctovani DPH pouzivaly
sazby platné v dané zemi.

O | e

Na zaklad¢ hloubkové analyzy, vytvorené v roce 2019 pro Vybor Evropského parla-
mentu pro vnitini trh a ochranu spottebitele, je mozné konstatovat, ze volny pohyb zbozi
ma pro firmy velky vyznam, jelikoz ptinosy zasady volného pohybu zbozi a souvisejicich
pravnich predpisii Ize vy¢islit ¢astkou 386 miliard EUR ro¢ng.®

V ramci naSeho ptedmétu je volny pohyb pracovnich sil vyznamny piedevsim proto, Ze
dava pravo podnikat v jakémkoliv ¢lenském staté. Svoboda Vv ptipadé usazovani se za Gi¢elem
podnikani se vztahuje jak na osoby samostatné vydélecné ¢inné, tak na obchodni spolecnosti.
Osoby samostatn¢ vydélecné ¢inné se mohou v jiném ¢lenském stat¢ usadit za ucelem podni-
kani bez omezeni. Podnikatel mtize pro usazeni své obchodni spolecnosti zvolit jakoukoliv

37 Europa. [online]. [vid. 28. fijna 2021]. Dostupné z https://www.europarl.europa.eu/factshe-
ets/cs/sheet/38/volny-pohyb-zbozi
38 Tamtéz, co reference ¢. 30
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pravni formu podnikani v hostitelském staté. Mtze si zde zalozit spolec¢nost, koupit podily jiz
zalozenych spole¢nosti, zalozit pobocku, filidlku ¢i organizaéni slozku firmy majici sidlo v ji-
ném staté EU, a to za stejnych podminek jako ob&asné daného statu. 3°

V ramci volného pohybu kapitalu existuje moznost volné alokovat kapital do jednot-
livych ¢lenskych zemi. Problematika volného pohybu kapitalu spadd v CR do ptisobnosti
Ministerstva financi. Volny pohyb kapitalu mimo jiné umoziuje lepsi alokaci zdroji
a usnadiiuje obchod mezi staty.

Poskytovani sluzeb ptes hranice, aniz by podnikatel byl usazeny ve staté, kde sluzbu
poskytuje, nazyvame volnym pohybem sluzeb. Pfeshrani¢ni pohyb sluzeb ma vyznam pfti
propojovani ekonomik jednotlivych ¢lenskych statli, a proto maji oproti usazeni vyhodu
spocivajici v tom, ze by nemély byt podrobeny piedpisim platnym pro mistni podnikani.
Avsak z tohoto diivodu je preshrani¢ni poskytovani sluzeb také ¢asové omezeno a predpo-
klada se, ze sluzbu bude v jiném ¢lenském staté poskytovat jen ptilezitostné a bez trvalého
zaméteni na nékterou zemi, s tim, Ze profesni zakladnu, ze které bude vystupovat viici za-
kaznikiim bude mit v ¢lenském staté, kde je usazen.*!

POLITIKA OCHRANY SPOTREBITELE

Cilem této politiky je, aby vSichni spotiebitelé v Unii bez ohledu na to, kde Ziji, cestuji nebo
nakupuji, méli spoleénou vysokou tiroven ochrany pred riziky a hrozbami v rdmci jejich bez-
pecnosti a ekonomickych z4jmu. Dale je cilem této politiky také posilit schopnost spottebitelti
chranit své vlastni zajmy. K tomu slouzi napiiklad Smérnice 2001/95/ES, ktera zavedla systém
obecné bezpecnosti vyrobk, kdy kazdy spotiebni vyrobek uvadény na trh musi i v pfipad¢, ze
se na n¢j nevztahuje zadny specificky pravni piedpis pro dané odvétvi, splitovat ur¢ité normy
tykajici se poskytovani informaci spotfebiteliim, opatteni pro predchazeni bezpecnostnim hroz-
bam, monitorovani bezpe€nosti vyrobkl a sledovatelnosti. Smérnice Evropského parlamentu a
Rady EU se dale zamé&fuji na oblast konkrétnich vyrobki, a tak zde najdeme naptiklad smérnice
upravujici bezpec¢nost kosmetickych vyrobkd, vybusnin pro civilni pouziti a hracek. Tyto normy
vypracovava a reviduje Evropsky vybor pro normalizaci.*?

V ramci této politiky jsou feSeny (pomoci piislusnych smérnic EU/ES/EHS, natizeni EU/ES,
rozhodnuti ES, doporuceni ES a usneseni Rady) také nekalé obchodni praktiky a srovnavaci a
klamava reklama, odpovédnost za vadné vyrobky a idaje o cené, spotiebitelské a hypotecni
uvéry, souborné sluzby pro cesty, pobyty a z4jezdy a doCasné uzivani nemovitosti, letecka do-
prava, energetické trhy ¢i postup alternativniho feSeni sporti a feSeni spori on-line.

39 Ministerstvo priimyslu a obchodu. [online]. [vid. 31. f{jna 2021]. Dostupné z https://www.mpo.cz/cz/za-
hranicni-obchod/podnikani-v-eu/vnitrni-trh-eu/vnitrni-trh-eu---zakladni-principy--3363/

0 Ministerstvo financi Ceské republiky. [online]. [vid. 31. #{jna 2021]. Dostupné z
https://www.mfcr.cz/cs/zahranicni-sektor/rada-eu-ecofin/rada-ecofin

4 Ministerstvo primysiu a obchodu. [online]. [vid. 31. fijna 2021]. Dostupné z https://www.mpo.cz/cz/za-
hranicni-obchod/podnikani-v-eu/vnitrni-trh-eu/vnitrni-trh-eu---zakladni-principy--3363/

42 Evropsky parlament. [online]. [vid. 31. fijna 2021]. Dostupné z https://www.europarl.europa.eu/factshe-
ets/cs/sheet/47/opatreni-na-ochranu-spotrebitele
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POLITIKA OCHRANY ZIVOTNIHO PROSTRED]

Politika ochrany Zivotniho prostfedi svymi politickymi opatfenimi chrani Zivotni pro-
stfedi a snazi se minimalizovat rizika, kterd mohou ohrozit klima, zdravi obyvatel a biolo-
gickou rozmanitost. Evropa se chce stat do roku 2050 prvnim uhlikové neutralnim své-
tadilem, coz si klade za cil v rdmci Zelené dohody pro Evropu. K tomu chce dospét SirSim
vyuzivanim ekologi¢téjSich zdroji energie a vyvojem technologii Setrnych k zivotnimu
prostredi.*®

Tato politika vyznamné ovliviiuje obchodni operace v EU, jelikoZ obcany EU chrani
jedny z nejpfisnéjsich environmentalnich norem na svété**. Mezi hlavni instituce aktivni
Vv oblasti evropské ochrany Zivotniho prostfedi patii organy ES, specializované agentury
pro ochranu lidskych prav i nezavislé lobbystické skupiny, pfi€emz v rdmci Evropské ko-
mise ma hlavni roli Generalni Feditelstvi pro Zivotni prostiedi, které pripravuje vétSinu
evropskych norem v ramci Zivotniho prostiedi®.

ENERGETICKA POLITIKA

V ramci energetické oblasti ¢eli EU mnoha vyzvam, mezi které patii rostouci zavislost
na dovozu, nizka mira diverzifikace, vysoké a kolisavé ceny energie, rostouci celosvétova
poptavka po energii, bezpe€nostni rizika postihujici producentské a tranzitni zemé, rostouct
hrozby souvisejici se zménou klimatu, dekarbonizace (viz politika ochrany Zivotniho pro-

stiedi), pomaly pokrok v oblasti energetické ucinnosti, vyzvy spojené s rostoucim podilem
obnovitelnych zdroji energie a potfebou vétsi transparentnosti, integrace a propojenosti
energetickych trhi*. Jejim cilem je proto zajistit stabilni dodavky energie a soudasné spo-
tiebitelim poskytnout moznost nakupovat elektrickou energii, plyn ¢i pohonné hmoty za
dostupné ceny pii zachovani respektovani ochrany zivotniho prostied

i,

V roce 2018 predstavila Evropska komise novy vicelety financni ramec pro rok 2021 az
2027 s rozpocétem okolo 1 134 miliard eur. V soucasné dob¢ se pocita s tim, ze 25 % z to-
hoto rozpoc¢tu bude vyuzito v rdmci programi a instrumentl pro dosazeni cilt stanovenych

“3 Europa. [online]. [vid. 31. ¥{jna 2021]. Dostupné z https://ec.europa.eu/info/energy-climate-change-envi-
ronment_cs

4 Europa. [online]. [vid. 31. fijna 2021]. Dostupné z https://european-union.europa.eu/priorities-and-acti-
ons/actions-topic/environment_cs

% BusinessInfo. [online]. [vid. 31. ¥{jna 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/evropska-
politika-ochrany-zivotniho/

46 Europa. [online]. [vid. 31. fijna 2021]. Dostupné z https://www.europarl.europa.eu/factshe-
ets/cs/sheet/68/energeticka-politika-obecne-zasady

47 BusinessInfo. [online]. [vid. 31. ¥{jna 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/energeticka-
politika-eu-nastroje/
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Vv ramci boje s klimatickou zménou, které se pfimo dotykaji energetick¢ho odvétvi. Pro
piedstavu energetické zavislosti Evropské unie a spotieby energii slouzi nasledujici &isla®®:

e EU dovazi vice nez 2/3 ropnych produkti a 26 % plynu ze zemi mimo Unii,

e odebira pfiblizné¢ 30 % veSkerych svych spotfebovanych ropnych produkti
a plynu od Ruska,

e 75 % obytnych budov v EU nesplituje podminky energetické ti¢innosti,

e doprava z 94 % zavisi na ropnych produktech,

e velkoobchodni ceny jsou v pifipad¢ elektiiny o 30 % a v ptipadé¢ plynu o vice nez
100 % vyssi nez v USA.

Proto Evropska rada stanovila jako cil dosazeni klimatické neutrality EU do roku 2050,
avSak aby se ekologicka transformace stala skutecnosti, je nutné upravit stavajici pravni
predpisy EU. Proto Komise piedlozi Rad¢ a Evropskému parlamentu balicek ,,Fit for 55,
ktery obsahuje fadu legislativnich navrht, které maji pomoci snizit do roku 2030 cisté
emise sklenikovych plyni alespoii 0 55 % ve srovnani s rokem 1990. Na nésledujicim ob-
razku jsou zachyceny kli¢ové oblasti ¢innosti v rAmci tohoto balicku.*®

@@ pohlcovani sklenikovych
2 plynt pomoci propadu
uhliku, jako jsou napt. lesy

. ; ; . v financovani spravedlivé
emise sklenikovych plynt ze viech

hospodaiskych odvétvi, véetné primyslu, transformace
dopravy, energetiky, zemédélstvi a odpadu
Klicové oblasti ¢cinnosti
uhlikové vyrovnani na hranicich energie z obnovitelnych
v ptipadé nékterého dovozu zdrojt

)

zdanéni energie energeticka uc¢innost

vice alternativnich paliv a
vice dobijecich stanic pro
elektricka vozidla

Postup promitnuti klimatickych cilti do pravnich pfedpisii je velmi zdlouhavy, avSak
vzhledem k jejich dualezitosti odpovidajici. Tento balicek musi byt nejdfive projednan

48 Euroskop. [online]. [vid. 31. fijna 2021]. Dostupné z https://www.euroskop.cz/8950/sekce/energetika/
* Evropskd rada a Rada EU. [online]. [vid. 31. ¥{jna 2021]. Dostupné z https://www.consilium.eu-
ropa.eu/cs/infographics/fit-for-55-how-the-eu-delivers-the-green-transition/
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Vv pracovnich skupindch Rady, kde si zastupci ¢lenskych statii EU vyméni nazory na legis-
lativni navrhy a pfipravi padu pro dosazeni dohody. Nasledné na zakladé prace odbornika
Vv pracovnich skupinach budou velvyslanci ¢lenskych stati EU v jednanich, ktera ptipravi
pudu pro dohodu o postoji Rady k jednotlivym legislativnim navrhtiim. V Rad¢ budou jed-
nat ministfi ¢lenskych stati o té€chto névrzich a usilovat o dosazeni spolecného postoje.
Téchto jednéni se budou t€astnit ministii odpovédni za riizné oblasti politik, jako je zivotni
prostiedi, energetika, doprava, hospodafstvi a finan¢ni zalezitosti. Nasledné prob¢hne jed-
nani béhem takzvanych trialogt s cilem sblizit své postoje. Poté, co se dosahne dohody
Vv ramci trialogt, Rada a Evropsky parlament formaln¢ pfijmou kompromisni znéni, ze kte-
rého se poté stane pravni piedpis uplatiiovany vemi ¢lenskymi staty.>

Zdroj obrazku: Evropska rada a Rada EU. [online]. [vid. 31. fijna 2021]. Dostupné z https://www.consi-
lium.europa.eu/cs/infographics/fit-for-55-how-the-eu-delivers-the-green-transition

Ptesto, ze energetickd politika v soucasnosti patii mezi klicové politiky Evropské unie
neni, na rozdil od zemédé€lstvi, dopravy ¢i Zivotniho prostiedi, pevné zakotvena v zaklad-
nich dokumentech Evropské unie. Zatim tedy neexistuje zcela ucelena energeticka politika,
avSak vzhledem k aktudlnim problémiim s doddvkami energii a klimatickymi zménami se
energetika dostala do popiedi zajmu, a proto vznika nova strategicka koncepce v oblasti
energetiky EU.%!

POLITIKA HOSPODARSKE SOUTEZE

Tato politika je jednim z nejvyznamnéjSich nastroji EU pro podporu integrace spolec-
ného trhu. Pravidla se zde vztahuji jak na jednani soukromych podnikatelskych subjekta,
tak na vladni zasahy samotnych ¢lenskych statli. Mezi hlavni prvky soutéZni politiky EU
patii nasledujici®?:

e zakaz dohod mezi firmami, které mohou narusovat soutéz na vnitinim trhu,

e zdkaz zneuZiti dominantniho postaveni firem na trhu,

e dozor nad fuzemi s evropskou dimenzi, které vedou k trzni dominanci,

e monitoring a regulace poskytovani vetejnych podpor,

e liberalizace sektor(, které ovladaji staitem garantované monopoly, napiiklad te-
lekomunikace, poStovni sluzby ¢i energetika.

Odpovédnym organem za zajisténi spravného uplatiovani téchto pravidel je Komise,
kterd ma rozsahlé pravomoci v oblasti inspekci a jejich prosazovani. Od roku 2004 pievzaly

0 Evropskd rada a Rada EU. [online]. [vid. 31. ¥{jna 2021]. Dostupné z https://www.consilium.eu-
ropa.eu/cs/infographics/fit-for-55-how-the-eu-delivers-the-green-transition/

51 Businesslnfo. [online]. [vid. 5. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/energe-
ticka-politika-eu-nastroje/

52 Euroskop. [online]. [vid. 6. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.euroskop.cz/8927/sekce/hospodar-
ska-soutez/
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v souvislosti s antimonopolnimi pravidly nékteré funkce v oblasti prosazovani pravidel
hospodaiské soutéze organy ¢lenskych stati pro ochranu hospodaiské soutéze. Vzhledem
k této decentralizaci prosazovani pravidel hospodaiské soutéze je klicova efektivni koordi-
nace mezi vnitrostatnimi a unijnimi organy. Proto slouzi Evropska sit’ pro hospodaiskou
soutéz (ECN) jako vyznamna platforma pro vyménu informaci s cilem zlepsit koordinaci
pii prosazovani pravidel v této oblasti.>

POLITIKA HOSPODARSKE, SOCIALNI A UZEMNIi SOUDRZNOSTI

Cilem této politiky je piispét ke zmirnovani vyraznych nerovnosti prretrvavajicich
mezi staty a regiony Evropské unie predevsim proto, ze negativné ovliviiuji vykonnost
ekonomiky celé Evropské unie a tézZ i jeji politickou soudrznost. Koordinaci a harmonizaci
této politiky maji na starosti organy EU. Realizace této politiky je v rukou samotnych ¢len-
skych stati. Hlavni ukol této politiky je zajistit, aby se regiony, jejichz rozvoj zaostava za
evropskym prumérem, dostaly pomoci investic do infrastruktury do fady dalSich oblasti na

stejnou uroved.>*

Politika soudrznosti je realizovana prostfednictvim t&chto specidlnich fondii®:

e Evropsky fond pro regiondlni rozvoj (ERDF), ktery investuje do socidlniho
a hospodarského rozvoje vsech regionti a mést EU,

e Fond soudrznosti (CF), ktery investuje do Zivotniho prostiedi a dopravy v méné
prosperujicich zemich EU.

e Evropsky socidlni fond plus (ESF+) na podporu zaméstnanosti a vytvareni spra-
vedlivé a socidlné inkluzivni spole¢nosti v zemich EU,

e Fond pro spravedlivou transformaci (JTF) na podporu regionti nejvice postize-
nych pfechodem ke klimatické neutralité.

Pravni pfedpisy tykajici se této politiky se pfijimaji fadnym legislativnim postupem,
V jehoZ ramci ma stanovisko Evropského parlamentu stejnou véhu jako nazor Rady®®.

6.2 Specifika vnitrounijniho dodani a porizeni zbozi

Vstup Ceské republiky do Evropské unie piinesl kromé politickych a ekonomickych :’”i' .

v . » .1y Y sy o e, . . rounijni
zmén také zmeény v praktickém uplatiiovani obchodnépolitickych opatfeni a zmény fis- pineni
kalni. Od roku 2004 se tak ze zahrani¢niho obchodu, 1éta realizovaného s ostatnimi ¢len-

skymi staty EU, stal obchod vnitrounijni, nahradilo jej tedy vnitrounijni plnéni. Proto za

%8 Evropsky parlament. [online]. [vid. 6. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.europarl.europa.eu/fact-
sheets/cs/sheet/82/politika-hospodarske-souteze

% BusinessInfo. [online]. [vid. 5. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/regiona-
Ini-a-strukturalni-politika/

55 Evropska komise. [online]. [vid. 31. fijna 2021]. Dostupné z https://ec.europa.eu/regional _policy/cs/po-
licy/what/investment-policy/

%6 Evropsky parlament. [online]. [vid. 31. fijna 2021]. Dostupné z https://www.europarl.europa.eu/factshe-
ets/cs/sheet/93/hospodarska-socialni-a-uzemni-soudrznost
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zahrani¢ni obchod v ramci Ceské republiky povaZzujeme pouze vyménu zboZi se tietimi,
neélenskymi staty Evropské unie. (Machkova et al., 2014)

Dftive tradi¢n€ pouzivané pojmy ,,dovoz a vyvoz* jsou v ramci vzajemného obchodo-
vani mezi staty unie nahrazeny pojmy ,,dodani zboZzi do* nebo ,,pofizeni zbozi z*“ jiného
Clenského statu Evropské unie. V pripadé vykaznictvi a odvoda dani z pfidané hodnoty
plati v rAmci vnitrounijniho plnéni tyto principy®’:

e dodani zbozi do jiného ¢lenského statu EU osvobozuje dodavatele od povinnosti
uhradit DPH,

e pofizeni zbozi z jiného ¢lenského statu EU zbavuje povinnosti uhradit DPH do-
davatele.

V obou pfipadech vykaze a uhradi DPH pofizovatel ve vysi platné v misté plnéni, avSak
je nutné, aby potizovatelem byla osoba registrovana k DPH ve staté plnéni a skute¢né doslo
k odeslani zbozi do jiného ¢lenského statu dodavatelem, pofizovatelem nebo jimi zmocné-
nou tieti osobou. V opa¢ném piipadé nebude osobam neregistrovanym k DPH v jinych
¢lenskych statech, az na vyjimky, zbozi od DPH osvobozeno.

Skute¢nost, ze bylo zbozi odeslano, piedano do piepravy a doru¢eno z tuzemska do ji-
ného ¢lenského stdtu musi firma prokazat pisemnym prohldSenim nebo jinymi vhodnymi
prostfedky, jako jsou dodaci listy, smlouvy ¢i piepravni dokumenty. Ke zdanéni zbozi do-
chazi az v okamziku podani daftového pfiznani pofizovatelem na finan¢ni tfad mistné pfi-
slusny podle sidla pofizovatele. *8

VYJIMKY Z PRAVIDEL

V ramci predstavenych principti existuji také rizné vyjimky, na které musi firmy pii
obchodnich operacich v ramci vnitrounijniho plnéni pamatovat. Specialni pravidla pro
firmu plati, prodava-li zbozi podléhajici spotiebni dani (naptiklad alkohol a alkoholické
napoje, energetické produkty a elektiina ¢i tabadkové vyrobky) nebo nové dopravni pro-
sttedky (automobily, lod¢, ¢i letadla).

Jin4 pravidla plati také v pfipadé, Ze je vyrobek prodavan konec¢nému spotiebiteli
v ramci EU. Za této situace se bude muset firma zaregistrovat a uctovat DPH podle sazby
platné v dané zemi. Vyjimkou je situace, kdy celkova hodnota prodeje dané firmy v této
zemi v daném danovém roce nepiesahne limit stanoveny touto zemi. Prahové hodnoty DPH
u prodeje do zemi EU jsou rozdilné, naptiklad v roce 2021 je pro Rakousko limitem 35 000
EUR zatimco pro Némecko 100 000 EUR.%

57 BusinessInfo. [online]. [vid. 31. ¥{jna 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/cla-a-celni-
rizeni-v-mezinarodnim-obchod/#b8

%8 BusinesslInfo. [online]. [vid. 31. fijna 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/cla-a-celni-
rizeni-v-mezinarodnim-obchod/#b8

%9 Europa. [online]. [vid. 31. fijna 2021]. Dostupné z https://europa.eu/youreurope/business/ta-
xation/vat/cross-border-vat/index_cs.htm#withintheeusellgoodsfinalconsumer-1
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6.3 Specifika dodani a pofizeni zbozi mimo Evropskou unii

Aby zajistila dostupnost dovazenych vyrobkii za piijatelné ceny, chranila zajmy ob¢ant
a podniktl EU pied nekalymi obchodnimi praktikami a reagovala na obavy vznesené v sou-
vislosti s konkrétnimi obchodnimi dohodami, ptijala Evropskd unie konkrétni opatieni.
Opatteni zahrnuji nastroje na ochranu obchodu a obchodni ustanoveni na ochranu zi-
votniho prostiedi a zemédé&lstvi.*

Zaroven chce Evropska unie podporovat volny a otevireny obchod. Ten je podle ni vic
nez jen odstranéni cel. Jde také o odstranéni netarifnich prekéazek, jako jsou dovozni li-
cence, pravidla pro ocenovani zbozi na celnici, kontroly pfed odeslanim nebo certifikacni
postupy. Obchod bez téchto tfecich ploch pfinasi nizsi ceny a lepsi hodnotu pro spottebi-
tele. Navic zahrani¢ni investice, uskute¢iiované prostiednictvim obchodnich dohod, vy-
znamn¢ podporuji zaméstnanost. V soucasné dob¢ zavisi kazdé sedmé pracovni misto v Ev-
ropé na obchodu se zbytkem svéta.®

EU ma v soucasné dob¢ uzavieno 41 obchodnich dohod se 72 zemémi. Mezi ty nejzna-
mé&;j$i obchodni dohody miizeme zafadit nasledujici®?:

. dohody o volném obchodu (FTA),
J dohody o hospodatském partnerstvi (EPA),
o dohody o pfidruzeni.

Dohody o volném obchodu umoziuji recipro¢ni otevieni trhu s rozvinutymi zemémi
a rozvijejicimi se ekonomikami tim, Ze poskytuji preferen¢ni piistup na trhy.

Dohody o hospodaiském partnerstvi jsou zvlastnim typem dohod o volném obchodu.
Jedna se o preferencni dohody §ité na miru, které zahrnuji rozvojovou slozku. Napftiklad
dohody o hospodaiském partnerstvi s obchodnimi partnery z africkych, karibskych a ticho-
moftskych zemi.

Dohody o pfidruzeni posiluji $irsi politické dohody. Naptiklad dohody s Ukrajinou
a Gruzii maji za cil prohloubit politické vazby a posilit hospodatské vztahy s témito dvéma
zemémi.

EU také uznava dohody o celni unii. Ty odstraiuji cla ve dvoustranném obchodu a za-
vadéji spolecny celni sazebnik pro zahrani¢ni dovozce.

8 Evropska rada — Obchodni politika EU. [online]. [vid. 20. fijna 2021]. Dostupné z https://www.consi-
lium.europa.eu/cs/policies/trade-policy/#

61 Global Europe: The value of free and fair trade. [online]. [vid. 20. ¥ijna 2021]. Dostupné z
https://www.consilium.europa.eu/en/eu-free-trade/

62 Global Europe: The value of free and fair trade. [online]. [vid. 22. fijna 2021]. Dostupné

z https://www.consilium.europa.eu/en/eu-free-trade/
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Naésledujici priklady ukazuji, jak konkrétni obchodni dohody pfispély k lepsim obchod-
nim pfilezitostem a ptekonani prekazek, které obchodu branily.

Portugalska obuv

Malé fi¢ni mésto Orjachovo dé€li od rusného piistavniho mésta Porto, druhého nejvétsiho
portugalského mésta, priblizné 3500 kilometrd. Je znamé spiSe svou namotni historii nez
obuvnickym priimyslem, ale piesto je hostitelem celostatniho sdruzeni vyrobct obuvi,
které v soucasné dobé vyvazi do Kanady piiblizn€¢ 800 000 part ro¢né€. To umoznil podpis
dohody CETA v roce 2016. Pro portugalsky obuvnicky pramysl, ktery vyvazi vice nez
95 % své produkce, je dobyvani novych trhli prioritou.

Bulharska vina

Zminéné bulharské mésto Orjachovo lezi
na mirném svahu nad fekou Dunaj. Na okraji
pracuje 15 lidi ve vinafstvi, které vyvazi
mistni odriidy Chardonnay a Pinot Noir az do
Kanady. Nejedna se v§ak o ndhodny trh, jeli-
koz tento vynosny obchod je mozny pravé
diky dohodé o volném obchodu mezi Kana-
dou a Evropskou unii. Dal§im vzdalenym
vyvoznim trhem, na ktery se bulharsky vy-
robce vina zamétuje, je Vietnam. Po piijeti
dohody mezi EU a Viethamem by se béhem L ] P
sedmi let postupné zrusila cla a tarify na evropska vina, ktere \4 soucasnostl ¢ini 50 %. To na-
pomuize budouci expanzi evropskych spolecnosti, jako je vinatstvi v Orjachovu.

Svédska technologie obnovitelnych zdroji

Blizkost vody ¢asto podporuje obchod.
Neni tedy divu, Ze dalSi uspéSny evropsky
maly podnik obchodujici v zdmoii pochézi z
blizkosti Svédskych fjordl, z mésta Robert-
sfors. Cue Dee je mala spolecnost zaméstna-
vajici 30 lidi. Planuje vyvazet do Argentiny
technologie, které pomahaji posilovat in-
frastrukturu obnovitelnych zdroji energie.
Obchodni dohoda mezi EU a Mercosu-
rem (Argentina, Brazilie, Uruguay a Para- il
guay) hrala zasadni roli v obchodnim planu ‘” il i
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Svédské spolecnosti. Jednani o této dohod¢ byla uspé$né uzaviena v Cervnu 2019. Tato
dohoda pomohla oteviit spole¢nosti zcela novy trh, kam se ji dosud ekonomicky
nevyplatilo vyvazet.

Obrazky ptevzaty a ptipadové studie zpracovany na zaklad¢ informaci z interaktivniho
ptib¢hu ,,Global Europe: The value of free and fair trade”, dostupného zde:
https://www.consilium.europa.eu/en/eu-free-trade/

Pro¢ Evropska unie uzavira obchodni dohody se zemémi mimo EU?

6.4 Predstaveni technické harmonizace v zemich Evropské unie

Zakladnim ptedpokladem fungovéni jednotného vnitiniho trhu je volny pohyb zbozi,
ktery usnadiuje technickd harmonizace vyrobkl a princip vzajemného uznavani.

U harmonizovanych vyrobki plati, ze technické pozadavky na tyto vyrobky jsou upra-
veny jednotné pravnimi piedpisy na urovni EU, pfi¢emz harmonizace je nejcastéji prove-
dena nafizenimi ¢i smérnicemi. Ty jsou nasledné implementovany prostiednictvim narod-
nich pravnich ptedpisti. Vyrobek, pro ktery jsou stanoveny pozadavky evropskou pravni
upravou, mé automaticky zajistén volny pohyb v radmci EU, jelikoZ vyhovuje technickym
predpisiim ve vSech €lenskych statech. V praxi mohou vznikat problémy s uréenim, zdali
se v konkrétnim piipadé€ jedna o harmonizovany vyrobek. Proto byla Evropské komisi ulo-
zena povinnost vést orientacni seznam neharmonizovanych vyrobki, ktery je pribézné do-
plhovan a aktualizovan na strankach Evropské komise. Pfesto tento seznam neobsahuje
vycet veskerych neharmonizovanych vyrobkli vzhledem k jejich pocetnosti a ma tudiz
pouze informativni charakter. Pokud firmy maji v ramci harmonizace pochybnosti je jim
doporucovano se obratit na Kontaktni misto pro vyrobky, Kontaktni misto pro stavebni
vyrobky nebo Utad pro technickou normalizaci, metrologii a statni zkuebnictvi.®®

Technické normy jsou pro firmu hodnotnymi néstroji, které ji maji pomoci (Kubes, 2014):

e zajistit kvalitu a bezpecnost vyrobkil a/nebo sluzeb,

e dosdhnout kompatibility mezi vyrobky a/nebo jejich soucastmi,
e zpfistupnit nové trhy a zakazniky v zahranici,

e uspokojit pozadavky a ocekavani zakaznikd,

8 BusinessInfo. [online]. [vid. 31. #jna 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/informace/preshra-
nicni-poskytovani-zbozi/
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e snizit naklady, omezit mnozstvi odpadu a zvysit efektivitu,
e byt v souladu s piislusnou legislativou v¢etné nafizeni EU,
e ziskat znalosti o novych technologiich a inovacich.

Evropské normy vydavaji tfi evropské normalizacni organizace, kterymi je Evropsky
vybor pro normalizaci (CEN), Evropsky vybor pro normalizaci v elektrotechnice (CENE-
LEC) a Evropsky institut pro normalizace v telekomunikacich (ETSI).

Za ptevod vsech evropskych norem na normy vnitrostatni a nasledné piipadné zruSeni
vnitrostatnich norem, které jsou v rozporu s témi evropskymi odpovidaji vnitrostatni or-
gany pro normalizaci na trovni statu. V Ceské republice se jedna o Utad pro technickou
normalizaci, metrologii a statni zkuSebnictvi.

U vyrobkl dovaZenych z tietich zemi mize byt vyZadovano také oznaceni shody (CE)
a to vSude tam, kde je umisténi tohoto oznaceni stanovena pravnim piedpisem (nafizenim
EP a Rady). Takovymto oznacenim vyrobce potvrzuje, Ze nese odpoveédnost za shodu vy-
robku se vSemi pfislusnymi pozadavky stanovenymi v harmonizacnich pravnich ptedpi-
sech Spolegenstvi.®

8 Urad pro technickou normalizaci, metrologii a statni zkusebnictvi (UNMZ). [online]. [vid. 31. ¥{jna
2021]. Dostupné z https://www.unmz.cz/caste-dotazy/casto-kladene-otazky-zkusebnictvi/
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V ramci technickych norem je sledovéana napiiklad také bezpecnost vyrobki uréenych pro spo-
tiebitele v Evropé&. V piirucce k provadéni napravnych opatieni se tak firmy mimo jiné dozvi, jak
by mélo vypadat spravné ozndmeni napravného opatieni, které vidite na pfilozeném obrazku.%®

® Vhodny nadpis b DULEZITE

BEZPECNOSTNI VAROVANI
* Typ wrobku ——mM8» POJIZDNE SEKACKY NA TRAVU
®* Model > Model - GG 123
® QObrazek -
® Umistani » séripwé Cislo

sériového gisla

* Podrobnosti — Dozvidéli jsme se, ze nékteré sekacky na travu GG123, prodavané mezi

problému 1. bfeznem 2002 a 30. ¢éervencem 2002, maji vyrobni vadu.
a doba, kdy byla
arZe prodana
® Nebezpeéi — Tato vada mizZe zpisobit pfi velké zatéZi zlomeni madla v misté spojeni

® Jak ovéfit, Ze se — Jestlize vlastnite sekacku na travu GG123, zkontrolujte si prosim sériové
jedna o dotéeny gislo znazornéné na obrazku.
vyrobek

® |dentifikace — Dotéené modely maji sériova ¢isla od X5761 do X5874 nebo 72376
a? 73199 (véetnd) a byly prodavany ve Smiths Homestores, Barney's

® Prodejny —» Gardenware a také prostiednictvim emailového nabidkového katalogu
GreenGrass.

® Provedeni — lestlize mate nékterou z uvedenych sekaéek na travu, okamzité ukonéete

dal3iho opatfeni jeji pouzivani. Vratte ji prosim prodejci, u kterého jste ji zakoupili

—— vymé&nou za jinou sekacku na travu nebo plnou nadhradu kupni ceny.
® Nabizené
odskodnéni
® Bezplatna linka —» V pfipadé jakychkoliv dotazi nevahejte prosim kontaktovat
GreenGrass na bezplatné telefonni lince 0800 1234 5678 (non-stop)

* Omluvy — Radi bychom Vam podékovali za spolupraci a omluvili se za nepfijemnosti.
(je-li to na mist&)

® Spoleénost — GreenGrass & Co, 10 Central Rd, Europa Trading Estate,
odpovédna za Newchester, United Kingdom WW1 2GG

staZeni z obéhu
®* Kontaktni idaje —» www.greengrassmowers.com/productrecall

8 Sbornik technické harmonizace. [online]. [vid. 31. ¥jna 2021]. Dostupné z https://www.unmz.cz/fi-
les/Sborn%C3%ADKy%20TH/emars20ii-def.pdf
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V ramci neharmonizované sféry se uplatiiuje princip vzajemného uznavani. Tato zasada
umoziuje ¢lenskym statim uvést své vyrobky na trh v jiném ¢lenském staté v souladu
s jeho pravnimi ptedpisy, piicemz Clenské stdity nemohou na svém uzemi omezit prodej
t&chto vyrobktl, pokud neni vylozené ohrozen vefejny zdjem uznany pravem EU.®

6.5 Karuselové obchodni operace

Pti obchodovani na jednotném vnitinim trhu se mizeme setkat také s provadénim karu-
selovych obchodnich operaci. Karuselova obchodni operace je typem podvodu, kdy se
zbozi Fetézovité obchoduje, pricemz v jednom misté retézce platci DPH neni dan pri-
znana ani odvedena. Tento typ podvodu byl zafazen do intrakomunitarnich podvodi chy-
bé&jiciho obchodnika (missing trader intra-community frauds). Karuselové obchody, nebo
také podvody, jak jsou €asto nazyvany, jsou definovany jako trestné ¢innost, kdy je vyuzi-
vano osvobozeni od DPH pieshrani¢niho obchodu v ramci jednotného vnitiniho trhu Ev-
ropské unie, za uc¢elem vyhnuti se placeni DPH anebo podvodného pozadani o vraceni DPH
na vstupu. Pachatelé vytvareji strukturu propojenych spole¢nosti a jednotliveti napfic te-
mito staty s cilem zneuzit vnitrostatni i mezinarodni obchodni postupy a postupy uctovani

pijma.%’

PROCES PROVADENi KARUSELOVEHO OBCHODU

Zlocinecké subjekty, které chtéji zalozit "kolotoc" (jak se karuselové obchody také ozna-
¢uji), zanou tim, Ze zalozi nebo koupi spolecnosti, které budou ziskavat zbozi (pro pte-
hlednost oznacované jako spolecnost A). Tyto spole¢nosti budou nakupovat zbozi od spo-
le¢nosti v EU (déle oznaGované jako spoleénost B). Spole¢nost A se sidlem v Ceské re-
publice nakoupi od spole¢nosti B zboZi (spolecnost B prodava spole¢nosti A bez DPH,
protoze se jedna o pohyb zbozi uvnitt EU). Spolec¢nost A pak toto zboZi proda jiné spolec-
nosti, ktera mize byt zcela legalni spole¢nosti nebo spole¢nosti ovladanou podvodniky
(spolecnost C), tentokrat véetné DPH v prodejni cené. Protoze zbozi bylo prodano v tu-
zemsku, méla by spolecnost A ptiznat DPH, kterou na zboZi zahrnula a odvést pfisluSnému
finan¢nimu Gradu. V pifipadech karuselovych podvodii s DPH vSak spole¢nost A nasledné
zmizi a DPH ziistane nezaplacena. ZboZzi pak projde ptes nékolik spole¢nosti, pficemz se
tak déje proto, aby fungovalo jako naraznik, coz ¢ini vySetfovani slozit&jsim az do situace
neZ jina spolecnost (kterou budeme oznacovat jako spolecnost D) doda toto zbozi zpét do
EU a mimo zemi. Spole¢nost D pak miize pozadovat zpét DPH, které nebylo nikdy od-
vedeno spravci dané. Spole¢nost pak bude stejné zbozi a stejnou taktiku pouzivat opako-

vang, ¢imz si vyslouzi oznageni "kolotog".®8

8 BusinessInfo. [online]. [vid. 31. #{jna 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/informace/preshra-
nicni-poskytovani-zbozi/

57 Europol. [online]. [vid. 31. #{jna 2021]. Dostupné z https://www.europol.europa.eu/crime-areas-and-sta-
tistics/crime-areas/economic-crime/mtic-missing-trader-intra-community-fraud

8 EuroNews. [online]. [vid. 4. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.euronews.com/2019/09/30/using-
the-eu-s-own-trade-rules-against-it-the-scourge-of-vat-carousel-fraud-view
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Proces provadéni karuselového obchodu a jeho uskali zobrazuje nasledujici obrazek.

Obrizek ¢. 6.1 Schéma karuselovych podvodi

Zdroj: Ceska televize. [online]. [vid. 9. listopadu 2021]. Dostupné z https://ct24.ceskatelevize.cz/ekono-
mika/1668664-lustrace-podnikatelu-na-boji-statu-proti-podvodum-s-dph-trati-poctivi

Z obréazku je patrné, Ze karuselové obchodu jsou znaéné komplikovanou obchodni ¢in-
nosti, coz ma negativni vliv na v€asné odhalovani téchto obchodnich operaci.

NASTROJ PRO ZAMEZENI KARUSELOVYCH OBCHODU

Pro co nejrychlejsi a nejefektivnéjsi jednani v ptipadé podvodii s DPH vznikl nastroj 2:22’::6_
»analyza transakénich siti“. Pomoci tohoto nastroje daiové organy ziskaly rychly a snadny pich siti
pristup k informacim o pteshrani¢nich transakcich, které jim umoziuji rychle reagovat na
potencialni podvody. Tento nastroj vznikl diky uzké spolupraci mezi ¢lenskymi staty a Ko-
misi a umoziuje tésné&jsi spolupraci odbornikli celoevropské sité pro boj proti podvodim
zvané Eurofisc a jejich spole¢nou analyzu informaci, coZ umoziiuje odhaleni karuselového
podvodu v oblasti DPH a zakrogeni proti nému s maximalni rychlosti a efektivitou.®®

oz ][]

1. Vysvétlete benefity spolecné obchodni politiky Evropské unie pro ¢lenské staty.
2. Jaké nastroje spolecné obchodni politiky jsou uplatiovany mimo rdmec smluvnich
zé&vazkl se tfetimi staty?

8 Evropskd komise. [online]. [vid. 31. ¥ijna 2021]. Dostupné z https://ec.europa.eu/czech-repub-
lic/news/190515 nastroj_proti_podvodum_dph_cs
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3. Mohou koordinované politiky ovlivnit realizaci obchodnich operaci na trhu EU?
Pokud ano, tak které¢ a jakym zptisobem?

4. Cim je specifické vnitrounijni dodéani a pofizeni zbozi?

5. K ¢emu prispivaji obchodni dohody EU uzavirané s tfetimi staty? Vysvétlete na pii-
kladu.

6. Muze byt neharmonizovany vyrobek z jedné ¢lenské zemé EU prodavan v jiné ¢len-
ské zemi EU? Jaky princip je v této situaci uplatiiovan?

7. Vysvétlete proces provadéni karuselového obchodu.

Ellsmortaprory ]

Benefitem spole¢né obchodni politiky Evropské unie je vytvoteni silné pozice pii vy-
jednavani obchodnich dohod v ptipadé obchodnich operaci s globalnim charakterem. Clen-
ské staty se tedy pii obchodnich vztazich se tfetimi zemémi fidi obchodnimi dohodami,
jejichz ucelem je vytvorit lepsi obchodni prilezitosti a pfekonat piekazky, které obchodu
brani. Spole¢na obchodni politika ma dimenzi multilateralni, kdy se EU tidi zdsadami na-
ptiklad Svétové obchodni organizace u mnohostrannych dohod, dimenzi bilateralni, kam
patii dohody o volném obchodu a regionalni dohody a dohody autonomni, kde je pouzivan
systém vSeobecnych celnich preferenci a ochrannych opatfeni. Rozhodujicim organem pro
provadéni spole¢né obchodni politiky je Rada EU, ktera rozhoduje na zdklad€ navrhi pted-
lozenych Evropskou komisi, které pomaha konzultacemi pii sjednavani obchodnich dohod
Vybor pro obchodni politiku. Do nastrojii spoleéné obchodni politiky, které jsou uplatiio-
vany mimo ramec smluvnich zavazk se tietimi staty patii cla, kvoty, dobrovolna exportni
omezeni, defenzivni obchodni néstroje a ofenzivni obchodni nastroje.

Obchodni operace v Evropské unii jsou ovliviiovany také koordinovanymi politikami.
Mezi koordinované politiky s vyznamnym vlivem na obchodni operace miizeme zaradit
jednotny vnitini trh, politiku ochrany spotiebitele, ochrany Zivotniho prostfedi, energetic-
kou politiku, politiku hospodarské soutéze a politiku hospodarské, socidlni a uzemni
soudrznosti. Firmy operujici na trhu Evropské unie by proto ve svém zajmu mély pravi-
delné sledovat nejen zmény v ramci spolecné obchodni politiky Evropské unie, ale také
zmény provadeéné prostiednictvim téchto koordinovanych politik.

Vnitrounijni plnéni je charakteristické pro své vykaznictvi a odvody dani z ptidané hod-
noty. V ramci vnitrounijniho pInéni plati princip, ze dodani zbozi do jiného ¢lenského statu
EU osvobozuje dodavatele od povinnosti uhradit DPH, pokud je potizovatelem osoba re-
gistrovand k DPH. V takovém ptipad¢ plati DPH pravé tento potfizovatel a to v okamziku
podani daftového pfiznani na finan¢ni Gfad mistné ptisluSny podle sidla potfizovatele. Za-
roven plati princip, kdy pofizeni zboZi z jiného ¢lenského statu EU zbavuje povinnost uhra-
dit DPH dodavatele a to za stejnych podminek jako v pfedchozim piipadé. V této oblasti
existuji také vyjimky z téchto pravidel u zbozi podléhajicimu spotiebni dani, u novych do-
pravnich prostfedkt a v ptipadé, ze je vyrobek prodavan konecnému spotiebiteli. V piipadé
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dovozu a vyvozu zbozi mimo Evropskou unii jsou uskuteciovany obchodni dohody pro
podporu volného a otevieného obchodu. Mezi nejznaméjsi dohody miizeme zahrnout do-
hodu o volném obchodu, dohodu o hospodatském partnerstvi a dohodu o piidruzeni.

Realizace obchodnich operaci na trhu Evropské unie je usnadnéna technickou harmoni-
zaci vyrobk a principem vzéjemného uznavani. Harmonizované vyrobky se vyznacuji spl-
nénim technickych pozadavkl v ramci pravnich predpisii (smérnice a nafizeni) na urovni
EU. Takovymto vyrobklm je automaticky zajistén volny pohyb v ramci EU, jelikoz vyho-
vuje vSem technickym ptredpisim ve vSech Clenskych statech. Pokud vyrobky nejsou har-
monizovany, uplatiiuje se princip vzdjemného uznavani.

Specifi¢nost vnitrounijniho plnéni nekteré firmy vyuzivaji nelegalné ve sviij prospéch
vyuzitim karuselovych obchodnich operaci. Tento druh operaci je typem podvodu, kdy se
zbozi tetézovité obchoduje, pricemz v jednom misté fetézce platct DPH neni dan piizna-
na ani odvedena. Reakci na toto podvodné jednani byl vznik nastroje ,,analyza transak¢nich
siti*, pomoci kterého jsou nyni danové organy schopny ziskat rychle a snadno pfistup k in-
formacim o preshrani¢nich transakcich, které jim umoziuji pomérné rychle reagovat na
potencialni podvody a zamezit jim.

o m

1. Vysvétlete benefity spolecné obchodni politiky Evropské unie pro ¢lenské staty.
Str. 118-1109.

2. Jaké nastroje spolecné obchodni politiky jsou uplatiovany mimo ramec smluvnich
zavazki se tretimi staty? Str. 119.

3. Mohou koordinované politiky ovlivnit realizaci obchodnich operaci na trhu EU?
Pokud ano, tak které¢ a jakym zpiisobem? Str. 120-125.

4. Cim je specifické vnitrounijni dodani a pofizeni zbozi? Str. 125-126.

5. K ¢emu prispivaji obchodni dohody EU uzavirané s tietimi staty? Vysvétlete na pii-
kladu. Str. 127-128.

6. Muze byt neharmonizovany vyrobek z jedné ¢lenské zemeé EU prodavan v jiné ¢len-
ské zemi EU? Jaky princip je v této situaci uplatiiovan? Str. 129-130.

7. Vysvétlete proces provadéni karuselového obchodu. Str. 132-133.
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7 PROCESNI ZAJISTENi DRUHU MEZINARODNI
PREPRAVY A OPERACE V OBLASTI CELNIHO RIZENI

[l wemrnameoaprory ]

Mezinarodni pfeprava zahrnuje n¢kolik dopravnich odvétvi, mezi kterymi si mohou
firmy zvolit vhodny typ pfepravy. Zatimco namoini doprava zaujima ptiblizné 90 % tonaze
celosvétového obchodu, leteckd doprava zaujima pouze 0,2 % tonéze celosvétového ob-
chodu. Piesto patii mezinarodni leteckd ndkladni doprava k vyznamnym typim piepravy,
jelikoz pfepravované zbozi ma piiblizn¢ 70krat vétsi hodnotu nez jeji ndmoini protcjsek.
Jiz z téchto 0daju je patrné, Ze mezi jednotlivymi druhy piepravy existuji rozdily v jejich
vhodnosti pouziti vzhledem k piepravovanému zboZzi. Pfi vybéru vhodného druhu ptepravy
pfepravované mnoZstvi, rychlost pfepravy a zboZi samotné. S mezinarodni pfepravou je
spjato také celni fizeni, které ovliviiuje celni politika daného statu, ¢i uskupeni statl. Celni
politika ma mimo jiné vliv na prubéh celniho fizeni, stanoveni cel v celnim sazebniku
a celni rezimy, kterymi se musi firmy pfi vyvozu a dovozu zbozi fidit.

Hfewewapmrory ]

Po prostudovani sedmé kapitoly budete umét:

e Vysvétlit, jak funguje mezinarodni logistika

e Veédét, kdo a jakou meérou se na zajisténi piepravnich operaci podili
e Zvolit vhodny druh pfepravy vzhledem Kk ptepravovanému zbozi

e Znat vyhody a nevyhody druhii mezindrodni piepravy

e Znat prub¢h celniho fizeni a jeho specifika

e Orientovat se Vv celnich rezimech

._________________________________________________________________________________________________________________________________________|
_

Logistika v mezinarodnim obchod¢, druhy piepravy, moznosti vyuziti skladovacich slu-
zeb, proces celniho fizeni, celni sazebnik, pfedstaveni systému integrovaného tarifu EU
(TARIC), ptivod zbozi, celni rezimy.
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Vyznam orientace se v procesnim zajisténi druhti mezinarodni piepravy a operaci v ob-
lasti celniho Fizeni umociiuje fakt, Ze s ohledem na geografickou polohu Ceska nemaji tu-
zemsti podnikatelé pfimy pfistup k mofi, a proto museji namoini dopravni cesty pouzivat
zprostfedkovanou formou, coz ma vliv na naroc¢nost a nakladnost realizace obchodni ope-
race. Dobra znalost vhodnosti vyuziti jednotlivych druht pfepravy ¢i jejich kombinovani
tuto nékladnost miize zna¢n¢ snizit.

7.1 Logistika v mezinarodnim obchodé

r~ror

Uloha mezinarodni logistiky v globalnim dodavatelském fetézci odrazi ulohu logistiky
v domdcim prostfedi. Odbornici na mezindrodni logistiku se zamétuji na taktické aspekty
globalniho dodavatelského Fetézce, Cinnosti, které jsou neodmyslitelnou soucasti pohybu
zbozi a dokumentl z jedné zemé do druhé, a ¢innosti, které tvoii zaklad pro vyvozni a do-
vozni operace. Diiraz mezinarodni logistiky je proto kladen na vytvafeni internich procesi
a strategii. (David, 2017)

Konec¢nou volbu logistickych prostiedkll ovliviiuje cela Fada faktori, kterd souvisi
s fyzickym premisténim zbozi. Dalsi faktory vychazeji z ustanoveni uzaviené kupni
smlouvy. Volba mize byt ovlivnéna také faktory jako je samotna povaha zbozi, zplisob
baleni, pfepravni vzdalenost, klimatické podminky, ¢i technicka a logisticka vybavenost
pfepravcil. (Mulacova a Mulac, 2013)

Mezi vyrazné znaky soucasné logistiky patfi riist po€tu a kvality vztahti a vazeb jed-
notlivych ¢lanka logistického fetézce v globalnim métitku. Subjekty hledaji stale nové
cesty, metody a prostifedky, které by jim umoznily prosadit se v silné¢ konkurené¢nim pro-
stiedi. Zarovent dochazi k trvalém naristu celkového objemu prepravovaného zbozi, coz
jesté vice umocnuje potiebu premistit zbozi v presné stanoveném mnozstvi a terminech, za
piijatelné ceny, s miniméalnim ekologickym zatizenim prostiedi a pfizpiisobeni se konkrét-
nim potiebam zakazniki.”

Mezinarodni logistiku mizeme definovat jako proces zahrnujici planovani, realizaci
a kontrolu toku a skladovani zbozi, sluzeb a souvisejicich informaci z mista ptivodu do
mista spotieby, které se nachazi v jiné zemi. (David, 2017)

Na zajisténi piepravnich operaci v mezindrodnim obchod¢ se podileji dva typy podni-
katelskych subjektl. Jsou jimi speditéti a dopravei.

70 BusinessInfo. [online]. [vid. 29. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/logis-
tika-mezinarodni-obchod/#b4
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SPEDITERI

Tento typ podnikatelského subjektu obstarava priblizné Ctyfi ptiny objemu mezinarod-
niho obchodu. Spedic¢ni funkce je zalozena na smluvnim zajisténi dopravy a doprovodnych
logistickych sluzeb, jako je skladovani, inspekcni sluzby, celni odbaveni, pojisténi, baleni,
podepisovani zbozi nebo inkasni operace, napft. zasilani (doklad o zaplaceni kupni ceny).
V tomto pripadé stanovuje pravni ramec zasilatelskych ¢innosti zasilatelska smlouva. (Ma-
chkova a kol., 2010)

DoPRAVCI

Dopravci zajistuji pfepravu vlastnimi dopravnimi prostfedky, vlastnim jménem, na
vlastni ti¢et a na zaklad¢ smlouvy o pieprave zbozi. Prevzeti nakladu k piepravé se doklada
nakladnim listem, konosamentem, leteckym nékladnim listem, smlouvou o najmu a provo-
zovani dopravniho prostiedku. (Machkova a kol., 2010)

Jak jiz vime z ptedchazejicich kapitol, konosament je bezpecnostni a pfepravni doklad
pouzivany pro piepravu ndkladu po mofi. Pro vlastnika pfedstavuje piepravni doklad také
dispozi¢ni pravo (pravo nakladat s ndkladem) ke zbozi uvedenému v konosamentu.

Vzhledem k tomu, Ze zplsob, misto a ¢as uzavieni piepravni smlouvy se u jednotlivych
druhii pfepravy lisi, méni se 1 konkrétni obsah a forma dokladi, které vSak vychazeji z me-
zinarodnich smluvnich ujednani. Dopravce zajiStuje prepravu vlastnimi dopravnimi pro-
stfedky, vlastnim jménem, na vlastni ucet a na zakladé smlouvy o ptepravé zbozi. Doku-
ment vzdy obsahuje nésledujici idaje (Mulacova a Mulac, 2013):

e povinné udaje, jimiZ jsou datum a misto vystaveni, jméno odesilatele, piijemce
a dopravce zasilky, nazev piepravovaného zboZi a jeho hmotnost a objem,

e nepovinné udaje, kam fadime vysi a splatnost nakladu, volbu pfepravni trasy,
informaci o celnim odbaveni zasilky,

e povolené idaje, kde patii naptiklad ¢islo objednavky.

Prepravni dokument je legitimnim dokladem o pfevzeti zboZi k ptepravé a uzavieni pie-
pravni smlouvy. Konosament, ktery je zaroven dokladem s pravem Zadat o vydani zasilky,
muze plnit funkeci legitimace v ndmoini, ficni a kombinované doprave. Dopravce je povinen
vydat zésilku pouze osobé opravnéné z konosamentu, pokud tato osoba predlozi konosa-
ment a potvrdi na ném prevzeti zasilky. JelikoZ se jedna o vlastnické pravo k pfepravova-
nému zbozi, jedna se o prevoditelny cenny papir. (Mulacové a Mulac, 2013)

7.1.1 PREPRAVA YV MEZINARODNiIM OBCHODE
Na zajisténi mezinarodni dopravy se podili n€kolik dopravnich odvétvi. Ptiblizné polo-

vina veskerého svétového obchodu probiha mezi misty, ktera jsou od sebe vzdélena vice
nez 3 000 km. Vzhledem k této geografické poloze se na vét§iné mezinarodnich nakladnich
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pieprav podili nékolik druhti dopravy, protoze neni mozné zajistit fyzickou kontinuitu na-
kladnich toki.

Proto je tieba vytvorit dopravni fetézce, které budou tyto toky obsluhovat, coz posiluje
vyznam intermodalnich druhii dopravy a terminalii na strategickych mistech. Fyzicka rea-
lizace mezinarodniho obchodu vyzaduje dopravni fetézec, ktery je fadou logistickych ¢in-
nosti organizujicich druhy dopravy a termindly, jako jsou Zelezni¢ni, ndmoini a silni¢ni
dopravni systémy a tedy navaznost podél dodavatelského fetézce prostiednictvim souboru
stupniti podél intermodalniho dopravniho fetézce. V provozni realit¢ druhtt dopravy a ter-
minall piedstavuje mezindrodni obchod fadu fyzickych toka, které nemusi nutné vyuzivat
nejpiiméjsi cestu, ale cestu nejmensiho odporu (viz obrazek ¢. 1) (Rodrigue et al., 2016).

Obrazek €. 7.1 Vizualizace mezinarodniho obchodu, prepravnich Fetézca a toki

Mezinarodni obchodni operace
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Zdroj: Rodrigue et al., 2016; vlastni uprava

Z mnoha druhti dopravy se dvé tykaji konkrétné mezinarodniho obchodu. Jedna se o na-
motni a letistni dopravu. (Rodrigue et al., 2016)

PRISTAVY A NAMORNI DOPRAVA

Vyznam nédmotini dopravy v celosvétovém obchodu s nédkladem je neptehlédnutelny,
zejména co se tyce tonaze, nebot’ se v ni uskutecnuje priblizné 90 % celosvétového ob-
chodu. Globalizace je tedy doménou namoini dopravy, pfi¢emz v popiedi tohoto procesu
stoji kontejnerova doprava. Globalni systém namoini dopravy se sklada z fady hlavnich
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bran, které umoziuji ptistup do hlavnich vyrobnich a spotiebnich regionti. Mezi témito
branami jsou hlavni uzly, které funguji jako mista propojeni a piekladky mezi systémy
namoiniho ob¢hu. (Rodrigue et al., 2016)

LETISTE A LETECKA DOPRAVA

Ackoli z hlediska tonaze ptepravuje letecka doprava ve srovnani s ndmoini dopravou
zanedbatelné mnozstvi nakladu (0,2 % celkové tonaze), jeji vyznam z hlediska celkové
hodnoty je mnohem vétsi: 15 % hodnoty svétového obchodu. Mezinarodni letecka nakladni
doprava ma piiblizn¢ 70krat vétSi hodnotu nez jeji namorni protéjsek a ptiblizné 30krat
vetsi hodnotu nez nakladni doprava po sousi, coZ souvisi s druhy zbozi, které prepravuje.
Umisténi letiSt pro nakladni dopravu odpovida technologicky vyspélym vyrobnim uskupe-
nim a také mezilehlym mistim, kde se doplituje palivo do nékladnich letadel a/nebo pie-
klada naklad. (Rodrigue et al., 2016)

SILNICNI A ZELEZNICNi DOPRAVA

Silni¢ni a zelezni¢ni doprava zaujimé v mezinarodni dopravé spiSe okrajovou c¢ast,
protoze se jedna pfedevsim o vnitrostatni nebo regionalni dopravni sluzby. Jejich vyznam
se soustied’uje na jejich roli v prvnich a poslednich kilometrech globalni distribuce.

Néklad je do pfistavnich a letiStnich terminali dopravovéan predev§im ndkladni dopra-
vou nebo po Zeleznici. Existuji vSak vyznamné vyjimky, pokud jde o tlohu pozemni do-
pravy v mezinarodnim obchod¢. Podstatna ¢ast obchodu NAFTA mezi Kanadou, Spoje-
nymi staty a Mexikem je podporovéana nakladni dopravou, stejné jako velka ¢ast zapado-
evropského obchodu. Navzdory tomu jsou tyto vymeény a priori z definice regionalni, ackoli
intermodalni doprava proptijcuje interpretaci geografického rozsahu téchto tokl slozitéjsi
nastaveni. (Rodrigue et al., 2016)

Z hlediska Ceské republiky jako vnitrozemské zemé je nejdtleZitdjsi Zelezniéni a sil-
ni¢ni doprava. Vzhledem k tomu, Ze vétSina obchodii probiha se sousednimi zemémi, jsou
celkové néklady na dopravu relativné nizké. Zaroven objem a komoditni struktura obchodu
umoziuje relativné rovnomérné vyuziti dopravnich prostiedkl pro vyvoz a dovoz. (Mula-
cova a Mulac, 2013)

7.1.2 SPECIFIKACE DRUHU PREPRAVY

V této podkapitole si pfedstavime hloubéji jednotlivé druhy mezinarodni piepravy, je-
jich vyhody, nevyhody a formy.

Budeme se zabyvat témito druhy mezinarodni piepravy:
e namofni a ficni doprava,

e letecka doprava,
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e Zelezni¢ni doprava,

e silni¢ni doprava,

e kombinovana doprava,
e dalsi typy dopravy.

Podnikatelé pifi vybéru vhodného druhu ptepravy musi vzit v Gvahu piedevsim délku
pfepravni trasy, pfepravované mnozstvi, rychlost pfepravy a zboZi samotné (jeho druh
a specifické vlastnosti).

NAMORNI A RICNi DOPRAVA

Jedna se o nejvyznamnéjsi druh dopravy v mezindrodnim obchod¢ provozovany zasila-
teli (Mulacova a Mulac, 2013). Vlastnici lodi jsou ekonomicky velmi silné subjekty, tak-
zvanymi rejdafi, které se sdruzuji do namoinich konferenci’®. Vyhodou tohoto typu do-
pravy jsou nizké naklady, vysoka kapacita, nevyhodou vdzanost na klimatické podminky
a pocasi, delsi doba pfepravy a nutnost pfestupu na jiny dopravni prostiedek (Mulacova
a Mulac, 2013).

Néamotini konference jsou dobrovolna sdruzeni, kterd i€inné haji a prosazuji ekonomickeé
z4jmy svych Clent (rejdaiti) a pro dosazeni stanovenych cili pouzivaji vSechny dostupné
prostiedky, véetné jednani, které ¢asto vykazuje prvky kartelového charakteru.

Plavidla pouzivana k piepravé zbozi se ¢leni podle trasy, velikosti a druhu pfepravova-
ného nékladu nasledovné (Machkova a kol., 2009):

e plavidla pro prepravu suchého nakladu, urena pro piepravu obalii, kontejne-
rova plavidla nebo plavidla pro ptepravu voln¢ lozeného nakladu,
e tankerové lodé, které se pouzivaji predev§im pro piepravu ropy.

Osvédcenim o piijeti zboZi k ndmoini prepravé je konosament, ktery je zaroven jedno-
razovym cennym papirem. (Mulacova a Mulac, 2013)

Provozovani namoini dopravy je podminéno infrastrukturou a dostate¢nou kapacitou

vvvvvv

ské ptistavy (Hongkong, Singapur, Sanghaj, Sen-&en, Pusan), Los Angeles a evropské pii-
stavy Rotterdam, Hamburk a Antverpy.

"L BusinesslInfo. [online]. [vid. 29. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/logis-
tika-mezinarodni-obchod/#b6
2 Tamtéz, co odkaz ¢. 63

141



Letecky
nakladni
list AWB

Procesni zajisténi druhit mezinarodni prepravy a operace v oblasti celniho rizeni

Pokud se pfi pfejimaci kontrole nevyskytnou zadné zjevné zavady, zastava nakladni list
"Cisty". Protoze konosament vcelku vérohodné osvédCuje bezvadny vnéjsi stav zasilky, je
také snazsi jej prodat, nez kdyz je konosament necisty. Konosament je vsak také dokladem
s pravem pozadovat vydani zasilky. Dopravce je povinen vydat zasilku osobé opravnéné
Z konosamentu, pokud tato osoba piedlozi konosament a potvrdi na ném prevzeti zasilky.
Prava z konosamentu se pievadéji pii vystaveni dokumentu’:

e na iad opravnéné osoby (vyplnény nebo nevyplnény rubopis),
e na jméno opravnéného (podle ustanoveni o postoupeni pohledavky),
e na dorucitele (jeho fyzickym piedanim).

Konosament je obvykle vystaven v nékolika vyhotovenich, ktera musi byt jednotlivé
oznacena. Pokud jsou vSechny protéjsky pouzity spolecné, jedna se o takzvany "full set"
konosamentu. Po vydani zasilky opravnéné osobé& na jeden stejnopis piestavaji ostatni stej-
nopisy platit.

Dopravce je vzdy povinen uvést v nakladnim listu nasledujici udaje’:

e nazev a sidlo dopravce v pripad¢ pravnické osoby nebo jméno a bydlisté do-
pravce v ptipadé fyzické osoby,

e nazev a sidlo odesilatele v ptipadé pravnické osoby nebo jméno a bydlisté ode-
silatele v ptipad¢ fyzické osoby,

e oznaceni piepravovaného zbozi (v€etné hmotnosti a objemu),

e udaj o opravnéné osobé (zda bylo vydano na dorucitele, na jméno ptijemce nebo
na jeho fad),

e misto (pfistav) odeslani a misto urceni,

e misto a datum vydani ndlozného listu a oznaeni statutarniho zastupce dopravce.

Oproti jinym druhtim dopravy je odpovédnost ndmoiniho dopravce siln€¢ omezena z po-
hledu rozsahu a vySe nahrady na zakladé Hamburskych pravidel.

LETECKA DOPRAVA

Celkov¢ je objem letecké ptepravy obchodovaného zbozi velmi nizky, protoze se vyu-
Ziva pouze pro vybrané komodity, jako jsou pocitace, 1€ky, potraviny a suroviny podléha-
jici rychlé zkaze, kvétiny nebo umélecké predméty. Jeji vyhodou je rychlost a bezpecnost,
nevyhodou zejména vysoké naklady a zavislost na pocasi (Mulacovéa a Mulag, 2013).

Pro provadéni mezinarodni pravidelné letecké dopravy plati jednotné piepravni pod-
minky Mezinarodniho sdruzeni leteckych dopravcti (IATA), jehoZ jsou Ceské aerolinie
clenem od roku 1927. Pievzeti zasilky podle ptepravnich podminek IATA se osvédcuje

73 BusinessInfo. [online]. [vid. 29. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/logis-
tika-mezinarodni-obchod/#b6
7 Tamtéz, co odkaz ¢. 65
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prostiednictvim leteckého nakladniho listu (AWB), ktery je zaroven dokladem prokazuji-
cim uzavieni smlouvy. Obsahuje zakladni tidaje o piepravované zasilce: oznaceni odesila-
tele a prijemce, misto odeslani a urceni, obsah, hodnotu, hmotnost a objem, v pfipad¢ lin-
kové dopravy i1 oznaceni letecké spolecnosti, coz umoziuje sledovat zésilku po celé pie-
pravni trase. Pro placeni pfepravného plati zdsada volné dohody mezi odesilatelem a pfi-
jemcem, povinnost zaplatit pfepravné je uvedena v nakladnim listu.”

Letecka doprava je obecné realizovana jako®:

e pravidelna linkova (dodate¢na nakladka, konsolidace), pii které je kusové zbozi
dodévano na standardni linky pro cestujici,

e nepravidelna (charterova), pii niz se pronajima nakladni prostor celého doprav-
niho prostfedku bez ohledu na jeho zatizeni.

Kontejnery pouzivané v letecké doprave se nazyvaji ,,Unit Load Devices* (ULDs) a jsou
zcela odlisné od kontejnerti pouzivanych v ndmoini dopravé. ULDs se pouzivaji spise k ag-
regaci malych jednotlivych zasilek nez k vytvoreni celé zasilky. Konsolidatofi nakladu a le-
tecké spole¢nosti spojuji dohromady nékolik riznych néakladnich baliki sméfujicich do
stejného mista urceni a na letisti ureni je rozpojuji, nékdy proto, aby je znovu spojili do
jiného kontejneru pro piepravu do cilového mista urceni. V tomto ohledu se kontejnery pro
leteckou ptepravu pouzivaji k urychleni naklddky a vykladky letadel tim, Ze se ukol na-
kladky a vykladky malych zésilek pfesune z letadla do letiStnich prostor. Zatizeni pro jed-
notkovy nédklad rovnéz umoziuji leteckym piepravnim spole¢nostem efektivnéji vyuzivat
prostor. Spole¢nosti mohou napiiklad do kontejnerti zabudovat police, které umoziuji pie-
pravu vétsiho mnozstvi nakladu. Letadlové kontejnery nejsou svym zamérem intermo-
dalni. Jsou uréeny pouze pro pouziti v letadlech, ptipadné pro velmi kratké trasy nakladnich
automobilll pro pfepravu zboZi do a ze zatfizeni speditéra. Letecké kontejnery se ziidka
pouzivaji mimo bezprostiedni okoli letisté. (David, 2017)

ZELEZNICNi DOPRAVA

Zelezni¢ni doprava je vhodna pro vétsi objemy zbozi, zejména pokud ma spole¢nost
k dispozici vle¢ku. Je nakladngjsi, pomalejsi a drazsi. Jeji objem v CR i v zemich EU neu-
stale klesa. (Mulaova a Mulag, 2013)

Zelezni¢ni doprava slouzi k prepravé nakladu, ktery miize mit podobu’’:

e vagoni, kde je pro kazdou pfepravu nutny alespon jeden samostatny vagon,

75 BusinessInfo. [online]. [vid. 30. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/logis-
tika-mezinarodni-obchod/#b6

8 Tamtéz, co odkaz ¢. 67

7 BusinesslInfo. [online]. [vid. 29. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/logis-
tika-mezinarodni-obchod/#b4
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e jednotlivych zasilek omezenych objemem nebo hmotnosti. Jednotlivé zasilky
jsou prostiednictvim sbérné sluzby sestaveny v takovém mnozstvi, aby jejich
expedice byla ekonomicky a logisticky efektivni, jsou pfepravovany spolecn¢,

e expresni zasilky, jejichz hmotnost je omezena na 15 kg, se pfepravuji soucasné
s pfepravou osob,

e Kontejnerové zasilky,

e kombinovana preprava umoznujici naptiklad pfepravu silni¢nich vozidel na
zelezni¢nich vozech (ROLA).

Dokladem o pfijeti zbozi k pieprave a uzavieni piepravni smlouvy je zelezni¢ni nakladni
list, ktery se vystavuje pro vozové zasilky zvIast’ pro kazdy viz, pro jednotlivé zasilky nebo
spésné zasilky pro kazdou zasilku.

SILNICNI DOPRAVA

Silni¢ni doprava je nejrychleji rostoucim, ale také nejproblematictéjSim druhem dopravy
v Evropé. Diky své rychlosti, vysoké mobilit¢ a dostupnosti tspésné konkuruje zejména
zelezni¢ni dopravé, v nékterych ptipadech 1 dopravé letecké. Hlavnimi faktory, které ne-
ptiznive ovliviiuji rozvoj silni€ni dopravy, jsou skodlivost pro Zivotni prostiedi a naruSo-
vani zivotniho prostiedi, nizkd propustnost hlavni silni¢ni a distribuéni sité a s tim souvi-
sejici vysoka nehodovost a silné konkuren¢ni prostiedi mezi dopravcei. (Mulacova a Mulac,
2013)

V této oblasti rozlisujeme tyto hlavni formy dopravy’s:

e kusova (svozova sluzba), pfi niz jsou jednotlivé zasilky sestavovany podle jejich
objemu, mnozstvi a charakteru tak, aby pieprava byla ekonomicky a logisticky
efektivni, ceny pfepravného jsou stanoveny na zakladé€ pevnych piepravnich ta-
rifi,

o celokamionova®, kterda ma formu ¢asového nebo cestovniho charakteru a jeji
ceny jsou smluvni.

Hlavnimi faktory, které neptiznive ovliviiuji rozvoj silni¢ni dopravy, jsou Skodlivost pro
zivotni prostfedi, nizka propustnost hlavni silni¢ni a dalni¢ni sité a s tim souvisejici vysoka
nehodovost a silné konkurenéni prostfedi mezi dopravci. V silni¢ni dopravé ze zemi EU do
kandidatskych zemi jsou mimo jiné pfijimana ptima nebo skryta restriktivni omezeni (napf.
konsolidace). Dalsim problémem je skute¢nost, ze silni¢ni dopravu v nékterych ptipadech
provozuji ekonomicky slabé subjekty, které nékdy nejsou schopny nést dostatecnou odpo-
veédnost za zasilku. Pojisténi odpovédnosti je proto vhodnym nastrojem pro prevenci rizik
vyplyvajicich z odpovédnosti silni¢niho dopravce.®

8 BusinessInfo. [online]. [vid. 29. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/logis-
tika-mezinarodni-obchod/#b4
 Tamtéz, co odkaz ¢. 70
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KOMBINOVANA DOPRAVA

Definice kombinované dopravy se v jednotlivych zemich zna¢né lisi. V Ceské republice
se pod timto pojmem rozumi doprava, kterd vyuziva k piepravé nékladu alesponi dva do-

pravni obory, pfipadné i dopravni prostiedek. V nékterych piipadech je tato preprava rea-
lizovéana na zaklad¢ jediného prepravniho dokladu a je pak oznacovana jako multimodalni
preprava. Zakladnim ucelem kombinované piepravy je zajistit fyzicky presun predmétu
prepravy "z domu do domu" s vyuzitim jediného dopravce.

Multimodalni pteprava je druhem dopravy vyuZivajicim vice dopravnich obori pii pre-
pravé nakladu s vyuZitim stejného piepravniho dokladu (konosamentu) na vSechny druhy
dopravy, ktery je vystaven na tisek kombinované ptepravy jako celek a zasilatel (ktery musi
byt clenem Mezinarodniho sdruzeni zasilatelll) pfejima zodpovédnost za provedeni celého
prubéhu kombinované piepravy. Pii pfepravé muze dojit ke zméné druhu dopravy i ke
zméné nakladni jednotky (jejimu rozdéleni na vice €asti). Oproti tomu intermodalni pte-
prava vyuziva pii ptepravé nakladu vice druhii dopravy, kdy se piepravuji vyhradné unifi-
kované jednotky, které se po dobu prepravy neméni ani vahou ani formou a na kazdy druh
dopravy je vystavovan jiny prepravni doklad.

Hlavni vyhody kombinované dopravy jsou®’:

e sniZeni rizika poSkozeni nebo ztraty zasilky,
e uspora nakladii na pfepravu a manipulaci,

e moznost pouziti standardizovanych obalii,

e pouziti unifikovanych dopravnich prostredki.

Kombinovanou dopravu obvykle neorganizuji sami dopravci, ale specializované podni-
katelské subjekty (provozovatelé multimodalni dopravy MTO). Tyto subjekty nejen zajis-
tuji prepravu, ale také provozuji silni¢ni, zelezni¢ni a kontejnerova prekladisté a terminaly
(kontejnerova nadrazi), provadéji svoz a rozvoz zasilek (konsolidaci) a pronajimaji speci-
alni vratné kontejnery (kontejnery).

Do kombinované formy pfeprav jsou zahrnovéany také piepravy®::

e s vyuzitim technologie Lo-Lo (lift on — lift off), kdy se jedna o technologii ver-
tikalni manipulace s pfepravnimi jednotkami,

80 BusinesslInfo. [online]. [vid. 30. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/logis-
tika-mezinarodni-obchod/#b4
81 Tamtéz, co odkaz ¢. 72
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e s vyuzitim technologie Ro-Ro (roll on — roll off), tedy technologie horizontalni
manipulace s ptrepravnimi jednotkami,

e pouziti technologie Ro-La, coz je technologie kombinace obou vyse uvedenych
zpiisobli manipulace s prepravnimi jednotkami (horizontalni a vertikalni).

Kombinovana doprava miize byt organizovana jako ,,doprovazena doprava®, kdy pied-
meétem piepravy neni pouze naklad, ale také dopravni prostfedek. Typickym piikladem do-
provodné piepravy je Ro-La (Rollende Landstrasse, anglicky Rolling Road), kdy se na Ze-
lezni¢nich vozech pirepravuji kompletni nakladni automobily. Organizuji se také ,,nedopro-
vazen¢ piepravy*, zahrnujici napiiklad piepravu kontejnerti, navesu ¢i palet. Je ziejmé, ze
nedoprovéazend pieprava je méné mobilni nez doprovodna, ale ve vétsin€ piipadi je také
ekonomicky vyhodnéjsi.

Pokud jde o druh pouzitého dopravniho prostiedku, kombinovanou dopravu provozuji
provozovatelé ve vSech moznych variantach, naptiklad Zelezni¢ni a silni¢ni, fi¢ni a na-
moini, namoini a leteckou a dalsi kombinace.

Uzavfeni pfepravni smlouvy v multimodalni pfepravé se osvédcuje nasledujicimi doku-
menty®?:

e priubézny konosament (B/L), je doklad, ktery zahrnuje vice pfepravnich useki
realizovanych ndmoini dopravou v riiznych kombinacich s jinym druhem do-
pravy. Vystavuje jej speditér a v logistickém fetézci nahrazuje nakladni list.

e multimodalni pribézny konosament FIATA, muze jej vystavit pouze zasila-
tel, ktery je ¢lenem FIATA (Mezinarodni federace sdruzeni pfepravci a asimi-
latort) a pojistuje svou odpoveédnost v rozsahu uvedeném v konosamentu. Tento
doklad se vztahuje na cely Usek pfepravy zahrnujici nejméné dva druhy pie-
pravy. Zasilatel pfebird odpoveédnost za provedeni celé kombinované piepravy
ve stejném rozsahu jako dopravce.

Nejrozsifenéj§im typem kombinované ptepravy je pieprava s vyuzitim mezindrodné
standardizovanych jednotek, tedy kontejnert jako obalt. Kontejnery se pouzivaji ve stan-
dardnich velikostech, jako jsou 20 stop pro piepravu nakladu o hmotnosti do 21 850 kg
a objemu 33,15 m® nebo 40 stop pro prepravu ndkladu o hmotnosti do 26 680 kg a objemu
67,70 m3. Kromé& b&zné pouzivanych kontejnerii se pouzivé i fada dalsich, upravenych
podle povahy ptepravovaného zbozi 2

Kontejnerova doprava je organizovdna ve dvou formdach, kterymi jsou ,,Less than con-
tainer load” — LCL a ,,full container load* — FCL. LCL jsou oznacovany ty zasilky, jejichz
objem nebo vaha neni dostate¢na pro hospodarné vyuziti celého lozného prostoru kontej-
neru, jednd se tedy o kusové zasilky. Ty jsou kompletovany v ptistavu odeslani pro shodny
piistav urceni a nalozZeny tak, aby uceln¢ vyplnily cely kontejner, ¢imz se piepravni sazba

82 Businesslnfo. [online]. [vid. 30. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/logis-
tika-mezinarodni-obchod/#b4
8 Tamtéz, co odkaz ¢. 74
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stava konkurenceschopnou. Oproti tomu FCL jsou celokontejnerové zasilky, které jsou po-
uzivany v piipadé, Ze je zasilka dostatecné objemna ¢i hmotna pro ucelné vyplnéni kontej-
neru, je mozné ji vhodnym zptisobem v kontejneru zafixovat nebo je zakazano ji spolecné
skladovat s jinym zbozim.3*

DALSI TYPY DOPRAVY

Mimo zminéné druhy dopravy existuji jeste dalsi typy, které jsou specifické vzhledem
k pfepravovanému zbozi. Radime zde potrubni piepravu ropy a zemniho plynu a postovni
a kuryrni dopravu.

Potrubni preprava ropy a zemniho plynu

Speciélni druhy dopravy Ize vyuzit také pro ptepravu zbozi nebo surovin v mezinarod-
nim obchodé. Patii k nim zejména potrubni doprava ropy a zemniho plynu, které sice vy-
zaduje velmi vysoké pocatecni investice, ale nepodléha klimatickym vlivim a umoziiuje
nepietrzitou kontinualni prepravu velkych objemt komodit. Kromé potrubi vedoucich
piimo z tézebnich oblasti se buduji i potrubi z terminalti ve velkych ptistavech. (Mulacova
a Mulac, 2013)

PoStovni a kuryrni doprava

Dal$im druhem dopravy, jehoZ vyznam roste zejména v souvislosti s rozvojem elektro-
nického obchodu, je postovni a kuryrni doprava. Postovni smlouvou se poskytovatel sluzby
zavazuje dorucit zasilky uréené osobé¢ za stanovenych podminek a stanovenym zplsobem.
Za tuto sluzbu mu nalezi odména, ktera je stanovena podle postovnich tarift. (Mulacova
a Mulac, 2013)

Kuryrni sluzby mohou byt ureny pro expresni doru¢ovani mensich objemil a hmotnosti
nebo obchodnich dokument. Jejich vyhodou je vysoka rychlost a pokryti prepravniho
useku, tj. vyzvednuti od odesilatele k pfijemci. Kuryrni sluzba poskytuje také standardni
doprovodné sluzby jako je celni odbaveni, osobni pfedani a dalsi. Tyto vyhody jsou umoz-
nény vyvazenymi dostupnymi prostiedky. Pravni rdmec pro poskytovani kuryrnich sluzeb
miuiZze byt vyhrazen zasilatelskou nebo komisionaiskou smlouvou. Tracking list je pozoru-
hodné¢ podobny leteckému nakladnimu listu. Zasilky jsou obvykle opatfeny ¢iselnym ko-
dem a nové i radiofrekvenéni identifikaci, diky niz Ize sledovat jejich polohu.®

84 BusinesslInfo. [online]. [vid. 30. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/logis-
tika-mezinarodni-obchod/#b4
8 Tamtéz, co odkaz ¢. 76
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7.1.3 MOZNOSTI VYUZITi SKLADOVACICH SLUZEB

S realizaci mezinarodni piepravy Uzce souvisi skladovani. Pravni rdmec téchto sluzeb je
upraven smlouvou o skladovani, v niz se skladovatel zavazuje ptevzit véc, aby ji ulozil
a opatroval, ukladatel se zase zavazuje zaplatit mu za skladovani odménu ve formé sklad-
ného. Skladovatel ma také pravo na kompenzaci uceln¢ vynalozenych nakladt spojenych
se skladovanim, pokud jiz nejsou soucasti odmény. Povinnosti skladovatele je ulozit své-
fenou véc oddélené od ostatnich skladovanych véci, coz miize ukladatel dle vlastniho uva-
zeni kontrolovat, dale skladovatel odpovida za $kodu na skladované véci, nemohl-li tuto
Skodu odvratit ani pfi vynalozeni veskeré mozné péce. Neodpovida vSak za skodu na véci,
pokud byla zptisobena samotnym ukladatelem nebo vlastnikem ulozené véci, jeji vadou
nebo jeji ptirozenou povahou. Mezi prava skladovatele patii zajisténi jeho narokti zakon-
nym zastavnim pravem. Pievzeti zbozi skladovatel musi pisemné potvrdit k ¢emuz slouzi
skladistni list (warrant), se kterym je zarovenl spojeno pravo pozadovat vydani skladované
véci. Tim, ze se jedna o doklad s dispozi¢nim pravem ke skladované véci ma povahu ob-

chodovatelného cenného papiru. &

KONSIGNACNI SKLAD

Specifickou formou skladovaci ¢innosti je zfizeni a provozovani konsigna¢niho skladu.
Ten je vyhodny zejména v piipad¢, ze cilovy region nebo teritorium jsou z divodu logis-
tické obsluznosti nebo obchodnépolitickych bariér obtizné dostupné. Zbozi v tomto typu
skladu zistava po celou dobu skladovéani a prodeje ve vlastnictvi prodavajiciho a pravni
ramec je kombinaci smlouvy komisionarské a smlouvy o skladovani. Vedeni konsignac-
niho skladu mize byt doplnéno smlouvou o uskladiiovani v celnim skladu. Ten umoziiuje
zbozi skladovat takovym zplisobem, Ze po dobu skladovani neni uplatnéno dovozni clo,
dané nebo jina obchodnépoliticka opatieni.®’

Nyni jiZ znate vychodiska mezinarodni pfepravy a orientujete se v jednotlivych druzich
dopravy, jejich vhodnosti vzhledem k piepravovanému zbozi, vyhodach a nevyhodach. Je
proto vhodné si dat malou pauzu na odpocinek a vychutnat si dobrou kavu ¢i ¢aj, nez se

rowr

pustite do studia zbyvajici ¢asti kapitoly.

8 BusinessInfo. [online]. [vid. 30. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.businessinfo.cz/navody/logis-
tika-mezinarodni-obchod/#b4
87 Tamtéz, co odkaz ¢. 78
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7.2 Proces celniho rizeni

Jak jiz bylo v pfedchazejici kapitole specifikovano, obchod v Evropské unii (dale jen
EU) se déli na dvé slozky, kterymi jsou obchod v ramci EU a obchod se zemémi, které
nejsou ¢leny EU. Tento pfistup ma vliv také na proces celniho fizeni, které je podle téchto
dvou pohledi rozdilné. Pokud jde o obchod se zemémi, které nejsou ¢leny EU a které se
Casto oznacuji jako tieti zemé, EU jako celek uplatiuje spole¢nou obchodni politiku, ktera
zahrnuje, jak jiz vime, také stanoveni spole¢nych celnich sazeb pro dovoz do EU, libera-
lizaci obchodu vii¢i tfetim zemim, opatfeni na ochranu obchodu na vnitinim trhu EU a uza-
virani mezinarodnich a asociacnich dohod.

Celni politika zavazuje jednotlivé ¢lenskeé staty (Muladova a Mulag, 2013):

e pouzivat spole¢ny celni sazebnik nazvany TARIC, ktery je pro kazdy z nich
zavaznym sazebnim opatfenim,

e dodrZzovat dohody o obchodu a hospodaiské spolupraci uzaviené Unii,
vcetné zdsad pro uplatiovani celnich preferenci, a uplatiiovat antidumpingova
opatfeni v souladu s ustanovenimi GATT / WTO a respektovat jejich uplatiio-
vani.

Aktudlnim nastrojem obchodni politiky jsou také mnoZstevni omezeni (kvoty), kterd
predstavuji maximalni limity moZzného vyvozu nebo dovozu zboZzi ¢i sluzeb, vyjadiené
Vv mnozstevnich nebo hodnotovych jednotkach.

oz e R ez R

Mezinarodni obchod, zejména velikost a vyvoj dovozu a vyvozu, je dilezitym ukaza-
telem vykonnosti ekonomiky Evropské unie (EU), ktery ukazuje jeji interakci s ostatnimi
zemé&mi a jeji postaveni. V roce 2017 zaznamenaly EU-28, Spojené staty a Cina zdaleka
nejvyssi hodnoty svétového obchodu se zbozim. Tyto zemé se spolené podilely na celo-
svétovém vyvozu i dovozu zbozi priblizné 45 %. Béhem poslednich dvou desetileti se EU
rozrostla, ¢imz se zvétsila velikost jejiho spoleéného trhu, ale také se stala vyznamnéj$im
konkurentem na svétové scéné. Rist obchodu EU by v§ak nemé¢l byt povazovan za mecha-
nicky disledek téchto rozsiteni. Ve skutecnosti kazdé rozsiteni zvysSuje pocet obchodnikil
v ramci bloku EU a zaroven snizuje pocet partnerd mimo blok. Dovoz do EU rostl rychleji
neZ vyvoz, a proto se obchodni bilance snizila z +22 miliard EUR v roce 2017 na -25
miliard EUR v roce 2018.%8

8 Evropska unie a jeji obchodni partneri. [online]. [vid. 30. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.euro-
parl.europa.eu/factsheets/cs/sheet/160/evropska-unie-a-jeji-obchodni-partneri
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7.2.1 VYSVETLENIi CELNiIHO ODBAVENI

Celni odbaveni je ukon, pfi kterém zbozi prochdzi celnim fizenim, aby mohlo vstoupit
do zemé nebo ji opustit. Pro tispé$né celni odbaveni je dulezité ptipravit a predlozit doklady
potiebné k usnadnéni vyvozu nebo dovozu do zemé, zastoupeni vyvozce/dovozce pfi celni
kontrole, vyméieni cla, zaplaceni cla a pfijeti nakladu po vyfizeni celnich povinnosti spolu
s doklady. Jak jiz vite, tak celni poplatek je davka vybirana statem pii pfechodu zbozi pies
celni hranici a je pouzivan jako ochranaisky prostiedek, prostfedek ekonomické formy po-
litického boje a také prostredek, jak ziskat penize.

Celni odbaveni se nyni provadi také elektronicky. Elektronické celni odbaveni je sou-
hrnné oznaceni pro soubor technickych a softwarovych prosttedk, které umoziuji zpraco-
vani celnich dokladl v elektronické podobé v souladu s platnymi zakony a ptedpisy celni
spravy (Machkova, Cernohlavkova a Sato, 2014). Piestoze se doba celniho odbaveni zkra-
tila, doba mezi ptichodem zbozi do pfistavu a jeho vystupem je Casto stale piili§ dlouha
kvili ¢asu potfebnému pro dalsi postupy, véetné zdravotnich, bezpe€nostnich a kvalitativ-
nich kontrol a kvtili pomalému provozu piistavu.

PRUBEH CELNIHO RIZENI

Celni fizeni se zahajuje na zdklad¢ prohlaseni deklaranta prijatého celnim uradem.
Celni prohlaseni se obvykle podava pisemné¢ nebo elektronicky. Pro ucely podani celniho
prohlaseni se v Evropské unii pouziva celni prohlaseni. Osoba, kterd podéava celni prohla-
Seni, se nazyva deklarant. Deklarant miiZe jmenovat osobu zastupujici pro celni fizeni. Jme-
novani zastupce je vhodné v ptipad€, Ze dovozce nema dostatecné personalni a odborné
vybaveni, aby mohl celni fizeni provést sam. Zakladnim néstrojem praktického provadéni
celniho kodexu je celni sazebnik. Jeho soucasti jsou zejména smluvni celni sazby a Vseo-
becna dohoda o clech a obchodu GATT. Vyméienim cla, dani a uplatnénim dalSich ob-
chodnépolitickych opatfeni se ukoncuje celni fizeni a zboZi se propousti do navrzen¢ho
celniho rezimu (rezimu). (Veber a Srpova, 2012)

CELNI SAZEBNIiK

Celni sazebnik je dokument vydany v souladu s celnim pravem a dovozni a vyvozni clo
na zbozi je stanoveno na zakladé zatazeni v celnim sazebniku a jeho pivodu. (David, 2013)

Zakladnim pojmem a ucelem celniho sazebniku je podrobné popsat kazdou polozku,
zbozi nebo primyslovy vyrobek, ktery se do zemé dovazi a pfiradit mu procentni sazbu
dovozniho cla ad valorem (podle ceny/hodnoty). Procentni sazba v tomto kontextu zna-
mena procentni sazbu dovozniho cla zalozenou na hodnoté dotycného zbozi. Kazda zemé
na celém svété ma svij celni sazebnik, ale v nékterych piipadech existuje spolecny celni
sazebnik v rdmci obchodniho bloku, jako je Evropskad unie nebo jthoamericky MER-
COSUR. V piipadé¢ Evropské unie zahrnuje celni sazebnik bruselskou nomenklaturu.
Struktura hlavni ¢4sti celniho sazebniku podrobné popisuje vSechny kddy zbozi a rozdéluje
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je v souladu s celosvétovym harmonizovanym systémem schvalenym Svétovou obchodni
organizaci. (Rowbotham, 2013)

V Evropské unii zahrnuje spole¢ny celni sazebnik souhrn vSech piedpist Spolecenstvi,
které stanovi dovozni a vyvozni cla a osvobozeni od cla pro urcité zbozi, véetné zemedél-
skych, antidumpingovych a preferenénich cel, celnich kvot a pozastaveni cel®®

7.2.2 PREDSTAVENI SYSTEMU INTEGROVANEHO TARIFU EU (TARIC)

TARIC je vicejazy¢na databaze, kterd zahrnuje vSechna opatieni tykajici se celniho
sazebniku, obchodnich a zemédélskych pravnich predpist EU. Integrace a kddovani téchto
opatfeni usnadiiuje jejich jednotné uplatiiovani vSemi Clenskymi staty a poskytuje vSem
hospodaiskym subjektim jasny ptehled o opatienich, ktera je tfeba pifijmout pii dovozu
zbozi do EU nebo vyvozu zbozi z EU (viz obrazek ¢. 7.2). Umozinuje také shromazd’ovat
statistiky o dotenych opatfenich v rdmeci celé EU. Denni pienosy tidaji TARIC prostied-
nictvim elektronické sité¢ zarucuji okamzité a spravné informace pro vnitrostatni spravni
organy clenskych statl, které tyto udaje vyuzivaji predevS§im k napdjeni svych vnitrostat-

nich systémi pro celni odbaveni s cilem maximalizovat automatické celni odbaveni.*

Obrazek ¢. 7.2 Aplikace TARIC
Taric CZ

(A) Datum simulace: 30.11.2021 = e-CIr

(33) Nomenklatura zbozi: 0801110000
Kéd zeme (17) uréeni / (34) cz
pavodu:

(33) Pridavné koédy: Meursing
(44) Certifikaty:
(38) Vlastni hmotnost (kg) o

(46) Statisticka hodnota / (47) Celni
hodnota (K&):

(31) Mnozstvi zbozi Mérna jednotka Upresnéni m.j.

Podminky vyvozu

(15) Zemé odeslani:

)
(36) Kod preference: 100
(39) Kvota:
(44) Vedlejsi vydaje (K&): o
(44) CIF cena (Kc) o Vypotet celnfho diuhu

Zdroj: Celni sprava [online]. [vid. 30. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.celnisprava.cz/cz/apli-
kace/Stranky/taric-cz.aspx

8  Evropskd komise. [online]. [vid. 30. listopadu 2021]. Dostupné =z https://ec.europa.eu/ta-
xation_customs/business/customs-procedures/general-overview/economic-operators-registration-identifica-
tion-number-eori_en.

% Evropska komise. [online]. [vid. 30. listopadu 2021]. Dostupné =z https://ec.europa.eu/ta-
xation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=en&Taric=0101000000&Ex-
pand=true&Area=CZ&L evel=1&SimDate=20191004&GoodsText=&OrderNum=&StartPub=&End-
Pub=&Regulation=&LastSelectedCode=#n0101000000-1
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Mezi hlavni vyhody TARIC tedy patii:

e celni sazebnik, obchodni a zemédélska legislativa,
e vicejazyCné stranky,

e jednotné pouzivani vSemi Clenskymi staty,

e denni aktualizace.

Portal vsak neobsahuje informace o vnitrostatnich poplatcich, jako je DPH a spotiebni
dang, ani o evropskych smérnicich.

7.2.3 SPECIFIKACE POSTUPU ZKOUMANI PUVODU ZBOZi A CELNICH REZIMU

Systém celnich rozhodnuti (CDS) v EU je zalozen na IT architektufe, ktera obsahuje
spole¢né ndrodni 1 unijni komponenty. Systém se pouZziva pro vSechny Zadosti a rozhodnuti,
které mohou mit dopad na vice nez jeden ¢lensky stat, a pro vSechny nasledné udalosti,
které mohou ovlivnit ptivodni zddost nebo rozhodnuti. Nékteré ¢lenské staty pouzivaji sys-
tém CDS také ke spraveé svych vnitrostatnich celnich rozhodnuti, tj. rozhodnuti, ktera maji
pouze vnitrostatni dopad, zatimco jiné ¢lenské staty nasadi sviij vnitrostatni systém pro
celni rozhodnuti.

Hospodartské subjekty, které chtéji podat zadost, se musi ptipojit k portalu EU Trader
Portal, coz je jednotné elektronické ptistupové misto zavedené na tirovni EU pro pfistup do
systému celnich rozhodnuti.

Dale hospodaiské subjekty musi mit ¢islo EORI (vysvétleno nize) a ptislusné role pfi-
délené pro ptistup do systému (poradni profil pro celni rozhodnuti, spravni profil, vykonny
profil). Za ucelem ziskani ¢isla EORI a role musi hospodaiské subjekty kontaktovat pti-
sluSny organ pro registraci EORI v zemi, kde bude Zadost o celni rozhodnuti podéana.

Je dulezité, aby zadatel urcil, kde ma byt povoleni platné. Zde je mozné zvolit ze dvou
moznosti®®:

1. rozhodnuti v ramci jednoho ¢lenského statu nebo vnitrostatni rozhodnuti
ovlivni a budou platnd pouze v ¢lenském staté, kterému je zaddost urCena, a ne-
tyka se zadnych jinych ¢lenskych statd.

2. rozhodnuti pro vice €lenskych statii potencialné ovlivituji (mohou byt platna)
v n¢kolika nebo ve vSech clenskych statech. V systému musi zadatel uvést pti-
slusnou volbu v povinném datovém poli "zemé&pisna platnost".

V piipadé druhé moznosti musi Zadatel ve své zadosti definovat, kde konkrétné bude
pfedmétné povoleni platit.

9 Celni sprava — CDS. [online]. [vid. 30. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-
customs/CDS/Stranky/default.aspx
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SYSTEM IDENTIFIKACE A REGISTRACE HOSPODARSKYCH SUBJEKTU (EORI)

Aby mohly podnikatelské subjekty vykonavat obchodni ¢innosti souvisejici s dovozem
a vyvozem zbozi (v roli ptijemce, deklaranta nebo zastupce), musi se zaregistrovat v sys-
tému identifikace a registrace hospodarskych subjektli. Podniky a osoby, které chtéji ob-
chodovat, musi ¢islo EORI pouzivat jako identifikacni ¢islo ve vSech celnich fizenich pii
vyméné informaci s celnimi spravami.%?

v

Existence jednoho spolecného typu identifikacniho Cisla v celé EU je efektivnéjsi jak
pro hospodaiské subjekty, tak pro celni orgéany.

CELNIi REZIMY

Celni prohlaseni je ufedni dokument, ktery obsahuje seznam a tidaje o dovaZeném nebo
vyvazeném zboZzi. Z pravniho hlediska je celni prohlasSeni tikon, kterym osoba vyjadiuje
prani propustit zbozi do daného celniho rezimu. Tento pravni postup je popsan v Celnim
kodexu Unie.

Jakmile zbozi dorazi na celni ufad vstupu do EU, je docasn¢ uskladnéno pod celnim

dohledem, dokud mu neni pfidélen jeden z celnich rezimti. V EU existuji dva typy celnich
93

rezimu”:
e rezim propusténi do volného obéhu,
o zvlastni Fizeni
o tranzit unie
uskladnéni
zv1astni pouziti
zuSlechtovaci styk

o O O

V piipadé propusténi do volného obéhu je ucelem splnit vSechny dovozni formality,
aby mohlo byt dané zbozi prodéno na trhu EU. K tomu dochézi pouze v ptipadé, kdy jsou
splnény vSechny dovozni podminky. Mezi tyto podminky patii zaplaceni vSech cel a po-
platkt, pfedlozeni dovozni licence pro zbozi podléhajici kvotam, predloZeni vSech pouZi-
telnych povoleni a osvédceni (naptiklad veterinarni osvéd€eni pro néktera zvirata anebo
zivo€isné produkty). Dovezené zboZi je propusténo do rezimu volného obéhu na zakladé
celniho prohlaSeni.

U zvlastnich Fizeni mize byt zbozi propusténo do nékterého ze Ctyt postupti. Prvnim je
tranzit Unie, ktery zahrnuje vnéjsi a vnitini tranzit. U vnéjsiho tranzitu dochazi k tomu, ze
zboZi, které neni zbozim Unie, miZe byt pfepravovano mezi dvéma misty na celnim izemi

92 Celni sprava — EORI. [online]. [vid. 30. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-
customs/eori/Stranky/default.aspx

9 Evropska komise. [online]. [vid. 30. listopadu 2021]. Dostupné z https://trade.ec.europa.eu/access-to-mar-
kets/cs/content/doklady-postupy-celniho-odbaveni#sad
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EU, aniz by podl¢halo dovoznimu clu. Celni odbaveni je v tomto ptipad¢ pfedano az cel-
nimu ufadu ur¢eni. U vnitiniho tranzitu maze byt zbozi Unie pfepravovano mezi dvéma
misty na celnim izemi EU, aniz by doslo ke zméné¢ jeho celniho statusu, coz zahrnuje také
ptepravu zbozi pfes jiné uzemi mimo EU.

Uskladnéni ma dvé formy, a to v celnim skladu a ve svobodném pasmu. Uskladnéni
Vv celnim skladu umoznuje skladovani zbozi, které neni zbozim Unie, v prostordch nebo na
jiném misté schvaleném celnimi organy a pod celnim dohledem, aniz by podléhalo dovoz-
nimu clu. Clenské staty si mohou také uréité svobodna pasma, coz jsou &asti celniho Gizemi
Unie, na které mize byt zbozi dovezeno bez dovozniho cla, dokud mu neni pfidélen jiny
schvaleny celni rezim nebo dokud neni zpétné vyvezeno. V tomto rezimu je mozné zbozi
podrobit jednoduchym operacim, jako je zpracovani a opétovné zabaleni.

Do zvlastniho pouziti fadime doCasné a kone¢né uziti. Pii doCasném pouziti dochazi
k tomu, ze zbozi, které neni zbozim Unie mtze vstoupit do EU bez zaplaceni dovozniho
cla, pokud vsak je urceno ke zpétnému vyvozu beze zmény, maximalné v§ak po dobu dvou
let. U kone¢ného uziti miize byt zbozi propusténo do volného ob¢hu s osvobozenim od cla
nebo se snizenou sazbou cla z ditvodu jeho zvlastniho pouZiti (naptiklad zbozi pro vzdéla-
vaci, védecké a kulturni tcely).

Poslednim zvlaStnim fizenim je zuSlecht’ovaci styk, bud’'to aktivni nebo pasivni. Pfi
aktivnim zu§lechtovacim styku mize byt zbozi dovdzZeno do EU, aniZ by podléhalo clim,
danim a formalitam, pokud ma byt zpracovano pod celnim dohledem a poté zpétné vyve-
zeno. V pripad¢ pasivniho zuslecht'ovaciho styku mtze byt zbozi Unie docasné vyvezeno
zZ celniho izemi Unie za ucelem zuslecht'ovaciho styku a takto zusSlechténé zbozi mtze byt
nasledné propusténo do volného obéhu s tiplnym nebo ¢asteCnym osvobozenim od dovoz-
niho cla.

CELNi DLUH

Pojem "celni dluh" je definovan v ¢l. 5 odst. 18 Celniho kodexu Unie (CKU) jako po-
vinnost osoby zaplatit ¢astku dovozniho nebo vyvozniho cla, ktera se vztahuje na kon-
krétni zbozi podle platnych celnich ptedpisti. Cl. 56 odst. 1 UCC upfesiiuje, Ze tato cla
vychazeji ze spole¢ného celniho sazebniku (CCT). Celni dluh tedy muze vzniknout pouze
v ptipadech, kdy ZCT stanovi pro dané zboZi clo. Existuje n€kolik ¢lankl upravujicich
povinnost celniho dluhu:

e (lanek 77 UCC (propusténi do volného obc¢hu/docasného dovozu), clanek 78
UCC (neptivodni zbozi), ¢lanek 81 UCC (vyvoz). Celni dluh vznika v okamziku
ptijeti celniho prohlaseni (v pfipadé ¢lanku 78 zpétného vyvozniho prohlaseni,
kterym se zboZzi propousti do celniho reZimu, z n€hoz vznika celni dluh. Osobou
povinnou zaplatit celni dluh je deklarant a v pfipad€é nepiimého zastoupeni (tj.
nékdo, kdo jedna vlastnim jménem, ale na ucet jiné osoby, ¢l. 18 odst. 1 UCC) -
také zastoupena osoba (Cl. 77 odst. 3 UCC),
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e cClanek 79 UCC (dovoz) a ¢lanek 82 UCC (vyvoz). Celni dluh pti dovozu vznika
nedodrzenim nékteré z nasledujicich podminek:

o (a) n€které z povinnosti stanovenych celnimi ptfedpisy, které¢ se tykaji
vstupu zbozi, které neni zbozim Unie, na celni izemi Unie, jeho odnéti
celnimu dohledu nebo pohybu, piepracovani, uskladnéni, docasného
uskladnéni, doCasného pouziti nebo nakladani s timto zbozim na tomto
Uzemi;

o b) nekteré z povinnosti stanovenych celnimi piedpisy, které se tykaji ko-
nec¢ného pouziti zbozi na celnim tzemi Unie.

Problematika celniho fizeni miize byt pro podnikatele narocné z pohledu neustalé nut-
nosti aktualizace pravidel. Proto je zadouci v odpovidajicim piedstihu pfed samotnou rea-
lizaci mezindrodni obchodni operace ovéfit aktudlnost udaji o celnich sazbéch ¢i pribchu
celniho fizeni a ptipadné zmény zahrnout do nakladové ¢asti zamyslené obchodni operace.

_IZI

Jaké faktory ovliviiuji volbu logistickych prostiedkt v ptipadé mezinarodni ob-
chodni operace?

Co patii do povinnych udajt pfepravniho dokumentu?

Pro jaky naklad je vhodna ndmoini doprava?

Jaky druh dopravy byste zvolili pro ptepravu 1€kid? Odiivodnéte sviij vyber.
Vysvétlete specifika kombinované dopravy.

Uplatiiuje se u konsignacniho skladu dovozni clo?

Co je to celni odbaveni a co je dilezité pro jeho tispésnou realizaci?

NGk WDN

Je moZzné zboZi Unie docasné vyvézt z celniho tizemi Unie za ti¢elem zuSlecht'ova-
ciho styku a nasledné jej propustit do volného ob&éhu osvobozené od dovozniho cla?
V ramci, jakého celniho rezimu k tomuto dochazi?

ortiaerory [T

V ramci této kapitoly byla feSena problematika logistiky v mezinarodnim obchodé
a s nim spojené celni fizeni. Nejprve byla pozornost vénovana vychodiskiim mezinarodni
logistiky, faktortim, které ji ovliviuji a sou¢asnym trendtim. Dozvedéli jste se, ze na zajis-
téni pfepravnich operaci v mezinarodnim obchod¢ se riiznou mérou podileji speditéti a do-
pravci. Samotnd preprava v mezinadrodnim obchod¢ je uskuteciovana nékolika druhy pte-
pravy. Mezi n¢€ fadime ndmoini, fi¢ni, leteckou, Zelezni¢ni, silni¢ni a kombinovanou do-
pravu. Existuji vSak také dalsi typy dopravy, které mohou firmy vyuzivat, jako je potrubni
pfeprava, poStovni doprava a kuryrni doprava. V rdmci zminénych druht pfepravy byly
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specifikovany jejich vyhody, nevyhody a formy pro pochopeni jejich vyuzitelnosti pii rea-
lizaci mezinarodnich obchodnich operaci. Soucasti prvni ¢asti tématu bylo také predstaveni
vyuziti skladovacich sluzeb a prava a povinnosti, ktera jsou pro tuto oblast typicka.

Druha ¢ast tématu se vénovala blize procesu celniho fizeni, a to pfedevsim z pohledu
Evropské unie. Ta uplatiiuje spole¢nou obchodni politiku, kterd se prolina do stanoveni
spole¢nych celnich sazeb pro dovoz do EU. Celni politika EU zavazuje ¢lenské staty pou-
zivat spole¢ny celni sazebnik (TARIC) a dodrzovat dohody o obchodu a hospodatské spo-
lupréci uzaviené Unii, v€etné zasad pro uplatiovani celnich preferenci a antidumpingovych
opatfeni v souladu s ustanovenimi GATT/WTO. Vzhledem k prostupujici digitalizaci je
mozné celni odbaveni v EU provést také elektronicky. Pi celnim odbaveni prochéazi zbozi
celnim fizenim, aby mohlo budto vstoupit do zem¢ anebo ji naopak opustit. To vyzaduje
predlozeni potfebnych dokladi, zastoupeni vyvozce/dovozce pti celni kontrole, vymeéteni
cla a jeho zaplaceni a v posledni fad¢ ptijeti nakladu po vyfizeni celnich povinnosti spolu
s ptislusnymi doklady. Celni fizeni je zahdjeno na zéklad¢ prohlaseni deklaranta pfijetého
celnim ufadem. Vyméieni cla se pak ¥idi celnim sazebnikem, ktery je vydany v souladu
s celnim pravem. V ramci EU existuji dva celni reZimy, podle kterych se fidi vyméfovani
cla. U reZzimu propusténi do volného ob&hu je ucelem splnit vSechny dovozni formality,
aby mohlo byt dané zboZi nasledné prodano na trhu EU. U rezimu zvlaStnich fizeni existuji
postupy, kdy clo neni, za jasné stanovenych podminek, vyZzadovano.

IEI_

Jaké faktory ovliviuji volbu logistickych prostiedkli v piipadé mezinarodni ob-
chodni operace? Str. 137.
2. Co patii do povinnych udaju piepravniho dokumentu? Str. 138.

3. Pro jaky naklad je vhodnéa ndmoini doprava? Str. 135 a 139-140.

4. Jaky druh dopravy byste zvolili pro ptepravu 1€ka? Odivodnéte sviij vyber. Str.
142.

5. Vysvétlete specifika kombinované dopravy. Str. 145-147.

6. Uplatiiuje se u konsigna¢niho skladu dovozni clo? Str. 148.

7. Co je to celni odbaveni a co je dilezité pro jeho uspésnou realizaci? Str. 150.

8. Je mozné zbozi Unie docasn¢ vyvézt z celniho izemi Unie za ucelem zuslecht'ova-

ciho styku a nasledné jej propustit do volného ob&éhu osvobozené od dovozniho cla?
V ramci, jakého celniho rezimu k tomuto dochazi? Str. 153-154.
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v Ve

8 RIZIKA A MOZNOSTI JEJICH ZAJISTENI
V MEZINARODNIM OBCHODE

mowrmmeoaeroy  [[@]

Piedposledni kapitola vénuje pozornost specifickym rizikim plynoucim z realizace ob-
chodnich operaci na mezindrodnim trhu. Firmy mohou rizika dé€lit na nékolik trovni od
nizkého po extrémni riziko, pficemz tato Giroven Se stupiiuje od vyvozu-dovozu k licenco-
vani a od licencovani k pfimym zahrani¢nim investicim. Pro mezinarodni obchodni operace
je charakteristické cenové a finan¢ni riziko, riziko kolisani ménovych kurzi, riziko spojené
s danou zemi a rizika plynouci od zdkaznika. Pro zabezpeceni se proti rizikiim plynoucim
Z mezindrodniho prostfedi mohou firmy vyuZivat nékolik néstroji. Mohou pfistoupit na-
ptiklad k pouziti cenové-dodavatelskych podminek k rozdéleni rizik a zavazku, k bankov-
nim zarukam anebo vyuzit sluzeb pojistoven S riiznou Grovni kryti konkrétniho rizika.

|
Po prostudovéani této kapitoly budete umét:

e Vysvétlit systematické, nesystematické, endogenni a exogenni rizika a jejich do-
pady na proces realizace obchodni operace

e Znat trovné rizik a k nim odpovidajici chovani firmy

e Orientovat se v hlavnich rizicich na mezinarodnim trhu

e Pouzit odpovidajici zabezpeCovaci nastroj pro zmirnéni rizika u konkrétnich
typt rizik

|

Role rizika v mezinarodnich obchodnich operacich, urovné rizika, typy rizik, fizeni ri-
zik, néstroje zabezpeceni se proti rizikim, ekonomicky vyznam a pravni ramec pojisténi
rizik, druhy pojisténi rizik v mezinarodnim méfitku.
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Rizika a moznosti jejich zajisteni v mezinarodnim obchode

8.1 Riziko v ramci realizace mezinarodnich obchodnich operaci

Riziko jako pojem je definovano jako pravdépodobnost ztraty (Merriam-Webster,
1984). Podnikatelské riziko (nazyvaného také provozni riziko) je definovano jako pfedsta-
vujici zékladni riziko provozu podniku pfi absenci financovani (Hirschey, 2009). Jedna
z novych definic podnikatelského rizika je formulovana jako "dopad aktualné neznamé
udalosti na podnikani a potencialni problém" (Sadgrove, 2015, s. 3). Existuje vSak
mnoho dalSich soucasnych definic vysvétlujicich pojem riziko, naptiklad norma pro fizeni
rizik 1SO 31000 definuje riziko jako "vliv nejistoty na cile".

Obecné existuji dveé zakladni klasifikace podnikatelského rizika (Lambing a Kuehl,
2014; Miles, 2011):

e Systematické a nesystematické riziko,
e endogenni a exogenni riziko.

Obe klasifikace se divaji na riziko jednak z pohledu dané firmy a rizik, ktera ovliviiuji
tuto konkrétni firmu a jednak z pohledu vnéjsiho, kdy jsou rizika nezéavisla na chovani
a procesech dané firmy.

SYSTEMATICKE A NESYSTEMATICKE RIZIKO

Systematické (ekonomické riziko) zahrnuje faktory, které jsou specifické pro danou
firmu a trovei rizika je odménovana (trzni riziko). Oproti tomu nesystematické riziko
(riziko zalozené na odvétvi) zahrnuje faktory, které jsou spolecné Sirokému spektru firem
a toto riziko neni odménovano kvuli strategiim diverzifikace omezujicim riziko.

ENDOGENNI A EXOGENNI RIZIKO

V ptipad€ endogennich rizik se jednd o kontrolovatelna rizika, kterd jsou interni pro da-
nou firmu. Témto riziklim nelze nutné zabrénit, ale nakupem pojiSténi lze minimalizovat
finan¢ni ztratu. Ptikladem je riziko pozaru, vandalismu a poskozeni povétrnostnimi vlivy.
Exogenni rizika jsou nekontrolovatelnd rizika, kterd jsou vii¢i firmé vnéjsi. Tato rizika maji
Skodlivy a finan¢ni dopad, ale nelze je pokryt pojiSténim. Pfikladem muaze byt umisténi
nového konkurenta v blizkosti, recese ekonomiky, zmény vkusu spotiebitelti a cenova
valka konkurentf.

8.1.1 UROVNE RIZIK

Rizika mohou nabyvat riznych Grovni od nizkych nebo zanedbatelnych, kdy je pravdé-
podobnost vyskytu rizika velmi nepravdépodobna, az po extrémni, kdy by spolecnost méla
ocekavat, Ze riziko v ur€ité fazi nastane. Jasnym vymezenim urovni kategorii spole¢nost
rychle pochopi vyhodnocenou pravdépodobnost vyskytu rizik pro svou podnikatelskou ¢in-
nost. (Blyth, 2008)
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Posouzeni rizika je v podnikadni kliCcovou soucasti. Pfi vyuzivani pfilezitosti musi byt
riziko vyhodnoceno jako soucast procesu. (Miles, 2011)

Spolecnosti mohou rizika rozdélit do Ctyt nasledujicich urovni (Blyth, 2008):

e nizké riziko,

e stfedni riziko,

e vysoke riziko,

e extrémni riziko.

Jednotlivé urovné rizik a odpovidajici chovani firmy jsou podrobnéji vysvétleny v na-
sledujicich odstavcich.

Nizké riziko

Vyskyt rizika je v tomto piipadé nepravdépodobny a neméla by byt zavedena zadna
zvlastni nebo nékladna opatteni, kromé standardnich firemnich zasad a postupti. Podrobny
plan fizeni rizik nemusi byt nutny. Uzitecné vSak miZe byt pravidelné nebo kazdoro¢ni
Skoleni o rizicich.

Stiedni riziko

U tohoto typu rizika je mozné, ze riziko nastane, a opatieni ke zmirnéni rizika by méla
odrazet naklady a dopady na spolecnost a podnikatelské ¢innosti, zachycené v ramci za-
kladniho planu fizeni rizik. Kazdoro¢ni Skoleni niz§iho managementu a ziizeni projekto-
vych skupin pro krizové fizeni bude pro spolecnost ptinosné jako soucast opatieni pro kri-
zove planovani.

Vysoké riziko

V piipadé vysokého rizika se predpoklada, Ze riziko pravdépodobné nastane. Spolec-
nosti se doporucuje stanovit odpovidajici rozpoc€et na vypracovani zasad a postupti proti
pravdépodobnosti rizika a naslednym dopadiim v ramci podrobného planu fizeni rizik. Di-
kladné pololetni Skoleni managementu podpofi organizaci v G€innéjsi reakci na pripadnou
krizovou udalost.

Extrémni riziko
U extrémniho rizika je jiz jisté, ze riziko v ur¢ité fazi zivotnosti projektové ¢innosti na-

stane. Spolecnost by méla zvazit, zda bude v ¢innosti pokra¢ovat nebo zda v rdmci podrob-
ného planu fizeni rizik uzna jeji dopady a reakce na né.

SPECIFIKACE TUZEMSKEHO A MEZINARODNIHO RIZIKA V OBCHODNICH OPERACICH

Mezinarodni obchod je ve srovnani s domacim obchodem rizikovéjsi (Singh, 2009).
Mezinarodni podnikani s sebou nese mnoha rizika, ktera domaci podnikani nenese, a to
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kvuli vice faktorim souvisejicim s mezinarodnim aspektem. Proto Ize na problematiku
urovngé rizik pohlizet také z pozice tuzemského a mezinarodniho rizika.

Domaci riziko pri realizaci obchodnich operacich

Toto riziko je nizké ve srovnani s rizikem vyplyvajicim z mezinarodniho prostredi.
To souvisi piedevsim s oblasti pisobeni, kterd je v rdmci zem¢. Obchodni operace jsou
V tomto piipad¢ vétSinou zajisStovany stejnou jednotnou meénou. Obchodni priazkum lze
provadét snadno a kapitalové investice jsou mensi. Nejzndméj$imi riziky v tuzemském
podnikani jsou riziko piirodnich katastrof, regulacni a pravni riziko, socialné-politické ri-
ziko, riziko zahajeni ¢innosti a provozni riziko, technologické riziko, trzni riziko, finanéni
riziko a ekonomické riziko. (Singh, 2009)

Mezinarodni riziko pii obchodnich operacich

Mezinarodni riziko souvisi s procesem obchodovani po celém svété, coz ptinasi firmam
urcité obtize a dalsi rizika. Obchodni operace jsou provadény ve vice ménach. Obchodni
prizkum se provadi obtizné a zakaznici jsou riznorodéjsi. Dalsim specifickym faktorem
ovliviiujicim mezinarodni obchodni riziko jsou velké kapitalové investice v zahranici.
Hlavnimi riziky v prostfedi mezinarodniho podnikani jsou proto finanéni riziko, riziko ko-
lisdni ménovych kurzi, riziko zemé a riziko zdkaznika. Existuji také nékteré dalsi typy rizik
vychazejici z méniciho se globalniho trhu. (Singh, 2009)

Cetna rizika spojend s mezinarodnimi obchodnimi transakcemi se 1i§i v zavislosti na
zpusobu transakce, jako je obchod, ud€lovani licenci nebo piimé investice. Lisi se také
podle toho, v jakych zemich se nachazeji obchodni strany a v jaké zemi ma byt transakce
provedena. Zemé, jejimz obanem nebo statnim piislusnikem je dané strana, je jeji domov-
skou zemi. Pokud strana provadi obchodni transakci v cizi zemi, pak se tato zemé oznacuje
jako hostitelska zemé€. Druhy rizik, kterym mezinarodni podnikatel celi a metody pouzi-
vané k minimalizaci téchto rizik se u jednotlivych transakci li§i v zavislosti na fad€ pro-
meénnych. Dvéma nejzasadnéjSimi proménnymi jsou vSak identita hostitelské zemé a typ
transakce. (DiMatteo, 2016)

Mira rizika pii obchodovani v mnoha rozvojovych zemich je podstatné vyssi nez v roz-
vinutych zemich. Nékteré zemé se vyznacuji svévolnym jednanim vlady, nadmérnym zda-
nénim, netdinnymi pravnimi systémy a systémy fesSeni sporll a vysokou mirou korupce.
Pro tyto zemé je obtizné ziskat zdjem o zahrani¢ni investice. Proto je nejlepSim a mozna
jedinym zptisobem, jak v téchto zemich podnikat, vyvoz. (DiMatteo, 2016)

Nékteré zemé piijaly zdkony, které maji zahrani¢ni investory a podnikatele zajistit tim,
Ze se snazi pravné snizit rizika podnikani. Mexiko pfijalo v roce 1993 zakon o zahrani¢nich
investicich s cilem pfildkat a chranit zahrani¢ni investice. Ten oteviel velkou ¢ast mexic-
kého trhu zahrani¢nimu vlastnictvi. V nékterych strategickych hospodarskych odvétvich je
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pro zahrani¢ni vlastnictvi vy$$i nez 49 % zapotiebi schvaleni Narodni komise pro zahra-
ni¢ni investice, zatimco nékterd odvétvi, jako je ropa, elektfina a Zeleznice, zUstavaji vy-
hrazena mexickym statnim ptislusnikim. (DiMatteo, 2016)

Nekteré priklady rizik v rozvojovych zemich jsou predstaveny v nésledujici ptipadové
studii.

Piiklad 1: Prodej zboZi do Nigérie

Nigérie se umistila na
pfednich pfickdch nedav-
ného indexu korupce, ktery
zvetejnila nevladni organi- = >
zace Transparency Internati- e
onal. V Nigérii muze byt ob-
tizné uskutecnit obchodni
jednani, aniz byste byli po-
zadani o uplatek. Abyste co
nejlépe porozuméli rizikiim
podnikani v takové zemi, je
rozumné objednat si zpravu

o politickych rizicich u profesiondlni spolecnosti zabyvajici se hodnocenim rizik. Je také
vhodné obratit se s zadosti o informace na ministerstvo zahrani¢i. Je nezbytné pln¢ proveéfit
zahrani¢ni stranu, v€etné provéieni iveéruschopnosti a referenci. Nigerijska ména neni sme-
nitelna za tvrdou ménu, jako je americky dolar, evropské euro nebo anglicka libra. Platba
v nékteré z téchto tvrdych mén je nepravdépodobna z diivodu vladnich omezeni proti repa-
triaci téchto mén ze zem¢. Riziko podnikani, a to i pii relativné bezrizikovém zptisobu vy-
vozu, tak miZe byt v misté, jako je Nigérie, pfili§ velkym problémem. Kazdy vyvoz do
takové zemé& musi byt podloZen potvrzenym akreditivem od renomované mezinarodni
banky. Problémy s konvertibilitou mény a repatriaci by mohly byt pfekonany prostiednic-
tvim protiobchodni transakce, pfi niZ se zbozi vzajemné vyméni nebo se vyvozni transakce
spoji s dovozni transakci. DalSim nastrojem k eliminaci rizika pro spole¢nost je nalezeni
vyvozni obchodni spole¢nosti, kterd je ochotna provést transakci na vlastni ucet. V nepo-
sledni fad¢ je tieba prozkoumat naklady a proveditelnost ziskani pojisténi politického
a uveérového rizika. Ruzné druhy pojisténi poskytuji ,,Overseas Private Investment Corpo-
ration®, Eximbank a Multilateralni agentura pro investi¢ni zaruky. (DiMatteo, 2016)
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Piiklad 2: Licencovani technologii do Ciny

Licencovani technologii
a prevod prav dusevniho vlast-
nictvi predstavuje dalsi Groven
rizika v mezindrodnich obchod-
nich transakcich. Kdykoli spo-
lecnost zpfistupni diaveérné in-
formace a obchodni tajemstvi
treti stran¢, vzdy existuje riziko,
7e tyto informace mohou byt
dale zptistupnény neopravné-
nym osobam. Problém je jesté ;
sloZit&jsi, pokud je toto zveiej- Pl = 2
néni provedeno v cizi zemi, ktera neni pod ochranou ani dusevniho vlastnictvi. Cina pfi-
stoupila k fad¢€ timluv o pravech dusevniho vlastnictvi, jako je Bernskd umluva, ale v mi-

nulosti byla mira poruSovani prav k ochrannym znadmkam, autorskym praviim a patentim
prostiednictvim piratstvi a padélani pomémé vysoka. Jedinym G€innym protiopatfenim
byly néklady a ¢asova naroc¢nost pravnich kroki, které mély zabranit dovozu nelegalniho
zbozi z $edého trhu. Snad ¢lenstvi Ciny ve Svétové obchodni organizaci (WTO) povede k
vét§simu prosazovani prava dusevniho vlastnictvi. Do té doby musi poskytovatel licence
sjednat dohodu o pievodu, ktera bude obsahovat smluvni ochranu proti zneuziti licencova-
nych informaci. Problémem ziistava, zda budou tyto ochrany vymahany. Aby se snizily
naklady na vymahani a zvysila pravdépodobnost ispéchu, mél by poskytovatel licence zva-
zit alternativni metody feSeni sport, jako je mediace nebo rozhod¢i fizeni. Je také dulezité,
aby si poskytovatel licence uvédomil, Ze licen¢ni smlouva nemusi byt zcela soukromou
zalezitosti. Smlouva bude pravdépodobné pifezkoumdna a pro licen¢ni ustanoveni budou
upravena.

Priklad 3: Nakup spole¢nosti v Ruské federaci

Nejrizikovéjsi ze vSech me-
zinarodnich obchodnich trans-
akci jsou pfimé zahrani¢ni in-
vestice, které mohou sahat od
otevieni poboc¢ky aZ po koupi
stavajici spolecnosti nebo vy-
stavbu obchodniho zafizeni.
Ptimé zahrani¢ni investice jsou
rizikové predevSim proto, ze
diky nim je spole¢nost nachylna
k Siroké skale zakonu hostitel-
ské zemé¢. Tyto zédkony se tykaji oblasti zaméstnanosti a prace, zivotniho prostredi, zdravi
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a bezpecnosti, odpoveédnosti za vyrobek a dani. Pfi zvazovani pfimych zahrani¢nich inves-
tic je prvnim rozhodnutim, jaky typ pravniho nastroje by mél byt zvolen pro provozovani
zahrani¢niho podniku. NejoblibenéjSim zptusobem podnikani je zaloZeni nezévislé dcefiné
spolecnosti podle zadkont hostitelské zemé¢. Pii koupi existujici spolecnosti v Rusku je nej-
vetsim rizikem nejistota ve vyznamu a vymahatelnosti obchodnich zakontl. VétSina sou-
Casnych zakont zapadniho stfihu byla piijata po padu socialismu v roce 1991. Ruské soudy
dosud nevytvotily podptrnou judikaturu. Rusko je zemi, kde by mohlo byt vyhodné vyuzit
spole¢ny podnik se zavedenym ruskym partnerem. Spole¢ny partner miize sdilet rizika a
poskytnout ¢ast kapitalu nebo nabidnout nezbytné vladni kontakty a distribucni systémy.
Spole¢né podniky musi byt schvaleny nebo zaregistrovany u vladnich agentur a jejich ne-
zaregistrovani muze mit zavazné negativni dusledky, napiiklad zruSeni spolecného pod-
niku. (DiMatteo, 2016)

Zdroj obrdzki: Businessinfo. [online]. [vid. 29. listopadu 2021]. Dostupné z https://www.busines-
sinfo.cz/?q=nig%C3%A9rie&pg=1

Obecné Ize fici, Ze mira rizika se zvySuje pii tiech zakladnich zplisobech mezinarodniho
podnikéni, od vyvozu a dovozu k udélovani licenci a od udélovani licenci k pfimym zahra-
niénim investicim. Usp&ny mezinarodni podnikatel je zkuseny, dokaZe rozpoznat rizika
a prijmout vhodna opatieni.

V posledni dobé dochézi k liberalizaci mezinarodniho obchodu, nebot’ se vyrazné snizily
netarifni prekazky. Svét se zmensuje, ale trhy se rozsifuji, protoze se snizuji obchodni bariéry.
Regionalni obchodni bloky jako ASEAN, EU, MERCOSUR postavily pfed vyvozce vyhodné
1 naro¢né situace, protoze staty si navzdjem poskytuji preferencni a volné obchodni vyhody.
Mezi nové vyzvy, které musi mit vyvozce na paméti pii planovani vstupu do mezinarodniho
obchodu v rychle se ménicim rezimu globalniho obchodu tak patii nartst globalni konkurence,
nartst socialni a ekonomické nestability a zména nakupnich trendd. (Singh, 2009)

Narust globalni konkurence

V dutsledku integrace globalnich trhli doslo k vyraznému nartistu globalni konkurence.
Nékteré velké organizace v kratké dob¢ zanikaji, protoze nejsou schopny Gspésné celit glo-
balni konkurenci novych a technologicky vyspélych organizaci. Takova nevykonnost
obfich korporaci zvysila celosvétovou aktivitu v oblasti fuzi a akvizic, nebot’ nové vzniklé
technologicky vyspé€lé organizace ziskavaji vyznamnou pozici v mezinarodnim obchodé
tim, ze tyto nevykonné velké organizace kupuji. (Singh, 2009)

Narist socialni a ekonomické nestability

Globalni integrace také zptisobila, ze nékteré ekonomiky jsou nachylné ke kolapsu v di-
sledku ptehrati nebo socidlni nerovnosti. PrestoZze doslo k urc¢itym globalnim reformam,
které vedly ke zlepSeni systému, existuje mnoho zemi (Thajsko, Brazilie, Argentina, Stidan,
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Zimbabwe, Myanmar, Bangladé¢s), které vyzaduji komplexni socialni reformy, nebot’ tyto
ekonomiky se nachazeji v neustalé fazi nestability v disledku socialnich a ekonomic-
kych otfesti v nedavné minulosti. Dochazi zde ke vzpouram, prevratim, vojenskym dik-
taturam a etickym valkam, které zptisobuji, ze tyto ekonomiky nejsou schopny mezinarod-
niho obchodu, ackoli maji obrovsky hospodatsky potencial a zna¢né ptirodni zdroje.
(Singh, 2009)

Zména nakupnich trendi

Mezinarodni obchodnici musi byt opatrni pii zdsobovani svétovych trhti, protoze doslo
k vyraznym zménam v nékupnich trendech lidi na mezinarodni Grovni. I v rozvojovych
zemich roste pocet rodin s dvojim piijmem. Lid¢ vice dbaji na zdravi a na vyznamu naby-
vaji standardy kvality. Zvysilo se povédomi mas o otazkach Zivotniho prostiedi. Trend
dvojiho ptijmu dodal zakaznikiim sebevédomi, aby pfijimali dalsi vyzvy, protoze se diky
zménam ve zpusobu podnikéni citi financné€ a socialné zajisténi. Novym zptusobem podni-
kani je dorucovani do domu. Nyng&jsi firmy musi pfi vstupu do mezinarodniho obchodu
dbat na vSechny tyto vyzvy. (Singh, 2009)

8.1.2 DELENI RIZIK

Kromé obecného rozdéleni rizika na systematické, nesystematické, endogenni a exo-
genni mtizeme riziko pfi realizaci obchodnich operaci rozdélit také podle riznych dalSich
specifickych oblasti.

Mezi hlavni rizika pii provadéni obchodnich operaci v mezinarodnim obchod¢ fadime
(DiMatteo, 2016; Singh, 2009):

e cenove riziko,

e financni riziko,

¢ riziko kolisani ménovych kurzi,

e riziko spojené s danou zemi,

e rizika plynouci od zdkaznika (dovozce).

Nyni si kratce v nasledujicich odstavcich predstavime, jaké prvky je dilezité sledovat
V ramci zminénych oblasti rizik.

CENOVE RIZIKO

Pro zacinajiciho vyvozce zbozi je nezbytné, aby do své ceny zahrnul vSechny dodatecné
naklady mezinarodniho obchodu. Domaci spole¢nost nemiize predpokladat, ze odpovida-
jici cena jejiho zbozi na domécim trhu je odpovidajici cenou pro zahrani¢ni trh. V zavislosti
na typu transakce a obchodni podmince vloZené do smlouvy bude existovat fada naklada
specifickych pro mezinarodni prodej, které bude tfeba zahrnout do ceny ti¢tované za zboZi.
(DiMatteo, 2016)
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Ptedpokladejme piiklad, kdy vyvozce zbozi ma obchodni podminky uvedené jako CIF
(nédklady, pojisténi, ptepravné). V piipad€ dokumentarniho akreditivu musi vyvozce ziskat
seznam dokumentl. Ziskani n€kterych z téchto dokument bude stat penize, napiiklad
osvédceni o kontrole, standby akreditiv a osvédceni o piivodu zbozi. Vyvozce musi také

ziskat vyvozni licenci, splnit v§echny pozadavky na znaceni a oznaCovani a také vSechny
nezbytné Upravy vyrobku nebo marketingu, které jsou nutné pro dodrzeni zakonti zemé
dovozu. Obchodni podminka CIF ptid€luje vyvozci ndklady na dopravu zbozi do namot-
niho pfistavu v zemi vyvozce, nakladku lodi a ndklady na dopravu a pojisténi do zahranic-
niho pfistavu urceni. Pokud je proddvajicimu placeno v cizi méné, miiZe si chtit koupit
zajisténi nebo pojisténi proti neptiznivému kolisani mény, napiiklad ménovou opci. Na-
klady na poftizeni opce je tieba zahrnout do ceny. Tyto naklady je tfeba do ceny zahrnout,
pokud si chce vyvozce zachovat ziskové rozpéti.

FINANCNI RIZIKO

dovozce. Vyvozce musi nejen provétit uvéruschopnost dovozce, ale musi také provétit pra-
vidla a predpisy odbératelii v zahrani¢ni zemi. Vzhledem k problému platebni bilance
mohou nékteré zemé omezit platby pouze ve volnych devizach nebo v asijskych dolarech
ze zemi, které se GCastni Asijské clearingové unie. V soucasnosti jsou k dispozici profesi-
onalni agentury, které poskytuji uzite¢né informace o bonité zahrani¢nich odbérateld. Doba
obchodniho cyklu v mezindrodnim obchodé¢ je delsi, stejné jako mira rizika je ve finan¢nich
zalezitostech vyssi. Soudni spory v mezinarodnim obchodé¢ jsou nakladnym procesem,
proto musi vyvozce pii volbé zplisobu pifijimani plateb od zahrani¢nich odbérateli postu-
povat obezietné. (Singh, 2009)

RIZIKO KOLISANI MENOVYCH KURZU

Dalsi riziko, které vyZaduje pozornost mezinarodniho obchodnika/exportni spole¢nosti,
je kolisani ménovych kurzti. Pokud vyvozce obchoduje v indickych rupiich a vynosy z pro-
deje podle vladni politiky pfichazeji ve volnych devizach, jako jsou dolary, eura nebo libry,
musi byt nesmirné opatrny pti zohlediiovani znehodnoceni nebo zhodnoceni indické rupie.
Pokud rupie posiluje, vyvozce se obava, Ze za své obchodni transakce obdrzi méné indic-
kych rupii, a pokud rupie depreciuje, vyvozci obdrzi vice indickych rupii v disledku roz-
dilu sménného kurzu vii¢i fakturované meéné. Mezinarodni obchodnici si mohou nechat
pokryt své riziko u autorizovanych obchodnikl s cizimi ménami, a to prostiednictvim
forwardového ménového kryti a terminovanych obchodu. (Singh, 2009)
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R1Z1KO ZEME

Rizika jsou spojena nejen s dovozcem/dovazejici spolecnosti, ale také se zemi, ve které
se dovozce nachazi. V piipadé ekonomickych turbulenci (krize) muze dojit k devizovym
omezenim, kterd mohou zabranit odlivu finanénich prostfedki ze zemé dovozce nebo uvol-
néni plateb vyvozcim. Zemé, v niz se nachazi kupujici, mize po podpisu smlouvy mezi
vyvozcem a dovozcem zavést dovozni omezeni a tato zavedend omezeni mohou vyvozci
zabranit v realizaci smlouvy z divodu téchto dovoznich omezeni. Obchod nejvice trpi
Vv piipadé rozpadu politického a hospodaiského mechanismu kterékoli zemé. Takova hos-
podarska nebo politicka krize miiZe zabranit pfevodu nebo uvolnéni plateb vyvozci z do-
vazejici zem¢. Muze dojit ke zhrouceni bankovnich systémi nebo zemi dovozci. Vy-
vozce nemuze obdrzet své platby véas v disledku takového kolapsu nebo neschopnosti
bankovniho systému zemé dovozce provadét platby. V zemi dovozce miize dojit k valce,
povstani, bojim, velkym teroristickym nebo kybernetickym utokim nebo ob¢anskym
nepokojim, které zptisobi zhrouceni finanéniho a bankovniho systému zemé¢ a tim zne-
mozni na ur¢itou dobu provadét platby. V zemi dovozce mize dojit také K prirodnim ka-
tastrofam, jako jsou tsunami, zemétieseni, sope¢né erupce, sucha nebo zaplavy, a prove-

deni plateb dovozcem miize v takovych ptipadech ptirodnich katastrof trvat del§i dobu.
(Singh, 2009)

RIZIKA PLYNOUCI OD ZAKAZNiKA (DOVOZCE)

Vyvozci musi kontrolovat predevsim solventnost dovozce. Mezi zakladni véci, které je
tieba ovérit, patii jak dlouho dovozce podnika a jaky druh obchodu nebo obchodti v minu-
losti provozoval. Vyvozci musi provétit vztahy dovozce dovazejici spole¢nosti s jeho do-
davateli, bankami a vladou. Zasadnim bodem, ktery je tfeba zkontrolovat je, zda dovozce
respektuje zakony, pravidla a ptfedpisy své zemé a zda je Cestny a respektuje pravidla
a pfedpisy jinych zemi. DileZitym aspektem, ktery musi vyvozce/vyvozni spole¢nost pro-
vétit, je uvéruschopnost dovozce. Bylo zjisténo, ze tivéruschopnost dovozce nema nic
spole¢ného s tveéruschopnosti zemé, protoze v soucasné dobé podvadi i dovozci z mélo
rizikovych zemi, jako jsou EU, USA a Japonsko. Proto si vyvozce musi tv€ruschopnost
ovétit bud’ sam nebo prostiednictvim profesionalni agentury. (Singh, 2009)

Po ovéfeni solventnosti a tveéruschopnosti dovozce/dovazejici spoleCnosti musi vy-
vozce/vyvazejici spoleCnost pfijmout nezbytna opatieni ke kryti rizik prostiednictvim
pojistnych kryti, ackoli je dovozce solventni a avéruschopny, miize byt vyvozce vystaven

vvvvvv

narodnich obchodnich transakcich. (Singh, 2009)

8.2 Rizeni rizik v mezinarodnim obchodé

Zahrani¢ni obchodni operace se vyznacuji zvySenou mirou rizika, jak je vysvétleno
vyse. Rizeni rizik je proto jednim z dulezitych ukold firmy. Vyzaduje zejména vytvoreni
preventivnich opatienti, kterd zabrani ztratdm a zejména vzniku nedobytnych pohledavek.
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Preventivni opatfeni spocivaji v identifikaci rizikovych faktorii souvisejicich s vyvozem
nebo vstupem na zahrani¢ni trh (Svatos a kol., 2009).

Analyza podnikatelskych rizik se obecné tykéd dvou fazi, a to analyzy rizik pred ode-
slanim zboZi a analyzy rizik po odeslani zboZi. Pfi analyze rizik pfed odeslanim zbozi
mohou vzniknout ztraty v disledku pferuseni vyroby nebo nedokonceni obchodni operace
z diivodu souvisejicich se zahrani¢nim obchodnim partnerem, napiiklad v disledku zaha-
jeni konkurzniho fizeni proti subjektu obchodniho partnera nebo odstoupeni od smlouvy.
V ramci analyzy rizik po odeslani zboZi je pozornost vénovana nejvyznamnéj$imu riziku,
a to platebnimu riziku. Krom¢ platebniho rizika muze v této fazi vyvozu zpusobit Skodu
také odebrani zbozi obchodnim partnerem. Dal§im vyznamnym rizikem je kurzové riziko
v disledku pohybu sménnych kurzi. (Svatos a kol., 2009).

RiZENI RIZIK VYVOZNICH OBCHODNICH OPERACIH

Pfi tfizeni obchodnich rizik mizeme postupovat podle toho, zda se jedna o rizika ob-
chodni nebo uzemni. Takzvany rating pak mize slouzit jako vychodisko pro analyzu te-
ritoridlnich rizik. (Svatos a kol., 2009)

Rizeni obchodnich rizik

Jedna se o vyrobni rizika, rizika neodstranéni a platebni rizika. Na zakladé vyhodnoceni
té€chto rizik jsou formulovany platebni podminky. Nejvhodné;si variantou je vhodny na-
stroj zajisténi plateb (dokumentarni akreditiv) nebo zajistovaci nastroje (pojisténi, ban-
kovni zaruky). Tato rizika v zahrani¢nim obchodé€ 1ze pienést na tfeti stranu. Predevs§im jde
o ucast faktoringovych a forfaitingovych instituci na vyvoznich operacich. (Svatos a kol.,
2009)

Rizeni teritorialnich rizik

Teritorialni rizika se tykaji predevsim ekonomické, politické, socialni a ptirodni situace
v dané zemi. Pfedejit nebo omezit velké ztraty v pripadé Skod zplsobenych teritoridlnimi
riziky je mozné vhodnou teritorialni diverzifikaci obchodnich, uvérovych a investic-
nich aktivit vyvozce. Stat hraje nezastupitelnou roli pfi pfenosu teritorialnich rizik na jiny
subjekt, a to prostfednictvim statem podporovanych exportnich uvérovych agentur, které
teritorialni rizika pojist'uji. (Svatos a kol., 2009)

owzmvsen A

Piedstavte si situaci, Ze planujete vyvézt ¢esky med do Svédska. Analyzujte konkrétni
rizika, kterd mohou byt s touto obchodni operaci spojena a jejich troveil. O jakou fazi ana-
lyzy podnikatelskych rizik se jedna?
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8.3 Nastroje zabezpeceni se proti rizikiim

Problémy, s nimiz se obchodnici potykali, vedly k vytvoteni spole¢nych pravidel pro
rozdéleni rizik spojenych se ztratou zbozi, pfevodem vlastnického prava, povinnosti platit
za prepravu a pojisténi a odpovédnosti za dalsi naklady. Tato pravidla nasledné poslouzila
jako zéklad pro vnitrostatni pravidla (soudni i legislativni) a nov¢j$i mezinarodni pravidla
stanovena jak samotnymi obchodniky, tak smlouvami mezi vladami. (Brand, 2018)

Mezi zplisoby zajisténi plnéni obchodnich zavazk mohou patfit:

pouziti cenové-dodavatelskych podminek k rozdé€leni rizik a zavazkd,
umluva OSN o prodeji (pfechod rizika a uréeni zbozi ke smlouve),

bankovni zaruka, coz je zvlastni zajist'ovaci institut, ktery se vztahuje pouze na
obchodni zavazky. Bankovni zaruka je zaloZzena na podobném principu jako ru-
¢eni, ale rucitelem bankovni zaruky mize byt pouze banka,

obchodni zajistovaci prostiredky u kupnich smluv (napiiklad smluvni pokuta,
zastavni smlouvy, zajisténi zdvazkl pfevodem prava, zajisténi postoupenim po-
hledavky).

V ptipadé rizikovych transakci 1ze vyuzit i sluzeb pojistoven.

STRATEGIE A NASTROJE ZAJISTENI PROTI VYKYVUM SMENNYCH KURZU

Vyvozce, aby fadné fidil sva rizika, vyuziva rizné nastroje v¢etné derivati, coz je v pod-
stat¢ financni kontrakt, jehoz hodnota se odviji od hodnoty jiného finan¢niho aktiva, jako
jsou cenné papiry, cena komodity, sménny kurz, irokova sazba nebo dokonce cenovy in-

dex. Derivat pomaha vyvozci prerozdélit riziko mezi rizné t€astniky finan¢niho trhu.

K zajisténi proti rizikiim se v dne$ni dob¢ hojné vyuZivaji nasledujici nastroje derivata,
které slouzi k Fizeni rizika kolisani sménnych kurza (Singh, 2009):
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forwardovy kontrakt, coz je dohoda mezi dvéma korporacemi nebo korporaci
a bankou, zpravidla mimoburzovni (obchodovani neprobiha pod zastitou ofici-
alni instituce) nebo soukromé sjednané "obchody",

futures kontrakt, ktery je dohodou mezi dvéma stranami o nakupu (prodeji)
néceho za predem stanovenou cenu. S futures kontrakty se obchoduje na burze
a jsou regulované a standardizované,

op¢ni smlouva je dohoda mezi kupujicim a prodavajicim, ktera dava kupujicimu
opce pravo koupit nebo prodat urcité aktivum k pozdéjSimu datu za dohodnutou
cenu. Op¢ni kontrakty se ¢asto pouZzivaji pii obchodech s cennymi papiry, ko-
moditami a nemovitostmi,

swapova smlouva je smlouva zaméfend na budoucnost, kterou se dva hospodai-
ské subjekty zavazuji vymeénit si bud’ dohodnuté ptislusna aktiva, nebo penézni
toky za pfedem stanovenych podminek.
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Vyvozce by se mél obratit na svou autorizovanou banku nebo dealera, aby vyuzil vySe
uvedené zajiStovaci nastroje k fizeni svych rizik.

KONKRETNI NASTROJE POUZIVANE PRO ZMIRNEN]{ RIZIKA

V nasledujici tabulce jsou uvedeny nejcastéjsi typy rizik, jejich popis a moznosti jejich

zmirnéni.

Obrazek ¢. 8.1 Rizika podnikani na mezinarodni irovni a jejich zmirnéni

Riziko vyplyvajici
z dané zemé

Nedodani zbozi

Nezaplaceni

Riziko plynouci z
jazykové bariéry

Kulturni riziko

Ménové riziko

Politické riziko

Pravni riziko

Riziko plynouci ze
zvlastnich dovoz-
nich zakont

Dopravni riziko

RGzné zemé maiji rlizné rizikové
charakteristiky
Kupujici provede platbu, ale zbozi
nikdy neobdrzi
Prodavajici odesle zbozi, ale nikdy
neobdrzi platbu
Nepochopeni Ustni komunikace a
pisemné smlouvy
Riziko urazky druhé strany; rGizné
styly vyjednavani
Rizika fluktuace, konvertibility a re-
patriace

Zména predpisl

Rozdily v pravu, vymahatelnosti
prava a opravnych prostredcich vy-
konatelnost soudnich rozhodnuti

Pozadavky na mistni Ucast a obsah,
normy

Poskozeni zboZi pti prepravé a ne-
spravné dodani

Pro zjisténi politické a ekonomické
stability cizi zemé by mélo byt pro-
vedeno hodnoceni rizik.
Transakce na ucet, dokumentarni
inkasni transakce, standby akreditiv
Hotovost predem, akreditiv, vy-
hrada vlastnictvi, konsignace
Oficidlni preklad, smlouva v obou
jazycich

Etiketa, budovani daveéry

Platba ve vlastni méné, zajisténi,
countertrade operace
Pojisténi politickych rizik, dvou-
stranné investi¢ni dohody, koncesni
smlouvy
Mistni pravnik, smluvni opravné
prostredky, volba prava, rozhodci
dolozka

Vybér trhu, vyuZivani nezavislych
dodavatelu

Pojisténi nakladu, obchodni termin

Zdroj: Titi and Goémez, 2019; vlastni Giprava

V nasledujici ¢asti podkapitoly bude pozornost sméfovana na problematiku pojisténi ri-
zik a existujici druhy pojisténi rizik, které mohou firmy pfi realizaci obchodnich operaci
V mezinarodnim prostiedi pouzit.

8.3.1 EKONOMICKY VYZNAM A PRAVNiIi RAMEC POJISTENI RIZIK
Soucasti fizeni rizik je také feSeni finan¢ni stranky fizeni rizik, respektive eliminace

finan¢nich dasledkd negativnich nepfedvidanych udalosti nebo kryti finan¢nich disledki
rizik. Kazdy nositel rizika rozhoduje nejen o tom, jaka rizika ponese, ale také o tom, zda
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ponese finan¢ni ztraty. V piipad¢ finan¢niho kryti nasledka rizik ma nositel rizika dvé za-
kladni moznosti. Mlze bud’ rizika pokryt z vlastnich zdroji nebo k jejich kryti vyuzit cizi
zdroje. Vedle vyuziti bankovniho uvéru, ktery nemusi byt poskytnut nebo mutze byt po-
skytnut za méné vyhodnych podminek pro podnik vystaveny vysokému riziku, se stan-
dardné vyuziva pojisténi. (Mulacova a kol., 2013)

Pojisténi Ize definovat jako financni sluzbu, kterd je zaloZzena na prenosu rizika na
specializovanou instituci. Tato instituce bere rizika na védomi a jako soucast infrastruk-
tury ekonomiky zajistuje finan¢ni eliminaci negativnich diasledkt nepfedvidanych uda-
losti.

Vyhodou pojisténi je, Ze stabilizuje ekonomické subjekty. Je zalozeno na principu
tvorby, rozdélovani a vyuzivani pojistného fondu, ktery spravuje specialni instituce (pojis-
tovna). Pojistny fond je vlastné penézni rezervni fond, ktery je tvofen pojistnou metodou.
To znamenad, ze na jeho tvorb¢ se podileji v§echny zicastnéné strany, ale jeho rozdé¢leni
je ve prospéch ucastniku udalosti.

8.3.2 DRUHY POJISTENI RIZIK V MEZINARODNIM MERITKU

Obecné jsou znamé tii zakladni formy pojisténi. Prvni formou je zakonné pojisténi,
u kterého povinnosti pojistit se vyplyva ze zakona. Dale zname povinné smluvni pojisténti,
kdy povinnost uzavftit pojisténi vyplyva z pravniho ptedpisu Vv piipade, Ze ma byt vykona-
vana urc¢ita ¢innost. Posledni zakladni formou pojisténi je pojiSténi dobrovolné, které si
subjekty zfizuji dobrovoln¢ na zakladé svého vlastniho uvazeni.

Pojistna odvétvi se déli do tii zdkladnich skupin podle zékladnich pfedméth pojiSteni.
Prvni skupinou je pojisténi majetku, kde dochézi k pojisténi budov nebo zatizeni podni-
katelské jednotky, ¢i pojisténi motorovych vozidel. Pojisténi odpovédnosti je druhou sku-
pinou pojistného odvétvi fadime zde pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpisobenou pii vy-
konu povoléani a zdkonné pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pii pracovnim
urazu nebo nemoci z povolani. Posledni skupinou je pojisténi osob, které mize byt Zivotni,
urazove a dichodové.

V ramci téchto zdkladnich forem a odvétvi rozezndvame specifické druhy pojisténi me-
zinarodnich rizik. Mezi bézné€ vyuzivana pojisténi nadnarodnich spole¢nosti patii ndmoini
pojisténi, pojisténi majetku, kryti politickych rizik prostiednictvim ,,Overseas Private In-
vestment Corporation a pojisténi uveérovych rizik (Titi a Gomez, 2019; Dlabay a Scott,
2005).

NAMORNI POJISTENI
Zahrani¢ni dopravci obvykle nenesou Zadnou odpovédnost za zbozi, které pfepravuyji,

pokud ztratu nezptisobili svou nedbalosti. Namotni pojisténi poskytuje ochranu pied ztra-
tou béhem piepravy vyrobki.
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Namoini pojisténi ma dva typy kryti:

e nNamoini pojisténi, které chrani zbozi béhem piepravy v zamoii nebo bé¢hem
docasného pobytu v piistavu,

e Vnitrozemské namoini pojisténi, které kryje riziko ptepravy zbozi po vnitro-
zemskych vodnich cestach, zelezni¢nich tratich, kamionovych linkach a letec-
kych spolecnostech.

Namoini pojisténi se obvykle prodava ve tfech formach s raznym krytim (Dlabay
a Scott, 2005):

e zakladni kryti poskytujici ochranu pied riziky, jako jsou ndmotni Skody, po-
zéary, vybuchy a hurikany,

e Siroké kryti zahrnujici zdkladni kryti a navic kradez, loupez, nedodéni, rozbiti
a unik

e kryti v§ech rizik zahrnujici jakoukoli fyzickou ztratu nebo poskozeni zptisobené
vngj$i pricinou, s vyjimkou rizik spojenych s valkou.

Jak se da oc¢ekavat, pojisténi s krytim vSech rizik je ze vSech tii typl nejdrazsi, protoze
poskytuje nejveétsi rozsah kryti. Nékteré ztraty vSak nejsou zajistény ani timto pojistnym
krytim. Patii sem nespravné baleni, Skody zplsobené piirozenymi vlastnostmi vyrobku a
ztraty zptisobené zpozdénim (napiiklad stavka délniki). Castka u¢tovana za namoini po-
jisténi je ovlivnéna fadou faktorti. Mezi faktory pojistného patii hodnota zbozi, misto ur-
ceni, stari lodi, misto uloZeni (na palubé nebo v podpalubi), obal a velikost zasilky.

POJISTENI MAJETKU

Zlociny, jako je vloupani, kradeZ a Zhafstvi, naruSuji podnikatelské aktivity po celém
svété. Firmy jako vlastnici majetku Celi ttem hlavnim rizikiim, které 1ze pojistit (Dlabay
a Scott, 2005):

e ztrata nemovitého majetku,
e ztrata osobniho majetku,
e financ¢ni odpovédnost za ujmu nebo Skodu.

V piipadé ztraty nemovitého majetku se pojisténi tyka staveb trvale spojenych s po-
zemkem, jako jsou tovarny, obchody, garaze a kancelarské budovy. Budovy a pozemky
spole¢nosti pfedstavuji vyznamnou financni investici. PojiSténi majetku poskytuje ochranu
pro ptipad poskozeni nebo ztraty nemovitého majetku. Budovy a stavby jsou pojistény pro
ptipad ztraty nebo poSkozeni poZarem, Gderem blesku, vétrem, krupobitim, vybuchem,
koutem, vandalismem a havarii nebo padem letadel a motorovych vozidel. (Dlabay a Scott,
2005)
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Ztrata osobniho majetku se tyka majetku, ktery neni spojen s pozemkem. Miize se
jednat naptiklad o ztratu nebo poskozeni kancelarského nabytku, stroju, zafizeni a zasob.
(Dlabay a Scott, 2005)

V piipad¢ financni odpovédnosti za ajmu nebo skodu se pojistuje odpovédnost za
finan¢ni naklady na cizi ztraty nebo ujmy. V tomto piipad¢ se mize jednat o zadkazniky,
hosty spole¢nosti, zaméstnance a dalsi osoby, které mohou byt zranény v prostorach pod-
niku. Nebo se mize stat, ze zastupce spole¢nosti neumysiné poskodi cizi majetek. Pokud
k nékteré z téchto udalosti dojde, miize byt spole¢nost odpovédna za finan¢ni ztraty, které
Z této udalosti vyplynou. Pomérné casto je pravni odpovédnost disledkem nedbalosti ne-
boli zanedbani bézné nebo piimérené péce. Zaméestnavatel mize byt také finanéné odpo-
veédny za jednani zaméstnance. Pojisténi odpoveédnosti je velmi dillezitym pojisténim, které
chrani spolecnost pied financnimi ztratami zpiisobenymi jednanim jejich zaméstnancu.
(Dlabay a Scott, 2005)

POJISTENI POLITICKYCH RIZIK

Toto pojisténi kryje politické udalosti, véetné piimych a nepfimych opatteni hostitel-
skych vlad, které maji negativni dopad na investice a nejsou fadné kompenzovany. Nasle-
duji politicka rizika, ktera jsou bézné pojisténa v této oblasti (Dlabay a Scott, 2005):

e vyvlastnéni,
¢ nekonvertibilita mény a omezeni pievodu,
e politické nasili.

PojiSténi politickych rizik chrani pted ztratami zpisobenymi kroky hostitelské vlady,
které mohou omezit nebo eliminovat vlastnictvi nebo kontrolu. Toto pojisténi kryje
piimé konfiskace, vyvlastnéni a znarodnéni, jakoz 1 ztraty vyplyvajici z fady tkond, které
maji v pribéhu Casu vyvlastiiovaci ucinek. (Dlabay a Scott, 2005)

Dalsim rizikem je nekonvertibilita mény a omezeni prevodu. V tomto ptipad¢ pojis-
téni chrani pred ztratami vyplyvajicimi z nemoZnosti investora pievést mistni ménu na cizi
meénu a prevést ji z hostitelské zemé&. Vztahuje se rovnéZ na nadmérné prodlevy pii ziska-
vani cizi mény. Obvykle se toto kryti vztahuje na pferuseni vyplaty tirokli nebo repatriaci
kapitalu ¢i dividend v disledku ménovych omezeni. Nepokryva riziko devalvace. (Dlabay
a Scott, 2005)

Pojisténi dokaze chranit také pied dusledky politického nasili (valka, terorismus a ob-
canské nepokoje). V tomto piipade pojisténi chrani pied ztratami vyplyvajicimi ze Skod na
hmotném majetku nebo preruseni podnikani zptisobenych valkou, povstanim, vzpourou,
revoluci, obCanskou valkou, vandalismem, sabotdzi, obanskymi nepokoji, stavkami, ne-
pokoji a terorismem. Kryti se obvykle vztahuje na politicky motivované ¢iny. (Dlabay
a Scott, 2005)

172



Radka Bauerova - Mezinarodni obchodni operace

POJISTENI UVEROVEHO RIZIKA

Jak jiz vite, tak jednim z rizik podnikéni v jinych zemich je neobdrZeni platby. Pojisténi
uvérového rizika poskytuje kryti pro pripad ztraty z nezaplaceni dodaného zbozi. Tato
ochrana pomaha snizit riziko mezinarodnich obchodnich aktivit.

Pojisténi tivérového rizika je k dispozici naptiklad prostiednictvim soukromého sdru-
zeni ,,Foreign Credit Insurance Association (FCIA)®, které pojistuje americké vyvozce.
FCIA umozituje vyvozctim poskytovat Gvéry zahraniénim odbératelim. Uvérové pojisténi
kryje 100 % ztrat z politickych divodi, jako je valka, zabaveni majetku a nekonvertibilita
mény. Toto pojisténi kryje az 95 procent obchodnich ztrat, jako je neplaceni z divodu pla-
tebni neschopnosti nebo neplnéni zavazki. (Dlabay a Scott, 2005)

V EU existuji soukromi pojistitelé, kteti nabizeji kratkodobé pojisténi domacich a vy-
voznich avért pokryvajici "trzni" riziko, které je pro né synonymem "ptepojistitelného"
rizika. Na druhé strané existuji statni agentury pro vyvozni uvéry (ECA), které poskytuji
sttednédobé a dlouhodobé pojisténi na ucet statu v ramci podminek Ujednani OECD o sta-
tem podporovanych vyvoznich tivérech.

_IEI

Vysvétlete podnikatelské riziko a endogenni pohled na né;.

2. Pti jaké urovni rizika je vhodné zvazit, zda bude firma v ¢innosti pokracovat a proc?

3. Cim se odliuje mezinarodni riziko pii realizaci obchodni operace od rizika plynou-
ciho z realizace obchodni operace na domacim trhu?

4. Vyjmenujte konkrétni rizika, kterd mizeme zahrnout do rizik plynoucich z dané
zeme.

5. Zjakych fazi se sklada analyza podnikatelskych rizik?

6. Co je vychodiskem fizeni obchodnich rizik?

7. Jaké nastroje zabezpeceni se proti riziklim mohou firmy vyuzit?

8. Jak byste snizili riziko kolisani sménnych kurzu?

9. Co udélate pro to, abyste zmirnili riziko, Ze odeslete zbozi, ale neobdrzite platbu?

EL e A

Predposledni kapitola se zabyva konkrétnimi riziky plynoucimi z realizace obchodnich
operaci na mezinarodnim trhu a moznostmi, jak se proti nim mohou firmy zajistit. Riziko
lze definovat jako dopad v sou€asnosti neznamé udélosti na podnik a potencialni problém.
Zatimco domaci riziko v obchodnich operacich se tyké prfedevsim oblasti ptisobeni, ktera
je v ramci zemg, zajiStované stejnou jednotnou ménou. Mezinarodni riziko v obchodnich
operacich je specifické vzhledem k obtizim a rizikovéj$Simu mezinarodnimu prostiedi. Ob-
chodni operace jsou zde zajistovany ve vice ménach.
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Hlavnimi riziky v mezindrodnich obchodnich operacich jsou cenové riziko, finan¢ni ri-
ziko, riziko kolisani ménovych kurzi, riziko zemé a riziko zakaznika. Riziko muze byt
nizké, stfedni, vysoké a extrémni. Jeho uroveii se stupiiuje od vyvozu-dovozu k licencovani
a od licencovani k pfimym zahrani¢nim investicim. Proto je jednim z dalezitych kol
firmy vytvofeni preventivnich opatfeni v rdmci fizeni rizik, kdy firma analyzuje podnika-
telska rizika jak ve fazi pred odeslanim zbozi, tak po jeho odeslani. Vychodiskem fizeni
obchodnich rizik je odpovidajici formulace platebnich podminek. Rizeni teritorialnich rizik
se pak zamé&fuje na vhodnou teritoridlni diverzifikaci obchodnich, ivé€rovych a investi¢nich
aktivit vyvozce.

Zpusoby zajisténi plnéni obchodnich zavazki mohou zahrnovat riizné moznosti, mezi
které fadime vyuziti cenové-dodavatelskych podminek pro rozdé€leni rizik a zavazki,
Umluvu OSN o prodeji, bankovni zaruky a komeréni zptisoby zajisténi v kupnich smlou-
vach. Dal$im zpisobem zajisténi plnéni obchodnich zavazku je pojisténi. Pojistna odvétvi
se d€li na pojisténi majetku, pojisténi odpoveédnosti a pojisténi osob. Hlavnimi specifickymi
druhy pojisténi mezindrodnich rizik jsou ndmoini pojisténi (pojisténi ndmoini a vnitrozem-
ské plavby), pojisténi majetku (ztrata nemovitosti, ztrata osobniho majetku a finanéni od-
povédnost za Gjmu nebo Skodu), pojisténi politickych rizik (vyvlastnéni, nekonvertibilita
meény a omezeni prevodu, politické nasili) a pojisténi uvérovych rizik.

] e

1. Vysvétlete podnikatelské riziko a endogenni pohled na négj. Str. 158.

2. Ptijaké urovni rizika je vhodné zvazit, zda bude firma v ¢innosti pokracovat a proc?
Str. 159.

3. Cim se odli§uje mezinarodni riziko pii realizaci obchodni operace od rizika plynou-
ciho z realizace obchodni operace na domacim trhu? Str. 160.

4. Vyjmenujte konkrétni rizika, kterd mizeme zahrnout do rizik plynoucich z dané

zemg. Str. 166.

Z jakych fazi se sklada analyza podnikatelskych rizik? Str. 167.

Co je vychodiskem fizeni obchodnich rizik? Str. 167.

Jaké nastroje zabezpeceni se proti rizikim mohou firmy vyuzit? Str. 168-169.

Jak byste snizili riziko kolisani sménnych kurzt? Str. 169.

© oo NG

Co ud¢late pro to, abyste zmirnili riziko, ze odeslete zbozi, ale neobdrzite platbu?
Str. 172.
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9 ELEKTRONICKY POHYB ZBOZi V MEZINARODNIM
MERITKU

mowrmmeoaeroy  [[@]

V posledni kapitole je pozornost zaméfena na modernizaci procesit pomoci informac-
nich a komunikac¢nich technologii (elektronizaci), které 1ze pti mezindrodnich obchodnich
operacich vyuzivat, at’ jiz pti samotném obchodovani, ¢i logistice a distribuci. V rdmci me-
zinarodniho elektronického obchodovani firmy mohou vyuzit obrovskych ptilezitosti, mezi
které patii ndkup zasob za nizkou cenu po celém svété a prodej na globalnim trhu od za-
catku podnikani. Tento zptsob realizace obchodnich operaci mize byt v dnesni dobé pod-
pofen vyuzitim modernich ptistupt, jako jsou cloudové sluzby, algoritmy strojového uéent,
virtualni a roz§ifena realita, aktivity v metavesmiru, drony, automatizovanymi oblouky ¢i
autonomnimi vozidly. V posledni dobé dochazi také k ¢im dal vétsi elektronizaci procest,
kterou vidime jak v logistice, celnim fizeni ¢i vykaznictvi. Vyuziti téchto modernich pii-
stupi a elektronizace ptinasi z dlouhodobého hlediska zkvalitnéni obchodnich procest, je-
jich zrychleni, zptfesnéni a zlevnéni.

|
Po prostudovani posledni kapitoly budete umét:

e Specifikovat ptedpoklady elektronického obchodovani na mezinarodnim trhu

e Orientovat se v piekazkach mezinarodniho elektronického obchodovani

o Vysvétlit piileZitosti plynouci z vyuZivani konkrétnich modernich ptistupti v re-
tailingu

e Znat systémy elektronického celnictvi

e Znat moznosti pouziti modernich pfistupt k feSeni distribu¢nich kanali

|
weosiommproy ]
Mezinarodni elektronické obchodovani, moderni ptistupy v obchodnich modelech, elek-

tronizace procesu v logistice, elektronické celni fizeni a vykaznictvi v ramci mezinarodni
obchodni operace, moderni pfistupy k feSeni distribu¢nich kanala.
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Elektronicky pohyb zbozi v mezinarodnim méritku

9.1 Specifikace predpokladu elektronického zbozi
z mezinarodniho hlediska

Mezinarodni elektronické obchodovani je prodej produkt prostfednictvim webovych
stranek elektronického obchodu kupujicim v cizich zemich. S rozsifenim digitalnich na-
stroju se zvysSuje dostupnost internetu po celém svété a kazda spole¢nost mize prodavat
online, takze mezinarodni elektronické obchodovani je pro spolecnosti typu "pure play"
i pro kamenné prodejny jednodussi nez kdykoli predtim.®*

Problémy elektronického obchodu v mezinarodni perspektivé jsou specifické pro glo-
balni perspektivu. Celkove lze fici, ze vyzvy v mezinadrodnim prostiedi zahrnuji feSeni obav
o soukromi spotiebitelli, piekonani nedostatku diveéry spotiebitell a piekonani globalnich
problému.

Pro ptekonani globalnich problémt nabizi elektronicky obchod a m-commerce obrovské
prilezitosti, protoze umoziuji vyrobcim nakupovat ziasoby za nizkou cenu po celém
svété. Nabizeji také firmam moznost prodavat na globalnim trhu hned od zac¢atku. Na-
vic jsou velkym pfislibem pro rozvojové zemé, kterym pomahaji vstoupit na prosperujici
globalni trh, coz mize pomoci sniZit rozdily mezi bohatymi a chudymi zemémi. Lidé
a podniky mohou ziskavat vyrobky a sluzby z celého svéta, nejen zpoza rohu nebo z dru-
hého konce mésta. (Finne a Sivonen, 2008; Stair a Reynolds, 2017)

Tyto ptilezitosti vSak s sebou nesou etné prekazky a problémy spojené se vSemi glo-
balnimi systémy, mezi které fadime (Finne a Sivonen, 2008; Stair a Reynolds, 2017):

e Kkulturni problémy, kdy je tfeba vé€novat velkou pozornost tomu, aby web byl
atraktivni, snadno pouZzitelny a neurazel potencialni zakazniky z celého svéta,

e jazykové problémy, protoze jazykové rozdily mohou ztiZit porozuméni infor-
macim a pokyniim zvefejnénym na webovych strankach,

e cCasové a vzdalenostni problémy, jelikoz znacné Casové rozdily ztézuji nekte-
rym lidem moznost hovofit se zastupci zakaznickych sluZzeb nebo ziskat technic-
kou podporu v béznych pracovnich hodinach,

e problémy s infrastrukturou, protoze webové stranky musi podporovat ptistup
zakaznikl pouzivajicich Sirokou Skéalu hardwarovych a softwarovych zafizeni.
V nadnérodnich spole¢nostech miize byt mnoho IT sluzeb poskytovéano ze za-
hrani¢i. Pokud neni ur¢ita sluzba dostupna v misté, je vedeni maloobchodu casto
jedno, zda sluzba pochdzi ze sousedni zemé& nebo z vétsi dalky. Internacionali-
zace maloobchodu podporuje harmonizaci procest a it,

e ménové vyzvy, jelikoz webové stranky musi byt schopny uvadéet ceny a ptijimat
platby v riznych ménach.

% Flow. [online]. [vid. 20. prosince 2021]. Dostupné z https://www.flow.io/international-e-commerce
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Pro tradi¢ni maloobchodniky miize elektronicky obchod slouzit také jako testovaci ptida
pro zjisténi, zda budou nové zahrani¢ni trhy Gspésné, nez na nich oteviou fyzickou po-
bocku.%®

9.1.1 VYUZITi MODERNICH PRiISTUPU V RETAILINGU V RAMCI OBCHODNICH
MODELU

Ve stale vice konkurenénim maloobchodnim prostfedi se zvySuji pfilezitosti a rizika.
Firmy si uvédomuji konkuren¢ni vyhodu, kterou mohou poskytnout informace, které 1ze
vyuzit. Neni sporu o tom, ze potiebuji rychlejsi, levné;si a presnéjsi informace, které digi-
talni prostiedi nabizi. Nelze vSak ocekavat, ze budou fungovat G¢inné a efektivné bez rele-
vantnich informaci, management totiz muize byt jen tak dobry, jak dobré jsou dostupné
informace, které¢ ma k dispozici. Souvisejicim zplisobem se vyuZzivani informaci vyviji od
internich/administrativnich k externim/strategickym. (Lewis, 2012)

Obecné miizeme obchodni model definovat jako soubor pldnovanych aktivit, které maji
za nasledek zisk na trhu, v piipadé obchodniho modelu e-commerce je pak k tomuto vyu-
zivano také jedine¢né kvality internetu a webového prostoru. V ramci svych obchodnich
modelll mohou firmy vyuZivat moderni pfistupy v retailingu pro zkvalitnéni obchodnich
procest, jejich zrychleni, zptesnéni a zlevnéni. Mezi tyto moderni pfistupy miizeme zata-

dit:

e vicekanalovy maloobchod,
e digitalni marketing,

e algoritmy strojového uceni,
e cloudové sluzby,

e rozsifenou realitu,

e virtualni realitu,

e hlasovou Al aktivaci,

e metasvét/metavesmir.

Ptesto, ze vyuZiti téchto modernich piistupit miize firm& pfinést mnoho vyhod, existuji
také bariéry jejich akceptace, které plynou predevsim jednak z lidského kapitalu a jednak
Z Grovné obtiznosti zmény zavedenych procest. V nasledujicich odstavcich si zminéné mo-
derni piistupy kratce predstavime.

Vicekanalovy maloobchod

Jedna se o distribucni pfistup, pii kterém maloobchodnik prodéva spotiebitelim pro-
dukty prostfednictvim vice maloobchodnich formati (kontaktnich mist). Multikanalovy

% Flow. [online]. [vid. 20. prosince 2021]. Dostupné z https://www.flow.io/international-e-commerce
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maloobchod se vyznacuje tim, Ze mezi alternativnimi kanaly existuje jen méalo vazeb (Ber-
man et al., 2017). Multikanalova strategie zahrnujici online i offline prostfedi je vniména
jako dominantni ptistup v modernim maloobchod¢ (Stojkovic et al., 2016).

Digitalni marketing

o propojeni s nakupujicimi, a to kvili zdkazniklim, ktefi travi ¢im dal vice Casu se zafize-
nimi s internetem. At uz se jedna o digitalni kupony, virtudlni vypravéni piibéhu, e-maily
nebo zvysenou reklamu, spolecnosti zvysuji sviyj digitalni marketing. Ve skutec¢nosti je di-
gitalni marketing hlavni oblasti novych vydaji v obchodé.

Algoritmy strojového uceni

Algoritmy strojového uceni jsou integrovany do analytickych systémil a platforem pro
Fizeni vztahu se zakazniky (CRM), aby odhalily informace o tom, jak 1épe slouzit zékaz-
niktim. Napftiklad chatboti byli zaclenéni do webovych stranek, aby poskytovali zakazni-
kiim okamzité sluzby.

Cloudové sluzby

Tyto sluzby umoziiuji cloudové sledovani skladovych zasob, skladové dostupnosti,
podrobnosti o prepravé a objednavkach. Diky cloud computingu mohou maloobchod-
nici snizit naklady na software a zpracovavat data mnohem rychleji. Cloudové feseni umoz-
fluje zaméstnanctim naptiklad kontrolovat v redlném case dostupnost zasob, inventat, po-
drobnosti o expedici a objednavky na prodejné.

Rozsifena realita (AR)

Rozsitena realita zcela méni nakupovani. Spotiebitelé si nyni mohou virtualné vyzkou-
Set obleceni nebo otestovat produkty prostfednictvim rozsifené reality.

Napftiklad v mobilni aplikaci Sephora mohou uZzivatelé virtuadlng zkouset make-up v re-
alném Case. Umisténim filtrd na své Zivé selfie mohou uZivatelé vidét, jak by produkty
make-upu vypadaly na jejich obli¢eji. Aplikace naskenuje oblicej zakaznika, rozpozna jeho
o&i, rty a tvafe pro umisténi produktu a umozni jim vyzkouset si make-up virtualng.%

Virtualni realita (VR)

Zatimco rozsifena realita proméiuje spotiebitelsky zazitek z maloobchodu, virtualni re-
alita méni obchodni stranku. Virtualni realita je uzite¢na pro vizualizaci a redesign ob-
chodi a testovani riiznych usporadani, aniz by bylo nutné obchod fyzicky piestavét. Ma-
loobchodnici vyuzivaji VR k planovani organizace prodejen, které je nejvhodnéjsi a nejlo-
gi¢t¢j8i pro preference spotiebitelil.

% Sephora. [online]. [vid. 21. prosince 2021]. Dostupné z https://www.sephora.sg/pages/virtual-artist
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Virtudlni a roz$ifend realita je vhodna pfedevSim pro e-commerce, kde umoziuje fir-
mam vytvafet mnohem vice pohlcujici a poutavéjsi zazitky, které napodobuji zazitky z fy-
zickych prodejen, ale také pridavat vylepseni, ktera nejsou ve skuteéném svété mozna.®’

Hlasova Al

Hlasova aktivace Al je velmi popularni. Hlasové ovladani si v maloobchodé ziskalo
oblibu, at’ uz jde o pokyn pro ,,Google Home*, aby nakoupil véci, nebo o zadost Siri, aby
vyhledala zbozi na internetu. Hlasova aktivace je nyni uzite¢na dokonce i pro zaméstnance
maloobchodu. Napriiklad diky systému "Theatro" mohou zaméstnanci komunikovat v ce-

1ém obchodé prostiednictvim hlasem ovladanych nositelnych zatizeni®®.

Metasvét a metavesmir

Poslednim zde ptedstavenym modernim pfistupem je metasvet a metavesmir. V pojmo-
slovi stale nepanuje jasna shoda, avsak obecné lze fici, ze métasvét je virtualni svét, tedy
trvalé online pocitacem vytvorené prostiedi, kde miize vice uzivatel na vzdalenych fyzic-
kych mistech komunikovat v realném ¢ase za i¢elem prace nebo zabavy. Virtualni svéty
jako takové jsou podmnozinou aplikaci virtudlni reality nebo jinymi slovy pocitacové ge-
nerovanych simulaci trojrozmérnych objektii nebo prostiedi se zdanlivé skutecnymi, pfi-
mymi nebo fyzickymi interakcemi uzivateli. (Dionisio et al., 2013)

Metavesmir ptedstavuje nadfazeny pojem, kdy jde o sdilené virtualni svéty, ve kterych
1ze kupovat a prodavat pozemky, budovy, avatary a dokonce i jména, €asto za pouziti kryp-
tomeén. V téchto prostiedich se lidé mohou prochazet s prateli, navstévovat budovy, naku-
povat zbozi a sluzby a i¢astnit se riiznych akci.

Virtudlni svéty maji pro firmy velky budouci vyznam. Stavaji se interaktivnimi, kolabo-
rativnimi a komerénimi platformami s obrovskym potencidlem pro virtualni elektronicky
obchod, protoze virtudlni svéty nabizeji flexibilitu pfi budovani znacky, vyvoji novych
produktt, testovani a reklamé (Gajendra a kol., 2012).

Nékteré firmy si jiz nyni uvédomuji budouci vyznam metasvéti. Naptiklad spolecnost
Nike pfedstavila na herni platformé Roblox virtudlni svét s nazvem Nikeland. Sportovni
gigant se tak stal jednou z prvnich velkych znacek, které vstoupily do metaverza. Nejedna
se vSak o jedinou znacku, kterd tento krok ucinila. Také znacky jako Gucci, Balenciaga
nebo Burberry vyrabéji modu a dopliky, které zakaznici nikdy v redlném svété nebudou
nosit.

97 RetailNews. [online]. [vid. 22. prosince 2021]. Dostupné z https://retailnews.cz/2020/12/07/svet-maloob-
chodu-zmeni-virtualni-realita/

9 Businesswire. [online]. [vid. 22. prosince 2021]. Dostupné z
https://www.businesswire.com/news/home/20190724005281/en/Theatro-Voice-Intelligent-Assistant-
Brings-the-Power-of-Al-to-All-Walgreens-Store-Associates

9 Reuters. [online]. [vid. 22. prosince 2021]. Dostupné z https://www.reuters.com/technology/what-is-me-
taverse-how-does-it-work-2021-09-08/
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| N

Mezi aktualni znacky v metasvété mizeme zatadit Nike a Ralph Lauren, které jsou obé
piistupné na platformé Roblox.

Nikeland

Nikeland je vytvofen podle
skutecného sidla spolecnosti se
sidlem v Oregonu. V soucasné
dobé& mohou navstévnici na plat-
form¢ hrat "tag", "vybijenou"
a "podlaha je lava", ale mohou si
také navrhnout vlastni minihry.
Spole¢nost Nike chce ¢asem in-
tegrovat herni momenty béhem
celosvétovych sportovnich uda-
losti, jako je mistrovstvi svéta
nebo Super Bowl. Sportovni

znacka bude pokraCovat v aktualizaci virtualniho svéta v zahrnovat integraci sportovcii
a produktt, pise CNBC. Soucasti Nikelandu je také digitalni showroom, kde si uzivatelé
mohou obléknout svého avatara do konkrétniho obleceni Nike. Je to prostor, kde mohou
navstévnici také objevovat nejnovéjsi produkty spolecnosti. Metaverze, modni slovo
Vv technologickém priimyslu poté, co se Facebook pifejmenoval na Metu, je sdileny virtualni
svét, kde mohou lidé komunikovat s ostatnimi prostfednictvim avatarii, uzivat si koncerty
a digitalné nakupovat.%

Dokonalé testovaci prostiedi

Pro spolecnosti, jako je Nike, nabizi metaverze ptilezitost predstavit znacku détem. Di-
gitalni svét je navic idedlnim testovacim prostiedim pro zkouseni novych produkti. "Pokud
védi, ze to na Nikelandu nosi hromada déti, pak s tim pak piijdou i ve fyzickém svéte,"
vysvétlil Sam Poser, analytik spolecnosti Williams Trading. Sportovni odévni gigant se
Vv poslednich mé&sicich v tichosti pfipravuje na metaverzi. Zacatkem tohoto mésice podala
spole¢nost Nike nékolik Zadosti o nové ochranné zndmky se zdmérem Casem prodavat vir-
tualni tenisky a oblegeni.*

Ralph Lauren

Také Ralph Lauren ma svou kolekci v metasvété Roblox. Predstavil zde zéazitek s prazd-
ninovou tematikou a jedine¢nym oblecenim. Hrac¢i zde mohou prozkoumat zimni krajinu

100 Forbes. [online]. [vid. 24. prosince 2021]. Dostupné z https://www.forbes.com/sites/laurendeb-
ter/2021/12/25/fashion-and-the-metaverse-why-ralph-lauren-wants-to-sell-you-digital-clothing/

101 RetailDetail. [online]. [vid. 23. prosince 2021]. Dostupné z https://www.retaildetail.eu/en/news/fa-
shion/nike-plunges-metaverse
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a zaroven se zucastnit spolecnych aktivit, jako je brusleni, opékéni marshmallow a také se
zapojit do prazdninové honby za pokladem a odemknout si exkluzivni doplnky. Hraci si
také mohou ptizplisobit své avatary obleCenim Ralph Lauren ve virtudlnich obchodech Polo
umisténych v Robloxu. Vzhle-
dem k tomu, Ze neni tfeba kupo-
vat zadné suroviny a prace je mi-
nimalni, virtudlni obleceni je
téméer celé ziskové. (USsiti cou-
ture odévu trva dny nebo do-
konce tydny, ve srovnani s tpra-
vou predprogramovanych Sa-
blon odévu, ktera mize trvat mi-
nuty.) Razba névrhi v meta-
verzu také otevird obrovské
moznosti  kreativity. Konec-
koncti, odévy mohou vypadat, jak si ndvrhar pfeje; omezeni, kterd obvykle klade prakticka
stranka trhu — nebo dokonce gravitace ¢&i logika - jsou pry¢.1%2

Kazda spolecnost, ktera ma desitky let archivnich navrhii, mize toto duSevni vlastnictvi
pfeménit na novy zdroj pfijmul a znovu vydat kusy pouze v metaverzi. Zaniklé znacky mo-
hou zit novym virtuadlnim Zivotem s minimalnimi investicemi — vzpomenme na humii Saty
Schiaparelliho nebo klobouk Jackie Kennedyové od Halstona.'%®

Zdroj obrazkii: Forbes. [online]. [vid. 24. prosince 2021]. Dostupné z https://www.forbes.com/sites/lau-
rendebter/2021/12/25/fashion-and-the-metaverse-why-ralph-lauren-wants-to-sell-you-digital-clothing/

9.2 Elektronizace procest v logistice

V soucasné dob¢ 1ze pro komplexni planovani, fizeni a optimalizaci dopravné-logistic-
kych procesti v mezinarodnim obchod¢ vyuzit fadu modernich technologii. Kromé speci-
alniho softwaru, ktery firmdm umoznuje planovat trasy a optimalizovat spotiebu paliva,
mohou vyuzivat prostfedky pro navigaci a sledovani vozidel a spravu vozového parku.

Planovani trasy tak v soucasnosti mize zajistovat software pro planovani trasy. Za-
kazky jsou piitazeny vozidlim tak, aby se minimalizovaly naklady a ¢as potfebny k ujeti
trasy. Klade diraz na efektivni planovani distribuce a transparentni fizeni dopravné-distri-
bucnich procesi. Dal$im nastrojem pro optimalizaci logistickych procesi je on-line Fizeni

192 Forbes. [online]. [vid. 24. prosince 2021]. Dostupné z https://www.forbes.com/sites/laurendeb-
ter/2021/12/25/fashion-and-the-metaverse-why-ralph-lauren-wants-to-sell-you-digital-clothing/

103 Bloomberg. [online]. [vid. 24. prosince 2021]. Dostupné z https://www.bloomberg.com/news/ar-
ticles/2021-12-09/luxury-fashion-brands-are-already-making-millions-in-the-metaverse
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a monitorovani vozidel pomoci radiofrekven¢ni technologie nebo mobilnich infor-
maci. Planované trasy podléhaji neustalym zménam na zakladé dynamické dopravni situ-
ace. Propojeni planovani s on-line sledovanim pohybu vozidel na trasach umoziuje opera-
tivni zohlednéni planovanych tras. Dalsim ptikladem elektronizace procest v logistice je
vyuziti kontejnerii ve spojeni s vyuzitim radiofrekvenc¢ni technologie. V neposledni fadé
dochazi k nahrazeni klasickych tisténych papirovych dokumenti elektronickou komuni-
kaci. (Mulacové a Mulac, 2013)

9.3 Elektronické celni Fizeni a vykaznictvi

Elektronicky celni rezim nazvany eCustoms fidi Evropska komise. Cilem je zjednodusit
a sjednotit celni postupy ve vSech Clenskych statech Evropské unie, tj. vytvofit bezpapirové
celni prostiedi v celé Evropé€. V soucasné dob¢ probiha veskera komunikace s celnimi or-
gany tykajici se propusténi zbozi do rezimu tranzitu, vyvozu a dovozu elektronicky a je
pravné zdvazna. Podavani elektronického celniho prohldseni v bézném dovoznim rezimu
zatim neni povinné. PIn¢ automatizované jsou pouze zjednodusené postupy a elektronicka
komunikace se stala nutnosti.

Ptidanou hodnotou je nejen moznost vyuzivat bezpapirové celni postupy, ale také zjed-
noduseni a sjednoceni celnich postupt na vSech celnich ufadech, sjednoceni formatu zprav
na rozhrani mezi deklarantskou vefejnosti a celni spravou, centralni databaze. V neposledni
fad¢ také usnadnéni vymeény informaci mezi celnimi orgény ¢lenskych stati EU, usnadnéni
legalniho obchodu, zajisténi odpovidajici irovné kontroly zbozi pii zavadéni novych bez-
pecnostnich opatfeni v rdmci spoleéného boje proti terorismu a zefektivnéni boje proti pod-
vodim.

Mezi oblasti elektronického celnictvi patii nasledujici systémy*®:

e Systém celnich rozhodnuti,

e COMIN (komunikaéni rozhrani),

e elmport,

e systém kontroly vyvozu eExport,

e clektronicky podpis,

e EORI (identifikéator (¢islo) pro naslednou komunikaci s celnimi organy vsSech
¢lenskych statl Evropské unie),

e NCTS (novy pocitacovy tranzitni systém),

e AEO (opravnény hospodaisky subjekt),

e GMS (systém fizeni zaruk).

104 Celni sprava. [online]. [vid. 25. prosince 2021]. Dostupné z https://www.celnisprava.cz/cz/Stranky/de-
fault.aspx
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ELEKTRONICKE VYKAZNICTVI

V ramci intrakomunitarniho plnéni ma tedy platce, uskutecnujici dodani zbozi do jiného
Clenského statu, narok na osvobozeni od DPH pouze v ptipad¢€, Zze pofizovatel zbozi je
Vv jiném clenském staté registrovan k DPH. Za ucelem ovéfeni registrace musi kazdy ¢len-
sky stat osobam uskutecnujicim dodani zbozi do jiného ¢lenského statu i osobam ptijima-
jicim plnéni z jiného ¢lenského statu umoznit ovéfeni danové identifikace. Za ucelem pre-
vence danovych unikl byl proto v Evropské unii vytvoren elektronicky systém VAT In-
formation Exchange System — VIES, ktery umoznuje spraveum dané kontrolovat fadné
zdanéni zbozi. Povinnost uzivani systému vyplyva z Nafizeni Rady (EHS) ¢. 1798/03, a je
zéavazna pro vSechny Clenské staty.

Krom¢ zmén tykajicich se danové evidence vynucuji si vstup do Evropské unie i nové
formy statistického sledovani obchodu se zbozim mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty. Tak
jako je pro danovou evidenci pouzivan systém VIES, zavazaly se Clenské staty unie pro
statistické ucely poskytovat informace v systému Intrastat. Systém sbéru je v kompe-
tenci kazdého clenského statu, a neni tedy piesné definovana formalni podoba hlaSeni ani
instituce, kterd se ma sbérem dat pro ucely Intrastatu zabyvat. V Nizozemi a v Némecku
tento systém spravuji narodni statistické urady, ve Francii jsou to narodni Gfady celni
spravy, v Belgii je to narodni banka. V Ceské republice je sprava tohoto systému svéfena
Ceskému statistickému ttadu (CSU).

Povinnost vykaznictvi Intrastatu vychazi z Natizeni Rady (EHS) €. 3330/91, které sta-
novi povinnost vykaznictvi vSem osobam, které prekroci stanoveny ro¢ni hodnotovy prah
pro pofizeni zbozi z jinych ¢lenskych statti EU nebo pro dodéani zbozi do jinych ¢lenskych
stati EU. Tyto osoby se stavaji takzvanymi zpravodajskymi jednotkami.

Povinnost vykazovat tidaje pro Intrastat vznika v Ceské republice viem osobam, které
prekracuji hodnotu piijeti zbozi ve vysi 2 mil. K¢ za rok nebo piekracuji hodnotu pro ode-
slani zbozi ve vysi 4 mil. K¢ za rok. Hodnota se odvozuje z fakturované ¢astky, zvIast’ pro
pfijeti a zvlast’ pro odeslani zbozi. Pii pfekroceni pouze jedné ze sledovanych hodnot vzta-
huje se povinnost bud’ pouze na piijeti nebo na odeslani zbozi.*%

Vykaz Intrastatu se podava celnimu Ufadu v listinné formé na vyhlaskou pfedepsaném
formulafi nebo v elektronické formé ve vyhlasSkou piedepsaném formatu, a to za bézny
kalendarni mésic, nejpozdé€ji do dvanactého pracovniho dne mésice nasledujiciho po datu
uskute¢néni plnéni.

Uvedena logika splnéni danové platebni povinnosti i vykaznictvi se adekvatné promita
1 do nestandardnich obchodnich operaci, jakymi jsou napiiklad reexporty, konsigna¢ni
sklady, zuSlechtovaci styk a dal$i. Rozvoj modernich pfistupl v retailingu se promita také

195 Celni sprava. [online]. [vid. 25. prosince 2021]. Dostupné z https://www.celnisprava.cz/cz/dalsi-kompe-
tence/intrastat/Stranky/default.aspx
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do oblasti elektronického finan¢niho vykaznictvi. Zde byla zaznamenana digitalni fi-
nanéni transformace.

V porovnani s jinymi funkcemi, jako je napiiklad vyroba, vykazovalo financni oddéleni
zpocatku relativné pomaly vyvoj smérem k digitalizaci. Digitalizace ve finanénim oddéleni
zvySuje efektivitu a kvalitu. Vyznamny vyvoj predstavuje generovani, sbér a zpracovani
velkych dat pomoci novych technologii. Dfive pouzivané metody, jako je planovani, vy-
kaznictvi nebo vnitroro¢ni progndzovani, se budou déle rozvijet, castecné nahrazovat nebo
podporovat novymi technologiemi. Tyto zménéné ramcové podminky vedou k zasadni
zméngé roli ve finan¢ni organizaci. Vznikaji nové kompetence a ukoly, které je tfeba obsa-
dit. (Buttkus a Eberenz, 2019)

9.4 Moderni pristupy k feseni distribu¢nich kanala

V ramci modernich pfistupti k feSeni distribu¢nich kanalu bude ptedstaven moderni dis-
tribu¢ni kanal, moderni dodavatelsky fetézec a multikanalova distribuce.

MODERNI DISTRIBUCNI KANAL

Moderni distribu¢ni kanal zavadi do distribu¢niho procesu zprostfedkovatele (viz obra-
zek €. 9.1). Vyuzivani zprostfedkovatelli ma své vyhody i1 nevyhody. Od tradi¢niho distri-
bucniho kanalu se 1i8i tim, Ze zbozi neputuje od vyrobce k velkoobchodnikovi, ale rovnou
k maloobchodnikovi, ktery jej dale prodava kone¢nému spotiebiteli.’%®

Obrazek 9.1: Vizualizace moderniho distribuéniho kanalu

Maloobchodnici s ka-
Vyrobce mennymi prode;j- » Spotiebitel

nami/E-shopy

Zprostiedkovatel
Zdroj: vlastni Gprava

Vyhody tohoto typu distribucniho kanélu spocivaji v tom, Ze zprosttedkovatel usnad-
fuje vyrobcim distribuci jejich vyrobkl a umoznuje spotiebitelim pohodingjsi nakup
téchto vyrobkl. V tomto distribuénim kandlu jsou zprostiedkovateli maloobchodni pro-
dejci i e-shopy. Oba nakupuji vyrobky ve velkém od vyrobct a poté je prodavaji v menSim

vvvvv

106 BBC. [online]. [vid. 26. prosince 2021]. Dostupné z https://www.bbc.co.uk/bitesize/guides/z4xbbdm/re-
vision/3
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mit Spatny zédkaznicky servis, ¢imz miize omezit prodej. Zprostiedkovatelé také zpusobuji
vyssi ceny pro konecného spotiebitele, protoze musi dosdhnout zisku.

MODERNI DODAVATELSKY RETEZEC

S tim, jak se technologie staly ustfednim bodem dodavatelského fetézce, stal se dodava-
telsky fetézec modernéj$im. V soucasnosti je dodavatelsky fetézec znam jako moderni do-
davatelsky fetézec. V centru moderniho dodavatelského fetézce je vyuziti technologii. Je
tomu tak proto, ze v souc¢asné dob¢ je v popiedi dodavatelského fetézce vyuzivani techno-
logii a zplisob, jakym jsou technologie vyuzivany v celém dodavatelském fetézci. V ramci
moderniho dodavatelského fetézce se pozornost vénuje nasledujicim oblastem?°’:

e Tizeni logistiky,

o moderni dodavatelsky fetézec vyuziva fizeni logistiky, které ma systém,
jenz umoziuje proces planovani, realizaci a také kontrolu toku zbozi. Lo-
gisticky management je v soucasnosti standardnim néstrojem, ktery po-
uzivaji vSichni speditéfi a ptepravni spole¢nosti po celém svéte,

e zaméreni na partnerstvi,

o moderni dodavatelsky fetézec je pfedevSim o tom, jak budovat partner-
stvi, spolupraci a aliance, které pomahaji zajistit, aby byl dodavatelsky
fetézec co nejlepsi,

e zaméieni na zakaznika,

o moderni dodavatelsky fetézec je také zaméfen na zdkaznika. Kazda
osoba v dodavatelském fetézci chéape, Ze zdkaznik je dllezity. Jinymi
slovy, kazda oblast moderniho dodavatelského fetézce je zamétena na
zakaznika a jeho potieby,

e oOrientace na sluzby a rychlost,

o Mmoderni dodavatelsky fetézec je rovnéZ zaméfen na sluzby a rychlost.
Vse od dodavatele surovin pies vyrobu az po distributora ma za cil zajis-
tit, aby zboZi dorazilo vcas.

Moderni dodavatelsky fetézec je pfikladem toho, jak technologie pomohly celkovym
procesim v dodavatelském fetézci, aby byly vice kooperativni, zaméfené na partnery
a efektivni.10®

MULTIKANALOVA DISTRIBUCE

Nekteré firmy pouzivaji k prodeji svych vyrobki vicekanalovou distribuci, coz zna-
mena, ze k prodeji svych vyrobkt zakaznikiim pouzivaji nékolik metod. Mezi oblibené

197 Mondoro. [online]. [vid. 29. prosince 2021]. Dostupné z https://mondoro.com/modern-supply-chain-vs-
traditional-distribution-channels/
198 Tamtéz, co odkaz &. 96
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metody vicekanalové distribuce patfi maloobchodni prodejna, vlastni internetové stranky,
srovnavaci internetové stranky, telefonicky prodej a katalog.

Podniky ¢asto pouzivaji vicekanalovou distribuci, aby maximalizovaly prodej, zisk a lo-
ajalitu tim, Ze zdkazniklim poskytnou moznost volby a pohodli.

Vicekanalovéa distribuce je oblibend v maloobchodnich odvétvich, jako jsou obchody
S odévy, mnoho odévnich podnikli mé maloobchodni prodejnu, webové stranky a poskytuje
zakaznikiim katalogy. Spole¢nosti vyrabéjici mobilni telefony maji ¢asto kamenné pro-
dejny, internetové stranky, prodavaji prostiednictvim internetovych stranek ttetich stran
a maji své vyrobky na srovnavacich internetovych strankach, aby maximalizovaly objem
prodeje. Je bézné, ze podniky maji ¢asto rizné ceny a nabidky vyuzivajici rizné distribu¢ni
kanaly, naptiklad cena muze byt levnéjsi na srovnavacich webovych strankach nez na vlast-
nich webovych strankach podniku.'%®

ROBOTIKA V DISTRIBUCNIM KANALU

Jednim z trendd, ktery se neustale rozviji, ale mén¢ se o ném mluvi, je vyuziti robotiky
a umélé inteligence v logistice a dopravé. Zmeény v podnikani, které s sebou tato aplikace
pfindsi, jsou pomérné rozsahlé, s pozitivnimi disledky pro jedny a negativnimi disledky
pro druhé. Nez se tento scénaf dostane do Sir§itho povédomi, musi se spolecnosti a vyrobci
s robotikou a strojovym ucenim seznamit. Robotika aplikované na primyslovou distribuci
znamena vyuziti roboti a stroju s inteligentnimi systémy k automatizaci ukold, jako je
organizace, piesuny, dodavky a vyhledavani vyrobkl ve skladu. Rozdil mezi tradi¢nimi
stroji a pramyslovymi roboty spociva v tom, Ze ty druhé jsou spojeny se systémy umélé
pomoci algoritmti. To znamend, Ze ve srovnani s robotickym ramenem na bézné vyrobni
lince se inteligentni logisticky robot muze ucit nové tkoly a provadét je tak, aby pokryl
véci, které dosud vyZadovaly lidskou asistenci. Priimyslové roboty také pomahaji podpo-
rovat manualni praci a zefektiviiuji procesy.

Je zfejmé, Ze posun umélé inteligence aplikované v logistice a distribuci je nezbytny.
Avsak se zatim jedna o velice nakladnou investici. Roboti, ktefi pracuji v logistice s algo-
ritmy zaloZenymi na umélé inteligenci, jsou stale drazi a mohou stat kolem 100 000 eur za
kus. Naklady na hodinu prace pracovnika jsou i nadale niZ8i nez investice potfebna pro
robota, robot vsak poskytuje lepsi navratnost investic ve stiednédobém horizontu. (Borras,

2020)
Typy roboti a umélé inteligence v logistice

V ramci robotizace a ume¢lé inteligence se v logistice vyuZzivaji automatizovand ramena
a stroje, drony, systémy RFID, automatizované oblouky a roboticka vozidla.

109 BBC. [online]. [vid. 29. prosince 2021]. Dostupné z https://www.bbc.co.uk/bitesize/guides/z4xbbdm/re-
vision/3
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Automatizovanych ramen a stroji si lze vS§imnout nejsnaze, jedna se o ramena, ktera
dokazi vyzvedavat vyrobky, zavirat a uzavirat krabice a pfesouvat balicky z jednoho regalu
do druhého. Tento typ stroji byl doposud nejpouzivanéjsi a neni tézké ho najit v mnoha
firmach, specialné v automobilovém primyslu. Od béznych stroju se tyto roboty lisi tim,
ze mohou fesit slozitéjsi ukoly, soucasné uplatiiovat analytické postupy a poméhat pracov-
niktim, ktefi vykonavaji opakujici se prace, jako je sprava objednavek nebo uspotadani
palet. (Borras, 2020)

Drony jsou bezpochyby roboty pro fizeni skladl, které se nam vybavi, pokud mluvime
o budoucnosti a um¢lé inteligenci. Dron je robot, ktery dokaze 1état a pfenaset omezené
mnozstvi hmotnosti, pfepravovat jednotky a dostat se do obtizné pfistupnych oblasti (to
zahrnuje geografické oblasti, jako jsou odlehlé vesnice, ale také hluboké regaly nebo mista,
kterd jsou ve skladu vyse). Existuji rizné typy dronti, které mohou byt vice ¢i méné vy-
konné v zavislosti na jejich anténach a baterii pro autonomni fungovani.

v

Pii ¢teni vyrobkil vyuzivaji drony stitky RFID, které obsahuji Gplnéjsi informace nez
bézné carové kody. Dron se systémem RFID muze identifikovat vyrobky ve skladu a za-
jistit lepsi kontrolu nad lokalizaci a pfesunem jednotek a zdsob. Dron se systémem RFID
také dokaze precist tisice Stitkli za velmi kratkou dobu ve srovnani s clovékem, ktery tento
ukol provadi ru¢né. Tyto informace jsou navic okamzité odeslany do pozadovaného zafi-
zeni, coz umoziuje plnou kontrolu a propojeni mezi robotem a manazerem.

Dalsim systémem, ktery pracuje s vyuzitim Stitkti RFID, jsou automatizované oblouky.
Na rozdil od dront se jedna o pevné konstrukce. Mohou pomoci monitorovat konkrétni,
vysoce frekventovanou oblast, jako jsou nakladaci rampy. Oblouky maji radiofrekvenéni
senzory, které identifikuji zbozi a smér, kterym se pohybuje (zda je ptichozi nebo odchozi
ze skladu), a umoznuji uchovavat tdaje o zasobach a expedici objednavek v redlném cCase.

Dalsim typem robott v logistice a distribuci jsou roboticka vozidla. Jedna se o mala
autonomni vozidla, kterd se mohou pohybovat bez fidi¢e nebo dalkového ovladani. Obsa-
huji systémy pro ¢teni QR kodu a signali RFID, takze mohou sledovat cesty ve skladu
a zéarovein se vyhybat pifekazkam a identifikovat jednotky a palety.

Technologie strojového uéeni umoziuje robotickym vozidlim (Borras, 2020):

e Spravu skladi a zasob,
e pienos zasob,
e pfepravu objednavek.

Roboti s umélou inteligenci jsou skvélymi spojenci, pokud jde o bezpecnéjsi Fizeni
skladu a lepsi kontrolu. Spatné fizeni zasob je jednou z nejvétsich noénich miir distribuce,
protoZe ma negativni dopad a znamena pro spolecnost ztraty v diisledku nespravnych tidajt
o zasobach a chyb v expedici. Drony (viz obrazek ¢. 9.2) a obloukovky umoziuji logistic-
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kym tymiim mit pfesné a aktualni informace o zasobach v realném case, coz snizuje mnoz-
stvi Casu investované¢ho do opakovanych reviznich tkond, stejné jako chyb a nakladi. Po-
mahaji také organizovat sklad, optimalizovat prostor a identifikovat prazdnéa mista.

Obrazek 9.2: Dron spole¢nosti Amazon

i;, -
- amazon
- S~ Drirnelir - =

LS

Zdroj: Borras, 2020

Tyto systémy jsou dulezité zejména pro spole¢nosti se slozitymi sklady, které maji velmi
hluboké nebo vysoké regaly, nebo s katalogem s mnoha variantami vyrobkut, kde mohou
zaméstnanci snadno udé€lat chybu.

Pri vykladce, presunu nebo vybéru zbozi k expedici zabiraly ukony vychystavani
a mobilizace v logistice tradi¢né mnoho Casu a byly spojeny s bezpe¢nostnimi riziky pro
zaméstnance. Robotika zvySuje bezpecnost a rychlost pii vykladani, zvedani, ukladani
a baleni jakychkoli palet, i kdyz zatim ne v§echny drony a roboti zvladnou rtizné hmotnosti
a velikosti. V elektronickém obchodg je tato moznost pomérné uzite¢na, protoze umoziuje
najit ve skladu pfesné produkty kazdé objednavky, zefektivnit baleni a expedici a neustale
reorganizovat regaly.

Doposud byla pozornost zaméfena na robotiku a stroje ve skladech, avsak existuji i apli-
kace mimo skladovaci prostory. Autonomni vozidla a drony budou také stale efektivné;jsi
pro pir‘epravu velkého zboZi nebo malych objednavek pro soukromé zakazniky, napfi-
klad v elektronickém obchodé. Kontrolor miize na dalku kontrolovat signaly vysilané vo-
zidlem, sledovat je v realném Case a potvrzovat spokojenost zakaznika. V soucasné dob¢
tito roboti pracuji na zemi nebo ve vzduchu a obvykle ptinaseji mnoho titulk o jejich bez-
pecnosti a efektivité. VEétSina spolecnosti, které je zatadily do svého logistického systému,
je pouziva pouze uvniti skladu. Mimo sklad provadély testy s malymi doru¢ovacimi roboty
spolecnosti Amazon, UPS a Domino's Pizza (viz obrazek ¢. 9.3).
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Obrazek 9.3: Roznaskovy robot pouzivany firmou Domino’s Pizza

Zdroj: Borras, 2020

Tito dorucovaci roboti vybaveni umélou inteligenci dokazali vypocitat nejlepsi trasu,
snizit ndklady, protoze pracuji bez paliva a bez fidiCe, rozpoznavaji prekazky a ptizptsobuji
se raznym meteorologickym podminkam, jako je dést’ nebo snih. Stale je vSak potieba vy-
resit otazku jejich bezpecnosti, kdyz ¢eli vnéjsim utokiim, a otazku optimalizace jejich na-
kladu, jelikoz v souc¢asné dobé je tento systém pfili§ drahy. (Borras, 2020)
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Elektronizace pohybu zbozi v mezindrodnim métitku pfindsi firmam nesporné vyhody,
které vedou ke zkvalitnéni obchodnich procest, jejich zrychleni, zpfesnéni a zlevnéni. Me-
zinarodni elektronické obchodovani pfinasi firmdm mozZnost prodeje svych produktl pro-
sttednictvim webovych stranek elektronického obchodu kupujicimi v cizich zemich. To
umoziuje piekondni globalnich problémi a vyuziti obrovskych ptileZitosti vyrobcim,
zprosttedkovatellim, ale také koneénym spotiebitelim. Vyrobci maji moznost nakoupit za-
soby za nizkou cenu po celém svété. Firmy maji moznost prodavat své produkty na global-
nim trhu hned od zac¢atku. Koncovi spottebitelé si zase mohou koupit produkty z celého
svéta. Dokonce také rozvojové zemé mohou diky mezindrodnimu elektronickému obcho-
dovani dosdhnout sniZeni rozdilli v porovnédni s bohatymi zemémi. Tyto pfileZitosti jsou
vSak vyvazeny Cetnymi prekazkami a problémy, které prameni z mezinarodniho prostiedi,
pfi¢emZ firmy museji nejvice pozornosti vénovat kulturnim, jazykovym, ¢asovym a vzda-
lenostnim problémlim, problémim s infrastrukturou a ménovym vyzvam. Pro pfekonani
n¢kterych z nich mohou firmy vyuzit moderni pfistupy, jako jsou algoritmy strojového
uceni, cloudové sluzby, rozsitfena a virtualni realita ¢i aktivity v metavesmiru.

V posledni dobé pomaha firmadm v usnadnéni procest v ramci realizace mezinarodnich
obchodnich operaci také elektronizace procest v logistice, celnim fizeni a vykaznictvi.
Nové systémy v této oblasti by mély znacné€ ulehcit provadéni jednotlivych ¢innosti spoje-
nych s obchodni operaci a sniZit asové zatiZeni s nimi spojené. V rdmci modernizace dis-
tribu¢nich kanall se do poptedi dostavaji nové technologie, které firmy zacinaji vyuZivat
nejen ve skladech pro automatizaci a robotizaci svych procesi, ale také v posledni mili,
tedy pfi doruceni produktl svym zakazniklim. Pfesto, Ze vyuzivani dront a roznaskovych
robotll ptinasi z dlouhodobéjsiho pohledu snizeni ndkladt doruceni produktii, jedna se
0 prozatim stale malo vyuzivanou moznost doru¢eni vzhledem k jejich bezpec¢nosti a pofi-
zovacich nakladech.
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SHRNUTI STUDIJNi OPORY

Realizace obchodnich operaci v mezinarodnim prostfedi je narocnou disciplinou, pfi
které musi firmy do svych procesnich rozhodnuti zahrnout mnoho proménnych. Ty vycha-
zeji pravé z dynamicky se vyvijejiciho mezinarodniho charakteru. Pfedmét Mezinarodni
obchodni operace na magisterském stupni vhodné koresponduje s pfedméty, jako je Ob-
chodni organizace a Mezinarodni marketing. JelikoZ jsou mezinarodni obchodni operace
souhrnem aktivit podporujicich ndkup a prodej produktli mezi dvéma a vice staty, byla
pozornost zaméiena praveé na pochopeni téch ¢innosti, které jsou pro firmu realizujici ob-
chodni operace v zahranic¢i dulezité. Ze vseho nejdiive byly specifikovany typy mezinarod-
nich obchodnich operaci, pro ziskani prehledu a orientace se v moznostech pii jejich vybéru
pro dany trh. Z pohledu trhu byly dale piedstaveny bariéry mezinarodni expanze z pohledu
jednotlivych existujicich prekazek, jejich kategorii a hodnoceni, protoze je dilezité védét,
jaka omezeni na daném trhu pisobi a jak s nimi pracovat. Nasledné jsme ptesli K jiz sa-
motné realizaci obchodnich operaci, kde jsme si vysvétlili ¢innosti, které je nutné provést
Vv piipravné ¢asti a realizacni ¢asti obchodni operace. Pro uspésnou realizaci mezinarodni
obchodni operace je nutné adekvatn¢ nastavit platebni podminky a jeji financovani. Proto
jsme si dale pfedstavili druhy platebnich podminek, které mohou firmy vyuzit a moZznosti
financovani mezinarodnich obchodnich operaci externimi zdroji. Vychodiska tvorby cen je
na zahrani¢nich trzich odlisna v porovnani s témi tuzemskymi. Proto byla tato problema-
tika rozebrana nejen z pohledu cenové politiky, cen sjedndvanych v mezindrodni kupni
smlouvé a kalkulace, ale také z pohledu provedeni cenového priizkumu, ktery ma pfi tvorbé
a kalkulaci ceny v mezinarodnim obchod¢ své neodmyslitelné misto. Vzhledem k tomu, ze
Ceska republika je soucasti Evropské unie, je nutné znat také specifika vnitrounijniho pl-
néni, ktera jsou zna¢né¢ odlisna od obchodovani se tietimi zemémi (mimo ni). Samostatnou
kapitolou je také procesni zajisténi druhti mezinarodni pfepravy a operace v oblasti celniho
fizeni. V této Casti jsme si pfedstavili moZnosti pfepravy v mezinarodnim obchodé a vy-
hody a nevyhody konkrétnich druhti pfepravy vzhledem k ptepravovanému nékladu. S re-
alizaci mezinarodnich obchodnich operaci se vzdy poji vyssi riziko nezli pfi realizaci tu-
zemskych obchodnich operaci. Proto jsme se ddle zaméfili na konkrétni rizika a irovné,
kterych mohou nabyvat a zaroven také na moznosti, jak se firmy proti nim mohou zabez-
pecit. V ramci prohlubujici se modernizace a elektronizace jsme se na zaveér seznamili s né-
kolika novymi pfistupy, které 1ze pii obchodovani na mezinarodnim trhu vyuZit a vyrazné
tak ptispét ke zkvalitnéni obchodnich procest, jejich zrychleni, zpfesnéni a zlevnéni.

vvvvvv

s realizaci mezinarodni obchodni operace poji, je vhodné prostudovat také dalsi nové lite-
rarni a internetové zdroje. Jak jiz totiz bylo feeno na zacatku, mezinarodni prostiedi se
dynamicky proménuje a pro tispé$nou realizaci obchodni operaci je nutné mit neustale ak-
tudlni informace.
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