
KOMUNITNÍ PLÁNOVÁNÍ 
V České republice se metoda komunitního plánování prosazuje do praxe zejména v 

sektoru sociálních služeb v souvislosti s reformou v letech 1999 – 2001 a v návaznosti 

na přípravu zákona o sociálních službách. V letech 2005 – 2007 byly zpracovány 

metodiky komunitního plánování a proškoleni odborníci pro podporu procesů 

komunitního plánování sociál-ních služeb na místní úrovni.  



 Komunitní plánování je v užším pojetí chápáno jako přímé vyjednávání o podobě a koordinaci 

místních sociálních služeb mezi: 

 zadavateli (zástupci, kteří rozhodují o distribuci veřejných prostředků na sociální služby),  

 poskytovateli (zástupci organizací, poskytující sociální služby) a 

 obyvateli daného území, kteří jsou nebo chtějí být do rozhodování zapojeni (stávající či 

potencionální uživatelé sociálních služeb, pečující osoby apod.).  

 Dodržení principů zastoupení zadavatelů, poskytovatelů a občanů nebo uživatelů je označována 

jako triáda.  



ORGANIZACE KOMUNITNÍHO 

PLÁNOVÁNÍ 

 Přípravná fáze – vznik základního členění, zapojení významných aktérů, 
vzdělávání, politická podpora, rozvaha a plánování materiálních a personál-
ních zdrojů.  

 Analyticko-popisná fáze – zjišťování a shromažďování potřebných poznatků 
– počet a specializace sociálních služeb, sociodemografická analýza, potřeby 
občanů apod.  

 Plánovací fáze – formulace priorit pro stanovené období, dlouhodobý výhled 
rozvoje služeb, vize přiměřeného systému služeb.  

 Realizační fáze – konkrétní aktivity, sestavení plánu rozvoje sociálních služeb, 
útlum neefektivních sociálních služeb, dohody o spolupráci jednotlivých 
subjektů sociálních služeb.  

 



PRINCIPY KOMUNITNÍHO PLÁNOVÁNÍ 

 Princip triády – účast všech subjektů na rozhodování (zadavatel, poskytovatel, 
veřejnost-uživatelé).  

 Princip rovnosti – postavení všech účastníků v procesu je rovnocenné.  

 Princip skutečných potřeb – distribuce statků (lokálních sociálních služeb) je 
koncipována s ohledem na potřeby občanů.  

 Princip dohody – podstatou rozhodování o nastavení priorit je shoda všech 
klíčových aktérů.  

 Princip vše je veřejné – veškeré informace a plány jsou k dispozici  

 veřejnosti.  

 Princip dosažitelnosti řešení – plánované aktivity a změny v sociálních službách 
jsou realizovatelné.  

 

 



SPOLUPRÁCE OBČANŮ S VEŘEJNOU 

SPRÁVOU 

 Napětí a priority 

 Informovanost 

 Spolupráce 

 Participace 

 Ochota měnit strukturu sociálních služeb 

 



SHRNUTÍ 

 Komunitní plánování je chápáno jako přímé vyjednávání o podobě a koordinaci místních 

sociálních služeb mezi zadavateli (zástupci, kteří rozhodují o distribuci veřejných prostředků na 

sociální služby), poskytovateli (zástupci organizací, poskytující sociální služby) a obyvateli daného 

území, kteří jsou nebo chtějí být do rozhodování zapojeni (stávající či potencionální uživatelé 

sociálních služeb, pečující osoby apod.). Dodržení principů zastoupení zadavatelů, poskytovatelů 

a občanů nebo uživatelů je označována jako triáda. 

  Komunitní plánování má fázi přípravnou, analyticko-popisnou, plánovací a realizační.  

 Výstupem komunitního plánování je komunitní plán, který je aktuální na další čtyřleté období.  

 


