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Komponenty BI — multidimenzionalni databaze A%

UNIVERZITA

Zakladnim predpokladem pro kvalitni vystupy BI jsou vstupni data  smomesommonu

FAKULTA ¥V KARVINE

7 existuyjicich dat (napf. o chovani zakaznikl, objemech prodeje v
ruznych regionech) je tfeba vytézit maximum informaci, jez mohou pii
spravném vyuziti poskytnout vyraznou konkurencni vyhodu.

Primarni pozadavky na data:

— pfesna a spravna;

— konzistentni;

— kompletni;

— neredundantni.

Data jsou prostiednictvim komponent BI transformovana na informace

— operativni;

— analyticke.
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i Op erativni informace FAKULTA V KARVINE

— slouZi pro realizaci obchodnich a dalSich transakci v podniku. Jsou uloZeny
vétSinou v relacnich databazich, zobrazuji aktudlni stav podniku a v pritbéhu
jednoho dne se mohou 1 nckolikrat ménit. Piikladem muiZze byt napf.
ucetnictvi, data v dokumentech obchodnich ptipadii apod. Tato data jsou
chapana jako primdarni.

* Analytické informace

— zdrojem (vstupem) jsou informace vytvoiené pomoci OLTP (On-Line
Transaction Processing) a zpracovavaji je systemy OLAP. Vstupni data jsou
uloZzena v multidimenzionalnich databazich obsahujicich rizné uUrovné
agregace dat. Jednda se o data a informace, kter¢ jsou zpracovavany a
vyhodnocovany za delSi Casové intervaly s cilem ziskani Casovych fad,
predikci, srovnani za rizna asova obdobi apod.
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i Trans akéni dat ab éze FAKULTA V KARVINE

ukladani operativnich udaju;
vysoka strukturovanost tabulek;

problémem je decentralizace.

* Nevyhody transak¢nich systémi pro analyzy

neuchovavaji historické udaje;

nehomogenni struktura udaju;

dlouhy cCas ptipravy udaji;

obtizné hledani ptiin a zavislosti jednotlivych tdaju;

analyza pfimo v operaCnim prostiedi snizuje vykon dulezitych systémil.
prilis rozsahle vystupy.
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e OLTP PAKULTA ¥ XARVINE

— technologie uloZeni dat v databazi, kterd umoznuje jejich co nejsnadn€jsi a
pouzivany v soucCasné¢ dobé v prevazne véetSiné databazovych aplikaci
(historicky jest€¢ pomérné nedavno dokonce ve vSech databazovych
aplikacich).

* OLAP

— technologie uloZeni dat v databazi, ktera umoznuje usporadat velke objemy
dat tak, aby byla data pristupna a srozumitelnd uzivatelim zabyvajicim se
analyzou obchodnich trendii a vysledki BI. Zplisob uloZeni dat se svym
kde je diiraz kladen piedevsim na snadné a bezpecné ukladani zmén v datech
v konkuren¢nim (viceuzivatelském) prostiedi.




Komponenty BI — multidimenzionalni databaze

OLTP

detailni data;

vyznam ve chvili zpracovani;

¢asta zmeéna dat;

transakcéni orientace;

dulezita je vykonnost;

dulezita je vysoka dostupnost;

redudance dat je nezadouci;

slouzi technicko-hospodarskym pracovnikiim;

predem znamy pozadavky na zpracovani.
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Komponenty BI — multidimenzionalni databaze

OLAP

agregovana data;

zpracovani za obdobi;

data témer nemeénna;

orientace na analyzu;

vykonnost neni tak dulezita;

na vysoke dostupnosti prilis nezalezi;
redudance dat je bézn4;

slouzi predevsim analytikim a manazeriim;

vetSina pozadavkl neni predem znama.
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Komponenty BI — multidimenzionalni databaze

* OLAP

Sysiémy
COLTP

@\ Datove rziste

c—— o

Datowvé trigté OLAP
Datovy sklad
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* Datova analyza P AN
— formulace dotazu.
» Ziskani relevantnich dat z databaze
— ziskani vysledk;
— ziskani agregovanych hodnot.
* Vizualizace vysledk
— zobrazeni v 2D a 3D objektech.

— co nejvice zavislosti najednou

* Analyzovani vysledkl a formulovani nového dotazu

10
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Prezentace dat - histogram

35

Frequency

UNIVERZITA

15 —

[ CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

0 2 4 6 8 1012 14 16 18 20 22 24

Numbers of People
L e v S & T~ B o B I o}
R

Jan

W Managers

Resource Histogram

Feb Mar Apr

M Business Analysts ¥ Programmmers

B Technical Writers

11



Komponenty BI — multidimenzionalni databaze

SLEZSKA
UNIVERZITA
QBCHODNE PODNIXATELSKA
A 4 FAKULTA V KARVINE
* Prezentace dat — kiizova tabulka
Year = Month = + -
2015 2016
3 Country City January February March January February March
+ France Lyon 2 s bl 15 29 2
4 Marseille 13 41 11 21 40 11
= Paris ] c4 8 10 80 8
© ( Subtotal 44 130 40 46 129 41
p  Germany  Berlin 12 45 ] 15 60 ]
= Hamburg 21 23 19 24 44 19
5 Munich 29 38 32 30 33 s
a —_— = = ;
O (Subtotal 62 106 60 69 137 63 ) A3 d = Soucet z Castka
- A B C | D |
Sum(Sales) + + - _;__Z_yad Liberec |
3 [Soucet z Castka Stiedisko |
4 |Sledovang naklady ~[sti. 01 stf. 03 Celkovy soucet
5 |drobny inv.majetek 87 174 261
B |elektiina 125 119 244
7 |materidl 145 154 299
8 |pohonné hmoty 246 98 344
9 |propagace 130 168 298
10 | Celkovy soucet 733 713 1446
e

12
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Prezentace dat — datova kostka
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Komponenty BI — multidimenzionalni databaze

 Prezentace dat — datova kostka
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* Datova kostka
— sklada se ze sady dimenzi a mér.
* Dimenze (rozmér) kostky
— kategorie, vicCi kterym chceme data agregovat a analyzovat;
— vznikaji z tabulek relacnich databazi;
— typickymi dimenzemi v multidimenzionalnich databazich jsou
e cas;
* poloha;
e vyrobek.

— mize se skladat z fady Grovni, které dale zptesiuji tidaje.

15
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Miry kostky

— kvantitativni udaje, které chceme analyzovat;

— odvozeny z tabulek relacnich databazi;

— béZnymi mirami jsou

prodeje;
vydaje;
ceny;

téemei kazdy kvantitativni uda; mize byt mirou multidimenzionalni
kostky.

16
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* Metoty ulozeni dat:
— Multidimenzionalni OLAP (MOLAP);
— Relacni OLAP (ROLAP);
— Hybridni OLAP (HOLAP);
— Dynamicky OLAP (DOLAP)

17
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« ROLAP

vyzaduje ulozeni jak vSech podrobnych udaj, tak agregaci v relacni
databazi;

vSechna detailni data z kostky, ktera se najdou v tabulkdch dimenzi a
tabulkach fakt jsou ponechana v jejich ptirozené relacni databazi;

data se nepresunuji;

pi1 ukladani agregaci se vytvofi sumarizaéni tabulky, do kterych budou
relacni data ukladana sluzbami OLAP pomoci jednoduchého SQL piikazu
INSERT INTO;

sluzby OLAP vytvoii vSechny tabulky a indexy samocinng;

podrobne¢ udaje v kostce zlistavaji beze zméeny.

18
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* ROLAP ROLAP Server

e Relacni OLAP Server

prodej| vyrld | datum | sum

[AC ] i

19
48

nastroje

|

ROLAP ———Specialni indexy. Schéma
server je “denormalizovanc’

|
relacni
DBMS

utilities

DB2 warehousing

56
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MOLAP

vSechny podrobné tUdaje z kostky ukladaji ve vyhrazen¢ multidimenzionalni
databazi;

relacni data ulozena v tabulkach dimenzi a v tabulkach fakth jsou zapsana do
optimalizované multidimenzionalni databaze;

k podrobnym udajim o kostce do multidimenzionalni databaze jsou ulozeny
take vSechny agregace;

tato architektura OLAP je optimalizovdna pro zpracovani dotazu ve sluzbach
OLAP a poskytuje nejlepsi vykon ze vSech ¢tyf metod ukladani dat;

vhodn¢ pro malé a stfedni objemy dat.

20



Komponenty BI — multidimenzionalni databaze

MOLAP

MOLAP Server

e Multi-Dimensionalni OLAP Server

M.D. nastroje

utilities

DB2

multi-
dimensionalni
server

. DBMS

warehousing

o
»e,‘} Prodeje
AB
E@ék
E\uc-r.“la
S piv
>mas.
1 28 &
Datum

MuzZe také byt
nadstavbou
relaéniho

SLEZSKA %

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

21



Komponenty BI — multidimenzionalni databaze A%
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. DOLAP R
— specialni typ OLAP;
— multidimenzionalni matice (kostka) je budovadna jako virtudlni v RAM
pameti;
— vyhoda

* neomezena flexibilita.
— nevyhoda
* vysoke naroky na RAM pam¢ét’;

* nutnost budovat kostku pokazdé znovu.

22
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HOLAP

kombinuje vlastnosti MOLAP a ROLAP;

Vyuziva vynikajici zpracovani MOLAP se schopnosti ROLAP pracovat s
vEétSim objemem dat;

uklada data jak v relacni, tak 1 multidimenzionalni databazi;
data jsou agregovana pomoci MOLAP strategie;

zdrojova data determinovana objemem jsou uloZzena pomoci ROLAP
strategie;

rychlé zpracovani;

minimalizace poZadavki na zpracovani dat.

23



Komponenty BI — multidimenzionalni databaze

e STAR schéma

dovoluje rela¢ni DB simulovat multidimenzionalni DB;
nejjednodussi schéma DW;
faktova tabulka uprostted spojuje dimenzni tabulky okolo
faktové tabulky

* nesou (zejména) Ciselné udaje — fakta;

* zabiraji nejvice mista.
dimenzni tabulky

* nesou atributy faktl — jejich popis, context;

* souvisejici atributy v jedné tabulce;

* minimalizace poctu dimenznich tabulek;

* maji velké mnozstvi sloupcii (atributi.)

SLEZSKA %

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
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Komponenty BI — multidimenzionalni databaze

« STAR

Dim_Date
% Id

Date
Day
Day_of _‘\Week
Manth
Month_MName
Quarter
Quarter_MName

Year

Fact_Sales
e Date_Id
Store_Id
Product_Id
Units_Sold

Dim_Store
¢ Id
Store_Mumber
State_Province

Country

Dim_Product
@ 1d
EaN_Code
Product_Mame
EBrand
Product_Category

SLEZSKA %

UNIVERZITA
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« SNOWFLAKE schéma rm——

— op¢t v centru faktove tabulky a okolo dimenzni;
— dimenze jsou normalizované¢ (do urcité¢ miry)
* nikoli faktove tabulky.

— dimenzni tabulky rozloZeny procesem normalizace do n¢kolika propojenych
tabulek

— efektivni zejména
* pro diravé (sparse) dimenze;

* ma-li dimenze velké mnozstvi atributu.

26
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PARULTA V KARVINE
« SNOWFLAKE

——

KATEGORIE

SKUPINA

PRODUKT

27
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* FACT CONSTELLATION schéma

— aplikace mohou vyzadovat vice tabulek faktli, aby mohly sdilet tabulky
dimenzi;

— Toto schéma mulZe byt zobrazeno jako soubor hvézd a proto se nazyva
,,Constellation* (galaxie nebo souhvézdi).

28



Komponenty BI — multidimenzionalni databaze

Galaxy Model

RETAILER
[dimension table]
retailer_id
retailer_name
ret oty
ret_area

ret hpe

FACT CONSTELLATION schéma

AREA
[dimension table)
area_nr
ret_area

SALES

[fact table]
sales_nr
prod_id
=ales_quan
zales_price
retailer_id
date

TIME
[dimension table)
date

day SUFPFLIER
i e [dimensiontable)
manth zupplier_id
quarter supplier_name
ye ar FURCHASE = up_ ity
[fact table)] = up_countny
pur_nr = up_region
prod_id sup_tvpe
pur_guan
pur_price
supplier_id
FRODUCTS date
[dimensiontabla) REGION
prod_id [dimension table)
calaur regian_nr
material 5 up_region
= EZe
prod_type
prod_cost
=ales_price

SLEZSKA
UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE
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Komponenty BI — multidimenzionalni databaze A%

« Agregace a granularita oncnom o

— jednotlivé prvky dimenzi se uspofadavaji do hierarchicke struktury;

— Jsou kategorizovany do skupin a podskupin;

— ukolem BI je potom zajistit pfisluSné agregace a vypocty hodnot ukazatelli
vychazejicich z uzivatelskych pozadavki;

— databaze obsahuji tabulky agregovanych hodnot ukazateli a to 1 na nizSich
urovnich resp. v tzv. niz§i granularité (tento pfistup umozni BI aplikacim
rychlej$i odezvu na analytické poZadavky uZivateli);

— princip granularity umoZznuje dale vyuZivat principy zvySovani a sniZovani
tzv. urovné detailu, kdy zpfistupfiovani dat na vySSi uroven detailu se
oznacuje jako drill down, v opaéném sméru jako dril up;

— jako dimenze se standardné vyuZivaji ukazatele

» Cas (dny, mésice, roky), obchodni zastupci, zakaznici, objednavky, produkty,
dodavatelé, konkurence (resp. konkurenci), oblasti prodeje a cela fada dalsich.

30
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o AgregaCe d granLIlal'lta Sumy na urovni

Produkty dimenze v kombinaci s
— | ostatnimi dimenzemi

celkem
o O Pocitace, | Domaci | Kamery,
Gty K prislusenstvi spotrebice fotoaparaty
|| - || || Y- | Digitalni
Hifi Pc Zehlicky T
—  Doméci kino — Notebooky — Domdci pekarny — Digitalni kamery
— Prenosnéaudio — Scanery — Kavovary
L | || N Kuchyriské
MP3, MP4 Tiskamy b
— Wifi
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* Technologicka platforma

— technologicka platforma musi vychazet z definice konceptuédlniho a logického
modelu;

— Vychodiskem pro navrh technologickée platformy tedy je:
e stanoveni granularity dat a jejich optimalizace v ramci datovych skladi a
datovych trzist’ v ptimé vazbé€ na poZzadavky fizeni podniku;
e ur¢eni odhadu mnozZstvi dat uloZenych v datovych skladech a trziStich s
piihlédnutim k casovému hledisku (starnuti dat);

* mnozstvi dat z pfedchoziho bodu se odviji od nutnosti udrzovani dat z historie pro
ucely tvorby Casovych fad a od nich se odvijejicich analyz — vznika zde potieba
urceni pozadavki na historii dat;

* vybér databazového systému, technologie (OLAP) a potifenych nastrojt.

32
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«  NOVOTNY, O., POUR, J. a D. SLANSKY, 2005. Business Intelligence — Jak vyuzit bohatstvi ve vasich
datech. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-6685-0.

« LABERGE, R., 2012. Datové sklady — Agilni metody a business intelligence. Praha: Computer Press.
ISBN 978-80-251-3729-1.

. http://isict.wikidot.com/wiki:operativni-informace

*  https://cs.wikipedia.org/wiki/Online Transaction Processing
*  https://cs.wikipedia.org/wiki/Online _Analytical Processing

«  www.ksi.mff.cuni.cz/~pokorny/dj/prezentace/3_67.pptx

e  https://technet.microsoft.com/cs-cz/library/hh916543(v=sc.12).aspx

e  http://informacni-technologie.studentske.cz/2009/03/685-multidimenzionalni-kostka.html

*  http://slideplayer.cz/slide/3810636/

*  http://homel.vsb.cz/~danl11/is_skripta/IS%202010%20-%20Danel%20-%200LAP.pdf

*  http://zcu.arcao.com/kiv/db2/zkouska/_zvesela/DB2%20-%20Kupka/DP_Marketa Vlaskova 2006.pdf
*  http://blog-mstechnology.blogspot.cz/2010/06/bi-dimensional-model-fact-constellation.html

*  https://is.muni.cz/el/1433/podzim2012/PV005/um/PV005 11 data warehouse.pdf
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