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Piednasejici: Ing. Sarka Zapletalova, Ph.D. PARULTA Y KASTINE
— Kancelat: B202

— Konzulta¢ni hodiny: ¢tvrtek 12,30 —14,30 Email: zapletalova@opf.slu.cz
— Telefon: 596 398 433

Veskeré materialy, informace a podklady ke studiu: IS SU

Pozadavky na ukonceni predmétu:
— Dochazka na seminafe a plnéni tkolt — 5% hodnoceni
— Pfipadova studie: absolvovani v seminafich v tydnu 4. 11. — 10. 11. 2024: 10% hodnoceni
— Seminarni prace: vypracovani seminarni prace (20%) a jeji odevzdani pies Odevzdavarnu
v IS SU nejpozdéji do 8. 12. 2024 a prezentace prace (5%); celkem 25% hodnoceni
—  Uspé&sné absolvovani zkousky (tstni forma): 60% hodnoceni
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Podstata mezinarodniho managementu A%
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* Mezinarodni management piedstavuje proces aplikace manazerskych A
konceptu a technik v mezinarodnim prostredi.

* Mezinarodni management piedstavuje ¢ast nauky o managementu, kterd
se zabyva procesem planovani, organizovani, vedeni a kontroly lidi
pracujicich v organizaci provadéjici operace na mezindrodni bazi s cilem
dosahnout stanovenych cild.

* Mezinarodni management se zabyva vedenim mezinarodnich podniki, ve

kterych globdlni management a interkulturni kompetence vedoucich
pracovnikil hraji vyznamnou roli.
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Podstata mezinarodniho managementu

Mezinarodni management muZeme definovat jako dosaZeni
organizacnich cilu 0¢inné a efektivné, v mezinarodnim prostredi
prostiednictvi manazerskych aktivit planovani, organizovani,
vedenti lidi a kontroly zdroji organizace.

Takto pojatd definice mezinarodniho managementu vénuje
pozornost akcim (vstupy) manaZeru, vysledkim (vystupy)
manaZzerit a mezinarodnimu podnikatelskému prostiedi. Z takto
pojatetho pojeti mezinarodniho managementu vyplyvaji ti
vyznamn¢ oblasti vyzadujici mimofadnou pozornost:

— Funkce managementu: planovani, organizovani, vedeni a kontrola;

— Dosahovani cilli organizace ¢inné¢ a efektivné;

— Mezinarodni kontext podnikatelskych aktivit.
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Specifika mezinarodniho managementu A%
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* Mezinarodni manazeti operuji v prostiedi rtiznorodé pracovni sily. A
Pracovni sila je mnohem rozmanit&jSi v zavislosti na véku, vyznani
viry, naboZenstvi, etnického pozadi nebo pohlavi.

* Mezinarodni manazeti musi byt citlivi nejenom k témto diferencim,
ale také musi pfijmout vhodné principy tizeni pro vyrovnani se s
nimi.

* Mezinarodni manazeti potfebuji ptistupovat ke svym podnikatelskym
aktivitam z mezinarodniho a globalniho hlediska.

* Mezinarodni manazZeti musi pochopit jejich podnikatelské prostredi a
funkéni vztahy, a najit nejlepSi zpiisob realizace mezinarodnich
podnikatelskych aktivit, ktery nemusi byt totoZny s fizenim na
tuzemskeém trhu.
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Globalni trh a globalni management

Globalni trh predstavuje mnozstvi ziskové orientovanych
podnikatelskych aktivit realizovanych pies mezindrodnim hranice.

Koncepce globalniho managementu, z pohledu mezinarodnich a
multindrodnich podnikli, je chipana jako koncepce vytvarejici
Siroké spektrum (rozpéti) demokratizace a rozvoje pro malo
rozvinuté zemé&, a samoziejme dobré trendy pro business a tvorbu
zisku.

Globalni management vytvari mnoho prilezitosti, které prevazuji
nad hrozbami, pro rozvoj a expanzi podnikl do celého svéta.
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Cross-Cultural management

Cross-cultural management je pomérné mlada ¢ast managementu
a jeji rozvoj je spjat s rozvojem mezindrodnich podnikatelskych
aktivit.

Cross-cultural management se snazi pochopit diversitu svéta a
kulturni rozdily mezi jednotlivymi regiony a zemémi. Dale se
zabyva problematikou vlivu kulturnich rozdili na lidské chovani
v souvislosti s realizaci podnikatelskych aktivit.
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Interkulturalni management

Interkulturalni management se zamétuje na tfizeni pracovnich sil
plsobici v kulturné odliSném provoznim kontextu.

Interkulturalni management se tedy zamétuje na efektivni fizeni
rozmanitych skupin lidi. Rozmanitost je dana variantnosti v etnicité a
odlisné narodnosti.

Interkulturalni management je procesem koordinovanych aktivit
pracovniki, ktery vede k efektivnimu dosahovani cili organizace a
ktery respektuje rizné kultury jejich Cleni.

Interkulturdlni management vidi kulturu jak v organizaci, tak z
vn¢jSitho pohledu, majici vliv na organizaci z externiho
podnikatelského prostredi.
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Mezinarodni management a mezinarodni ekonomické vztahy

Mezinarodni ekonomické vztahy maji formu pohybu zbozi a
sluzeb, pohyb u kapitalu, pohybu védecko-technickych znalosti a
pracovnich sil.

Mezinarodni pohyb zboZi a sluZeb je historicky prvotni a zakladni
formou mezinarodnich ekonomickych vztaht.

Mezindarodni pohyb kapitalovych toku je druhou nejvyznamné;jsi
formou realizace  mezinarodnich  ekonomickych  vztaht.
Mezinarodnim pohybem kapitdlu se obvykle rozumi jak financ¢ni
toky v podobé uvéru a ndkupu podnikt v zahrani¢i (pfipadné
jejich vystavba a rozsiteni), tak 1 fyzické toky (kapitalové zbozi)
v podobé stroju, zatizeni apod.
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Mezinarodni management a mezinarodni ekonomické vztahy %
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Mezindrodni pohyb védecko-technickych znalosti, ktery velmi uzce souvisi gocHomNE rooMITATELSKA
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-----

rozvijejici oblasti mezinarodniho podnikani. Hlavni formou mezinarodniho
obchodu s védecko-technickymi poznatky jsou licence, kdy majitel urcit€ho
poznatku (vynalezu chranéného patentem) povoluje za tUplatu nebo dalsi
povinnosti jin¢ stran¢ jeho uzivani.

Mezindrodni pohyb pracovnich sil je vyvolany prebytkem v jedné a
nedostatkem v zemi druhé, pfiCemz tento pohyb je vyrazné ovlivnén
nerovnomérnym vyvojem v jednotlivych zemich a politickymi faktory.
Mezinarodni pohyb pracovnich sil je hlavni soucasti mezinarodni migrace
obyvatelstva, kterym se rozumi relativné dobrovolny, prevazné ekonomicky
motivovany pohyb obyvatelstva pres hranice statu za ucelem relativné
dlouhodobého nebo trvalého pobytu.
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Mezinarodni podnikatelské aktivity

Pod pojmem mezinarodni podnikatelské aktivity jsou zahrnuty
jak mezindarodni obchodni aktivity, tak mezindarodni produkcni
aktivity.

Teritoriem realizace mezinarodnich podnikatelskych aktivit je
svétove hospodarskée prostiedi (svétova ekonomika).

Mezinarodni podnikatelske aktivity muZeme rozdélit na operace
,,smerujici dovnitt* (vnitini), operace ,,sméfujici ven (vnéjsi) a
,,kooperativni operace.

Vnitrni operace (kde patti napt. import) mizeme také oznacit za
pasivni zapojeni podniku.

Vnéjsi operace (napi. export, zahrani¢ni joint venture) pak
chapeme jako aktivni zapojeni podniku do mezinarodniho déni.
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Internacionalizace podnikatelskych aktivit mm%
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* Internacionalizace podnikatelskych aktivit nastava v disledku rozhodnuti
o zapojeni podniku do mezinarodniho podnikani.

* Z pohledu makroekonomického se termin internacionalizace, ktery se
zacCal poprvé pouzivat pocatkem dvacatych let dvacatého stoleti, objevuje
v souvislosti s postupnym nahrazovanim imperialismus jako
dominantniho organiza¢niho principu ramujiciho preshrani¢ni interakce
mezi trznimi ekonomikami.

 Z pohledu mikroekonomické je internacionalizace podnikatelskych
aktivit chapana, jako geografické Sifeni podnikatelskych aktivit pies
narodni hranice statu.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Postup internacionalizace podnikatelskych aktivit mm%
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Duvody k internacionalizaci podnikatelskych aktivit

 Strach (2009) uvadi dvé skupiny davodd pro expanzi podniku na
zahraniCni trhy, a to

— aktivni motivacni diivody (nazyvane také jako ofenzivni);

— pasivni motivaéni davody.

* Podle Kulhavého (1992) jsou motivy podniku k internacionalizaci
podnikatelskych aktivit:

— ekonomického charakteru;

— mimoekonomického charakteru.
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Rizika spojend s mezinarodnimi podnikatelskymi aktivitami %
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* Rizika spojena s expanzi na zahranicni trhy predstavuji pomérné pocetnou sesmsoime™

skupinu, ktera byva ¢lenéna z riznych pohledii:
— rizika podle pri¢in vzniku (rizika trZzni, cenova, odbytova, infla¢ni,
obchodnépoliticka, politicka a dalsi.);
— rizika podle procesi, ve kterych se rizika projevuji (rizika obchodni,
prepravni, avérova, investi¢ni a dalsi);

— rizika podle subjektu potencialniho selhani (rizika banky, klienta
apod.).
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Struktura podnikatelského prostiedi mm%
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Prostiedi svétové ekonomiky A%
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Svétova ekonomika, ktera je chapana jako ekonomickopoliticka A
polycentricka soustava slozena z riiznych relativné vyrobné uzavienych a
eckonomicky samostatnych statnich celkt, se zformovala v posledni tietiné

19. stoleti jako svétova kapitalisticka (trzni) ekonomika zalozend na

nerovnych vztazich mezi vysoce rozvinutymi centry a zaostavajici

kolonialni periférii.

Mezi nejvyznamngjSi externi faktory plsobici z urovné svétove

ekonomiky a ovliviiyjici rozvoj mezindrodnich podnikatelskych aktivit

mulZeme zaradit proces liberalizace a globalizace svétové ekonomiky.

Prostfedi mezinarodniho managementu



Prosttedi svétove ekonomiky

Subjekty svétové ekonomiky jsou obecné nazyvany jako
ckonomické celky. Zakladnim subsystémem svétové ekonomiky je
statni ekonomicky celek (ndrodni ekonomika). K dalSim subjektim
svétove ekonomiky patii mezinarodni integracni  seskupeni
(institucionalizované  integracni  celky),  nadndrodni  celky
(neinstitucionalizované integracni celky) a podnikatelské subjekty
pusobici uvniti narodni ekonomiky.

Subjekty tak rozdélujeme na subjekty makroekonomickeého typu a
mikroekonomického typu. K subjektim makroekonomického typu
zafazujeme narodni ekonomiky a mezinarodni integracni seskupeni.

Podnikatelské subjekty tuzemske (rezidenti) 1 zahrani¢ni (nerezidenti),
které realizuji mezinarodni podnikatelské aktivity, patii k subjektim
svétove ekonomiky tzv. mikroekonomického typu.
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Prostiedi svétové ekonomiky A%
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Vyvoj svétové ekonomiky: Sacnon s
— 1. etapa - vznik svétové ekonomiky — konec 19. stoleti

— 2. etapa —rozvoj svétoveé ekonomiky — do zacatku 1. svétové
valky

— 3. etapa — obdobi mezi dvéma svétovymi valkami

— 4. etapa — od konce 2. svétove valky do konce 90. let

— 5. etapa — od konce 90. let do dnesnich dnti

Prostfedi mezinarodniho managementu



Globalni podnikatelské prostredi

Podnikatelské subjekty dnes nemohou vnimat svét ,,podnikani*
jenom v kontextu narodniho statu, kde pulsobi, ale v kontextu
celosvétovém. A tyka se to 1 podnikl, které plsobi pouze na
tuzemskych trzich.

Proto v této souvislosti hovofime o globalnim podnikatelském
prostiedi.

Pochopeni vztahli a interakci mezi podnikem a globalnim
podnikatelskym prostfedim je vyznamnym faktorem pro Uspéch
podniku a jeho konkurenceschopnost.

Globalni  podnikatelsk¢é  prostfedi lze  vymezit  jako
prostiedi ruznych suverénnich stata, které plsobi na
podnikatelsky subjekt, ovliviiuje jeho aktivity a rozhodovani
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Slozky globalniho podnikatelského prostredi

* Globalni podnikatelské prostfedi, z pohledu tradi¢niho c¢lenéni
podnikatelského prostfedi, ma charakter makroprostfedi. Proto zde
muzeme identifikovat typicke prvky makroprostiedi, jako je:

politické,
ekonomické,
legislativni,
technologicke,
socialni,
kulturni,
ptirodni

demograficke.
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GlOb alizace SLEZSKA %

UNIVERZITA
*  Mezinarodni ménovy fond globalizaci definuje jako rostouci ekonomickou vzajemnou OBCHADNE FoDNITATELSK

FAKULTA V KARVINE
zavislost zemi ve svétovém méftitku v dusledku rostouciho objemu a druhu pieshrani¢nich
transakci zboZi a sluzeb a toku mezinarodniho kapitalu, jakoZ 1 rychlejSiho a rozsahlejsiho
Sifeni technologii.
eV ramci globalizace vznikd novy ekonomicky fad a nova dé€lba prace, novy politicky fad
s novou strukturou 1 rezimem svétoveho politického systému, kosmopolitni kultura.
*  Globalizace znamen4, Ze trhy, investice a mezinarodni vztahy jsou stile méné urCovany
narodnimi hranicemi.

e  Zakladnimi prvky globalizace je volny pohyb zbozi, sluzeb, kapitalu, pracovnich sil a
transfer technologie.

 Tempo a kompatibilita jednotlivych oblasti postupuje nejrychleji ve sméru globalizace
finanénich toki (banky a kapitalové trhy), globalizace energetickych zdroji (elektiina,
zemni plyn, ropa apod.), globalizace informacnich toki (média, telekomunikace),
globalizace obchodu (zboZi a sluzby) a globalizace trhu prace (zaméstnanci a délnici).
Tim Cini globalizace svét vice uniformnim, integrovanym a navzajem na sob¢ zavislym.
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Ptinosy a rizika globalizace A%
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GLOBALIZACE
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Globalizace

Globalizace jako proces, ktery se v déjinach lidstva za¢ina zietelné prosazovat
piiblizné€ na prelomu 18. a 19. stoleti, prosel tfem1 vyvojovymi fazemi.
 Prvni faze globalizace, ktera probcéhla v letech 1870 — 1914, pfinesla
vyznamny rist toku zbozi, kapitalu a pracovnich sil, ktery byl umoznén
redukci obchodnich bariér a noveé ziskanymi vyhodami v dopravé.
 Druha faze globalizace je datovana do let 1950 — 1980, kdy doSlo k

obnoveni obchodnich vztahli utlumenych svétovou hospodarskou krizi a
druhou svétovou valkou.

* Treti faze globalizace probihd od zacatku 80. let dvacatého stoleti az do
soucasnosti a je vyrazné ovlivnéna rozvojem komunikacénich technologii a
snahou rozvojovych zemi otevtit své hranice mezinarodnimu obchodu a
investicim.

Globalizace svétove ekonomiky je pokraCovanim vyvoje internacionalizace

svétového -hospodarstvi.
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Ptinosy a rizika globalizace

Globalizace beze vS§i pochybnosti ovliviiuje globalni podnikatelske
prostfedi a je hlavnim zdrojem zmén v toto podnikatelském prostredi. Jeji
vliv je vniman riznymi lidmi v riznych kontextech. MiZeme vymezit
hlavni pfinosy a rizika procesu globalizace.

Prinosy globalizace:

liberalizace obchodu pfindsi internacionalizaci podnikani (pfistup k vétSim
trhlim pfesahujicim narodni hranice), a tim i stimuluje ekonomicky rist;
internacionalizace podnikani je spojena s rostouci konkurenci v globalnim
méfitku, ale také se vznikem novych prilezitosti;

v souvislosti s globalizaci nabyvaji stale vétSiho vyznamu informace,
informacni technologie umoznuji Setfit Cas 1 naklady, usnadnuji sdileni
informaci, s ¢imZ se poji eliminace vSeho zbytecného, pomalého a
nakladného.
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Ptinosy a rizika globalizace A%
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Rizika globalizace: PARITTA Y KRR

* vyvoj spole¢nosti bude provazen nepifedvidanymi zménami a Soky;

 globalni ekonomika mize vyrazné ovlivnit distribuci bohatstvi mezi
zemémi a vyvolat rist globalni nerovnovahy;

* hrozbou se stane rostouci nezameéstnanost;

* globalizace miize vyrazné zvysit socialni rozdily, vyvolat siln¢ vnitini
pnuti ve spoleCnosti a miize vést k socialni explozi;

* informacni technologie sice urychluji pohyb a zvysSuji mnozZstvi informaci,
ale neusnadnuyji jejich interpretaci;

* neglobalizuje se jen hospodafstvi a financni trhy, ale 1 terorismus,

kriminalita, znehodnocovani zivotniho prostiedi, migrace lidské populace
a s ni spojen¢ zdravotni problémy.
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Globalni problémy

Na urcitém stupni rozvoje internacionaliza¢nich procesti v globalnim
podnikatelském prostiedi se zaCinaji objevovat globalni problémy,
které jsou vymezeny jako problémy dotykajici se celé lidské civilizaci
a a teSiteln¢ pouze celosvétovym usilim. Kazdy globalni problém ma
dimenzi ekonomickou a dimenzi mimoekonomickou. Globalni
problémy se d¢€li na tii1 velke skupiny:

* Globalni problémy intersocialni jsou spojeny se vzijemnym
plsobenim rlznych spoleCensko-socialnich a ekonomickych
problémt a globalniho souziti lidstva v podminkéch rGznych
hodnotovych kritérii a ideologii. Mezi tyto problémy jsou fazeny
svétove valky, jaderné a jiné konflikty, boj s terorismem, zaostalost
rozvojovych zemi, zména mezindrodnich ekonomickych vztahl
apod.
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Globalni problémy

Globalni problémy prirodné socialni jsou spojeny z poruSeni
vazeb mezi prirodou a lidskou spolecnosti, kdy pocet obyvatel
roste, ale prirodni zdroje zlistavaji spiSe konstantni. Patii zde
problémy ekologické, surovinové, energetické, populacni,
potravinove apod.

Globalni problémy antroposocidlni zahrnuji vSelidské problémy
socialni, kulturni a humanitarné etické povahy. Patfi zde nerovny
pristup ke vzdélani, ke zdravotni péci, k bydleni, kultute, k lidskym
pravim apod.
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Proces globalizace svétove ekonomiky neprobihd vzdy jednoduSe a  memvaeme™
hladce. Vyskytuji se urcité piekazky, které tomuto procesu brani.
V této souvislosti hovotime o bariérach globalizace. Patfi k nim tyto:

* vladni regulace tykajici se obchodovani se zbozim a sluzbami pfes
hranice zemé, cly, kontrolou kapitalu, technickymi standardy,
ochranou duSevniho vlastnictvi, kontrolami na hranicich apod.;

* kulturni vzdalenost, ktera je dana rozdily v jazyce, naboZenstvi,
socialnimi normami a hodnotami, riznymi obchodnimi praktikami
a také tfeba vnimani korupce v dan¢ spolecnosti;

* geograficka vzdalenost mize zkomplikovat realizaci urCitych
obchodnich transakci a navic se vyznamné projevuje ve zvySenych
transportnich nakladech.
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