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Cilem prednasky je:

Je seznamit studenty
se strukturou
podnikatelskeho planu

socialniho podniku

Naucit je odlisSnosti
planu

/




Socialni
podnik a
podnikatelsk

y plan

Hlavnimi hodnotami jsou spokojenost, inovace a
zodpovédnost a tim jsou tyto podniky hnacim motorem pro
socialni zmény s vysokym dopadem na mistni obyvatele.

Primarnim cilem socidlniho podniku by méla byt tvorba
spolec¢enské hodnoty. Na zacatku si je nutné uvédomit, proc
modely ¢i plany v socidlnim podniku vibec tvofrit.

Plan ¢i plan formou modelu sdéluje socidlnim investoram, jak
budou jejich penize vyuzivany a jaké socidlni cile budou
dosazeny predlozenym planem ¢i business modelem. Stejné
jako darci Ci dalSi podporovatelé se spoléhaji na navrhy o
financovani, socialni investofi analyzuji podnikatelské plany a
¢ini sva socialni investi¢ni rozhodnuti.



. - Alavni casti planu

V e/t V

Sedivy a Medlikova, (2011) uvadéji ¢tyfi zakladni &asti, které by

mely plany dodrzet:

* organizace — tvorba vize, mise, cilt, hodnot, volba pravni formy, organizacni
struktury,

e dlouhodoba udrzitelnost — cilova skupina, rozbor trhu, zdroji z dlouhodobého
pohledu, produkt,

e zpusobilosti — kompetence k vedeni a fizeni lidi, fundraisingové aktivity,
marketingovy plan, financni management,
® rozvoj — navrh strategie, posilovani image, rozvoj intelektualniho kapitalu,

sledovani novych prilezitosti.
o



Socialni podnikani je zalozeno na principech socialni
ekonomiky, a proto charakteristika nové vznikajiciho
subjektu bude mezi ziskovym a neziskovym subjektem
(Beck, 2010).

PRAVNI
FORMY Podnikani mlze byt realizovano v ramci rliznych pravnich

forem soukromého prava. Kazda z téchto forem ma sva
pozitiva a negativa, a je proto nezbytné ujasnit si pred
zahajenim podnikani, jak bude socialni podnik fungovat,

jaka pravni forma je pro dany typ Cinnosti vhodna, a to
také s ohledem na vlastniky socialniho podniku.




Podnikatelsky
plan

v socialnim
podniku

Deset casti

Q



Ugel planu

muZze slouzit vynikajici analyticky a planovaci nastroj.

je zalozen na realné situaci socialniho podniku, nikoliv na
prioritach darca.

vyzaduje peclivou analyzu pohled prostredi a chystaného
(plany na zalozeni) ¢i dosavadniho socialni podnikani (plany
na rozSireni aktivit).

Podnikatelské plany se pouzivaji interné jako nastroje fizeni a
planovani pro socialni podnikatele a externé jako investicni
nabidka pro potencialni investory (darce a véritele).



1. Shrnuti

 Shrnuti je  pravdépodobné nejdulezit€Si  Casti
podnikatelského planu pro externi Ctenatre. Jedna se o to,
Ze je cCteno jako prvni a miuze byt rozhodujicim
faktorem, zda si1 ziskate své publikum. Shrnuti
predstavuje  kliCové body, kter¢ jsou detailné
predstaveny v planu.

* Shrnuti napiste jako posledni ¢ast planu. Piipravte si jej
jako ,,samostatny” dokument. Nékdo, kdo si precte
pouze Vase shrnuti, by mél mit jasnou predstavu o
navrhované strategii, o tom, co bude dosazeno, o tom,
kdo podnik bude tidit a pro¢ bude usp&sny.




2.
OrganizacC
ni zazemi
a popis
organizac
e

Pokud zakladame podnik novy, budou to informace o
nové vznikajicim podniku bez historie.

Tato ¢ast by méla pomoci zdlvodnit, proc¢ zrovna tento
socialni podnik ma silnou pozici vybrany problém resit.

Soucasti je strucny popis vztahu organizace k reseni
socialniho problému a jeho unikatnost (jedineCnost).
Tato Cast by nemeéla byt delsi nez stranka.

Zahriite pouze ty body, které jsou dllezité pro
prezentaci socialniho podniku a planu pro
budoucnost (vize, mise, cile, hodnoty)



3. Cilovy trh

Cilovy trh v sobé =zahrnuje obecné informace o
potencidlnich zakaznicich z cilové skupiny. Na zacatku
je vhodné popsat pouze ty charakteristiky, které se
ovlivni rozhodnuti o vyuziti sluzeb ¢1 koupi produktu.
Jejich hlavni charakteristiky jsou:

o Geograficke, kde se zakaznici nachazeji.

o Demograficke, tedy jejich vék, vyse prijmi, vzdélani.

e Psychografické, tj. rysy tykajici se spoleCenske tridy,
zivotniho stylu, ndbozenstvi, preferenci atd.



4. Hodnoceni prostredi

Tato Cast se sklada z n€kolika dil¢ich analyz a jejich souhrnné
vyhodnoceni bude provedeno napt. pomoci analyzy SWOT.

Prostfedi analyzujeme predevSim:
*  hodnocenim odvétvi,
* konkurence,

* trzniho potencialu

* a vymezeni si1 komparativnich vyhod popisovaného
socialniho podniku.



5. MARKETINGOVY PLAN

Marketing planuje a 1mplementuje dilCi strategn, jak
oslovit své¢ klienty a informovat je o vaSem socialnim
podniku a jeho produktech a sluzbach. Zahrnuje v sob¢:

Tvorbu hodnotové nabidky
Cenovou strategii
Distribucni strategii
Strategii podpory prodeje




6. Personalni plan

Pfi rozboru tymu socialniho podniku je tfeba popsat klicové role a
konkrétni oblasti, kde vybrana osoba bude figurovat napf.
fundraising, provoz, komunikace s vefejnosti. Je mozne¢ piidat
zivotopisy klicovych osob do ptiloh planu.

Plan spravy socidalniho podniku. Zde je nutné vymezit, kdo bude
zodpovédny za chod podniku a bude zodpovédny za vyuzivani
financnich prostfedki a jejich reinvestici zpét do podniku, vcetné
dodrZovani pravnich piedpist.

Budovani kapacit v socidalnim podniku. ZvétSovani socidlniho
dopadu casto vyzaduje ndbor novych zaméstnanct a vedeni, proto je
tteba pocitat s timto nartistem 1 poZadavkem na riast naklada na
personal a zahrnout jej do finan¢niho planu




/. Operacni plan

Provozni sekce socidlniho podniku se tyka jeho kazdodennich
cinnosti. Zaméruje se zejména na administrativni a procesni procesy.

Operacni plan pomdaha socidlnim podniklim zvysit efektivitu, zlepsit vyrobené
Ci poskytnuté mnozstvi a snizit naklady. S tim souvisi popis dodavatelského
fetézce, coz predpoklada také jeho fizeni.

Rizeni dodavatelského Fetézce je proces planovani, implementace a kontroly
provozu dodavatelského retézce s cilem co nejucinnéji uspokojit pozadavky
zakaznikd a klientl. Rizeni dodavatelského Fetézce pokryva vedkeré pohyby a
skladovani surovin, inventarizaci vyroby a hotovych vyrobkd od nejriiznéjsich
bodU aZ po mista spotreby.




3. Financni plan

Financni plan nesmi zapomenout na pravidlo reinvestice pripadného
zisku zpéet do socialniho podniku!

Rozpocet. Rozpocet uvadi naklady a vynosy socialniho podniku.
Rozpocty se snazi poskytnout celkovy obraz o ocekavanych nakladech
a vynosech; rozpoCty vSak neodrazeji skutecné nacasovani_penéz, ktere
vstupuji do podniku. Rozpocet by mél obsahovat veSkeré naklady
Spoj eltjlé s provozem podniku — od najemneho az po naklady na dodavky
sluzeb.

Plan penéinich toku (Cash-flow). Projekce pené€znich toku
maji zajistit, aby podnik m¢l dostatek pen€z, ze kteryc b%;( mohl platit
za veskeré zboZi a sluzby, které muze potiebovat po cely rok.

Analyza pFijmu. Analyza stanovuje cile podle typu a zdroje financovani
a poskytuje jasny obraz o souc¢asnem mixu zdroju

Plan fundraisingu. Navazuje na piedchozi analyzu ptijmu. Jakou
celkovou cCastku potiebujete, abyste mohli implementovat strategii? Na
jake obdobi bude dostacujici?



9.
Hodnocen
| rizik

Financni rizika souvisejici se socialnim podnikdnim jsou obvykle
ta, kterd by mohla potencialné zplsobit nejvétsi Skody. | neziskové
formy podnikd musi pochopit, Ze podnik muze ztratit penize.

Organizacni rizika. Socialni podnik musi byt pripraven na
organizacni zmény. RUst je obvykle dobra véc, ale musi mit plan,
jak tento rlst zvladne. Podniky, které nejsou pfipraveny na rychly
rast, mohou skoncit ve zmatku mezi a odpovédnosti. Mise a blaho
podniku by mélo byt vzdy na prvnim misté.

Riziko Spatné povésti (reputace). Spatné zahajend ¢innost maze
poskodit reputaci podniku. PfedevSim musi si musite byt jisti, ze
aktivity podniku nebudou v konfliktu s jeho poslanim a verejné
prospésnym cilem.



10. PFilohy

Jsou to volitelné casti planu a mohou
zahrnovat:

* vybrané Zivotopisy zakladateld,
* prospekty, mapy, brozury, prizkum
trhu,

 predbézné smlouvy ¢i odborna
stanoviska




o - Shrnuti prednasky

K zahajeni podnikani slouzi plan, ktery ma v socialnim podnikani
obdobnou strukturu jako pro jakykoliv subjekt.

Jedinou odlisnosti je formulace cilovych skupin, potrebnosti a verejnée
prospésného cile ¢i spole¢enského/socialniho dopadu.

Odlisnosti rovnéz najdeme ve tvorbeé financniho planu, ktery pocita
s vicezdrojovym financovanim.



