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Etapy kontroly

aObhWODN -

. stanoveni kontrolnich veliCin Ci ocekavanych hodnot
. evidence skutecnych Ci ocekavanych hodnot

. propocet odchylek kontrolnich hodnot

. analyza odchylek

. havrh napravnych opatreni
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1. Stanoveni kontrolnich velicin

ADMINISTRATION IN KARVINA

« Zakladni (hlavni) kontrolni veliCiny byvaji odvozeny od cilové
funkce podniku — zisk pfi zachovani likvidity, resp. udrzeni
kladného cash-flow

 hlavni kontrolni veliCiny se mohou v podnicich liSit, ale
regulacnimi oblastmi zustavaji:

o objem produkce

cena

VN

FN

vlozeny kapital

kapitalova struktura

O O O O O
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2. Evidence skutecnych a ocekavanych hodnot ot o o

ADMINISTRATION IN KARVINA

« 30. léta 20. stoleti - pro potreby kontroly evidovana jen
skuteCna data bez korektur (vSechny vykyvy - zmény cen,
kapacit, spotreby materialu atd. se projevily v hladine
cenovych nakladu) — nelze provadét analyzy trendu a
meziproduktova srovnani

« snaha o presngjSi kontrolu a planovani prifadila ke skuteCnym
hodnotam (pfedevsim k nakladim) kontrolni (normalové)
veliCiny - prumérné veliCiny vypocitané z hodnot minulych
obdobi, které vyrovnavaji nahodné vykyvy (ale neeliminuiji je) —
celkova odchylka rozklada pouze na 2 odchylky: cenovou a
mnoZzstevni, které jsou eventualne doplnéeny odchylkou
kombinovanou



* v soucasne dobé se jako kontrolni veliCiny pro potfeby kontroly
pouzivaji planované Ci oCekavané polozky (jak vynosu, tak
nakladu)

« pro analyzu odchylek je nutné pracovat s témito kategoriemi
nakladu a vynosu:
o planované
o predem stanovené, resp. prepoctené (planované polozky
pfizpusobené skutenému vyuziti kapacity podniku)
o skutecné
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* typy porovnani: sn.mum%

o Skuteénost — skutecnost: UNIVERSITY

SCHOOL OF BUSINESS

% typické srovnani ex-post T
¢ porovnani dat podniku a vyhodnoceni jejich vyvoje v Case,
srovnani s prumeérnymi udaji odveétvi, konkurence, Ci
nejlepsiho podniku v oboru
o Skutecnost — plan:

NG

% tradiCni kontrola ve smyslu zjisténi zpétné vazby
o plan — ocekavani

NG

% vyhodnocuji se ucCinky opatreni, ktera je jesté tfeba ucinit do
konce planovaciho obdobi, aby se dosahlo planované
hodnoty

s+ kontrola ex-ante
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3. Propocet odchylek UNIVERSITY

* Odchylky lze vyhodnocovat:
o Vv absolutnich jednotkach (v mnozstvi, objemu) — zpravidla rozdil
veliiny skuteCné a planované
o V relativnich jednotkach (v Castech celku, v procentech) — {j.
rozdil vztazeny k planované hodnoté

XP — planovana hodnota

XS — skuteCna hodnota

absolutni odchylka = XS - XP
relativni odchylka = (XS - XP)/XP
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Méla babka 4 jabka a dédousek jen dvé. ADMINISTRXTION I EA N

« Kolik méli oba dohromady?

» Kolik by doslali na trhu, pokud by je prodavali po osmi korunach?

Dej mi babko jedno jabko, budeme mit stejné a skutecCné trzby byly:

babka celkem 27 K¢, dédek celkem 21 KC.

« Jak velka byla absolutni a relativni odchylka v trzbach babky, dédka
a dohromady?

« Jak velka byla odchylka od oCekavanych trzeb babky, dédka a
dohromady? (oCekavani bylo, Ze i po pferozdéleni jablek by mohli
prodavat jablko po osmi korunach)

» Z jakého divodu vznikly odchylky? Jaka by méla byt opatfeni pro
pristi jarmark?
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. UNIVERSITY
ResSeni ADKINISTRATION 1N KARVINA

Plan. Plan. Plan. Skut. Skut. Skut. Abs. Rel. Ocekav | Ocekav

pocet cenaza | trzby pocet Cenaza | trzby | odchylk | Odchylka | anivs ani vs

jablek ks (pp) jablek ks a skute€n plan

(Qy) ost

Babka 4 8 32 3 9 27 -5 -15,63% 3 -8
Dédek 2 8 16 3 7 21 5 31,25% -3 8
Celke 6 48 6 48 0 0%
m
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Zévéry: UNIVERSITY
« Diky darovanému jablku méla babka trzby o 8 K& niZsi, ale =~ swmmarmm
zvysSila je cenou, takze propad nebyl tak hrozny (viz relativni
odchylky).
* Naopak dédek umluvil babku, takze meél ziskat na trzbach o
8KC vice, ale umluvit zakazniky, aby nakupovali po 8 K¢, uz
nedokazal.
Rozhodnuti managementu na zakladé uvedené
controllingového reportu:

| pfes narust trzeb u dédka bude v budoucnu lépe, kdyz
dedek nebude prodavat, ale bude pouze jablka Cesat a
zajist'ovat logistiku.
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4. Analyza odchylek UNIVERSITY

* Analyza odchylek se provadi zejména:
o ve vztahu k nositelim nakladu (zde je kontrola jadrem tzv.

O

S Jite

O
O
O
O
O

ADMINISTRATION IN KARVINA

nakladoveého controllingu)

ve vztahu k ucetnim obdobim (stava se nedilnou soucasti
financniho controllingu)

ny odchylek:

Spatny vybér planovacich metod a postupu

nerealné stanoveni cill

existence informacnich bariér zejména o konkurenci
chyby v analyze trhu

nepredvidatelné cenové zmény atd.
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« Vzniklé odchylky Ize klasifikovat do dvou hlavnich skupin: RowmsTasTION I 1ARVINA
o odchylky vynosu
o odchylky nakladu
* V ramci kazdé skupiny Ize analyzovat odchylky:
o kvantitativni
o kvalitativni
 Klasifikace odchylek vychazi z pfedpokladu, ze globalni
odchylku Ize dale rozlozit na odchylky dilCi a urCitou Cast
odchylky lIze prifadit k odchylkam kvalitativnim i kvantitativnim;
tato je pak oznacCovana jako odchylka kombinovana.
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« Odchylky Ize klasifikovat i podle oblasti jejich vzniku: oo
o kazdou dil¢i odchylku |ze povazovat za globalni ve své
oblasti a dale ji Clenit na kvantitativni a kvalitativni — typicky
odchylky:
% v odbytu
» Vv sortimentu
ve strukture zakazniku a cené
» VvV rozpise materialu
v recepture vyroby
» Vv pracovnich operacich
v cenach a spotrebé vstupu, které mohou ovlivnit

hodnotu fixnich nakladu
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Klasifikace odchylek

celkova odchylka,

odchylka vynosu

odchylka nakladu

[

l I

odchylka kvantitativni

odchylka kvalitativni | jodchylka kvalitativni

odchylka kvantitativni

L 1 v objemu odbytu

_{ve vyrobkovém mixu

| |ve struktuie zakazniku

prodejni cena poiizovaci cena

|| kapacitni odchylka

L] spotiebni odchylka
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Soustava odchylek nakladu

Odehylky

nakladu

Odchylky

jednicovych nakladd

Crdehylky

reiinich nakladd

[
Odchylky jednicového Odehylky jednicovych| | Odehylhy variabilnich
maternialu mezd re2ijnich nakladu
| | |
[ | [ 1
Cenove MnoZstevni Cenoveé MnoZstevni Spotiebni
ikwalitativni) {kwantitativni) (kvalitativmi) (kvanttativmi
Rozpofiova | | Vykonnostni

]
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Odehylky fixnich
redijnich nakladu

Spotfebni

—

Objemova

——

| Rozpoctova

Vykonnostni

Léinnostni

Kapacitni




5. Navrhy napravnych opatreni
« plany opatreni, ve kterych musi byt naprosto presne
definovany:
o napravné Kroky
o urcCeny terminy plnéni (T:)
o uvedeni odpovédni pracovnici (O:)
 dilCi plany je nutno navzajem koordinovat, aby jejich
pusobeni mélo synergicky efekt
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