CENTRALNI
MOZEK

Klicové piinosy Ql:

m Bezproblémova implementace
s minimalni ¢asovou ztratou

(7 pracovnich dni)

m Dohledani informaci k jedné
zakazce zkraceno o 9 minut

m Zrychleni predvyrobni faze o 30 %

m 30% snizeni Casové narocnosti
v agendé planovani vyroby

m Uspora az jednoho pracovniho dne
mésiéné pri tvorbé prehledi

m Zadost o kompenzaci mezd pro
v§echny zaméstnance za 20 minut

m Pomoc s genera¢ni obménou:
o 4 pracovniky v administrativé méné

Zakladni adaje:

Zacatek implementace: 10/2017
Spusténi Ql: 01/2018
Poéet zamé&stnancii: 111
Podet uzivatelli Ql: 50

Ql: PREHLED O VYROBNI

REALITE

ZV-Nastroje s. r. o.

Spole¢nost ZV-Nastroje Gspé&sné navazuje na
tradici interni nastrojarny Zbrojovky Vsetin, ktera
byla zaloZena pfed vice nez 80 lety — pro
produkci zbrani tehdy vyrabéla tvareci i fezné
nastroje, méridla, formy, pfipravky, pfesné
strojni soucasti i celé montazni skupiny.
ZV-Nastroje se dnes zabyvaji zakazkovou
malosériovou a kusovou vyrobou ve stejném
rozsahu pro externi zakazniky. Jde o spole¢nosti
z Némecka, Slovenska, USA, Rakouska, Velké
Britanie nebo Polska. Od roku 2018 ZV-Nastroje
spadaji do skupiny Tajmac Group.

Cile projektu:

m Vyfesit technologické problémy: nahradit
plvodni systém platformou, kterd umozni
moderni a efektivni praci s daty.

m Zavést komplexni systém: poridit software,
ktery bude jediny a jednotny, to znamena, ze
pokryje spoleénost od dochazky zaméstnancl az
po expedici vyrobka.

m Zaméfit se na nastrojarnu: precizné ridit
vyrobu véetné odvadéni dat ¢arovymi kody.

QlI: uzivatelsky vlidné
i komplexni

Do roku 2013 spolecnost fungovala spiSe

v udrzovacim rezimu. ,,S tehdejsimi majiteli jsme
se domluvili na modernizaci firmy,“ vzpomina
jednatel Ing. Viktor Nevrly. Na zakladé
doporuceni byla oslovena spole¢nost

QI GROUP a. s., vyrobce informaéniho systému
Ql, a po referen¢nich navstévach zvitézil pravé
tento software. ,Pfipadal nam uzivatelsky velice
vlidny,“ fika jednatel a dodava, ze dulezitou roli
hrala i schopnost pokryt vSechny procesy
spolecnosti s dirazem na vyrobu.

Za 3 mésice v cili
implementace

Jednim z pomocnych faktor( pfi zavadéni byla
skutecnost, Ze spole€nost méla zkuSenost

s plivodnim systémem. ,Zaroven pfiznavam
prvotni obavy. Vzhledem k mé praxi ze dvou
implementaci v jinych firmach jsem se
pfipravoval na hadky, nervozitu a dohadovani

s dodavatelem i zaméstnanci. Opak byl pravdou!
To, jak probéhla tato implementace, je pro mé
néco neuvéfitelného,“ zdlraziuje Nevrly. Jiz po
tfech mésicich novy informacéni systém plné
zajistoval denni provozni rezim. ,Zavadéni vzdy
zpomali chod firmy, v tomto pfipadé vSak byla
Casova ztrata pouhych 7 pracovnich dni. Pokud
se objevil problém, aktivné se jim vS§ichni
zabyvali. Od implementacniho partnera
spole¢nosti M.1.S.S. jsme zfidka slyseli, Ze néco
nejde,” ocenuje Nevrly.

Jednoducha prace se
zakazkami

QI podporuje vSechny firemni agendy. Jedna se
o prodlouzené vidéni, které protina celou firmu:
napfiklad ze zakazky se Ize jednodu$e a pfimo
dostat do vyroby. ,Mohu se podivat na vyuZziti
strojl, jak je zakazka daleko, kde se nachazi
konkrétni dil nebo Ize ovéfovat skladové
zasoby,“ popisuje jednatel, ktery nyni tyto
moznosti ocenuje jeSté vice, protoze si vzal na
starost také obchodni oddéleni. ,,Pokud pfijde
poptavka, jednoduse se podivam, zda jsme ji jiz
v minulosti realizovali, a zjistim planované



i skute¢né naklady véetné ziskovosti. Okamzité
mohu se zakaznikem jednat o pfecenéni, pfipadné
zadat zakazku rovnou do vyroby.“ A rozdil oproti
plvodnimu systému? ,,Na dohledani a zmapovani
jiz realizované zakazky jsem potfeboval asi

10 minut. S QI to zvladnu za 60 vtefin.“

Jako velky benefit spole¢nost vnima
aktualnost i prehlednost dat. NahliZet je na né
mozné z jednoho mista. Toto pfinasi pro
ZV-Nastroje velky obrat k lep§imu. Stary systém
totiZ nepropojoval data mezi oddélenimi.

V pfipadé obchodu $lo hlavné o poptavky ¢i
objednavky, které sice byly zaevidovany v softwaru,
pfi postoupeni vyrobé ale musely byt vytistény
a odneseny do jinych dvefi. Lidé tak travili
nezanedbatelny ¢as ,,papirovou turistikou“
(budova je dlouhd 130 metrd, kancelare jsou
pouze po jedné stran&). Nyni diky workflow,
které mimo jiné umoznuje pfilozeni vykresu

k zakazce a zadani Gkolu prislusnému pracovnikovi,
toto pfenaseni odpadlo. ,,V predvyrobni fazi
jsme pfi zpracovani podkladi a technologickych
postupl v porovnani s plvodnim systémem

0 30 % rychlejsi,“ porovnava Nevrly.

Jeden misto 10 dkonu

Evidence zakazek v QI zlepSila planovani vyroby.
,K dispozici mame terminy a informace, zda
realné stihame a zda je dostupny material.
Pokud bychom nahodou néco prehlédli, mame
nastaveny hlidaci mechanizmy, které nas varuji
pred problémy a definuji, pro¢ vznikly,“ shrnuje
Nevrly. Rozdil je oproti diivéjsku patrny: ,,Nahled
byl moZny pouze na konkrétni a jiz predem
vytipovanou poloZku, navic naro¢nou cestou:
data z obchodniho a vyrobniho modulu bych
musel zobrazovat zvlast a celkem podniknout
cca 10 krok(, ted je to jeden nebo dva. Toto
celé ¢ini 30% €asovou Gsporu pfi planovani
vyroby oproti dfivéjsku,” vypocitava jednatel.
ZV-Nastrojim se osvédcilo nasazeni
odvadéni prace pomoci ¢arovych kddl — benefity
z toho vyplyvajici se nakonec pfenesly i do
obchodni strategie, a to ve formé informaci
o realnych nakladech na konkrétni objednavku.
,Nyni u zaméstnancl dokazeme krasné porovnat
Cas straveny na sméné, planované minuty na
danou zakazku a skutecnost. Realné vyhodnoceni
nam prinasi lepsi prehled o skute¢nych

,Casto jsem béhem mé
celozZivotni profesni praxe

ve strojirenstvi slychaval, ze
neexistuje specialni planovaci
a fidici systém pro nastrojarnu.
Ani nas plivodni software
nedokazal zohlednit aktualni
zmény, natoz je zaplanovat.
Naopak s QI se z velké casti
mulzZeme spolehnout, Ze nedojde
ke zmatkdm, a tudiz vyrabime
podle aktualnich informaci.“

Ing. Viktor Nevrly, jednatel
spole¢nosti ZV-Nastroje

nakladech i efektivnéjsi planovani kapacit.

V neposledni fadé mizeme optimalizovat

a hledat dalsi cesty, jak sniZit naklady. A pokud
je néco na limitni Grovni, zaneme se zakaznikem
jednat o navyseni cen,” shrnuje Nevrly.

Vysledky za celou
firmu na klik

Prostfednictvim modulu Business Intelligence
Ize na data nahlizet z rlznych hledisek:
,Ziskavame celkovy pohled na jakykoliv segment:
mUze jit o zakazky, planované i skute¢né
naklady, ziskovost, skupiny vyrobku, konkrétni
vynosnost jednotlivého oboru, pfipadné i odbér
vytipovaného zakaznika. Ve Ize ¢lenit na rlizna
obdobi. Diky tomu mam po ruce data pro dalsi
jednani a strategie,” fika Nevrly. Modul také
umoziuje vytvaret souhrny ¢i analyzy, napriklad
jde o rozbory ziskovosti, ztratovosti

a zmetkovitosti. Toto bylo s plivodnim systémem
naro¢né: ,Informace jsme museli ru¢né dohledat
a nasledné exportovat do Excelu. Zhotoveni
podkladi pro obdobi jednoho mésice trvalo
pfiblizné 4 hodiny, nékdy i cely den. Nyni je
ziskavame na klik, navic jsou graficky
zpracované, a tim padem pfehlednéjsi: vzdy
vime, co se déje a jak se ndm dafi dosahovat
cil,“ dodava jednatel.

Podchyceni
administrativy pri
nenadalé situaci

Vyrobce QI vyvinul jako rychlou reakci na
nenadalou situaci zplisobenou prvni vinou
koronavirové pandemie funkcionalitu

Antivirus — podklady pro kompenzace. Ta méla
usnadnit ziskani pfispévku na plnou ¢i ¢astecnou
nahradu mezd ze statniho programu

Antivirus — podpora zaméstnanosti. K tomu ale
bylo potieba dodat specialni podklady, které
automaticky zajitovala pravé avizovana
funkcionalita pifimo z dat v modulu Mzdy. Stacilo
vybrat obdobi, za které se vylc¢tovani podavalo,
typ kompenzace a oznacit osoby.

Rozsah fesent:

PERSONALISTIKA ORGANIZACE

Informacni systém QI v ZV-Nastroje s. r. 0. naimplementoval

M.L.S.S., spol.sr. 0.
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A DOCHAZKA A RIZENI
PRODEJ SKLADY
A NAKUP
NARADI SERVIS
A UDRZBA
OCETNICTVI BI

,Novou funk&nost jsme si ihned pofidili.
Jednoznacné nam pomohla. Podklad byl
zpracovany automaticky bez toho, abychom
udélali chybu napfiklad v rodnych &islech. Zadost
pro véech 111 zaméstnancl jsme méli hotovou
do 20 minut,“ uvadi Nevrly.

Vyhodou je i pokryti konsignaénich skladu,
které u ZV-Nastrojl zfizuji néktefi dodavatelé.
,Konsignaéni sklad se fakturuje zpétné.
Kontrolujeme spotfebu nafadi u zaméstnancl
i jednotlivych pracovist a ziskavame celkovy
prehled o spotfebé. Pfesné tak vime, co mame
platit,” uzavira jednatel.

Od zavedeni systému se oCekavalo mimo
jiné snizeni po¢tu zaméstnanc kvili pfirozené
generacni obméné. Cilem bylo uSetfit minimalné
4 pracovniky v administrativé, coZ se bezezbytku
podafilo i s ostatnimi cili implementace.

Dalsi prinosy Ql:

m Navaznost, propojeni a aktualnost dat
za celou spole¢nost

m Snadna prace se zakazkami véetné
dohledani podkladi

m Usnadnéni administrativy

m Bezproblémové zpracovani podkladi
pro technologické postupy

m SniZeni papirové turistiky

m Eliminace rizika nedodrZeni termint
a zakaznické nespokojenosti

m Prehled o skuteénych nakladech na
vyrobu

m Efektivné;jsi planovani
zaméstnaneckych kapacit

m Prostor pro optimalizaci nakladii

i obchodnich vztahi

m Presné podklady pro efektivni jednani
s odbérateli

m Snadno dostupné prehledy i analyzy
z nejriiznéjsich pohledi

m Flexibilni reakce vyrobce QI na
koronakrizi: pfizpuisobeni softwaru
nenadalé situaci

m Prehled nad konsignaénimi sklady

PROCESY PROJEKTY POKLADNI CRM
A WORKFLOW PRODEJ A MARKETING
RIZENI VYROBY PLANOVANI TPV KVALITA
VYROBY AAPS A KALKULACE
DOPRAVA FINANCE MzDY MAJETEK
SYSTEMOVE ~ E-KOMUNIKACE QI BUILDER
FUNKCE



