Cile

V Liptovském Mikulasi sidli firma LUNA Motor, autorizovany distributor firmy Honda. Ma
25 zaméstnanct, z nich 18 mechanikid a 7 administrativnich zaméstnanci. Pfedmétem Cinnosti
je prodej automobili Honda a servisni ¢innost s omezenymi sluzbami: zarucni a generalni
opravy, opravy po havarii, instalace autopfisluSenstvi a vyména autosoucastek. Zakladnim
cilem firmy je prodej automobilti Honda v regionu Liptov. Dil¢im cilem je rozSifovani sluzeb
pro zékazniky. V ramci plnéni téchto cili vybudovala firma novou automycku. Aktivné
vyuziva marketingové aktivity v Sirokém rozsahu, naptiklad prezentace modeli Honda
s odbornym slovnim doprovodem, ale i formou zkuSebnich jizd, leasingovy prodej s 20%
akontaci apod.

Ukol:
Formulujte SMART cile firmy LUNA Motor.



