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Funk¢ni strategie podniku I

Funk¢ni strategie predstavuje dopracovani komplexni podnikové strategie do
jednotlivych funkénich (dil¢ich) podnikovych €innosti

Mimo vertikdlni vazby ke komplexni podnikové strategii, kde musi funkcni
strategie respektovat plné prioritni cile této strategie (strategické cile podniku)
jsou velmi dualezité 1 horizontalni vazby mezi jednotlivymi funkénimi strategiemi.

Zaroven musi funk¢ni strategie splinovat nasledujici predpoklady:

Funk¢ni strategie musi vychdzet z reality podniku, z jeho analyzy i1 analyzy
vnéjSiho prostredi.

Tento druh strategii musi zajistit vzajemnou koordinovanost a navaznost mezi
sebou a proto vyZaduji podrobnou specifikaci a detailni zpracovani.

Funk¢ni strategie by mély vykazovat potfebnou pruznost, aby pii nastalych
zménach mohly byt jak upraveny tak dale pouzivany. Zaroven by méla byt vnitiné
konzistentni, jasna a co nejjednodussi.
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*  Marketingova strategie

*  Vyrobni strategie

» Zasobovaci strategie

e Finanéni strategie

*  Vyzkumné-vyvojova strategie
e Personalni strategie

e Investicni strategie

e Informacni strategie
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Marketingova strategie I mm%
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* Marketingova strategie vychazi z podnikové strategie, ktera udava koncept
celkového chovani organizace, stanovi cesty k dosazeni poslani a cila, urcuje
nezbytné ¢innosti a alokuje zdroje potiebné pro dosazeni zamysSlenych zdméru.

e Zakladnim ukolem procesu tvorby marketingové strategie je urCeni takove
realizace a podnikatelského plsobeni podniku na trhu, aby byl zajistén
dlouhodoby rist zisku a hodnoty podniku.

* Proces navrhovani marketingové strategie vybird cilovy trh, urcuje jednotlivé
programy (nastroje marketingového mixu a zakladni operace s nimi) a vytvari
konkurencni vyhodu.

»  Marketingova strategie predstavuje cestu k dosazeni stanovenych cilt a k tvorbé
konkurencni vyhody.

* Na zédklad¢ stanovenych cili dochazi k projektovani, navrZeni planu strategickych
marketingovych operaci, které vymezuji a voli konkrétni optimalni zplsob
dosazeni cilt.
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Marketingova strategie 11 mm%
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programy priedstavuji strategické operace s nastroji marketingoveho mixu ve
vztahu k volbé a zpracovani trhu.

* Marketingové programy jsou transformaci zvolené marketingove strategie a
urcuji, jakym zplisobem se bude realizovat vybrana marketingova strategie.

* Marketingové programy se také nazyvaji pozicni strategie, které ukazuje
strategické umisténi produktu v ocich a mysli zakazniki a rozdilnost tohoto
produktu oproti konkurentim. Umisténi ukazuje, jak si firma a jeji produkt pieje
byt vnimana v ocich a myslich cilovych zakazniki. Zakaznikovo umisténi
produktu ovliviuji akce, které jsou tvofeny j nastroji marketingového mixu.

*  Mezi zdkladni rozhodnuti pti tvorbé marketingovych programi patii:

— Urceni velikosti marketingovych vydaji (marketingového rozpoctu) pro dosazeni
stanovenych cild.

— Konkretizace néstrojit marketingového mixu.
— Marketingova alokace zdrojii — rozdéleni celkovych vydaji mezi jednotlivé konkrétni

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Vyrobni strategie mzsu%
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fizenim vyrobnich systémi a procest.

* Rizeni vyroby je tésné provazano s fizenim ostatnich oblasti podniku, v oblasti
marketingu, technické ptipravy vyroby, s materidlné¢ technickym zabezpecCenim,
fizenim jakosti a fizenim lidskych zdroji.

*  Vyrobni strategie je mnoZina cild, plani a politik, konkretizujicich pro oblast vyroby
zpusoby realizace cilti vytyCenych v celkové strategii firmy. Za formulaci a realizaci
vyrobni strategie zodpovida vyrobni feditel a jeho nejblizsi spolupracovnici.

* Mezi dullezita strategicka rozhodnuti z oblasti vyrobni strategie patfi rovnéz
stanoveni rozsahu a zplisobu spoluprace s dodavateli a odbérateli, pfi zajiStovani
vyrobnich funkci formou vyuzivani kooperace a specializace.

« Dualezitym hlediskem, které musi vyrobni strategie zohlednovat, je aspekt stability
vyroby. Vyrobni systém musi byt v pribchu realizace vyrobni strategie schopen
eliminovat pisobeni nidhodnych vlivii (vypadky stroji a zafizeni, selhani lidi,
vypadky dodavek, zivelni udalosti).
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Komponenty vyrobni strategie
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Zasobovaci a logisticka strategie I A%
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* Cilem zasobovaci strategie je optimalizovat zasobu materialu a surovin na uroven,
kdy jsou souhrnné niklady na skladovani zasob a jejich doplhovani minimalni.

e  Zasoby piedstavuji hlavni slozku vyuziti provozniho kapitalu podniku. Cilem fizeni
stavu zasob je proto zvySovat rentabilitu podniku prostfednictvim vhodné&;Siho
modelu zasobovani, ptfedvidat dopady podnikovych strategii na vysi stavu zasob a
minimalizovat celkové ndklady na logistické ¢innosti. Pi1 formulaci urcité strategie
zasobovani je nutno spravné chapat tlohu zasob ve vyrob¢ 1 udrzbé.

* Logistika zahrnuje komplex ¢innosti, jejichz kvalitni zajiSténi napomaha k tvorbé
hodnoty pro zikaznika a pii optimalnim fizeni logistickych procest 1ze dosdhnout
vyznamnych Gspor nakladi.

* Strategické rizeni logistiky se tudiz zam¢tuje na systémové aspekty logistiky, jako
je forma a frekvence zajiSténi dodavek materialovych vstupt, zajisténi technickych
podminek skladovani a distribuce vstupnich materidlit a vystupni produkce podle
podminek pozadovanych odvétvovymi normami nebo zékaznikem.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Zasobovaci a logisticka strategie I1 A%
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*  Logistickd podpora ma za kol dopravit a spravné rozmistit materialové zdroje nutné
pro vyrobu a nasledné zajistit transport vyrobené produkce k zdkaznikovi.

* S ohledem na pozadavky zdkaznika, rezistenci produktu v0Ci prepravnim
podminkam, ndkladlim na logistické zajiSténi voli podniky formu pfepravy a objem
dodavky s cilem minimalizovat naklady pii zachovani pozadované miry uspokojeni
zékaznika

 Vystupem strategického planu logistiky jsou zplsoby a kontraktace zajiSténi
dodavek vstupnich materidlt, optimalni zplsob distribuce téchto vstupti na misto
zpracovani a zajisténi distribuce finalni produkce podle pozadavkii zdkaznika.

 Soudasti logistickeé strategie je 1 vybér zplsobu spedice vybaveni skladl
manipulaéni technikou a zjisténi metodicky spravného nakladani se vstupnim
materialem, komponentami a finadlnimi produkty.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky
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Financni strategie I %
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* Financni strategie ma priufezovy charakter a tak pronikd vSemi funk¢nimi
strategiemi. Mezi jeji hlavni tkoly patfi:
— zabezpecCeni finan¢nich zdrojl potfebnych pro realizaci strategickych procest,
— zajisténi efektivniho vyuZivani finan¢nich prostiedkil,
— rozhodnuti o pouziti zisku,
— hlidani irovné zadluZenosti.

* Finan¢ni strategii podniku je mozné charakterizovat jako financni rozhodovani a
finan¢ni postupy, kterymi ma byt dosazeno strategickych finan¢nich cili.

* Finan¢ni strategie tvofi nedilnou soucast finan¢niho ftizeni podniku, proto by z ni
mély vychdzet veskeré financni Cinnosti dlouhodobého charakteru, zejména pak
finan¢ni planovani. Finan¢ni strategii je pak nutné upravovat, aktualizovat a fidit na
zékladé¢ zmén ve vnéjSim finanénim prostfedi a vyrazné tak ovlivhovat finan¢ni
stabilitu podniku a pfispivat k ristu efektivnosti hospodateni podniku a
maximalizaci jeho trzni hodnoty.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Financni strategie 11 mm%
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* Financni strategie predstavuje patef financniho managementu a zahrnuje veskeré
¢innosti spojené¢ s efektivnim financovanim podnikatelskych aktivit sméfujicich
k naplnéni podnikov¢ strategie a zakladnich cilii podniku.

 Nezbytnou soucasti finanCni strategie je pfitom fizeni ndkladt kapitalu a
optimalizace kapitalové struktury jako nezbytného predpokladu vysledné
efektivnosti podnikové ¢innosti.

*  Financ¢ni strategie pro SBU muze mit néasledujici strukturu:
— Objem a zplisob zajiSténi finan¢nich zdroji na reprodukci vyroby
— Vymezeni proporci ndkladovych polozek a jejich vyvoj
— Tvorba a pouziti zisku

— Dividendova politika

Prostor pro dopliujici informace, poznamky
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Vyzkumné-vyvojova strategie mm%
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» Strategie vyzkumu, vyvoje a rozvoje je urCujicim prvkem pro stanoveni a tempa
firemnich inovaci. Je evidentni, Ze pravé zaméfeni na specificky typ inovaci do
zna¢né miry ovliviiuje schopnost podniku vytvaret konkurencni vyhodu a zvySovat
tak nejen hodnotu podniku, ale rovnéz pravdépodobnost jejiho preziti.

e Samotn¢ planovani vyzkumnych aktivit je velmi naro¢né, nebot’ je spojeno s fadou
nejistot, coz vede k tomu, ze tfada rozvojovych aktivit vilbec nedospéje k cili,
ptipadné stanoveného cile dosahne za zménénych podminek.

 Formulace strategie vyzkumu a vyvoje je svym charakterem expertni ¢innosti,
vyzadujici kombinaci racionalnich, empirickych a intuitivnich ptistupl.

*  Vystupem strategického planu vyzkumu a vyvoje je naplanovani zasadnich inovaci a
technickych zlepsSeni, které se vyznamnym zpisobem promitnou do zvySeni
konkurenceschopnosti podniku. Soucasti je 1 skladba ndkladli potiebnych pro
zajisténi vyzkumnych aktivit, véetné externich sluzeb.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky
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» Strategie fizeni lidskych zdrojl, nebo také personalni strategie, je v soucasn¢ dobg,
kdy jsou lidé v organizacich povazovani za nejvEtsi bohatstvi organizace, za jednu
zdroji ma ptimou souvislost se stale sofistikovanéjSimi metodami produkce a
s potfebou kvalifikovaného kapitalu, jehoz vychova a vzdélani ma takeé dlouhodoby
charakter.

« Strategicky plan fizeni lidskych zdroji odpovidéa na otazku kolik pracovniki, v jake
vékoveé, generové, vzdélanostni a profesni struktufe bude zapotiebi pro splnéni
strategickych cilll organizace.

 Vychozim bodem pro strategickych plan lidskych zdrojii je analyza pracovnich
pozic a analyza disponibilnich personalnich zdrojl v organizaci.

e Zékladnim informacnim vstupem do strategického planu lidskych zdroji jsou
specifickeé pozadavky jednotlivych Givarti na pracovni silu.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Personalni strategie II mm%

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

*  Potieba planovani pracovnikll a zvladnuti vSech ukonil souvisejicich s jejich tfizenim
znamena pro podnik vyznamnou konkurencni vyhodu. Mnoho organizaci se stava
tzv. uCicimi se organizacemi, kde je na vzdélavani a rozvoj pracovnikil kladen
zna¢ny diiraz a kromé& znalosti a dovednosti je cilem také budovani firemni kultury.
Ta pak tvofi ramec, v némz funguji 1 ostatni faze tizeni lidskych zdroj.

» Zajistit soulad téchto ¢innosti, resp. celé strategie fizeni lidskych zdroji s ostatnimi
procesy v podniku, to je velky kol kazdého managementu, protoze jen tak je mozné
v konkurenc¢nim prostiedi pfezit a fungovat.

« Strategické fizeni lidskych zdroji je integrovano do strategie organizace a podporuje
dosahovani strategickych cilli organizace.

» Strategické fizeni lidskych zdroji je komplexni Cinnost, kterd navazuje na strategii
organizace. Vymezuje bézné persondlni Cinnosti tak, aby svymi vystupy podporovaly
dosahovani strategickych cilti a vytvafeni ptidané hodnoty.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky
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e Hlavnim cilem strategického fizeni lidskych zdrojti je formulovat postoj organizace
k personalnim zalezitostem, coZ umozZnuje a usnadiiuje strategicka rozhodnuti
s cilem zabezpecit pro organizaci kvalifikované, oddané¢ a motivované pracovniky.
Snahou je dosahnout optimélni rovnovahu mezi tvrdymi a mékkymi prvky.

* Typy strategii lidskych zdrojii vychazi z cinnosti organizace, jejiho predmétu
¢innosti, struktury, hierarchie a ptedevsim hodnot. Nékteré strategie lidskych zdroji
jsou detailni, rozpracovavaji vSechny ¢asti oblasti fizeni lidskych zdrojl, jiné jsou
pouze obecnymi proklamacemi. Lze rozlisit 2 zakladni typy strategii:

— ramcove strategie — podle Armstronga a Taylora (2015) jsou ramcové strategie
obecné zaméry organizace v oblasti fizeni a rozvoje pracovnikil, Dvotidkova a
kol. (2012) charakterizuje tyto strategie jako komplexni strategie transformace
(zmény) vedouci ke zméné v organizaci a zméné hodnot a kultury;

— specificke strategie jsou zaméteny na urcitou oblast persondlni ¢innosti a v ase
je zde vidét zména vychazejici z rozvoje tfizeni lidskych zdrojt.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky
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e Zékladnim ukolem investicniho procesu, a potazmo investiCni strategie, je
zabezpeceni strategickych potfeb podniku, bez kterych by nebylo mozné jeho
spravne fungovani a prosperita v hospodarské soutézi s konkurenty.

* Investicni strategii lze definovat jako soubor pravidel, chovani, procesii a metod,
které aktivnimu investorovi umoznuji efektivni vybeér investi¢nich instrumentt.

* Hlavni investi¢ni strategie vyuzivaji nastroje a techniky fundamentalni analyzy s
cilem odhalit vnitini nebo-li spravnou hodnotu akcie. Pro odhad vnitini hodnoty se
pouziva fada modeld, jako je dividendovy diskontni model nebo EVA.

*  Pii1 vybéru vhodného investicniho instrumentu bereme v tvahu celou fadu raznych
kritérii a navic témto kritériim davame riznou vahu. Mnoho kritérii ma kvalitativni
povahu, takZze je téméf nemozné jejich vliv na investici zméfit. Mizeme znat
velikost zisku spole¢nosti, ale problémy nastavaji naptiklad pfi ocenéni hodnoty
znacky nebo kvality managementu. Trhy jsou rovnéz €asto pod vlivem emoci a
sentimentll investort a akcie tak nereflektuji fundamentalni faktory.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



InvestiCni strategie 11 mm%
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 Volba konkrétni investicni strategic potom zavisi predevS§im na poZadované — gecaomserommmrmsc

vynosnosti pii urcité investorem akceptovatelné mire rizika.

 Valach (2006) rozliSuje n&kolik typli investi¢nich strategii. V ramci strategie
maximalizace rocnich vynosii investor dava prednost co nejvySsim roénim vynosim a
nehledi na rist ceny investice ¢i na jeji udrZzeni. V pfipad¢ této strategie piindsi
kazdoro¢ni o¢ekavany vysoky dividendovy vynos.

* Naopak, pokud investor upfednostiuje investi¢ni projekty, u kterych piedpoklada co
nejvetsi zvySeni hodnoty plivodniho investiéniho vkladu, hovotime o strategii riistu
ceny investice.

e Idedlni kombinaci obou uvedenych pfistupti je strategie ristu ceny investice spojenda
s maximalnimi rocnimi vynosy. Takovato strategie nejvice prispiva k zdkladnimu cili
podniku v oblasti investic.

*  Pasivni strategie typu ,.kup a drz* se vyznacuji niz§im o¢ekdvanym vynosem, niZSim
rizikem a minimalizaci transak¢nich nakladt. Aktivni investicni strategie se zamétuje
na vyber a naasovani investice za i€elem maximalizace vynosu.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky
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* Informacni strategie podniku se zamé¢fuje na optimalni podporu cili podniku a
podnikovych procesli pomoci informacénich technologii.

* Informacni strategie je soucasti celého strategického tizeni podniku, to znamena, ze
jeji feSeni by mélo byt zejména zéaleZitosti podnikovych manazert, nikoli samotnych
informatik.

* Informacni strategie by méla uplatiovat standardni metody a meéla by vest
k vymezeni a stanoveni klicovych metrik vykonnosti a uspéSnosti podnikové
informatiky. Podstatnym predpokladem uspéSné realizace informacni strategie je jiz
na pocatku jejiho feSeni stanoveni, pti jakych rozhodnutich a v jakych tlohach fizeni
informatiky bude vyuzivéna.

* Informacni strategiec musi vychazet z dobfe zpracovaného planu pro volbu
informacni technologie. Technologicky plan tak zahrnuje technickou ¢ast a
programové zabezpecent.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Informacni strategie 11 mm%
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e Ugelem informaéni strategic je formulovat zakladni koncept dalsiho rozvoje
informatiky, to znamend vymezit hlavni moZnosti a Ulohy v rozvoji podnikové
informatiky po strance obsahove, technologické 1 organizacni. Informacni strategie
je koncipovana tak, aby slouzila jako zdkladni nastroj dlouhodobého fizeni rozvoje a
provozu informatiky a sou€asné byla vstupem pro dalsi dokumenty.

e Informacni strategie je kontinualni proces, ktery musi zajiStovat integritu na téchto
urovnich:

— integraci zakladatelské vize a jeji sdileni zaméstnanci
— 1integraci podniku s okolim

— integraci internich podnikovych procesii

— technologickou integraci

— koordinujici integraci

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Komponenty informacni strategie

Lidské zdroje

Navaznost na
business strategii

Bezpecnost
a ochrana IS

Strategie
IS/IT

a cile

Rozvojoveé zaméry

/

\

Jakost

\
/'

Organizace a fizeni
informacnich procest

Rizeni rozvoje
IS

SLEZSKA %
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Koncepce a
filozofie IS

Financ¢ni
zabezpeceni

Materialni
zabezpeceni

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Podminky a predpoklady funk¢nich strategii mm%

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
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e Strategie podniku musi zahrnovat strategie pro jednotlivé urovné fizeni vcetné
strategii zakladnich funk¢nich oblasti podniku.

» Strategie na jednotlivych trovnich fizeni a jednotlivych funkénich casti podniku
musi vytvaret jednotny systém a navzajem se podporovat.

» Zvolené varianté strategie musi byt obvykle pfizpisobena i1 organizacni struktura
podniku a systém fizeni podniku.

e Strategie by méla rozvijet dovednosti a kompetence podniku.

e Strategie by méla zahrnovat vybér vhodnych manazZeri na odpovidajici odborné
urovni s adekvatnimi dovednostmi a znalostmi.

e Strategie musi zahrnovat také vzdélavani a rozvoj vSech pracovniki.

e Strategie musi vytvaret pocit soundleZitosti pracovniki k podniku.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Specialni strategie mm%
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* Specialni strategie tvofi podnikové strategie, které jsou sestavovany a vyuzivany
podnikatelskymi subjekty za urcitych podminek.

* Nejcastéji jsou zde zafazovany strategie inovacni a krizové.

e Pfitom inovacni strategie je nutno chapat jako velmi vyznamnou a nosnou slozku
podnikani 1 jako Casty predpoklad podnikatelského uspéchu.

e Naopak krizove strategie jsou vytvareny v dob& nebezpeci vyskytu krize, ktera by
mohla ohrozit podnik.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Podstata inovaci %
SLEZSKA

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA

* Inovace je pojem spojeny se zménou, s hlubokou vyznamnou zménou, PAKULTA Y KARVINE
novinkou, kterd se mize dotykat riznych oblasti Zivota spole¢nosti. S pojmem
inovace se nerozlucné poji pojeti novosti, které umoznuje odliSovat inovace od
soucasn¢ho stavu a porozumét spojeni inovace s podnikavosti.

* Jak uvadi Veber a kol (2016) inovace predstavuje komplexni proces od napadu
pies vyvoj az po realizaci a komercionalizaci.

* Podle Druckera (1993) inovace znamenaji piedevSim systematické opuSténi
vCerejSka. A také znamenaji systematické hledani ptilezitosti, znamenaji ochotu
organizaniho zabezpeCeni podnikatelského ducha, Usili o vytvofeni novych
oblasti podnikani a ne jen novych produkti nebo modifikaci produktii starych.

* Podle Evropské komise je inovace definovana jako ,,obnova a roz$ifeni Skaly
vyrobkil a sluzeb a s mini spojenych trhii, vytvofeni novych metod vyroby,
dodavek a distribuce, zavedeni zmén fizeni, organizace prace, pracovnich
podminek a kvalifikace pracovni sily*.




Kategorizace inovaci %
SLEZSKA

UNIVERZITA
*  Oslo manual (OECD 2005) PARITTA Y KRR
— Inovace produktu — predstavuje vyuzivani novych znalosti nebo technologii k zavedeni
nového zbozi nebo sluzeb nebo vyznamné zlepSenych s ohledem na jejich charakteristiky
nebo zamyslené uziti (technicky zlepSen¢ vyrobky).
— Inovace procesni — pfedstavuje zavedeni novych nebo vyznamné zdokonalenych
vyrobnich metod, v€etné metod dodani vyrobku.

— Marketingoveé inovace — piedstavuje zavedeni novych nebo inovovanych forem realizace
marketingovych aktivit a vyuzivani marketingovych metod.

— Organizacni inovace — jsou zaméteny predevSim na zmény v oblasti délby prace a fizeni
pracovnikll uvnitt podniku, organizacni zmény apod.

* Stupné inovaci:
— Radikalni inovace,
— Inkrementalni inovace,

— Racionaliza¢ni inovace.




Role a oblasti zymu 1novacni strategie

Inovacni strategie by méla predevSim:

vysvétlit misto inovacni strategie v celkové strategii podniku;
definovat portfolio inovaci, typy a trovné¢ sledované podnikem:;

urcit priority, zdroje, ¢asoveé ramce, zodpoveédnosti, kritéria uspésnosti inovace
pro rizné segmenty portfolia inovaci;

vybudovat struktury pro fizeni a provadéni inovacnich aktivit.

Oblasti zajmu inovacni strategie

vedeni; zdroje a jejich alokace; hodnoceni proveditelnosti, metriky vykonnosti;
klicovi hrac¢i, zodpov€dnosti a pravomoci; podnikatelsky model; metodiky a
postupy; organizacni struktura; podnikova kultura; fizeni znalosti a ochrana
duSevniho vlastnictvi; motivace a kontrola; komercializace; udrzitelnost na
trhu.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE




Inovacni strategie I %
SLEZSKA

UNIVERZITA

* Inovacni strategii je mozné charakterizovat jako koncepci, ktera umoZzni podniku ORCODE ToDNIEATELSKA
odpovédét na otazku, jak by se mélo zménit chovani organizace, aby bylo
inovativni.

 Inovacni strategie je takovy mysSlenkovy koncept, ktery umoZiuje naplnit
stanoven¢ cile v oblasti inovacni politiky podniku a mé¢l by byt schopna vyporadat
se s ménicim se podnikatelskym prostifedim.

 Vicek inovacni strategii definuje jako empirii inovacni praxe provéiene,
systtmovym pfistupem a teorii inovaci podpofené a zdivodnéné, ucelové
koncipované postupy, metody a nastroje fizeni komplexnich inovacnich akci
(Dvotak 2006).

* Hrazdilova Bockova (2009) vymezuje inovacni strategii jako vyvojovy proces,
ktery zacCind stanovenim uZitku pro zakaznika a konc¢i definovanim technologické
naro¢nosti a jejitho vnimani z pohledu vyrobce.

 Podle néckterych jinych autort je inovacni strategie skupina strategickych
rozhodnuti, kterd umozni realizovat inovacni aktivity.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Inovacni strategie I1

Inovacni strategie by méla, podle Vacka (2008) predevSim:
— vysvétlit misto inovacni strategie v celkové strategii podniku;
— definovat portfolio inovaci, typy a urovné sledované podnikem;
— urcit priority, zdroje, Casoveé ramce, zodpovédnosti, kritéria UspéSnosti
inovace pro rizné segmenty portfolia inovaci;

— vybudovat struktury pro fizeni a provadéni inovac¢nich aktivit.

Pti tvorbé inovacni strategie by méla byt vénovana pozornost predevSim témto
oblastem (Vacek 2008): vedeni; zdroje a jejich alokace; hodnoceni proveditelnosti,
metriky vykonnosti; kliCovi hrac¢i, zodpovédnosti a pravomoci; podnikatelsky
model; metodiky a postupy; organizacni struktura; podnikova kultura; tizeni
znalosti a ochrana duSevniho vlastnictvi; motivace a kontrola; komercializace;
udrzitelnost na trhu.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Inovacni strategie 111 mm%

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

e Podle Pitra (1997) je inovacni strategie dlouhodobym programem, ktery zaméiuje
vyvoj novych vyrobki do tfi zakladnich dimenzi:

— vyrobkove-technické — kde vychodiskem je hledani odpovédi na otazku: CO
nabidnout, tj. které¢ vysledky védy a techniky je vhodné aplikovat pi1 feSeni
noveho produktu s ohledem na potieby, ptani a pozadavky zakaznik;

— obchodné-politickée — hleda se odpovéd’ na otdzku: PRO KOHO jsou nové
produkty urceny, tj. na kter¢ cilové trhy a na jaké skupiny zakaznikl se ma
podnik prioritné zaméfit;

— vyrobneé-technologické — hleda odpovéd’ na otazku: JAK nové produkty
vytvorit, tj. jaké vyrobni technologie jsou pro vznik nového produktu
nezbytné a jak jejich vyuziti ovlivni podminky proveditelnosti noveého
produktu.

Prostor pro dopliujici informace, poznamky



Typologie inovacnich strategii — inovacni strategie podle Pitra I

Na zaklad¢ specifi¢nosti inovacnich strategii pro kazdy podnik Pitra (1997) definoval
p&t zékladnich typil inovacnich strategii:

Strategie opirajici se o progresivnost technického reseni — jedna se o strategii
postavenou na vyvoji produktl, které reflektuji nejmodernéjSi poznatky z védy a
techniky v daném oboru. Hlavnim zijmem je vyrobek, ktery musi byt co
nejmoderngjsi, coz potazmo vede k vysokym ndkladli a nizké efektivnosti této
strategie. Zcela je zde opomenut zakaznik a jeho potteby. Zakaznikiim je nabizen
produkt, o ktery zdkaznici nemusi mit zdjem. V tomto piipadé¢ byvaji Casto
podcenovany marketingové aktivity.

Vyvazena strategie — tato strategie vénuje stejnou miru pozornosti aplikaci
poslednich vysledkii védeckotechnického rozvoje do nového produktu a pozornost
potiebam a pozadavkiim zakaznikt, tj. trhu. Takze se podnik nezamétuje Cisté na
novost vyrobki, ale aplikuje také fadu marketingovych aktivit, aby zjistil, zda
ptipravovany produkt odpovidam pottebam trhu. VyvaZena pozornost obéma témto
strandm piinadsi vysokou miru efektivity a aspéch této strategie.

SLEZSKA %

UNIVERZITA
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Typologie inovacnich strategii — inovacni strategie podle Pitra II

Strategie ovérenych technickych pristupi — podniky, které aplikuji tuto strategii,
se orientuji na jednoducha a jiz osvédCend technickd fteSeni. Podniky samy
nevyvijeji vlastni vyzkumné-vyvojové cinnosti, ani neexperimentuji s novymi
poznatky a technickymi feSenimi. Podniky v tomto ptipadé¢ sazi na jistotu, a tim
minimalizuji riziko netspéchu. Na druhé strané, tato strategie neumoziuje vytvaret
dlouhodobé¢ udrzitelnou konkuren¢ni vyhodu.

Konzervativni strategie nizkého rozpoctu — podniky v minimalni mife vénuji
prostfedky na vlastni vyzkum a vyvoj. V podstaté kopiruji ptistup vidce v oboru.
Tato strategie vede k velmi malému odliSeni od ostatnich podnikatelskych subjektli
v daném oboru. Vyvoj novych vyrobkii odpovidd technickym a vyrobnim
moznostem podniku a navazuje na koncepci predchazejicich produkti. Nové
produkty jsou ureny vyhradné pro trhy, na kterych podnik jiz delsi dobu piisobi.
Podnik aplikaci této strategie minimalizuje riziko a vyuziva osvédcené postupy.
Strategie pifinasi ocekavané pozitivni efekty, bez rizik, ale také bez vyraznéjSich
ekonomickych piinosu.

SLEZSKA %

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
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Typologie inovacnich strategii — inovacni strategie podle Pitra III A%

* Strategie diverzifikovanych vysokych rozpocti — tento pfistup mizeme oznacit

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

za chaoticky.

Vyzkumné a vyvojové aktivity v daném podniku probihaji neorganizovang,
chaoticky a nahodile.

Vyvoj novych produktl je izolovany, bez vzajemné koordinace jednotlivych
casti podniku.

Chaoti¢nost téchto aktivit vede k vysokym nakladiim, které jsou spojeny
s vyvojem novych produkti.

Absence interni synergie, necilenost vyvojového usili a chybéjici respektovani
potieb trhu je pticinou toho, Ze tento typ strategie patii k nejméné tsp&Snym.




Typologie inovacnich strategii — inovacni strategie podle stupné novosti I %
SLEZSKA

UNIVERZITA
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* Kategorizace inovacnich strategii vychazi z posuzovani uZitku inovace pro
zdkaznika a vnimani inovace z pohledu vyrobce. Na zaklad¢ téchto dvou dimenzi
byly vymezeny Ctyfi typy inovacnich strategii (Hrazdilova Bockova 2009):
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Typologie inovacénich strategii — inovacni strategie podle stupné novosti I1 %
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Strategie inkrementalnich/priristkovych inovaci — jedna se o strategii, ktera od

vyrobce vyzaduje jen velmi malé naroky na novou technologii a zarovenn z pohledu

zdkaznika pfindsi jen malé zmény.

e Z vyrobniho hlediska jsou pfirGistkové inovace malo riskantni, ale na druh¢ strané
z obchodniho hlediska predstavuji pomérné vysoke riziko.

» Strategie prirtistkovych inovaci je pomérné vysoce efektivni v kratkém obdobi.

* Z dlouhodobého pohledu strategie vyrazné¢ nepfispiva ke zlepSeni konkurencni
pozice podniku a vede k pohledu na podnik jako na imitatora bez vlastniho
potencidlu a mySlenek.




Typologie inovacénich strategii — inovacni strategie podle stupné novosti I1 %
SLEZSKA
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Strategie technickych inovaci — pro tuto strategii jsou typickeé vyznamné technologické

zmény, které se piedevSim dotykaji technického zlepSeni vyrobkt, ale zakaznikiim

nepfinasi vyrazné zvyseni uzitku.

* Tento typ inovaci je pomérn¢ efektivni a vede ke zietelne uspore nakladu.

* Vyzkum a vyvoj je spojen s vysokymi naklady a investicemi, kter¢ ale nepfinaseji
odpovidajici, oc¢ekdvanych trzni Gspéch.

* Vzhledem k vysoko mifte investic a vysoké citlivosti zakaznik(i na cenovou Uroven

produktli u téchto inovaci, je nutné predpokladat navratnost investic v delSim
casoveém horizontu.




Typologie inovacnich strategii — inovacni strategie podle stupné novosti III %
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Strategie aplika¢nich inovaci — podstatou aplikacnich inovaci je vyuzivani jiz

existujicich technologii pro vznik novych vyrobka.

* Podnik nevyviji nové technologie, ale vyuziva jiz to co ma a co je osvédcené. Tim
minimalizuje vyrobni rizika.

 Jednd se o inovace s nizkymi ndklady na vyvoj a kratkou dobou navratnosti
jednorazovych nakladi.

» Ziskovost téchto inovaci je pomérné vysoka, jelikoZ je primarné tato strategie
zaméfena na rozvoj primarniho trhu.

* Podnik klade vétsi diraz na kvalitni marketingové aktivity nez na vyzkumné a
vyvojove aktivity.

* Tato strategie ma spiSe kratkodoby charakter.




Typologie inovacnich strategii — inovacni strategie podle stupné novosti III

Strategie radikalnich inovaci — radikélni inovace vedou k nejvétSimu ristu podilu na
trhu a podilu na prodeji.

Radikalni inovace =zahajuji nové Zivotni cykly produkti a jejich uspéSna
implementace miZe zajistit vysokou ndvratnost investic.

K jejich uspéchu je potieba zajistit soulad mezi vnimanim inovace ze strany
vyrobce a vnimani inovace ze strany zakaznika.

Radikalni inovace vyZaduje nejen technické zabezpeceni vyvoje nového vyrobku,
ale také zajisténi vhodnych marketingovych aktivit.

Uspésné zavedeni radikalni inovace vede k akceleraci rozvoje podniku a ke zvySeni
konkurenceschopnosti podniku.

SLEZSKA %
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Typologie inovacénich strategii — inovacni strategie podle Tidda I

Podle Tidda et al. (2007) existuji v pfistupu k podnikovym inovacnim strategiim dva
zékladni sméry:

Racionalisticka inovacni strategie je zaloZena na raciondlnim rozhodnuti, které
vychazi a je postaveno na poznani soucasne situace.

Jedna se v podstaté¢ o linearni model racionalniho postup: zhodnot” — rozhodni —
proved’.

Je z velké miry ovlivnéna armadni praxi, ostatné jako cely strategicky management,
kde se strategie sestavala ze tfi kroku: popis a analyza prostiedi; stanoveni postupu;
realizace stanoven¢ho postupu.

Odptrci racionalisticke strategie hovofii o tom, Ze je tento ptistup rigidni a nepruzny
pfedevSim v podminkach kontinudlnich a vyraznych zmén podnikatelského
prostfedi. Tyto argumenty ovSem nemusi byt divodem odmitnuti principu
racionality v procesu fizeni inovaci.

SLEZSKA %
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Typologie inovacénich strategii — inovacni strategie podle Tidda II %
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* Inkrementalni strategie, byvd oznaCovana také jako pfirtstkova, je zalozena na
poznani, 7¢ nemuUZeme dokonale poznat a pochopit zmény, které probihaji
v podnikatelském prostiedi.

*  Vyuziti inkrementalni strategie je efektivné;si predevsim v podminkach hlubokych a
kontinualnich zmén v podnikatelském prostredi. V téchto podminkach je potieba
vysoka mira flexibility rozhodovani a fizeni.

e 7 téhto divodi musi byt podnik pifipraven svoji strategii piizplisobovat
v navaznosti na nov¢ informace a poznatky, které se snazi ziskavat.
e A proto se navrhuje efektivnéjsi postup, a to tento:
— Provadét zamérné kroky/zmény smérem ke stanovenému cili.
— Mc¢éfeni a hodnoceni u€inkili provedenych krokii/zmén.
— Uprava/piizptisobeni cile a rozhodnuti o dal§im kroku/zméng.




Typologie inovacnich strategii — inovacni strategie podle Portera %
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* Michal Porter propojuje ve svém pojeti inovacni strategii s celkovou strategii
podniku. Propojuje tedy technologické strategie podniku s jeji trzni a konkurencni
pozici. Podnik se rozhoduje mezi dvéma hlavnimi trznimi strategiemi:

* V pfipad¢ inovacniho vidcovstvi se podnik zaméfuje na to, aby byl prvni na trhu,
na zaklad¢ své vedouci technologickeé pozice. Tato situace je podminéna silnou
angazovanosti podniku v oblasti kreativity a prebirani rizika a existenci zkeé vazby
mezi zdroji relevantnich znalosti a potfebami zakaznika.

* V pozici inovaéniho nasledovnictvi se podnik rozhodne vstoupit na trh pozdéji,
Casto na zakladé¢ napodobeni inovacniho viidce. Aby bylo mozné tento pftistup
realizovat, tak je potieba, aby byl podnik silny v oblasti konkuren¢ni analyzy a
inteligence, reverzniho inzenyringu a také v oblasti snizovani nakladii a schopnosti
uceni se aplikace novych poznatkii do vyroby.




POdStata kI’lZG SLEZSKA%
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* Krize je slozitd situace, v niZ je vyznamnym zpiisobem naruSena rovnovaha mezi
zakladnimi charakteristikami systému (naruseno je poslani, filozofie, hodnoty, cile,
styl fungovani systému) na jedné stran€ a postojem okolniho prostiedi k danému
systému na strané druhé.

* Kirize je vyjadieni rozpori, které vznikaji mezi fungovanim a rozvojem, jako napf.
rozpory mezi pouzivanou novou technologii a vzdélanim zameéstnanci.

* Krize miZze zasahnout jakykoliv subjekt bez ohledu na jeho velikost. V krizi se
miize ocitnout jedinec, organizace, politicka strana, spolecnost, svétadil, cela nase
zemékoule.

* Krizi jedince, organizace a spoleCnosti si kazdy dovede predstavit a zaroven je
schopen pochopit proces mozného vyvedeni z této krize.

e Za krizi obecné lze povaZzovat cokoli, co v sobé obsahuje potencial vyznamné
ovlivnit ¢1 dokonce ohrozit integritu a Zivotaschopnost podniku.




Krizove strategie %
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* Krizové strategie jsou produktem krizoveho tizeni, které nastupuje v dobé vyskytu
krizovych situaci ohrozujicich podnik. Pfedstavuji strategické postupy, jejichz cilem
je zamezit moznosti vzniku krize nebo v ptipad¢, kdy krize nastala redukovat rozsah
Skodlivych dopadii a asoveé omezit plisobeni krize.

* V podstaté tvori krizova strategie soustavu na sebe navazujicich opatteni, kam patfi:

identifikace krizovych ohnisek;

vytvareni krizoveého Stabu a jeho vycvik;

tvorbu krizovych scenait;

organizovani krizovych opatfeni tak, aby podnik nebyl ohroZen, pokud krize se
vyskytne;

piipravit se na pokrizové obdobi.




Poslani krizové strategie

* Podnikove krize mohou byt vyvolany jak vlivem okoli podniku, tak vnitinimi
podminkami podnikatelského subjektu (rozpory uvnitt podniku).

« Ukolem strategie je pripravit podnik na vSechny situace, které s vysokou
pravdépodobnosti mohou nastat. Proto je Zivotn€ nezbytné tyto situace piedvidat.

* Aby krizové tizeni bylo skute¢né souhrnem systematizovanych procesti a krokd,
nikoliv jen vyc¢tem dil¢ich zmén, ma krizovy management nezastupitelnou roli ve
stanoveni krizové strategie podniku a jeji implementaci.

* Krizové strategie musi feSit dva zakladni, nasledujici problémy:
— Jak krizi ptedchazet a v ptipad¢ jejiho vzniku krizi prezit.
— Jak vyuzit v budoucnu pozitivni ptinosy krize tak, aby podnik mohl zvySovat
svou vykonnost a tim si zlepSil nebo upevnil svou pozici na trhu.
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Funk¢ni krizove strategie I

Strategie likvidace ohnisek podnikové krize vede k zamezeni krize dostateCnymi
investicemi nebo opusténim konkrétni podnikatelské oblasti, kde je nebezpeci vyskytu
krizovych situaci.

* Zdroj mozné krize je eliminovany nebo pfemistény do jiného prostoru, kde muiize
zpusobit podstatné mensi Skody.

« Takové feSeni si vétSinou vyzaduje

dodate¢né investi¢ni naklady (naptf. pfemisténi provozu do méné obyvanych
oblasti);

piijeti bezpe€nostnich opatieni (napt. vybudovani ochrannych staveb);

zmény technologie, jeji modernizace a zkvalitnéni;

vhodna raciondlni politika;

informovani lidi o politické situaci, vysvétlovani problémi apod.
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Funk¢ni krizove strategie 11 mm%
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Strategie odvraceni Krize predstavuje postup, kdy na zdklad€ trvalého sledovani
moznosti vzniku krize budeme realizovat v€asné protikrizova opatteni.

Tato strategie byva uspéSnd zeymeéna pii pomalu se vyvijejicich krizich, které vcas
oznamuje vyskyt symptomil.

V ptipad¢ této strategie se realizuji tato opatieni:

e trvalé monitorovani ohniska a vyhodnocovani rovné rizikovych faktort;
e UCinné snizovani urovné rizikovych faktort;

* uplatnéni ochrannych opatieni (napft. specialni technologie);

* demonstrace sily;

* okamZita zména socialni politiky.




Funk¢ni krizove strategie 11

Strategie zvladnuti krize predstavuje v€asnou a rychlou reakci managementu na vznik
krize. Pfedstavuje €asto pouZziti 1 netradicnich postupli a metod.

Je vyhodna pti feSeni rychle se vyvijejicich krizi a pfi jejich neCekaném vyskytu.
postup podle dopiedu zpracovaného planu Cinnosti

okam?Zité nasazenti sil a prostfedkli zachranného systému

vyuziti vnitinich rezerv

organizace zvlastniho reZimu v prostoru vzniku krize

Strategie vyuziti krizovych poznatkii, coZ je strategie, ktera je vyuZitelnd po
uspésném preziti krizové situace, kdy je do podnikové komplexni strategie zabudovan
novy systém strategického tizeni vychazejici ze ziskanych znalosti.

vyhodnoceni pribéhu a ptipravy zavéra a pouceni do budoucnosti
korekce systému zabezpeceni
zkvalitnéni technologie, genera¢ni posun

poukdzani na vyznam krizového managementu
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Krizova matice pro urceni krizov¢ strategie A%
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negativni

ohroZujici existenci zniCujici

vysoka o - , - ,
Alternativni  Odstranéni ohniska Odstranéni ohniska
plany krize krize
stfedni - .
Odstranéni ., Odstranéni ohniska
, Alternativni plany :
problému krize
nizka - o
Odstranéni . Odstranéni ohniska
\ Alternativni plany :
problému krize




Krizov¢ strategie z krizové matice

Odstranéni problému spiSe nepravdépodobnych a pouze slabé ovliviiujicich
postaveni podniku. S krizovou situaci se podnik vyrovna diky svému dobrému
image a flexibilité, tedy pruzné a rychlé reakci (trouble shooting).

Omezeni celkového ohroZeni podniku prFipravou alternativnich pland pro
zvladnuti krizovych situaci, které jsou spiSe nepravdépodobné nebo primérné
pravdépodobné a ohrozuji existenci podniku. Celkove ohroZeni lze snizit:

— vcasnym rozeznanim krizového vyvoje na zakladé vysledkli stanovenych
indikatord,

— zamezenim eskalace krize, tzn. jejimu dalSimu stupfiovani prostfednictvim
podpory vyvoje novych vyrobkli, zabezpeCenim finan¢nich prostiedka,
provedenim zmény investicnich plant, apod.,

— rychlou realizaci pfedem ptipravenych alternativnich plani.

Odstranéni ohnisek potencialnich krizi, které mohou byt pro podnik zcela
znicujici, a to formou dodate¢nych investic, nebo naopak opusténim vyrobkl ¢i
procesti ohroZzenych krizi.
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Revitaliza¢ni krizove strategie podle Slavika (1997)

Revitaliza¢ni strategie vedouci k obnoveni upadajiciho podnikového portfolia.
Jsou vhodné v situacich, kdy pfi¢inou krize podniku je nekompetentni vedeni,
nadmérna expanze, nedostateCnd finan¢ni kontrola, nova konkurence, sniZeni
poptavky apod. K revitalizatnim strategiim mtZzeme piitradit:

— Strategii zvratu (turnaround), zaméfenou na obnovu ztratovych oblasti
podnikani a jejich vraceni do ziskové pozice (snizovani nédkladl, zvySovani
produktivity prace apod.).

— Strategii redukce (retrenchment), jez ptedstavuje zazeni diverzifikace ¢innosti
podniku, jelikoZ management nedokaze ucinné ftidit ptili§ rozsahlé portfolio
aktivit, ¢1 nckteré oblasti podnikani nejsou jiz dlouhodobé vynosné a
spotfebovavaji zdroje nezbytné pro jiné Casti portfolia.

— Strategii restrukturalizace portfolia, kterd reaguje na neptiznivou pozici
velké Casti podnikatelskych aktivit, vznik nového atraktivniho odvétvi, zasadni
zménu piedstav vedeni podniku o cilech a pfedmétu podnikani vitbec nebo na
ptilezitost vyhodné akvizice.
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Utlumové krizové strategie podle Slavika (1997) mm%
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«  Utlumové strategie jsou vysledkem dlouhodobé neefektivni ¢innosti podniku, jenz
konc¢i svou podnikatelskou ¢innost. Miizeme k nim zaradit:

— Deinvesticni strategie (divestace) predstavujici prodej majetku, podniku nebo
jeho casti jinému subjektu. Cilem deinvesti¢ni strategie je postupné sniZzovani
investic az jejich Uplnéd eliminace v souvislosti s ukoncenim podnikdni nebo
zménou podnikatelsk€ho zdméru.

— Likvidacni strategie, v jejichz dusledku dochazi ke zruSeni podniku. Cilem

a nejvétSimi vyhodami pro podnik.




Strategickée krizove planovani

Vyznam strategického krizového planovani spociva zejména v:

pfipravenosti na mozné¢ krizové situace — scénare a plany,

jasném vymezeni roli (pravomoc, odpovédnost) — tvorba krizového tymu,

vcasné reakci na vzniklou krizovou situaci — na¢asovani kroki operativniho fizeni,
minimalizaci dopadl krizové situace — napt. diverzifikace rizika,

zajisténi ochrany lidi, majetku a Zivotniho prostiedi,

usnadnéni splnéni dalSich regulacnich poZadavkil vyplyvajicich z platnych pravnich
norem — sledovani legislativy ve fazi ptipravy a schvalovani,

piipravenosti na praci s médii,

zvySeni schopnosti vyvést podnik z krize a zabezpeCit obnovu klicovych
podnikovych ¢innosti — situacni analyzy, identifikace rizik a ndpravna opatieni,

zlepSeni podnikové povésti, reputace, image.
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