Piipad méstské knihovny ,,Nova“

Megstska knihovna Nova plisobi ve méste s 50 000 obyvateli. Ma 32 zaméstnanci, ro¢ni rozpocet 27 mil.
K¢ a vice nez 40 000 registrovanych dokument. Knihovna ¢eli t¢émto problémtm:

e klesajici navstévnosti (—18 % za posledni 3 roky),

e nizkému vyuzivani digitalnich sluzeb,

e zastaralému interiéru,

¢ nedostatecné propagaci knihovny mezi mladymi lidmi,

e rostoucim nakladim.

Meésto pozaduje modernizaci knihovny a jeji pfeménu v komunitni, digitdln¢ orientovanou instituci.

Strategicka vize (2025-2030)

,»Knihovna Nova bude modernim, digitaln¢ dostupnym a komunitné orientovanym centrem vzdélavani,
kultury a setkavani.*

Strategické cile

Kéd Strategicky cil (5 let)

SC1 Modernizovat fyzické prostory knihovny a zvysit komfort uzivatelt.
SC2 Zvysit digitalni dostupnost fondt a sluzeb o 60 %.

SC3 Posilit komunitni funkci knihovny a zvysit pocet ucastniki akci o 40 %.

SC4 Zlepsit marketing a komunikaci, zejména smérem k mladym lidem.

Prevod strategie do taktickych plani (vybér taktik)

Nize jsou uvedeny taktické cile pro nejblizsi dva roky (2025-2026), z nichz bude mozné piipravit
operativni ak¢ni plany.

Takticky plan: SC1 — Modernizace prostor

TC1.1 — Rekonstrukce ¢itarny
e Zodpovédnost: technicky manaZzer + externi architekt
e Termin: 01/2025-12/2025

o Parametry:



o novée osvétleni, akustické panely, nové sedaci prvky
o kapacita +20 mist

o rozpocet: max. 4,5 mil. K¢

TC1.2 — Vytvoieni coworkingové zony

Termin: 2026

Vystup: 20 pracovnich mist, 2 zasedaci boxy

Takticky plan: SC2 — Digitalizace sluzeb

TC2.1 — Digitalizace 15 000 dokumenti

Termin: 2025-2026
Néklady: 2 mil. K¢

Kli¢ové KPI: pocet digitalizovanych tituld mési¢ne

TC2.2 — Zavedeni online rezervaéniho systému

Termin: 06-09/2025

KPI: 70 % rezervaci probiha online po 6 mésicich

Takticky plan: SC3 — Komunitni funkce

TC3.1 — Spusténi cyklu vzdélavacich kurza

10 kurz (digitalni gramotnost, kreativni dilny...)
Termin: béhem 2025

KPI: min. 600 ucastniku za rok

TC3.2 — Partnerstvi se $kolami

5 partnerskych skol

Program: workshopy, exkurze, soutéze

Takticky plan: SC4 — Marketing a komunikace

TC4.1 — Socialni sité a online kampané

Zvysit pocet sledujicich o 150 % do konce 2026
4 videokampané rocné

Zapojeni influencerl z regionu

TC4.2 — Rebranding knihovny



e nové logo, vizualni styl, novy web
e Termin: 2026

e Rozpocet: 900 tis. K¢

kaoly:

1. Identifikujte silné a slabé stranky definovanych strategickych cili. Ktery cil je nejslabéji
operacionalizovany? Proc?

2. Prevod taktiky do operativnich krokl. Pro jeden z existujicich taktickych cilii (napt. TC2.2 Online
rezervacni systém):

e vytvoite operacni plan na 3 mésice

e urcete milniky

e navrhnéte zplsob sledovani a vyhodnocovani

3. Vyberte jeden strategicky cil (SC1 az SC4) a:
1. vytvorte 3 vlastni taktické cile,

urcete meétitelné metriky (KPI),

navrhnéte rozpocet,

navrhnéte odpovednosti,

identifikujte rizika a opatfeni.
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