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Kdo jsem

* Ing. Michal Stoklasa, Ph.D.

* 17. rok vyuky na OPF SLU

e Praxe — projekty v CR i ve svété,
mesta a obce, komunikacni
kampang.

* Vyznamna pedagogicka osobnost
mesta Karvina 2024.

* NemracCim se na vas, takhle prosté
vypadam ©

Seznamte se s nasim Al guru — Ing. Michalem Stoklasou,
Ph.D.

Michal Stoklasa na nasi univerzité puasobi jiz 17 let,
aktualné jako odborny asistent na Katedie podnikové
ekonomiky a managementu Obchodné podnikatelské
fakulty v Karviné.

Jako absolvent mnoha Al (uméla inteligence) kurza byl
Michal zklamany z jejich kvality. Pfece jen je préace na
univerzité specificka. Proto si vytvofil vlastni a od ledna
2024 pravidelné skoli zaméstnance Slezské univerzity —
jeho workshopy proédlo jiz pies 250 nasich akademickych i
neakademickych kolega. At jiZ se chcete naucit zéklady
préce s Al, nebo si své znalosti prohloubit, Michal si pro
vés pfipravil kurz na Intranetu a pravidelny workshop jak
v Opavé, tak v Karviné. Kromé toho zaloZil i tzv. uéici se
skupinu s ndzvem Poradni skupina SU pro Al, kterou
najdete na Teamsech, kam sdili pravidelné novinky, a rad
by v ni vytvofil prostor pro véechny zaméstnance SU, kde
budou moci sdilet své zkusenosti, Uspéchy i zéseky s Al,
tak aby se vichni obohatili a nade univerzita se mohla
neustéle posouvat.
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« Kazdy jednotlivec zodpovida za své uceni!

* Jajsem zde, budu vasSim pruvodcem, davam vam k dispozici své znalosti,
dovednosti, postoje a energii ... ale co si z toho odnesete je na vas.

* Zaroven se ale 1ja chci uCit od vas — zajima mé vas pohled na svét, vase
zkuSenosti.

* Budeme dé€lat chyby. A to je v poradku (FAIL — First Attempt In
Learning).




Znalosti, dovednosti a postoje (KSA - Knowledge, Skills, Attitudes%
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» Znalosti (Knowledge): Co vim? Znalosti jsou fakta, informace a_
koncepty, které Clovék zna a rozumi jim. Je to teoreticky zaklad.

LTA V KARVINE

e Priklad v marketingu:

— Pojmy: Co je to SWOT analyza, 4P marketingu (Produkt, Cena, Misto,
Propagace), segmentace trhu, cilova skupina.

— Trendy: Aktualni trendy v digitadlnim marketingu (napt. vliv umélé inteligence,
personalizace), nové marketingové strategie.

— Teorie: Jak funguje psychologie spottebitele, jak se tvori znacka, modely
komunikace.

— Nastroje: Jaké jsou dostupné analytické nastroje (Google Analytics, Hotjar) a co
s nimi sledovat.




Znalosti, dovednosti a postoje (KSA - Knowledge, Skills, Attitg&@%

 Dovednosti (Skills): Co umim délat? Dovednosti jsou schopnosti
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aplikovat znalosti v praxi, provadét ukoly a tesit problémy. Jsou to
praktické schopnosti.

e Priklad v marketingu:

Komunika¢ni dovednosti: Psani piesvédcivych copy pro reklamy, prezentace
marketingovych plant, efektivni komunikace se zdkazniky nebo tymem.

Analytickeé dovednosti: Schopnost analyzovat data z marketingovych kampani,
interpretovat vysledky a navrhovat zlepSeni.

Technické dovednosti: Nastaveni reklamnich kampani na sociélnich sitich
(Facebook Ads, Google Ads), prace s grafickymi editory pro tvorbu vizuala,
sprava CMS (napt. WordPress).

Kreativita: Vymysleni novych a originalnich marketingovych kampani nebo

obsahu.
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* Postoje (Attitudes): Jak se chovam a co s1 myslim? Postoje jsou
vnitini sklony, presvédCeni a hodnoty, které ovliviiuji chovani a
reakce Cloveka. Jsou to mentalni nastaveni.

e Priklad v marketingu:

— Proaktivita: Samostatné vyhledavani novych pftileZitosti, navrhovani
inovativnich feSeni, nebat se pievzit iniciativu.

— Zakaznicka orientace: Dliraz na pochopeni potfeb zakaznikli a snaha o
poskytovani hodnoty. Empatie se zdkaznikem.

— Tymova spoluprace: Ochota pracovat s ostatnimi, sdilet napady a podporovat
spole¢né cile.

— Odolnost a adaptabilita: Schopnost se poucit z netispéchil, piizplisobit se
zménam na trhu nebo v kampanich a jit dal. Marketing se neustale vyviji.




Jak to funguje dohromady? mm%
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* Predstavte si, Ze chcete spustit novou reklamni kampan pro mobilni
aplikaci.

— Znalosti: Musim védét, jaka je ma cilova skupina, jake jsou nejlepsi platformy
pro reklamu na mobilni aplikace, jake jsou soucasné trendy v ASO (App Store
Optimization).

— Dovednosti: Potfebuji umét napsat lakave texty pro reklamy, navrhnout

atraktivni vizualy, nastavit a optimalizovat kampan¢ na Facebooku nebo
Googlu, analyzovat data o vykonu kampang.

— Postoje: Budu potiebovat proaktivni pfistup k testovani riiznych variant reklam,
adaptabilitu, pokud se kampan nevyviji podle o¢ekavani, a zdkaznickou
orientaci, abych zajistil, Ze moje reklamy skutecné oslovi a zaujmou uZivatele
aplikace.
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* Bude tady hodn¢ textu!

* Videi a obrazku mate za den dost.

* Chceme zapnout nase mozky a nutit je premyslet!
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* PribéZny test — max. 15 bodt. (7. tyden po 6 prednadskach - 6. listopadu?)
» Ukgast na seminafich 50 %. (seminafe navazuji na prednasku, prakticky

procvicujeme probranou latku z prednasky)
* Pisemna zkouska — max. 40 bodu.

m Pocet bodi

55 — 52
51 —48
47— 43
42 — 38

37 -33




Studijni literatura a studium obecné A%
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* Studijni materialy v IS (moje skripta, PPT prezentace).

* Strategicky marketing od Jakubikové, Hanzelkové, Horakove.

* PrubéZny a zavéreCny test budou pouze z probirané¢ho rozsahu, viz
pirednasky (opét ty PPT prezentace).

* Uc¢ime se pomoci zakladnich konceptl — v praxi o vécech nerozhoduji vzdy
jen odbornici, potiebujete sviyj postup vysvétlit jednoduse i laikiim.

* Teorie? Ptipadové studie?
* Nebudu vyzadovat doslovné definice, stac¢i svymi slovy obsah. Budu
vyzadovat praktickou aplikaci — vysvétlit na prikladu.



http://www.m-journal.cz/cs/aktuality/vyzkum-aka--ve-vyberovych-komisich-nesedi-ti--kteri-rozhoduji__s288x13290.html

Struktura prednasek mm%

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

. Uvod do strategického marketingu a jeho zakladni kategorie
. Strategické marketingove tizeni a BMC

. Platna obchodnich modeli

. Marketingov¢ situacni analyzy 1

. Marketingov¢ situacni analyzy 2

. B2B trhy

. Tvorba marketingové strategie

. Produktova politika

°
O 00 I3 N L A W N =

. Cenova politika

e 10. Komunikacni politika

e 11. Distribu¢ni politika

e 12. UdrzZitelné¢ strategie a taktiky




Struktura predmétu — 1z1 lajf mm%
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* 1 Co je to marketing, strategicky marketing, jak funguje strategicky proces.

e 2 Business Modely (BMC, LC, VPC).

* 3 Analyzy.

e 4 Strategie a jak je d¢lat.
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e Na OPF seminafe navazuji na problematiku probiranou na’
prednasce.

* Na kazdém seminaii budete délat 1 prakticky ukol, je vZzdy uveden
jako posledni snimek prednasky. Ja k tomu j1z nebudu nic
vysvétlovat, ale budu chodit cely seminaf mezi vami a budu vam
radit — radit =/= vysvétlovat jak to viibec funguje.

* Piednasky nemate povinne, ale pokud hodlate pfijit na seminar,
alespon se podivejte, co se na pfedndsce probiralo. Studenti to
zkousSeji hledat béhem seminare, ale pak stejné nic nestihnou — je to
ztrata Casu vSech.
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* Objevily se Al nastroje.
e Jgjda©® ® OB

e Zatim muzete mit vyhodu, pokud Al nastroje umite pouzivat — v tomto
predmétu je chceme vyuZivat na vSe, ale spravné! Nechceme jim vSe zadat a
na konci neumét sami nic.



https://www.seznamzpravy.cz/clanek/nazory-komentare-skoly-ovladla-umela-inteligence-do-pasti-laka-studenty-rodice-i-ucitele-284963

Al a vaSe kari¢ra v marketingu A%
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* Low-level operativa je nahraditelna — tvorba obsahu, klikani kampani,
tvorba webl apod.

* Mid-level prace s ptidanou hodnotou se zatim drzi — pracuji s kontextem,
umim propojovat hodnotu multi-oborove.

* High-level prace s vysokou pfidanou hodnotou snad Al nenahradi nikdy —
strategie, chapu jak funguje cela firma a kde se generuje hodnota — o tom je
tento muj predmét.

e Zatim mizete mit vyhodu, pokud Al nastroje umite pouzivat — v tomto
predmétu je chceme vyuZivat na vSe, ale spravné! Nechceme jim vSe zadat a
na konci neum¢t sami nic.



https://www.seznamzpravy.cz/clanek/nazory-komentare-skoly-ovladla-umela-inteligence-do-pasti-laka-studenty-rodice-i-ucitele-284963

CO SledOVat SLEZSKA %
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* Kdysi jsem doporucoval weby, viz nize, ale v poslednich letech vice
kvalitnich informaci ¢erpam z podcasti a komunit na souslech.

Marketing Journal.
Médiar.
Mediaguru.
Newsfeed.

E15, Czechcrunch, Mistoprodeje, Tyinternety, Refresher.

* Sledujeme zahrani¢ni (USA) weby ,,0 Zivoté®, technice apod. — spotiebni
trendy ptichdzeji k nam a my jsme piipraveni.



https://www.focus-age.cz/m-journal/
https://www.focus-age.cz/m-journal/
https://www.mediar.cz/
https://www.mediaguru.cz/
https://newsfeed.cz/
https://www.e15.cz/
https://cc.cz/
https://www.mistoprodeje.cz/
https://tyinternety.cz/
https://refresher.cz/

Motivacni slajd mzsu%
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* Na statnicich jsou vZdy otdzky na strategie, jsou to také Casta témata DP.

* Studujete marketing — v praxi budete potfebovat tyto znalosti — neustale v praxi
vidime jen taktiky bez jakékoliv mysSlenky — hlavné at’ ma firma Instagram.

* Snad si uzijeme 1 n¢jakou srandu a bude nas to vSechny bavit — predm¢ét je
hodn¢ prakticky.

* Na vysokeé Skole se da projit bez nauceni ¢ehokoliv — praxe je pak tézka — ptejte
se, diskutujte, vytahnéte ze mé maximum ©

* Zajima m¢ vasSe zpctna vazba! Predmét neustale aktualizuji, rad si poslechnu od
vas, co funguje, co ne, a co byste chtéli ©




OPF — studium pln¢ prilezitosti mm%
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Jed’te na Erasmus+!

* International Student Seminar. BIP - Mastering the Art of Effective
Presentations.

 Business Gate.

A mnoho dalsiho, viz web a Facebook.



https://www.slu.cz/opf/cz/aktuality/6/428
https://www.slu.cz/opf/cz/aktuality/6/428
https://www.slu.cz/opf/en/bips
https://www.slu.cz/opf/en/bips
https://www.slu.cz/opf/en/bips
https://www.slu.cz/opf/en/bips
https://www.slu.cz/opf/en/bips
https://www.slu.cz/opf/en/bips
http://www.businessgate.cz/blog/

Kejsky

 Al-generated virtual influencer. |

e  Tomas Cupr: Pro¢ uspél?

e Mark Ritson na Marketing Festivalu 2019: jak vytvorit funk¢ni
marketingovou strategii.

* McDonald's rozehrava na printech hamburgerovou symfonii.

* Jak vystirihnout brand kampan pro fintech se zasahem 10 miliona: Kovy a

Portu.



https://www.zive.cz/clanky/je-sexy-pochazi-z-finska-a-neexistuje-jeji-fotky-tvori-ai-ale-vydelane-penize-jsou-skutecne/sc-3-a-224225/default.aspx
https://www.zive.cz/clanky/je-sexy-pochazi-z-finska-a-neexistuje-jeji-fotky-tvori-ai-ale-vydelane-penize-jsou-skutecne/sc-3-a-224225/default.aspx
https://www.zive.cz/clanky/je-sexy-pochazi-z-finska-a-neexistuje-jeji-fotky-tvori-ai-ale-vydelane-penize-jsou-skutecne/sc-3-a-224225/default.aspx
https://www.zive.cz/clanky/je-sexy-pochazi-z-finska-a-neexistuje-jeji-fotky-tvori-ai-ale-vydelane-penize-jsou-skutecne/sc-3-a-224225/default.aspx
https://www.zive.cz/clanky/je-sexy-pochazi-z-finska-a-neexistuje-jeji-fotky-tvori-ai-ale-vydelane-penize-jsou-skutecne/sc-3-a-224225/default.aspx
https://www.zive.cz/clanky/je-sexy-pochazi-z-finska-a-neexistuje-jeji-fotky-tvori-ai-ale-vydelane-penize-jsou-skutecne/sc-3-a-224225/default.aspx
https://www.youtube.com/watch?v=_-lf9c4jOH4
https://www.focus-age.cz/m-journal/marketing/mark-ritson-na-marketing--festivalu-2019--jak-vytvorit-funkcni-marketingovou-strategii__s277x14361.html
https://www.focus-age.cz/m-journal/aktuality/mcdonalds-rozehrava-na-printech-hamburgerovou-symfonii__s288x14722.html
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.mediar.cz/galerie-reklamy/jak-vystrihnout-brand-kampan-pro-fintech-se-zasahem-10-milionu-kovy-a-portu/?fbclid=IwAR2jNV8CB_haQN-JHihttNzHZCrbZZmHhuYnsEe5zNFDfXeGNU7XQV8krfI
https://www.buzzfeed.com/jamedjackson/instagram-influencer-2-million-followers-arii?fbclid=IwAR2raCJqONBL_U39mNuTaGRUTA6zfi7QSvlqLDv5pQxue12q-iQ4KItXZfA

1 Marketing — zakladni opakovani — lidoveé nazory na marketin% A%
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* Marketing je bouda na lidi!** (Karel Skeptik, 2015)

* Marketing je reklama v televizi, treba ta péknad s pejsky nebo ta otravna s
Alza ufonem.* (Jalie Skoc¢dopole, 2015)

* Marketing to jsou ty letaky ve schrdance, akce 1+1 na pizzu, reklama v TV
apod., ze?* — tedy komunikace. (Cecilie Settilkova, 2015)

* . Marketing jsou ndstroje, které mi umozni vice prodat.* (manaZer Antonin
T., 2015)




(Soucasny) pohled na marketing mm%
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SpoleCensky a manazZersky proces, jehoz prostiednictvim uspokojuji
jednotlivei a skupiny své potieby a pfani v procesu vyroby a smény
produktii a hodnot. (Kotler, 2007)

Marketing je proces fizeni, jehoz vysledkem je poznani, predvidani,
ovliviiovani a v konecné¢ fazi uspokojeni potieb a prani zakaznika
efektivnim a vyhodnym zpusobem zajist'ujicim splnéni cilii organizace.
(Svétlik)

Marketing je ¢innost, soubor instituci a procesu pro vytvareni,
komunikaci, dorucovani a vyménu nabidek, které maji hodnotu pro
zakazniky, klienty, partnery a celou spoleCnost. (AMA, 2017)



https://www.ama.org/the-definition-of-marketing-what-is-marketing/

Zakladni marketingovy koncept mm%

UNIVERZITA

CBCHODNE PODNIXATELSKA
FAKULTA ¥V KARVINE

* Potreba = pocit nedostatku.

* Prani = formulace potteby (socio-kulturni a osobni charakteristiky
spottebitele).

* Poptavka = ptani podporena urcitou kupni silou (impulzivni nakupovani —
vazné to potiebuji?).

* Poptavka = ,,souhrn produkti, které jsou zakaznici schopni si koupit®.

* Hodnota (zdkaznikliv odhad celkoveho potencialu produktu uspokojit jeho
potieby) produktu pro zdkaznika. Jak ji méefit? Jaka je hodnota pro firmu?
Jake jsou drivery (tahouni) poptavky (cena, znacka, certifikace)?
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Strategicka a taktickad rovina marketingu

e Strategicka marketingova rozhodnuti:
— Kdo je nas zakaznik?
— Jakou hodnotu mu nabizime?
— Jak zajistujeme jeho spokojenost?

— Jak si udrzujeme konkurenéni pozici?

e Takticka marketingova rozhodnuti:
— Jaky produkt budeme nabizet?
— Jaka bude jeho cena?
— Kde, kdy a jak ho budeme propagovat?
— Kde, kdy a jak bude zakaznikiim dostupny?

SLEZSKA %
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Ma byt e-shop se Srouby a maticemi na Instagramu?
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localartists @ =
Vrtaky Srouby Matice Podlozky the.orange.room @
; i3
Lepidla, silikony a pfisludenstvi Vruty Prisluenstvi pro pily a brusky Okenaisky program
— e
(e — [ronu———
= ——
Bity a pfislusenstvi INyty a pfisluSenstvi HmoZdinky Zavitoveé tyce
1]
Oka, haky a skoby Chemické kotvy a pFisludenstvi  TesaFské a stavebni kovani Hiebiky GIRLS JUST

WANNA




Ma byt uklizeCka na Instagramu?
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Cleaning Service

I - .
e e N 500/o OFF

FOR FIRST SERVICE

T

Hate Cleanin
let'swedof

0% OFF

AR FINST BEAVIEE | F WHAT WE EAN Professional Cleaning
| DoFORYOU Senvices




Bubliny vnimani: proc€ je "Vase" realita jen jedna z mnoha A%
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Marketing se neustéale snazi pochopit a ovlivnit spotiebitele. Je kli¢ové st
uvédomit jednu zasadni véc: realita je subjektivni. Kazdy z nas Zije ve své
vlastni "bublin€" vnimani, ktera je utvafena nasimi zkuSenostmi, hodnotami,
piesvédCenimi a hlavné — informac¢nimi kanaly, kterym davame pifednost.

Vase socidlni média, zpravy, které Ctete, podcasty, které poslouchate, a dokonce
1lidé, kterymi se obklopujete, neustale posiluji vas stavajici pohled na svét. Pro
nékoho z Gen Z muze byt realitou nekone¢ny proud TikToku a Instagramu,
zatimco pro ¢loveka stiredniho véku muize byt realita definovana finan¢nimi
zpravami a rodinnymi zavazky. Pro seniora Slagr TV. Ziji ve stejném ¢ase na
stejné planeté, ale jejich "skutecnost” je dramaticky odlisna.

Tato divergence vnimani znamena, Ze to, co povazujete za "samoziejme" nebo
"univerzalné pravdivé", mize byt pro nékoho jiného zcela nezndme nebo

dokonce nepochopitelne. Potrebujeme data!
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* Obecny jev — sam sob¢ rozumim (?), cilim na sebe.

* Pokud pro zjednoduseni ptfijmeme koncept generaci: jak ziji, preferované
kanaly, kolik maji penéz, jaké problémy fesi a v co vETi?
* Baby Boomers (1946-1964), Generation X (1965-1980), Millennials/Gen Y

(1981-1996), Generation Z/iGen (1997-2012), Generation Alpha (2013-2024),
a Generation Beta (2025-2039).
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* Vize a mise firmy.
* Analyza prostiedi.
» Strategické cile.

* Formulace strategie — generovani strategie, analyza alternativ, vybér
optimalni strategie.
* Implementace strategie.

e Hodnoceni a kontrola.
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« Strategie je cesta k cili.*

» Jaka je vaSe vize, kde chcete byt za 20
let? Jaky je vas strategicky cil, kde
chcete byt za 5 let? Jaka k tomu vede
cesta?




Makro a mikro marketingové prostredi
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* Ve strategickém marketingu jsou naSim hlavnim vychodiskem data a trendy.

« U taktik miZete v malé mife vyuZzivat ,,pocit®, ale u strategie chceme hodné

" In God we trust.

Everyone else, bring data."

— Michael Bloomberg

dat. V datech vidime urcité dlouhodobé trendy — snaZime se je vyuZzit.
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Trendy v makro prostredi - Socialné-kulturni A%
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* Diive (2015): univerzalni globalni zvyklosti, socidlni komunity, Zivot na dluh, bio
zivotni styl, zdravi a krasa, emancipace Zen, terorismus, vzdélani.

- Nyni (2025):

Spotreba rizena hodnotami — udrzitelnost, férovost, inkluze.

Duvéra a autenticnost — poZadavek na transparentni znacky.

Well-being a duSevni zdravi — mindfulness, pomaly Zivot, prevence
vyhofeni.

Organicky a rostlinny zZivotni styl — veganstvi, cirkularni pfistup.

Hnuti za posileni prav — Zeny, mensiny, LGBTQ+, genera¢ni aktivismus.

Digitalni socialni komunity — influencefi, ekonomika tviircti, mikro-kmeny.

BezpecCnostni obavy — terorismus. kybernetické hrozby.
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* Diive (2015): digitalizace, online nakupy, zkracovani cyklu, inovace.
* Nyni (2025):

Generativni Al a automatizace — zasadni zména marketingu, sluzeb a
vyzkumu.

Ochrana dat a kyberneticka bezpe¢nost — konec cookies tietich stran,
lokalizace dat.

Omnichannel obchod — e-commerce, socidlni obchod, pohlcujici zazitky v
retailu.

ZKkracovani inovacnich cykli — neustalé obnovovani produkti, kultura
,,rychle zkus a oprav®,

5G/6G, IoT a konektivita — chytré domacnosti, mésta a zafizeni.

Zelené technologie — energeticka ucinnost, Cisté technologie.
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* Diive (2015): ekologie, ceny energii, klimatické zmény.
* Nyni (2025):

Dopady klimatické zmény — extrémni pocasi, viny veder, povodné.

Energeticka transformace — obnoviteln¢ zdroje, zeleny vodik,
elektrifikace.

Biodiverzita a cirkularni ekonomika — snizovani odpadu, recyklace,
udrZiteln¢ obaly.

Nedostatek zdroju — voda, vzacné zeminy, kritickeé suroviny.

Nestabilni ceny energii spojen¢ s geopolitikou a zelenou transformaci.




Trendy v makro prostfedi - Demograficke mm%
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* Diive (2015): starnuti, migrace z mést zpé&t, pokles plodnosti, singles, charakter
rodin a domacnosti, rasova/narodni struktura.

- Nyni (2025):

Starnuti populace (zeyjména Evropa, Japonsko, USA) — tlak na
zdravotnictvi a dichodove systémy.

Pokles porodnosti — mensi pracovni sila, silnéjSi debaty o migraci.

Migrace a multikulturalismus — klimatick4 migrace, pracovni migrace,
rozmanitost ve firmach 1 mezi spotiebiteli.

Proména domacnosti — nartst jednoc¢lennych doméacnosti, patchworkovych
rodin, trend ,,odkladané rodiny*.

Urbanizace + prace na dalku — rust predmésti a menSich mést, flexibilni

zivotni vzorce.



Trendy v makro prostredi - Ekonomické A%
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* Diive (2015): kupni sila, globalni krize, 4. primyslova revoluce, nezameéstnanost,
danova politika, sménné¢ kurzy.

- Nyni (2025):

Inflace a krize zivotnich nakladu — kupni sila pod tlakem.
Ekonomicka nejistota — geopoliticke Soky, nerovnomérny rist regiont.
Restrukturalizace dodavatelskych retézcu — nearshoring, regionalizace.

Al a automatizace (5. primyslova revoluce) — vyssi produktivita, ale 1
ztraty pracovnich mist.

Zmény danové a fiskalni politiky — zelen¢ dan¢, zdanéni digitalnich
sluzeb.
Volatilita sménnych kurzi — vliv nestability a zavislosti na energiich a

surovinach.



Trendy v makro prostredi - Legislativni a politické A%
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* Diive (2015): nestabilita, pravo EU.
* Nyni (2025):
— Fragmentace geopolitiky — napéti USA—Cina, valka na Ukrajing,
nestabilita na Blizkém vychodé.

— Zelena dohoda pro Evropu a ESG regulace — povinn¢ reportovani
udrzitelnosti.

— Regulace umélé inteligence — Akt o umél¢ inteligenci EU, globalni debaty
o odpovédném vyuZzivani Al

— Narust populismu a polarizace — nepiedvidatelna politika.
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« Ridit e-shop jako firmu — Shopsys.

« Clanek na blogu vyborné shrnuje, pro¢ a jak uvazovat o strategickém
marketingu 1 u malych zacinajicich firem.



https://www.shopsys.cz/ridit-e-shop-jako-firmu/
https://www.shopsys.cz/ridit-e-shop-jako-firmu/
https://www.shopsys.cz/ridit-e-shop-jako-firmu/

Pripadova studie — strategie Sokol

ZNACKA SOKOL

Vize

Eaho choe znadka dosihnout
W B C i

Benefit

BYT VZOREM

Mise

Prof znalka exlatule,
oo déla ted a tady.

Vedeme Cechy k pohybu a spoleéné aktivité

Co konkrétniho sBbule

Hodnoty

Clovitk silny t#lem | duchem

Esence
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Hodnaly, jel FRalka wEnSvd.
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Proé tomu Wit

sport, ocb€anstvi, komunita, e — -

b ' ' spolupracujici, pFitelsks, Jak se znaika chovi.
osobnost, laskavost . - "
inspirujici, hrda

inspirované, soucasti komunity, motivované

Jak se lice maji citit.

Sohkolovny, jednoty a jejich aktivity
Know-how spravneho pohybu a dobre sportovni pripravy
Tradice a zakotveni ve spoletnosti
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https://www.focus-age.cz/m-journal/sokol-na-brandstormingu-2020--chceme--aby-mladi-sokolove-byli-hrdi-na-to--ceho-jsou-soucasti__s277x15478.html
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Dékuji za pozornost ©
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1. Jaké dtlezité trendy v makroprostiedi vnimate vy? Béhem 10 minut =
sepiSte a 10 minut diskuze.

2. VyzkouSime si zavéreCny test. Mate moznost zjistit, v ¢em jste silni jiz
nyni a co pottebujete dopilovat.

Aplikujte vesSkeré své znalosti strategického marketingu na firmu Vétevka
s.1.0., ktera vyrabi dievéne Zidle, v 5 variantach. Firma podnika v MS kraji,
je na trhu 3 roky, kazdy rok jeji obrat roste o 50 %, musi kazdy rok piiymout
2 nove zameéstnance, je jich jiz 8. Vytvorte pro n¢ vizi, misi, navrhnéte
analyzy, které¢ by méli provadét a k Cemu budou slouzit, strategicke cile,
jaké strategie budou volit a proC, nastaveni marketingového mixu. (20
bodu — hodnoti se detailnost a praktiCnost navrhi)




