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UVODEM

Distanc¢ni studijni opora pod ndzvem Mezinarodni cestovni ruch Vam mtize pomoci pro-
hloubit poznatky z oblasti cestovniho ruchu v kontextu nahliZzeni na tuto problematiki
z riiznych thli. Prostiednictvim tohoto studijniho textu mizete pochopit, jaky vyznam ma
mezinarodni cestovni ruch se vS§emi jeho problémy, ktery sebou pfinasi. Distan¢ni studijni
opora je rozdélena do 8. kapitol. Kazda kapitola obsahuje vybrané distan¢ni prvky, které
Vam pomohou se orientovat v textu. Na zacatku kazdé kapitoly se jedna zejména o rychly
nahled kapitoly, cile kapitoly, klicova slov kapitoly a Cas pottebny ke studiu. Mezi dalsi
vybrané distancni prvky, které byly vyuzity béhem zpracovani distan¢ni opory u jednotli-
vych kapitol, patii napt. distan¢ni prvek definice a k zapamatovani, které obsahuji nejdtle-
zit¢j$i informace pro snadnéjsi orientaci v textu. V ramci kazdé kapitoly je také pouzit
distan¢ni prvek, nezapomeiite na odpocinek, ktery slouzi aspon na chvili na odreagovani se
od ucebniho textu a rovnéz distanéni prvek kontrolni otazky, jejichz odpovédi mizete najit
v textu kazdé kapitoly a v neposledni fad¢ obsahuje kazda kapitola také feSenou tlohu pro
leps$i osvojeni znalosti v podob¢ kratkého testu, véetné jeho spravnych odpovédi. U vybra-
nych Casti distan¢ni studijni opory, mizete najit také distancni prvek ukol k zamysleni,
ktery slouZzi pro hlubsi pozndni zkoumané problematiky. Kazdé kapitola obsahuje také shr-
nuti a dalsi zdroje pro zajemce k lepSimu osvojeni si problematiky z oblasti mezinarodniho
cestovniho ruchu.

Cilem distan¢ni studijni opory je seznadmit studenty s postavenim a vyznamem cestov-
niho ruchu v mezinarodnim prostoru. Pozornost bude také vénovana zakladni terminologii
a metodam méfeni statistik mezinarodniho turismu, mezinarodnim organizacim i SOUKro-
mym subjektim v mezinarodnim turismu, regionalnimu rozlozeni mezinarodniho turismu,
svétovym pamatkdm UNESCO, véetn¢ role mezindrodniho turismu v evropském méfitku.
Distanc¢ni studijni opora je urcena primarné pro studenty predmétu Mezinarodni cestovni
ruch. V distanéni studijni opofe bude pouzivano slovni spojeni jak mezinarodni cestovni
ruch, tak i turismus.

Vézeni studenti pieji Vam nevSedni zazitky pii studiu Mezinarodniho cestovniho ruchu.

Patrik Kajzar
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RYCHLY NAHLED STUDIJNi OPORY

Tato distan¢ni studijni opora se zaméiuje na problematiku mezindrodniho cestovniho
ruchu. Je rozdelena do 8 kapitol. Studenti se v 1. kapitole seznami se zékladnimi pojmy
Z oblasti cestovniho ruchu, mezinarodnim cestovnim ruchem, tak i se zpisoby, jak hodnotit
vyznam cestovniho ruchu v ekonomice jednotlivych zemi.

2. kapitola se vénuje mezindrodnimu cestovnimu ruchu a svétové ekonomice, dale pak
bude ptedstaven cestovni ruch v mezindrodnich ekonomickych vztazich a posléze predsta-
veno kvantitativni hodnoceni pozice turismu ve svétové ekonomice.

Ve 3. kapitole se studenti seznami s vymezenim a hlavnimi institucemi statistického
monitoringu mezinarodniho cestovniho ruchu a také se statistickym monitoringem vybra-
nych instituci.

4. kapitola se zabyva regionalnim i subregionalnim rozlozeni mezinarodniho cestovniho
ruchu podle UNWTO a soucasti této kapitoly je také predstaveni Evropy jako dominant-
niho regionu V mezinarodnim cestovnim ruchu.

V 5. kapitole budou stru¢né predstaveny pamatky UNESCO ve vybranych statech Ev-
ropy a ve sveté. V této Casti kapitoly je také stru¢né vysvétlen vyznam pamatek UNESCO
pro mezinarodni cestovni ruch.

V 6. kapitole dojde k vymezeni mezinarodnich organizaci, v€etné stru¢né charakteris-
tiky téch nejvyznamnéjsich, které v mezinarodnim cestovnim ruchu ptsobi, at’ uz na mezi-
vladni ¢i mimovladni urovni. Kapitola se také vénuje vybranym privatnim subjektim pt-
sobicich v mezinarodnim cestovnim ruchu.

7. kapitola je vénovana pozitivnim a negativnim vliv cestovniho ruchu, véetné moznosti
feSeni negativnich vlivii na cestovni ruch. Soucasti této kapitoly je také objasnéni proble-
matiky mezinarodnich organizaci v prosazovani udrzitelného cestovniho ruchu.

8. kapitola je vénovéana problematice jak postaveni Evropy v mezinarodnim cestovnim
ruchu, tak i Ceské republiky, véetné jejiho institucionalni zajisténi.
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1 UVOD DO MEZINARODNIHO CESTOVNIHO RUCHU

mewvmaneowero =]

Tato kapitola se vénuje zakladnim pojmum, jako je napf. cestovni ruch, mezinarodni
cestovni ruch, turista, navstévnik, vyletnik, rezident, svétova ekonomika a v neposledni
fad¢ také s vybranymi pfistupy k hodnoceni vyznamu turismu ve svétové ekonomice

ey ]

Po prostudovani této kapitoly budete umét:

e strucn¢ definovat zaklady pojmy souvisejici s oblasti cestovniho ruchu,
o vysvétlit jednotlivé pfistupy k hodnoceni vyznamu turismu ve svétové ekono-
mice.

casrormeanviesron ———— [[7]

Na zvladnuti této kapitoly budete pottebovat asi 5 hodin.

Cestovni ruch, mezinarodni cestovni ruch, vyletnik, navstévnik, turista, rezident, své-
tova ekonomika, ptistupy hodnoceni, ptimé efekty turismu, nepiimé a indukované efekty
turismu, vnéjsi ekonomicka rovnovéha.
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[H[erovopceromen ]

Tato kapitola tvoii ivodni ¢ast, kterd se vénuje problematice mezinarodniho cestovniho
ruchu. Je rozdélena do tii podkapitol. Prvni podkapitola je vénovana vymezeni zakladnich
pojmi, mezi které patii jak zakladni vSeobecna definice cestovniho ruchu, tak i definice
mezinarodniho cestovniho ruchu. Do statistik cestovniho ruchu se zahrnuji jak navstévnici,
stali obyvatelé, tak turisté a vyletnici, proto jsou v této kapitole rozebrany i tyto pojmy.
Soucasti této podkapitoly je také vysvétleni pojmi, jako je Svétova ekonomika, vnitini
a vnéjsi ekonomické rovnovaha.

V druhé ¢asti podkapitoly je struéné charakterizovan cestovni ruch jako svétovy feno-
mén, jak ve svétové ekonomice, jako fenomén svétové spotieby a také jako fenomén vza-
jemného porozuméni mezi narody.

Tteti podkapitola je vénovana vybranym piistupiim k hodnoceni vyznamu turismu ve
svétové ekonomice, véetné vysvétleni rozdilu mezi primyslem cestovniho ruchu a ekono-
mikou turismu.

1.1 Vymezeni zakladnich pojm

ﬁisr:ovni Cestovni ruch, respektive mezinarodni cestovni ruch se ¢im dal vice dostava do poptedi
z4jmu odbornikill a zdjemctl o tuto problematiku po celém svété. Nekteti autofi fady publi-
kaci o cestovnim ruchu, povazuji mezinarodni cestovni ruch za pozitivni aktivitu, kterd
pomaha jednotlivym destinacim zvysit svou Zivotni Groven prostfednictvim kladného do-
padu na ekonomiky téchto zemi. Podle jinych oborniki je rozvoj mezinarodniho cestovniho
ruchu spojen s negativnimi dopady na mistni komunitu, Zivotni prostredi i jednotlivé turis-
tické pamatky. V podstaté vsichni odbornici maji pravdu, protoze rozvoj mezinarodniho
cestovniho ruchu se neobejde bez pozitivnich ani negativnich stranek. Jen zalezi nejen na
jednotlivych odbornicich z oblasti mezinarodniho cestovniho ruchu, ale na v§ech lidech po
celém svéte, jakym zplsobem budou chtit eliminovat hrozby rozvoje masového cestovniho
ruchu.

Autor distan¢ni studijni opory v néasledujicim ¢asti kapitoly predstavi zakladni definice
cestovniho ruchu, které se vyskytuji jak v riznych studijnich textech, tak i1 v odbornych
casopisech a monografiich, které se zabyvaji problematikou cestovniho ruchu. Existuje cela
fada definic, které se od sebe 1isi v tom, jak jednotlivi autofi vnimaji oblast cestovniho
ruchu.

Zatimco sdruZeni expertt cestovniho ruchu (AIEST) jej vysvétluje jako komplex vzda-
jemné propojenych souvisloti, které se objevuji v situacich, které se vztahuji k cestovani
nebo presunu osob. Musi byt splnéna podminka a to ta, Ze misto, kde osoba pobyva, nesmi
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byt jejim trvalym bydlistém a mistem, kde trvale pracuje. Naproti tomu autofi Zelenka
a Paskova (2012, s. 83) cestovni ruch definuji jako urcité aktivity vSech osob, kteri cestuji
mimo své trvalé bydlisté a to z ditvodi, které se vztahuji ke vzdélavani, odpocinku, dovo-
lené, sluzebnich cest, atd. Autori zde také rFadi riizné cinnosti subjektii, které v oblasti ces-
tovniho ruchu podnikaji a poskytuji riizné sluzby a produkty vsem tém, kteri o né projevi
zajem.

Dalsi casto vyuzivanou definici je vymezeni cestovniho ruchu od autorti Horner a Swar-
brooke (2003), ktefi tuto problematiku (cestovni ruch) vysvétluji jako krdtkodoby presun
0S0b na jind mista, nez jsou mista jejich obvyklého pobytu, za uicelem prijemnych cinnosti.
Ekonomickym hlediskem cestovniho ruchu se vénuje napt. Gucik (2007a), ktery v oblasti
cestovniho ruchu spatiuje formu spotreby, pomoci které jsou uspokojovany vybrané po-
treby vsech ucastnikii cestovniho ruchu, mezi které patri napriklad poznavani, odpocinek,
relaxace, autentické zazitky a mnoho dalsich potieb.

Zakladni definici cestovniho ruchu, z které se pak vyvijeli dalsi a dalsi definice, pred-
stavuje definice cestovniho ruchu podle (WTO, World Tourism Organization, Ottawa,
1991), ktera cestovni ruch charakterizuje jako cinnost osoby cestujici na prechodnou dobu
do mista mimo jeji bézné Zivotni prostiedi a to na dobu kratsi nez je stanovena (mezind-
rodni cestovni ruch — 1 rok, domdci cestovni ruch — 6 mésicit), pricemz hlavni ucel jeji
cesty je jiny nez vykonavani vydeélecné cinnosti v navstiveném misté (vydélecnd cinnost neni
v navstiveném misté zaloZena na trvalém ¢i prechodném pracovnim poméru).(Tourism So-
ciety, 2010, Palatkova, 2007)

K charakteristickym rystim cestovniho mtizeme zatadit nasledujici aktivity: (Palatkova,
2007, s. 2)

e pri cestovani nesmime prekrocit prechodnou dobu, po kterou jsme mimo své byd-
liste, tj. u domaciho cestovniho ruchu 6 mésicii a u mezinarodniho cestovniho
ruchu 1 rok,

e pokud cestujeme nebo travime pobyt mimo své trvalé bydliste, pak zpravidla
V dobé, kdy mame pro sebe volny cas,

o vidy se musi jednat o cesty, které maji nevydélecnou povahu,

e pri cestovani poznavame ruzné kultury i lidi a tvorime riizné vzdjemné propojené
vztahy,
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e vylouceny jsou cesty, které absolvujeme v ramci mista trvaléeho bydliste, dale do
oblasti cestovniho ruchu nemiizeme zaradit cesty do zahranici, které se pravi-
delné opakuji a také pokud se prechodné prestehujeme kviili nasi profesi, a ne-
smime zapomenout ani na dlouhodobou migraci, ktera v nasem kontextu také
nespada pod oblast cestovniho ruch.

O] o eanssoonhesesrommomens |

Mezinarodni cestovni ruch (turismus) podle Palatkové (2007, s. 3) predstavuje pohyb
ucastniku cestovniho ruchu mezi jednotlivymi destinacemi bez toho, aniz by bylo urceno
presné geografické vymezeni. Pak se jednd o zahranicni cestovni ruch mezi vice destina-
cemi, regiony ¢i svetadily. Mezinarodni cestovni ruch mizeme rozdélit na prijezdovy, vy-
jezdovy a tranzitni cestovni ruch (obtizné statisticky dolozitelny).

e Prijezdovy cestovni ruch = mizeme charakterizovat na piikladu Ceské repub-
liky, kdy se jedna o pohyb osob (turistit), ktefi k ndm pficestuji ze Slovenska,
Némecka, Polska, Ciny, USA a z dalsich destinaci a utraceji zde své finanéni
prostfedky. Jedna se o aktivni cestovni ruch.

e Tranzitni cestovni ruch = pokud vyuzijeme zase ptikladu, pak se jedna pouze
o prijezd (tranzit) turistd z riznych zemi pies tzemi Ceské republiky, jedna se
o Cast aktivniho cestovniho ruchu.

e Vyjezdovy cestovni ruch = Jedna se o pohyb osob (turisti) z Ceské republiky
do rtiznych regiont Evropy &i svéta. Cesi nejéastéji miii na Slovensko nebo do
Chorvatska. Zde hovotime o pasivnim cestovnim ruchu, protoze utrdcime své

finan¢ni prostiedky v zahranici.

V mezinarodnim cestovnim ruchu se muzeme setkat také s pojmem tzv. saldo zahra-
ni¢niho cestovniho ruchu. Rozeznavame aktivni, pasivni nebo vyrovnané saldo. Salda za-
hrani¢niho cestovniho ruchu vznikaji pravé v okamziku spojeného s pohybem finan¢nich
prostiedki.

V mezinarodnim cestovnim ruchu se mizeme také setkat s dal§imi pojmy jak je napf.
Svétovy cestovni ruch, ktery Palatkova (2007, s. 3) popisuje jako souhrn veskerého ces-
tovniho ruchu na celém svété. ZjednoduSené feceno se jednd o celkovy piehled celkového
ptijezdového (aktivniho) a vyjezdového (pasivniho) cestovniho ruchu mezi v§emi staty po
celém svéte. Palatkova (2007, s. 3) také blize specifikuje pojem cestovni ruch svéta, ktery
zahrnuje domadci i zahranicni cestovni ruch vSech zemi po celém svete.

Podle Linderové (2013, s. 20) do statistik cestovniho ruchu miizeme zaradit jednak nd-
v§tévniky, stalé obyvatele, turisty a vyletniky, kteri se snazi uspokojit své specifické potieby
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béhem svych cest nebo v misté pobytu mimo své bézné bydlisté, a to formou spotreby riz-
nych statku cestovniho ruchu.

Palatkova (2011, s. 11), Linderova (2013, s. 20) charakterizuji navS§tévnika v mezina-
rodnim cestovnim ruchu jako kazdou osobu, ktera cestuje do zemé mimo svého obvyklého
prostredi na dobu kratsi nez 12 mésicu a jejiz hlavni ucel je jiny nez vykon vydélecné cin-
nosti v navstiveném misté. Jako piiklad mizeme uvést 14 ti denni pobyt ¢eského turisty na
dovolené ve Spanélsku, nebo sluzebni cesta Cecha na 5 denni konferenci do Polska apod.

Za rezidenta (stalého obyvatele) povazuje Gucik (2001) kazdého, kdo v domacim
cestovnim ruchu Zije alespoit 6 po sobé jdoucich mésicii v jiném misté pred prichodem do
Jjiného mista na kratsi dobu nez 6 mésicii. Jako piiklad mizeme uvést Cecha, ktery ma
trvalé bydlist¢ v Moravskoslezském kraji, zije zde 15 let, ale z diivodu tydenni sluzebni
cesty musi na tyden odcestovat do Prahy. V mezinarodnim cestovnim ruchu jej charak-
terizuje jako osobu, ktera Zije v zemi alespon 1 rok pred prijezdem do jiné zemé na kratsi
dobu nez jeden rok. Zde jako ptiklad miizeme uvést deského ob&ana, ktery v Ceské repub-
lice zije a pracuje 30 let a firma ho poslala na staz do Némecka na 3 mésice.

Turista (tourist) podle Palatkové (2013, s. 11) je definovan jednak v mezinarodnim,
tak i v domacim cestovnim ruchu.

¢ v mezinarodnim cestovnim ruchu — se jedna o pohyb osob, které prekroci hra-
nice do jiné zemé, nez ve které maji své obvyklé bydlisté a to minimalné na I noc,
nikoliv na dobu delsi nez je 1 rok a vedle toho musi byt dodrzena zdsada, Ze
hlavnim ucelem cesty neni vydélecna cinnost v zemi, kterou navstivi. Ptikladem
muze byt Cesky turista, ktery navstivi mésto Gdansk v Polsku za ti¢elem rekreace
na 5 noci.

o vdomdcim cestovnim ruchu — se jedna o pohyb osob, které jsou trvale usidleni
Vv zemi, kterd cestuje do jiného mista odlisného od jejiho bézného Zivotniho pro-
stredi (v téze zemi), na dobu zahrnujici alespon 1 prenocovani, ale ne na dobu
delsi 6 mésicii, pricemz hlavni ucel jeji cesty je jiny nez vykonavani vydélecné
cinnosti v navstiveném. Piikladem muze byt Cesky turista, s trvalym bydlistém
V Moravskoslezském kraji, ktery navstivi Brno na 2 noci za t¢elem pozndvani
turistickych atraktivit v daném méstg.

Autor distan¢ni studijni opory se povaZuje za turistu, praveé z toho divodu, Ze ve vétsing
ptipadl travi na svych cestach ve stfedisku cestovniho ruchu nejméné 1 noc. Posledni au-
torova zkusSenost se pojila s navstévou Varsavy, hlavniho mésta Polska, ve kterém stravil 3
noci. Kromé jinych pamatek, autora nejvice zaujalo historické staré meésto.

11
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[sawosramvoo ]

Zjistéte vyvoj zahrani¢nich turistd v Ceské republice po roce 2010. Do jakych destinaci
¢esti turisté nejradéji cestovali po roce 2016. Vyhotoveny samostatny ukol bude odevzdan
v tiS§téné podobé vyucujicimu daného kurzu a to do konce semestru vyuky daného pied-
métu.

Vyletnik — jedna se osobu, ktera navstivi destinaci na 1 den a podle Gucika (2001), Malé
(2002), Palatkové (2013) je:

¢ v mezinarodnim cestovnim ruchu — se jedna o clovéeka, ktery cestuje do jiné
zemé, nez v niz ma sve trvalé bydliste a bezné zivotni prostredi na dobu kratsi
nez 24 hodin, aniz by v navstivené zemi prenocovala, pricemz hlavni ucel jeji
cesty je jiny nez vykonavani vydelecné cinnosti v navstivené zemi. Ptikladem
muze byt ¢esky vyletnik, ktery jede za nakupy do Polska, navrat planuje v odpo-
lednich hodinéach tentyz den.

e v domacim cestovnim ruchu — osoba trvale usidlend v dané zemi, ktera cestuje
do mista odlisného od mista jejiho trvalého bydlisté a bézného Zivotniho pro-
stredi na dobu kratsi 24 hodin, aniz by v navstiveném misté prenocovala, pricemz
hlavni ucel jeji cesty je jiny nez vykondvani vydelecné cinnost v navstiveném
misté dobu kratsi 6 mésiciu. Piikladem je celodenni vylet osoby Zijici trvale v Os-
trave, ktery si pro svou aktivitu zvolil Javorovy vrch u Tfince a névrat planuje

Vv podvecernich hodinach tentyz den.

SVETOVA EKONOMIKA

:::;Z‘?Ika Pojem Svétova ekonomika ma rtizné vyznamy. MiZzeme ji chapat jako v&dni obor,
resp. disciplina, kterd vznikla ve 20. st. Jedna se o aplikovanou vé&dni disciplinu, ktera
zkouma realitu kolem nas, tedy svétové hospodafstvi. Cilem svétové ekonomiky je poznat,
jak funguje svétové hospodafstvi, ¢im je ovliviiované a na zdklad€ toho tvoii ekonomové
doporuceni pro hospodatskou praxi. Pojmy ,,svétova ekonomika“ a ,,svétové hospodaistvi®

jsou dnes vnimany jako synonyma a ,,svétovou ekonomikou‘ byva oznacovan i globalni
systém. Svétova ekonomika podle Cihelkové a kol. (2009, s. 1 —2) je tedy realny socidlné-
ekonomicky systém, ktery tvori riizné prvky a vazby mezi nimi (zejména toky zbozi, sluzeb,
penéz a kapitalu, prdace a informaci vyplyvajici z mezindarodni délby prdce. Mezi hlavni
prvky (subjekty) svétové ekonomiky patii: narodni staty, mezinarodni organizace, inte-
gracni seskupeni, velké trzni subjekty (transnacionalni korporace apod.)
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VNITRNI A VNEJSI EKONOMICKA ROVNOVAHA

Neumann, Zambersky a Jirankova (2010) uvadéji, ze vyznamnou vilohu v ekonomickém Vit :
T . L e, Ve s . 2 , , <y s . vnejsi eko-
vyvoji zemé hraje jeji vnitini a vnéjsi ekonomickd rovnovaha. Zatimco vnitini rovnovdha pomicks
je charakterizovana zejména cenovou stabilitou, plnou zaméstnanosti v ekonomickém rovnovaha
smyslu a rovnovaznym tempem rustu HDP, vnéjsi rovnovaha se posuzuje predevsim dle

platebni bilance statu.

1.2 Mezinarodni cestovni ruch jako svétovy fenomén

Podle Kajzara (2015, s. 16) svétova ekonomika v moderni interpretaci je od konce
19. st. uzce spojena s rozvojem cestovniho ruchu napfic¢ jednotlivymi zemémi. Mezinarodni
cestovni ruch vzdy reaguje na aktualni vyvoj ve svétové ekonomice, v politice i v dalSich
oblastech, a to na jedné stran¢ ve smyslu rozmisténi z4jml o vybrané destinace, tak na
stran¢ druhé urcujici trend souvisejici s celosvétovymi otdzkami globalizace. Z divodu, ze
kazda zemé po celém svété fesi méné Ci vice zdvazné problémy svého hospodartstvi, mu-
zeme konstatovat, ze to vSe se projevuje také v mezinarodnim cestovnim ruchu. Mezina-
rodni cestovni ruch mtize byt néstrojem, pomoci kterého miizeme jednotlivé globalni pro-
blémy fesit, nebo naopak mize mezinarodni cestovni ruch tyto problémy jesté vice rozsifit.

[ apawarovant: mearoowi cesrowniruch sako renowen_|[ b ]

Na mezinarodni ruch mizeme nahlizet ve 3 rovinach: viz Palatkova (2011, s. 12 - 13),
Hamarneh (2014, s. 12 — 13)

e Prvni Groven se vztahuje k mezinarodnimu cestovniho ruchu a svétové ekono-
mice.

e Dal3i Grovni je spojeni mezinarodni cestovniho ruchu a svétové spotieby.

e Posledni tfeti Grovni je spojeni mezinarodniho cestovniho ruchu a vzajemného
porozuméni mezi lidmi po celém svéte.

MEZINARODNI CESTOVNI RUCH A SVETOVA EKONOMIKA

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 12) mezindrodni cestovni ruch se postupem cas stal sou-
casti ekonomickych procesii jednotlivych statii a to zejména z toho diivodu, Ze tyto aktivity
maji pozitivni vliv na jejich hospodadrsky rozvoj a trh prace. Mezinarodni cestovni ruch je
propojen s celou fadou riznych odvétvi a sektort (napt. ubytovaci, stravovaci), bez kterych
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by rozvoj cestovniho ruchu jako takového nebyl mozny. Pokud se budeme vénovat svéto-
vého cestovnimu ruchu, pak ten miizeme vy¢islit v hodnotovém vyjadieni jako pocet pii-
jezdl a objem piijmil (vydajl) v mezinarodnim cestovnim ruchu.

Souhrnné ukazatele statistiky mezinarodniho cestovniho ruchu mizeme najit na inter-
netovych strankdch Svétové organizace cestovniho ruchu — UNWTO a v jejich internich
materidlech. UNWTO data za jednotlivé zemé shromazd'uje a posléze z nich vytvaii casové

fady, které maji vyznam v mezinarodnim méfiku pro srovnani cestovniho ruchu napfic jed-
notlivymi staty.

Mezinarodni cestovni ruch miizeme v mezinarodnim méftitku také na zdklad€ vybranych
ukazateldi hodnotit, a to zejména v oblasti, jaky ma pro jednotlivé zemé& vliv cestovniho
ruchu na zaméstnanost a dalSim ukazatelem je vliv cestovniho ruchu na HDP. Pomoci
téchto ukazatelli se zkouma postaveni cestovniho ruchu jednotlivy zemi ve svétové ekono-
mice. Jako pfiklad mizeme uvést mezinarodni ptijezdy turistt, které vzrostly v roce 2017
07 % na 1 300 mil. Do Evropy dosahly pfijezdy turistd hodnoty 671 miliont.

[ [omonzmorsiew ]

Zamyslete se nad tim, z jakého divodu patii pravé Evropa mezi nejnavstévovanéjsi kon-
tinent na planeté. V ¢em vidite jeho vyhody, pfipadné€ nevyhody v oblasti mezinarodniho
cestovniho ruchu, a jak se podle Vas bude navstévnost Evropy vyvijet i po roce 2020.

MEZINARODNI CESTOVNI RUCH A SVETOVA SPOTREBA

Podle Palatkové (2011, s. 12) je spotieba komplexnim pojmem, ktery zahrnuje nékolik
rovin, kam muizeme zaradit:

e sociologickou rovinu (standard Zivota, tiida, status),
e psychologickou (obavy, strach z neznama),
e sociokulturni rovinu (ztrata genia loci ur¢itého mista).

Cestovni ruch plni v ekonomice podle Palatkové (2013, s. 12) fadu funkei:

e jako prvni funkci miZeme uvést reprodukci pracovnich sil, to znamena, pfi ces-
tovani si odpoc¢ineme od prace a nabereme novych sil, které pak mizeme vyuzit
v dalsi své praci,

e dalsi funkce je zaméfena na rozvoj osobnosti ¢loveka, protoze kdyz cestujeme,
tak pfi tom se taky ucime, at’ uz pouzivame verbalni ¢i neverbalni komunikaci,
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snazime se orientovat v neznamém prostoru, ¢i feSit nenadalé situace. To vSe
vede Kk rozvoji osobnosti ¢lovéka,

e kdalsi funkci mizeme zafadit vychovné-vzdélavaci funkci, ktera spociva
zejména v navazovani kontaktl s riiznymi lidmi po celém svété a seznamovani
se s jejich odliSnou kulturou, historii a tradici, véetné utvareni si vlastnich nazori
na jednotlivé narody,

e védecko-informacéni funkce je dulezita z hlediska transferu poznatkii do své
zem¢, navazovani kontaktd s experty a odborniky s riiznych oblasti, a navazo-
vani spoluprace mezi zemémi prostiednictvim rtiznych projekti,

e nesmime zapomenout ani na zdravotni funkci cestovniho ruchu, kdy cestovni
ruch, zejména spojeny s navstévou vybranych zatizeni, které spadaji pod zdra-
votni ¢i lazensky cestovni ruch, ndm mohou pomoci k regeneraci, obnové du-
Sevnich sil, v€etn¢ uvolnéni od kazdodenni pracovniho stresu apod.

Ted’ nastal spravny Cas proto, si udélat kratkou piestavku a nacerpat nové sily do dalsi
¢asti prvni kapitoly. Uvafte si dobrou kavu nebo ¢aj a odreagujte se tim, Ze si zavzpominate,
kde jste stravili Vasi posledni dovolenou, at’ uz na izemi Ceské republiky nebo v zahraniéi.

Spotiebu miizeme na jedné strané vyjadfit po¢tem ucastnikli zahrani¢niho cestovniho
ruchu nebo pomoci celkovych vydaji obyvatelstva na cestovnim ruchu, véetné jejich struk-
tury apod. Jako ptiklad mizeme uvést statistiku UNWTO, podle které v roce 2015 se me-
zinarodni cestovni ruchu podilel na celosvétovém HDP 10 %. V mezindrodnim cestovnim
ruchu ke stejnému datu pracoval kazdy 11 obyvatel planety a vynosy €inily pildruhého
bilionu dolard.

swosramrocer [

Na zakladé¢ statistik mezinarodniho cestovniho ruchu, které mliZzete najit na strankach
UNWTO nebo prostiednictvim dalSich internetovych zdroji zjistéte, jak se zménil podil
mezinarodniho cestovniho po ruce 2017 a které zemé dominuji Zebticku vydajii na cestovni
ruch ve stejném obdobi. Vyhotoveny samostatny kol bude odevzdan v tisténé podobé vy-
ucujicimu daného kurzu a to do konce semestru vyuky daného predmeétu.

|
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MEZINARODNI CESTOVNI RUCH A VZAJEMNE POROZUMENI MEZI LIDMI PO CELEM SVETE

Vedle toho, Ze cestovni ruch byva povazovan za prostredek porozumeéni mezi navstév-
niky destinace a rezidenty a za prostiedek k udrzeni dobrych vztahu mezi narody, mizeme
také cestovni ruch rovnéz chépat jako prostfedek k budovani sociokulturniho pilife udrzi-
telného rozvoje (nejen turismu). Palatkova (2011, s. 13) Na druhou stranu podle stejného
autora je treba také pocitat i s negativnim piisobenim mezinarodniho cestovniho ruchu
v sociokulturni oblasti spojenym zejména se stretavanim rozdilnych kultur — obohacovani
¢i degradace sociokulturniho prostredi destinace.

1.3 Pristupy k hodnoceni vyznamu cestovniho ruchu ve svétové

Pramysl a
ekonomika
cestovniho
ruchu

ekonomice

Podle Palatkové (2013, s. 13) cestovni ruch predstavuje heterogenni a priirezové od-
vetvi, nekdy byva oznacovan dokonce jako ,,jev*, ktery je obtizné definovatelny a uchopi-
telny. Cestovni ruch neni oproti zemedélstvi ¢i pramyslové vyrobé odvétvim ekonomicky
ani statisticky uzavienym kvili tomu, ze ptesahuje do fady dalSich ekonomickych i neeko-
nomickych ¢innosti a obort. Jednotlivé efekty cestovniho ruchu miiZzeme €lenit na tyto
oblasti: viz Dwayer, Dweyer a Forsyth, (2010), Palatkova (2013).

e Primé a neprimé vlivy na cestovni ruch - Rozdéleni vlivu turismu na piimy
a nepfimy je podstatné pro sledovani efektu turismu na narodni (regionalni ¢i
svétovou) ekonomiku. Pfimé vlivy turismu jsou realizovany v odvétvich pfimo
spojenych s turismem, tedy v odvétvich, kde dochazi k pfimému kontaktu po-
skytovatele/zprostiedkovatele sluzby turismu a zakaznika/spotiebitele. Piikla-
dem miZe byt zakoupeni pobytu v penzionu, bali¢ek sluzeb u CK nebo CA nebo
letenky. Nepiimé vlivy cestovniho ruchu jsou oznacovany jako tzv. vyvolané
nebo multiplikované. Jedna se napt. o poskytovani ucetnich sluzeb, marketingo-
vych sluzeb pro vybrana organizace ptisobicich v oblasti cestovniho ruchu.

e K dalsi vlivim mtzeme pridat také vlivy indukované. Ty vznikaji, kdyz majitelé
firem a jejich zaméstnanci utraceji své piijmy, které jsou zvysSeny diky pfimym
a nepiimym vydajlim za cestovni ruch.

V literatufe se Casto také setkavame s pojmy ,, Primysl cestovniho ruchu (turismu)“
a ,,Ekonomika cestovniho ruchu (turismu)®. Podle Vanicka a Kiestana (2007), Galvasové,
Binka, Holecka, Chabicovské a Szczyrby a kol. (2008), Palatkové a Zichové (2011), Palat-
kové (2013), mizeme vymezit odvétvové ¢lenéni narodni ekonomiky na dva typy odvétvi
v zavislosti na pfimych a neptimych ekonomickych efektech cestovniho ruchu. Na jedné
strané se jedna o primysl cestovniho ruchu (travel & tourism industry) a na druhé strané
ekonomiku cestovniho ruchu (travel & tourism economy).
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-

Primysl cestovniho ruchu mizeme definovat jako souhrn specifickych sluzeb, pro-
cesl a produktii spjatych s aktivitami cestujicich osob. Zahrnuje primd odvetvi turismu
napf.:

e Zafizeni cestovniho ruchu spojena s ubytovacimi kapacitami (hotely, penziony,
apartmany apod.) a s konzumaci jidla (restaurace, bary apod.), véetné prodeje
napoju,

e sluzby dopravy zamétené na turisty (leteckd, autobusova, lodni, vlakova atd.),

e pomocné sluzby, které pomahaji turistim pfii svych cestach (manipulace se za-
vadly na letiStich, dalni¢nich, Zelezni¢nich kone¢nych stanicich),

e prondjem osobnich dopravnich prostfedkl (autoptijcovny),

e udrZovaci a opravarenské sluzby osobnich dopravnich prosttedk, cestovni kan-
celafe a priivodcovské sluzby, informac¢ni kancelatfe apod.

Ekonomika cestovniho ruchu je daleko sireji definované pojeti cestovniho ruchu jako
takového a zahrnuje, jak primd, tak i nepiimad odvétvi cestovniho ruchu. Radime zde jak
prumysl cestovniho ruchu, tak i dalsi sektory, které plni funkci dopliikovych sluzeb v ob-
lasti cestovniho ruchu.

owzmvsen ]

Vlastnimi slovy vysvétlete rozdil mezi primyslem cestovniho ruchu a ekonomikou tu-
rismu. Vami zji§téné rozdily aplikujte na Ceskou republiku.

|
Podle Palatkové (2013, s. 15 — 26), Palatkové a Zichové (2011, s. 85 — 97) mliZzeme
klasifikovat 5 6blasti, které studuji a posuzuji vliv cestovniho ruchu na ekonomiku:

e Prvni okruhem je Statisticka interpretace vSech ziskanych dat, provedenych na
riznych mistech, kde se shromazd’uji u€astnici cestovniho ruchu. Podle Legier-
ské (2007, s. 19) se bez kvalitnich statistik v cestovnim ruchu neobejdeme. Mezi
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statistické udaje zamétené na cestovni ruch, mizeme zaradit udaje o kapacité a
navstévnosti hromadnych ubytovacich zafizeni slouzicich cestovnimu ruchu,
vCetn¢ statistik o ucastnicich zahrani¢niho cestovniho ruchu, nesmime zapome-
nout ani na udaje ziskanych z hrani¢ni statistiky.

Ekonomicko-penézni hodnoceni sleduje kazdého, kdo se ucastni cestovniho
ruchu a mize byt potencionalnim zdrojem piijmt. Ekonomicko-penézni hodno-
ceni vlivu cestovniho ruchu je zdkladem hodnoceni jednotlivych dopadi mezi-
narodniho cestovniho ruchu. V ramci této problematiky mizeme hovofit o vyu-
ziti tzv. magického ¢tyfuhelniku, kde Palatkova (2011, s 15 — 22) tadi:

o a) hruby domaci produkt (HDP, GDP, gross domestic product), velmi
Casto uzivany pro stanoveni vykonnosti ekonomiky a oznacuje penézni
vyjadieni celkové hodnoty statkli a sluzeb nové vytvofenych rezidenty
(domécnosti, podniky) i nerezidenty v daném obdobi na urcitém tzemi.
Vykonnost svétové ekonomiky mizeme také vyjadrit pomoci dalsi uka-
zatele napt. (GNI-hruby narodni ptijem), ktery je pfimo zavisly na ob-
jemu mezinarodniho turismu.

o DalSim ukazatelem je b) ukazatel nezaméstnanosti — ktery zkouma vliv
cestovniho ruchu na zaméstnanost.

o Dale je to ukazatel ¢) cenové stability - (inflace vyjadiena jako rist ce-
nové hladiny v ¢asovém obdobi) predstavuje tfeti bod tzv. magického
¢tyiuhelniku. Inflace se méfi prostfednictvi indexu spottebitelskych cen,
ktery odrazi meziro¢ni procentni zménu v nakladech na primérného spo-
tiebitele na potizeni stanoveného koSe zbozi a sluzeb vnégjsi ekonomicka
rovnovaha.

Ctvrtym ukazatelem z magického trojithelniku je d) vnéjsi ekonomicks rovno-
vaha, ktera je vyjadfena v platebni bilanci narodni ekonomiky a v devizovém
kurzu narodni mény odrazejicim toky zaznamenané v platebni bilanci.

Individualni hodnoceni podle Palatkové (2013, s. 22) pojima ucastnika turismu
Jjako jedince s jeho potrebami odrazejicimi se ve spotrebé. Cestovni ruch spo-
luutvari zivotni styl, jehoz smyslem je rozsirovani poznani, vzdélanosti, utvari
moralni a duchovni hodnoty a stejné tak pini nékolik vyznamnych funkci, k nimz
patri: reprodukce pracovnich sil (dusevni a fyzické sily) — rekreacné zdravotni
funkce, rozvoj osobnosti — kulturné-poznavaci funkce, zdravotni funkce apod.

Sociokulturni hodnoceni vénuje vnimanim jednotlivych tcastnikl cestovniho
ruchu, jako spoleCenské bytosti, kterd ptichazi do interakce s dal§imi osobami,
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organizacemi poskytujicich sluzby, a také s mistni komunitou. Zkoumda viiv tu-
rismu na sociokulturni prostredi zemé, jelikoz pri uskutecnéni cestovniho ruchu

dochazi ke stretu riznych kultur, které se navzdjem ovliviiuji. Palatkova (2011,
S.23-24)

Celosvétové efekty cestovniho ruchu na svétové hospodaistvi definuje Palatkova
(2013, s. 24 — 25) jako souhrn jednotlivych viivii cestovniho ruchu, které miizeme sledovat
prostrednictvim dvou ukazatelii, mezi které patii platebni bilance a satelitni ucet cestovniho
ruchu. Jedna se o problémy, které miizeme rozdélit na:

e prirodné-socialni (kam muizeme zafadit i existenci environmentalnich pro-
blému),

e problémy antroposocialni (socialni, humanitarni a kulturni — tzv. problém bu-
doucnosti ¢loveka) a

e intersocialni (jsou spojeny se zasadnim stfetem zajmi riznych spolecenskych
a ekonomickych skupin a systémil, napt. problém valky a miru, problém mezi-
narodni zadluzenosti apod.).

A 3

Jaké jsou podle Vas globalnimi dopady turismu na svétovou ekonomiku z hlediska pfi-
rodné socidlniho (v€etné environmentéalniho hlediska).

E e A

V této kapitole se studenti seznamili se zakladnimi pojmy, jako je napf. cestovni ruch,
mezinarodni cestovni ruch, ktery miizeme definovat jako ¢innost osoby cestujici na pie-
chodnou dobu do mista mimo jeji bézné zivotni prosttedi a to na dobu kratsi nez je stano-
vena (v mezinarodnim cestovni ruch — 1 rok, v domaéci cestovni ruch — 6 mésicti), pti¢emz
hlavni ucel jeji cesty je jiny nez vykonavani vydéle¢né ¢innosti v navstiveném misté. Tu-
ristu v mezindrodnim cestovnim ruchu mizeme charakterizovat jako osobu, kterd cestuje
do jiné zemé& neZ v niZ ma své obvyklé bydlisté, na dobu zahrnujici alesponi 1 pfenocovani,
avSak ne delsi 1 roku, pficemz hlavni ucel jeji cesty je jiny neZ vykonavani vydelecné ¢in-
nost v navstivené zemi. Za navstévnika v mezindrodnim cestovnim ruchu miizeme pova-
zovat kazdou osobu, ktera cestuje do zem¢é mimo svého obvyklého prostiedi na dobu kratsi
nez 12 mésicu a jejiz hlavni Gcel je jiny nez vykon vydélecné Cinnosti v navstiveném miste.
Za vyletnika nebo také jednodenni navstévnika v mezinarodnim cestovnim ruchu se pova-
Zuje osoba, ktera cestuje do jiné zemé nez v niz ma své trvalé bydlisté a bézné zivotni
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prostiedi na dobu krat$i nez 24 hodin, aniz by v navstivené¢ zemi pienocovala, pficemz
hlavni ucel jeji cesty je jiny nez vykonavani vydéle¢né ¢innosti v navstivené zemi. V me-
zinarodnim cestovnim ruchu rezidenta (stdlého obyvatele) lze charakterizovat jako osobu,
kterd Zije v zemi alespoii 1 rok pied pfijezdem do jiné zemé& na kratSi dobu nez jeden rok.

Svétovou ekonomiku miizeme vysvétlit jako védni obor, resp. disciplinu, ktera vznikla
ve 20. st.. Jedna se o aplikovanou védni disciplinu, kterd zkouma realitu kolem nas. Ces-
tovni ruch ve svétovém kontextu miizeme chapat bud’ ve vztahu cestovniho ruchu
a svétove ekonomiky, nebo ve spojitosti se svétovou spotiebou, nebo jako vzajemné poro-
zuméni mezi ndrody. Déle v kapitole byli studenti sezndmeni s rozdilem mezi primyslem
a ekonomikou cestovniho ruchu. V prvnim ptipadé mame na mysli pouze piima odvétvi,
jako jsou napft. ubytovaci a stravovaci sluzby, naproti tomu ekonomika turismu zahrnuje i
nepiima odvétvi a tudiz predstavuje daleko $irsi pojem. K tomu, abychom vysvétlili pozici
cestovniho ruchu ve svétové ekonomice, miizeme vyuzit né€kolika pfistupd, které nam po-
mahaji hodnotit vliv a vyznam cestovniho ruchu v jednotlivych svétovych ekonomikéch.
Muzeme zde zaradit napft. statistické hodnoceni, ekonomicko-penézni hodnoceni, indivi-
dualni hodnoceni, sociokulturni hodnoceni apod.

e ]
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1. Jaka je zakladni definice mezinarodniho cestovniho ruchu.

2. Jaky je rozdil mezi piijezdovym a vyjezdovym cestovnim ruchem.
3. Vysvétlete pojmy turista, vyletnik, navstévnik a rezident.

4. Strucné vysvétlete cestovni ruch jako svétovy fenomén.

5. Vysvétlete, jakymi zplisoby se hodnoti pozice cestovniho ruchu ve svétové ekonomice.
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e o]

1. Podkapitola 1.1, definice na str. 9 - 10.
2. Podkapitola 1.1, str. 10.

3. Podkapitola 1.1, str. 10 - 12.

4. Podkapitola 1.2, str. 13 — 14.

5. Podkapitola 1.3, str. 16 — 19.

pesevinon |3

1. VsSeobecna definice cestovniho ruchu zni:

a) cestovni ruch charakterizuje jako ¢innost osoby cestujici na pfechodnou dobu
do mista mimo jeji bézné zivotni prostiedi a to na dobu kratsi nez je stanovena

b) cestovni ruch charakterizuje jako ¢innost osoby cestujici na trvalou dobu do
mista mimo jeji béZné Zivotni prostiedi a to na dobu kratsi neZ je stanovena

C) cestovni ruch charakterizuje jako ¢innost osoby cestujici na ptechodnou dobu
Vv ramci svého béZného zivotniho prostiedi a to na dobu kratsi nez je stanovena

2. Prijezdovy cestovni ruch mizeme charakterizovat jako:

a) aktivity spojené s tranzitem zahrani¢nich osob pies danou zemi
b) aktivity spojené s pfijezdem obc¢anii ze zahrani¢i do dané zemé
c) aktivity spojené s vyjezdem obc¢ani dané zemé do zahranici

3. Turista v mezinarodnim cestovnim ruchu je definovan jako:

a) jako osoba trvale usidlend v zemi, ktera cestuje do jiného mista odliSného od
jejiho bézného zivotniho prostiedi (v téze zemi),

b) jako osoba, ktera cestuje do jiné zemé nez v niZ ma své obvyklé bydlisté, na dobu
zahrnujici alespont 1 pfenocovani, avSak ne delsi 1 roku, pfi¢emz hlavni ucel jeji
cesty je jiny nez vykondvani vydélecné Cinnost v navstivené zemi
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C) osoba, ktera cestuje do jiné zem¢ nez v niz ma své trvalé bydlisté a bézné zivot-
ni prostiedi na dobu krat$i nez 24 hodin, aniz by v navstivené zemi pienocovala,
pricemz hlavni tcel jeji cesty je jiny nez vykonavani vydélecné ¢innosti v navsti-
vené zemi.

Spravné odpovedi: 1a, 2b, 3b
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2 MEZINARODNI CESTOVNIi RUCH A JEHO ROLE VE SVE-
TOVE EKONOMICE

mowrmmeoaeroy  [[@]

Tato kapitola obsahuje informace 0 mezinarodnim cestovnimu ruchu a svétové ekono-
mice, dale pak bude pfedstaven cestovni ruch v mezinarodnich ekonomickych vztazich
a posléze predstaveno kvantitativni hodnoceni pozice turismu ve svétové ekonomice.

A ==

Po prostudovani této kapitoly budete umét:

e vysvétlit roli turismu ve svétové ekonomice a v mezinarodnich ekonomickych
vztazich,

e strucn¢ charakterizovat kvantitativni hodnoceni pozici turismu ve svétové eko-
nomice.

|
Cas ke zvladnuti problematiky této kapitoly je piiblizné 6 hodin.
|
weosiommerory [
Cestovni ruch, svétova ekonomika, etapy vyvoje, mezinarodni ekonomické vztahy,

kvantitativni hodnoceni, HDP, ptimy, neptimy a celkovy vliv, mezinarodni pohyb sluzeb,
zbozi, kapitalu, védecko-technickych poznatki a mezindrodni pohyb pracovnich sil.
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[H[erovopceromen ]

Nasledujici kapitola je vénovana problematice mezinarodniho cestovniho ruchu a jeho
role ve svétové ekonomice. Kapitola je rozdélena do tii podkapitol.

Prvni podkapitola je v€novat turismu a svétové ekonomice, véetné néstinu struéné¢ho
vyvoje svétové ekonomiky, od jejiho vzniku aZ po soucasnost.

V druh¢ podkapitole jsou stru¢né rozebrany hlavni typy mezinarodnich ekonomickych
vztaht v turismu.

Tteti podkapitola se vénuje kvantitativnimu hodnoceni pozice turismu ve svétové eko-
nomice, véetné neoficialniho satelitniho Gc¢tu svétové ekonomiky a dale pak charakteristice
vybranych typti mezinarodnich ekonomickych vztahti (s diirazem na pohyb sluzeb).

2.1 Cestovni ruch a svétova ekonomika

Podle Palatkové (2013, s. 28) stoji za vznikem a rozvojem cestovniho ruchu zmény v poza-
davcich jednotlivych ucastnikli cestovniho ruchu, v disledku zmén narokti na vzdélavani, re-
kreaci a dal$i potieby obyvatel. Pfedpokladem rozvoje cestovniho ruchu ve svétové ekonomice
je také zlepSeni piijmt obyvatel, v disledku zmén jejich ekonomického zapojeni do hospodat-
skych procesti v mezinarodnim méfitku.

2.1.1 ETAPY VYVOJE SVETOVE EKONOMIKY

(8]« zamamarovan: eraey vivoue sveroveomomnr |

O svétové ekonomice jako takové miizeme hovoftit v posledni tieting 19. st., kdy doslo
k védecko-technickému pokroku doprovazeného zménami ve spole¢nosti.

Vyvoj svétové ekonomiky lze rozdé€lit do nasledujicich etap: viz Palatkova (2011, s. 28
- 34), prednasky ze ZCU (2014), Hamerneh (2014, s. 17 — 18), Cihelkova a kol. (2009),
Samuelson a Nordhaus (2007)

1. Etapa formovani a vzniku SE (vznik: posledni tfetina 19. st.).
2. Etapa zostfovani vztaha (1900 — 1918).

3. Etapa mezivale¢na + valka (1918 — 1945).
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4. Etapa povale¢na (1945 —1990).

5. Etapa soucasna (1990 — dosud).

1. Etapa formovani a vzniku SE (vznik: posledni tietina 19. st.): viz Palatkova (2011, s.
28 - 34), prednasky ze ZCU (2014), Cihelkova a kol. (2009), Samuelson a Nordhaus (2007)

e postupné utvaieni SE v obdobi 16. — 19. st., pfipravoval se vznik svétové ekono-
miky a vrcholi to tim, Zze SE se vytvorila,

e k samotnému vzniku doslo v posledni treting 19. st.,

e pocatek se klade do 16. st. (vrcholily zamotské cesty, rozviji se zamotsky ob-
chod, je vyznam véd, fyziky — objev parniho stroje, rozvoj dopravy, ndmoini
dopravy, poté¢ manufaktury se nahrazuji strojni vyrobou),

e postupné¢ dochdzi k tomu, ze jednotlivé narodni ekonomiky dokézou vytvaret
vice, nez spotiebuje jejich obyvatelstvo.

V tomto obdobi mezinarodni cestovni ruch byl charakteristicky svym liberalismem, kdy
neexistovali intervence do vefejného sektoru, a rozdil mezi domacim a mezinarodnim ces-
tovnim ruchem se stiral. Palatkova (2013)

PREDPOKLADY VZNIKU SE

Predpoklady vzniku svétové ekonomiky miiZzeme shrnout nasledovné: viz Jilkova (2010,
S.6)

e existence statll - musi existovat samostatné ekonomické subjekty fungujici na
narodnim principu, existence narodnich ekonomik, které jsou relativné oddélené,

e preména délby prace na mezinarodni délbu prace - vznik a rozvoj mezinarodni
dé€lby prace a expanze mezinarodniho trhu,

e existence mezinarodnich penéz,

e strojni vyroba, rozvoj dopravy, rozvoj modernich telekomunikacnich pro-
stiedkdl, to v§e pomohlo k rozvoji obchodu.

2. etapa: Zostirovani vztaht (1900 — 1918): viz Palatkova (2011, s. 28 - 34), ptednasky
ze ZCU (2014), Cihelkova a kol. (2009), Samuelson a Nordhaus (2007)

e prakticky se neda nalézt uzemi, které by nikomu nepatfilo,
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rychly rozvoj pozice zemi ve svétové ekonomice,

svét byl rozdélen nerovnomémé (VB, Portugalsko, Spanélsko mélo velké kolo-
nie a Némecko a Rusko mélo kolonii méné spory o znovurozdéleni svéta,

1. svétova valka ukoncila rozmach ekonomiky i mezinarodniho turismu s tim, ze
v roce 1918 doslo k rozpadu Rakousko-uherské monarchie a ke vzniku samo-
statnych statd, a o rok diive i ke vzniku SSSR.

3. etapa: Mezivale¢né obdobi + valka (1918 — 1945): viz Palatkova (2011, s. 28 - 34),

prednasky ze ZCU (2014), Cihelkova a kol. (2009), Samuelson a Nordhaus (2007)

rychly rozvoj ve 20. letech,

prvni desetileti rychly rozvoj, povalecnd konjunktura a v byvalém carském
Rusku doslo k zasadni zméné¢ politiky — vedouci lloha komunistické strany,

hluboka svétova hospodatska krize 1929-1933 se také projevila kromé jinych
oblasti, také v mezinarodnim cestovnim ruchu.

4. Etapa povale¢na (1945 — 1990): viz Palatkova (2011, s. 28 - 34), pfednasky ze ZCU

(2014), Cihelkova a kol. (2009), Samuelson a Nordhaus (2007)

26

po skonceni 2. svétové valky doslo ke vzniku dvou politicko-ekonomickych sou-
stav — kapitalistické a socialisticke,

z politického hlediska nebylo obdobi bezproblémové, pocinaje blokddou Berlina
(1948) pies korejskou valku (1950-1953), karibskou krizi (1962) az po valku ve
Vietnamu (1964-1975),

struktura svétové ekonomiky: TE — CPE — RE — tfi typy (trzni ekonomiky, cen-
tralné planované ekonomiky a rozvojové ekonomiky), nejnovéjsi, z byvalych
kolonii (zaostalé, nerozvinuté zemé apod. zformuloval se tento termin, tedy roz-
vojové zeme,

v roce 1944 doslo k uzavieni dohod o mezindrodnich ménovych pravidlech
v americkém Bretton Woods a ke vzniku tzv. bretonwoodskych instituci — Me-
zinarodniho ménového fondu a Svétové banky,

dal$im z vyznamnych krokt vedoucich k ustaveni pravidel mezindrodniho ob-
chodu zbozim, pozdéji vsak i1 sluzbami, byl vznik GATT (General Agreement
on Tariffs and Trade) v roce 1947.
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e postupné¢ dochazi ke vzniku 3 center svétové ekonomiky - USA, Evropského
spolecenstvi a Japonska,

e Vvobdobi 70. — 80. doslo k rozvoji masového, kratkodobého cestovniho ruchu
a to zejména diky rozvoji letecké dopravy, lidé zacinali mit vice volného ¢asu
a rostla jim Zivotni troven apod.

Strucné si pfipravte charakteristiku jednotlivych etap vyvoje svétové ekonomiky spolu
S rozvojem mezinarodniho cestovniho ruchu pfed rokem 1989. Diskuse probéhne na jed-
nom z tutoridlti daného predmétu.

Mezinarodni cestovni ruch neni jiz jen zalezitosti vybranych né€kolika jedinct, ale po-
stupné se do néj zapojuje stale vice osob z rozvinutych trznich ekonomik. Soucasné také
dochazi k tomu, Zze nabidka pievySuje poptavku a tim padem dochazi ke zlepSovani také
kvality vSech sloZek, které se na rozvoji cestovniho ruchu podileji. (Palatkova, 2013)

5. Etapa sou¢asna (1990 — dosud): viz Palatkova (2011, s. 28 - 34), prednasky ze ZCU
(2014), Cihelkova a kol. (2009)

e v ekonomické oblasti v§ak nebyl pocatek 90. let 20 st. bezproblémovy, a to v
podobé recese, ktera se dotkla zejména rozvinutych trznich ekonomik a k niz
ptispély i problémy ekonomik v transformaci,

e recese provazend pomalym ekonomickym ristem a nezaméstnanosti se promitla
do sniZeni mezirocniho tempa mezinarodnich ptijezdl v prvni poloving 90. let
20 st.

e pozitivni vliv na riist mezinarodnich ptijezdi, zejména v regionu Evropa, mélo
zavedeni eura (2002) a jeho postupné zavadéni i v n€kterych z novych ¢lenskych
statu,

e 7 dalSich politickych vlivli se minimaln¢ regionalné projevily v mezindrodnim

turismu v 90. letech valka v Perském zélivu (1991), balkansky konflikt (1. polo-
vina 90. let) a konflikt v Kosovu (1999),
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e 7z politickych faktorti piisobicich pro podporu mezinarodniho turismu je tfeba
jmenovat vznik Evropské unie na zaklad¢ Maastrichtské smlouvy (1992) a roz-
Siteni Evropské unie o patnact ¢lenti (2004), Rumunsko a Bulharsko (2007)
a Chorvatsko (2013).

[F[oorkzmosew ]

Jaky je Vas nazor na rozvoj cestovniho ruchu v mezindrodnim méfitku. Jaké vyhody a
nevyhody sebou tento rozvoj ptinasi.

Jak se méni postupem €asu vyuzivani vybranych druht dopravy turisty v mezindrodnim
cestovnim ruchu.

Turismus v soucasnosti ovliviiuje cela fada faktorti, mezi které patii zejména bezpecnost
ve svete, politicka situace, klimatické zmény, ekonomické i finanéni krize a v neposledni
fad¢ také zdravotné bezpecnostni rizika.

Jaky ma podle Vas vliv aktualni situace ve svétové ekonomice na mezinarodni cestovni
ruch. Diskuse probéhne na jednom z tutoriali daného predmétu.

Mezinarodni cestovni ruch lze rozdé€lit mezi jednotlivymi staty do zékladnich skupin
a to podle véahy, vlivu a v¢lenéni do svétové ekonomiky a mezinarodniho turismu. Prvni
skupinu tvofi nejrychleji rostouci zemé¢, které mtizeme oznacovat jako zemé BRICS (Bra-
zilie, Rusko, Indie, Cina, Jihoafricka republika) a zemé NEXT-11 (Bangladés, Egypt, Fi-
lipiny, Indonésie, iran, Jizni Korea, Mexiko, Nigérie, Pakistan, Turecko, Vietnam). Palat-
kova (2013), Cechurova a Preis (2014).
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4]

Podle Palatkové (2013, s. 28) pro vznik a rozvoj mezindrodniho cestovniho ruchu lze
povazovat za rozhodujici nasledujici faktory:

e rozvoj vyrobnich prosttedkil, primyslové vyroby

e obdobi miru v jednotlivych statech,

e moznosti bez omezeni cestovat a volné se pohybovat,

e uspokojeni zakladnich potieb, které¢ vychéazeji z Maslowovy pyramidy potieb,
e dostatek financnich prostredkd,

e dostatek volného Casu,

e vcetné moznosti dal§iho rozvoje a existence potencidlu cestovniho ruchu.

2.2 Cestovni ruch v mezinarodnich ekonomickych vztazich

Palatkova (2011, s. 34) uvadi, Ze mezindrodni ekonomickeé vztahy, k nimz dochazi pri
realizaci mezindarodniho turismu, at' uz jde o samotnou ucast na turismu nebo o budovani
infrastruktury pro rozvoj mezinarodniho turismu, miizeme rozdeélit do 5 skupin tak, jak jsou
standardné vymezovany v ramci svétove ekonomiky.

Mezinarodni cestovni ruch ovliviiyje i jednotlivé vztahy, které vznikaji v mezinarodnim
métitku. Mezi takové jevy muZzeme zafadit jednak globalizaci, deregulaci nebo regionalis-
mus, které zaroven tyto vztahy upeviiuje.

Palatkova (2011, s. 38 — 39) mezi hlavni typy mezindrodnich ekonomickych vztahii ’r‘Z‘:!z’:’:ko

V turismu uvadi: nomické
vztahy

e Mezinarodni pohyb sluZeb:

o Cestovni ruch je soucasti mezinarodniho pohybu sluzeb vedle sluzeb do-
pravnich, sluzeb obchodnich, komunikac¢nich, finan¢nich a fady dalSich.

o Za sluzbu jsou z hlediska mezinarodniho obchodu povazovany vykony
urc¢ené pro trh a nemajici materializovanou podobu hmotnych statki.

e Mezinarodni pohyb zbozi:
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o Mezinarodni pohyb zboZzi ovliviiuje mezinarodni cestovni ruch v néko-
lika smérech. Za prvé, zem¢, které jsou vyznamnymi vyvozci zbozi, by-
vaji 1 hlavnimi zdrojovymi trhy pro mezinarodni cestovni ruch (napf.
Cina, Némecko, USA, Italie, Francie a dalsi).

o Za druhé, fada rozvojovych zemi je zavisla pii budovani infrastruktury
turismu praveé na zbozovych importech (stejn€ jako na importech sluzeb.

e Mezinarodni pohyb kapitalu:

o Mezinarodni pohyb kapitalu zahrnuje dvé hlavni soucésti, a to pohyb pii-
mych zahrani¢nich investic a pohyb portfoliovych investic.

o Pfimé zahrani¢ni investice (FDI, foreign direct investment) jsou takové
toky investic, které presahuji 10 % podilu subjektu v podob¢ hlasovacich
prav nebo majetku anebo ekvivalentni podil. Investice vede ke vzniku
moznosti podilet se na hlasovani a rozhodovani.

o Portfoliové investice zahrnuji Cisty pfiliv plynouci z cennych papirti, kam
patii napf. (podily, fondy, akcie, depozitni certifikaty, obligace) jinych,
nez téch povazovanych za ptimé zahrani¢ni investice.

e Mezinarodni pohyb védecko-technickych poznatkii:

o Zaclenéni turismu do mezinarodniho pohybu védecko-technickych po-
znatkll 1ze chapat zejména jako platformu pro vyménu poznatki a zku-
Senosti v rdmci segmentu turismu MICE (meetings — setkéni, schiize, in-
centives — motivacéni, pobidkové pobyty, congresses - kongresy, konfe-
rence, events/exhibitions — vystavy, akce).

o Mezi zakladni specifika MICE akci miZeme zatadit:

= koncentrace akci do velkych mést, pozadavek na vysokou uroven
a komplexnost sluzeb,

= odborny charakter akci s cilem vymény odbornych a védeckych
poznatkili a v neposledni fad¢ také vysoké naroky na organizacni
a technické zabezpeceni a vyrazné nadpraimérné vydaje na jed-
noho ucastnika, odliSny socio - demograficky profil Gcastnikil
(vyssi vzdélani, vyssi ptijmové skupiny) apod.

e Mezinarodni pohyb pracovnich sil
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o Predstavuje jeden ze zakladnich vyrobnich faktord, kdy je pohyb za tce-
lem vykonavani vydéle¢né Cinnosti tak, jak je mezinarodni pohyb pra-
covnich sil chépan, z turismu vyloucen.

o Presto vSak ma mezinarodni pohyb pracovnich sil vyznam jako vyrobni
faktor pro cestovni ruch, a to jak v zemich rozvinutych (vétSinou import
pracovni sily pro cestovni ruch), tak i rozvojovych (vétSinou export pra-
covni sily pro cestovni ruch.

Pted dalsi problematikou z oblasti mezinarodni cestovniho ruchu je tteba na chvili piijit
na jiné myslenky. Proto na chvili zméiite ¢innost a béZte tieba si uvafit néco dobrého k jidlu,

vvvvvv

lidskym potfebam.

2.3 Kvantitativni hodnoceni pozice cestovniho ruchu ve svétové
ekonomice

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 42 — 49) k vyhodnoceni pozice turismu v jednotlivych de-
stinacich a jejich srovnani, miizeme vyuzit ndstroje:

e Neoficialni satelitni ti€et svétové ekonomiky.
e Kvantitativni ukazatele charakterizujici jednotlivé typy mezinarodnich ekono-
mickych vztahl (zejména pohyb sluzZeb).

[ apawarovant neorciLa saTeLml scer sveroveexonowy [ ]

Podle Palatkové (2013) jeho vyznam spociva v tom, Ze je ndstrojem méricim viiv turismu
na svetovou ekonomiku. Konstrukci neoficialniho satelitniho uctu se zabyva organizace
WTTC, resp. agentura Oxford Economics (OE), kterou WTTC pro realizaci vybird. Neofi-
cialni satelitni Gi€et vychazi ze stejnych principi jako satelitni Gty oficialni (UN Recom-
mended Methodological Framework 2008), avSak pracuje se vzorkem 181 zemi, a to
v Casové fad¢ zacinajici od 80. let a pokracujici i progndzou na obdobi deseti let dopiedu.
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Z hlediska sledovanych kategorii neoficialniho satelitniho uctu pro svétovou ekonomiku
se jedna zejména o nasledujici 3 polozky: viz Palatkova (2013)

X'S"r;yu“r‘l; e piimy vliv turismu na HDP (zaméstnanost) jako rozdilu vnitini spotfeby v tu-
HDP rismu (pfijmy z aktivniho turismu, vydaje na pasivni a domaci cestovni ruch,

individualni vladni vydaje) a nakupt (véetné importu) realizovanych poskytova-
teli sluzeb turismu.

e nepfimy vliv turismu na HDP (zaméstnanost) jako soucet domaciho fetézce slu-
zeb, kapitalovych investic, kolektivnich vladnich vydaji minus import zbozi za-
hrnutého do neptimych vydaj,

e celkovy vliv turismu na HDP (zaméstnanost) rovnajici se souctu piimého, nepii-
mého a indukovaného vlivu turismu.

[M[omonzmorsew ]

V ¢em vidite nejvétsi piinos pfimého a neptimého vlivu mezinarodni cestovniho ruchu
na HDP v Ceské republice a v dalsich vybranych statech svéta.

Vystup neoficidlniho satelitniho c¢tu predstavuji indikéatory vlivu turismu na svétovou
ekonomiku: viz Palatkova (2013)

e objem (vnitini) spotieby v turismu, objem HDP vytvoieny v primyslu a ekono-
mice turismu (pfimy, neptimy a celkovy vliv) ve svétové ekonomice a jeho podil
na celkovém HDP vytvofeném ve svétové ekonomice a vyvoj uvedenych ukaza-
telti v desetiletém vyhledu,

e ukazatel zaméstnanosti v prumyslu a ekonomice turismu (piimy, neptfimy a cel-
kovy vliv) a jeho podil na celkové zaméstnanosti ve svétové ekonomice a vyvoj
uvedenych ukazateli v desetiletém vyhledu,

e vztah turismu a vladnich vydaju jako vyjadieni propojeni mezi vysledky turismu
a podporou turismu; vliv na platebni bilanci, resp. bilanci vyvozu a dovozu
zboZi.

Pro urceni piimych vlivll turismu na ekonomiku kalkuluje neoficialni satelitni ticet na-
sledujici polozky: viz Palatkova (2013)
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e domaci vydaje na cestovni ruch, tedy vydaje na domaci cestovni ruch a vyjez-
dovy cestovni ruch, které jsou realizovany uvnitt sledované ekonomiky,

e vydaje na zbozi a sluzby (ubytovaci, stravovaci, dopravni a dal$i) v rdmci ob-
chodnich cest, realizované rezidenty v rdmci domaciho turismu a zahrani¢nimi
navstévniky v ramci piijezdového turismu,

e vladni vydaje individudlni zahrnujici bézné vydaje spojené s podporou ucasti na
turismu z vefejnych zdroj.

Kvantitativni ukazatele charakterizujici jednotlivé typy mezinarodnich ekonomickych
vztahll (zejména pohyb sluzeb): viz Palatkova (2013)

e Stejné jako Ize vahu turismu v narodni ekonomice vyhodnotit na zéklad¢ ukaza-
telti o importu a exportu zbozi, sluzeb, dopravnich sluzeb a piipadné dalSich uka-
zateld platebni bilance.

e Jedna se napt. o: podil pfijml z mezindrodniho cestovni ruch na exportnich pfi-
jmech za sluzby (a stejné tak ukazatele importu sluzeb turismu a sluzeb celkem)
nebo zde muzeme zatadit srovnani piimych zahrani¢nich investic do turismu
podle sektorti a zemi apod.

wortaproy  [[T]

Za vznikem cestovniho ruchu stoji uspokojovani potieb, jejichZ existence byla podmi-
néna piedev§im zménou ekonomickych podminek. Vyvoj svétové ekonomiky lze rozdélit
do nasledujicich etap: 1. Etapa formovani a vzniku SE (vznik: posledni tfetina 19. st.), 2.
Etapa zostfovani vztaht (1900 — 1918), 3. Etapa mezivalecna + valka (1918 — 1945), 4.
Etapa povale¢na (1945 — 1990), 5. Etapa soucasna (1990 — dosud). Za vznikem a rozvojem
mezinarodniho cestovniho ruchu mizeme vidét rizné faktory, které se vztahuji napf. k pro-
dukci riznych vyrobnich prostiedkd, k udrzovani svétového miru, moznosti se svobodné
pohybovat a cestovat, kdy jednotlivi Gicastnici cestovniho ruchu maji uspokojeny zakladni
potieby, proto se snazit uspokojovat potieby vyssich fadi a v neposledni fadé s rozvojem
mezinarodniho cestovniho ruchu souvisi také volny ¢as a dostatek finan¢nich prostiedki
k tomu, abychom si mohli vybrat svou vysnénou destinaci pro jeji navstévu.

Mezinarodni ekonomické vztahy, k nimz dochazi pfi realizaci mezinarodniho turismu,
muzeme rozdélit do 5 skupin tak, jak jsou standardné vymezovany v ramci svétové ekono-
miky. Jednd se o mezinarodni pohyb sluzeb, zbozi, kapitalu, pohyb védecko-technickych
poznatkili a pohyb pracovnich sil. K vyhodnoceni pozice cestovniho ruchu v jednotlivych
destinacich a jejich srovnani, mizeme vyuzit jak Neoficidlni satelitni ucet, ktery je nastro-
jem méficim vliv turismu na svétovou ekonomiku a také kvantitativni ukazatele, které cha-
rakterizuji jednotlivé typy mezinarodnich ekonomickych vztahl (zejména pohyb sluzeb).
Mezi kvantitativni ukazatele mizeme zatadit napt. podil piijmi z mezinarodniho cestovni
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ruch na exportnich ptijmech za sluzby, srovnani pfimych zahrani¢nich investic do turismu
podle sektorti a zemi, a v neposledni fad¢€ také ekvivalent ptijmil z exportu sluzeb turismu
a exportu zbozi (a stejné tak ukazatele importu sluzeb turismu a zbozi) atd.

e
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Struéné popiste jednotlivé etapy vyvoje svétové ekonomiky.
Jaké rozhodujici faktory jsou spojeny se vznikem a rozvojem mezinarodniho turismu.

Jaké jsou hlavni typy mezinarodnich ekonomickych vztahli v turismu, struéné je vy-
svétlete.

Jaké nastroje mliizeme vyuZit k vyhodnoceni pozice turismu v jednotlivych destinacich
a k jejich srovnani.

@R
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3.
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4. Podkapitola 2.3, str. 31 — 33.

peseioon 3]

1. Mezinarodni cestovni ruch v etapé€ formovani a vzniku SE se vyznacoval:

a) Mmezinarodni cestovni ruch je jiz masovou zalezitosti obyvatelstva rozvinu-
tych trznich ekonomik, kdy dochazi k vylepSovani kvality sluzeb

b) mezinarodni cestovni ruch chapan jako vyznamny ekonomicky Cinitel,
a proto se nékteré zemé podobné jako v zahrani¢nim obchod¢ zboZim uchy-
lovaly k zavadéni protekcionistickych opatieni na dovoz sluzeb turismu

C) mezinarodni cestovni ruch se vyznacoval zna¢nou davkou liberalismu, bez
existence zasahti vefejného sektoru, a v tomto ohledu neexistoval prakticky
rozdil mezi zahrani¢nim a domacim turismem

2. Jaké staty patfi do skupiny statti oznacovanych BRICS:
a) Bangladés, Egypt, Filipiny, Indonésie, fran.
b) Brazilie, Rusko, Indie, Cina, Jihoafrick4 republika
¢) Bulharsko, Rakousko, Irsko, Cerna Hora, Slovensko

3. Vlivy turismu na HDP mliZeme rozdé¢lit na:
a) primé, nepiimé a celkové vlivy turismu na HDP
b) vngjsi, vnitini a indukované
C) pozitivni, negativni a neutralni

Spravné odpovédi: 1c, 2b, 3a
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3 STATISTICKY MONITORING MEZINARODNIHO CESTOV-
NiHO RUCHU

el wemrnimeoaproy ]

Zakladni vymezeni statistického monitoringu, a které¢ hlavni instituce statistického mo-
nitoringu v mezinarodnim cestovni ruch jsou za né povazovany, véetné statistického mo-
nitoringu vybranych instituci je naplni 3. kapitoly.

Hlewewarrory ]

Po prostudovani této kapitoly budete umét:

e definovat a struéné¢ charakterizovat statisticky monitoring mezinarodniho ces-
tovniho ruchu,

e popsat statisticky monitoring vybranych instituci,

e vyjmenovat zakladni ukazatele statistiky cestovniho ruchu v CR.

Mezinarodni cestovni ruch, statisticky monitoring, instituce, UNWTO, WTTC, OECD,
Eurostat, ostatni subjekty, ukazatelé statistiky v CR, satelitni i¢et CR.
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provovcsrers  [[#]

Tato kapitola je vénovana statistickému monitoringu mezinarodniho cestovniho ruchu a
je rozdélena do tii podkapitol.

Prvni podkapitola se vénuje zakladnim pojmim ze statistiky, véetné pojmil ze statistic-
kého monitoringu mezinarodniho cestovniho ruchu.

Dalsi podkapitola podrobnéji rozebira statisticky monitoring mezinarodniho cestovniho
ruchu ve vybranych institucich.

Tteti podkapitola obsahuje vybrané ukazatele ze statistiky cestovniho ruchu, které se
pouzivaji v Ceské republice, v&etnd vybranych instituci, které se statistickym monitorin-
gem zabyvaji. Soucasti tfeti podkapitoly je také vysvétleni vyznamu satelitniho Gcétu ces-
tovniho ruchu.

3.1 Zakladni pojmy a statisticky monitoring mezinarodniho turismu

Podle Legierské (2007, s. 11) statistika je definovana jako souhrn metod shromazdo-
vani, seskupovani a systematického znazornovani skutecnosti, které vyplyvaji z velkého po-
Ctu jednotlivych jevii. Nezabyva se tedy jedine¢nymi jevy

Statistikou dnes oznacujeme: (Legierska, 2007, s. 11)

e (Ciselné vystupy, pomoci kterych identifikuje statistické tidaje — tyto udaje mi-
zeme najit jak v riznych publikacich, které jsou zaméfeny na zpracované statis-
tické udaje, tak i v riznych odbornych statistickych periodikach,

e dale se jedna o soubor nejriizngjSich aktivit, které spocivaji v rozboru ¢iselnych
hodnot jako hromadnych jevi a také jednotlivych organizaci, které se touto pro-
blematikou zaobiraji,

e jako védni disciplinu, kterd se vénuje vyvojem jednotlivych hromadnych jeva,
vcetné jejich interpretace, v tomto piipad se jedna predevs§im o vyzkumné stavy
a oddé¢leni vybranych vysokych $kol, které se problematice hromadnych jevi
veénuji.
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Podle Palatkové (2013, s 97) statisticky monitoring mezindrodniho cestovniho ruchu
je procesem shromazdovani, Klasifikace, upravovani a objasnéni jednotlivych zjisténych
udajii, pomoci kterych miizeme popsat, jak probihaji ekonomické vazby a vztahy v cestov-
nim ruchu v mezinarodnim kontextu.

Muzeme rozlisit 2 faze ve statistickém monitoringu: (Palatkova, 2011, s. 81)

o Fldze zpracovani metodiky a standardii sberu, trideni a zpracovani dat.

o Faze samotné prdce s daty.

Pro zachyceni redlnych procesit miizeme vyuzivat standardnich metod monitoringu,
jako napft. dotazovani (turistii, poskytovateli sluzeb v ubytovacich zatizenich, apod.) nebo
pozorovani (napf. zaznamy o poctech projizd¢€jicich automobilit). Statisticky monitoring
mezinarodniho cestovniho ruchu mize zahrnovat celkové i dil¢i data za svétovy cestovni
ruch (pocet mezinarodnich pfijezdi, pocet mezinarodnich piijezdt do Stiedni a Jizni Ev-
ropy).

Podle Janecka (2014) je velice slozZita zalezitost zachytit ¢innosti turismu tak, aby byly
ve srovnatelnych casovych i prostorovych raddch. Je to zpiisobeno tim, ze charakter tu-
rismu je spojen s vice odvétvimi, ktery v cestovni ruch podnikaji, a také tim, Ze je slozité
zachytit spotiebu turismu, resp. sledovat uicastnika cestovniho ruchu. Proto, aby mohli
s uspéchem vyuzivat statistického monitoringu, je nutné stanoveni srovnatelnych kritérii,
jakym zptsobem budeme sledovat cestovni ruch, tedy zpracovat metodiku a standardy
sbéru, tiidéni a zpracovani dat, coz zajistuji jak jednotlivé mezinarodni instituce, tak i in-
stituce narodni. Kone¢né vysledky statistického monitoringu turismu pak slouzi jako pod-
klad pro tvorbu politik turismu, vypo¢ty a modelovani mohou slouzit zas k predikci po-
ptavky a spotieby v turismu.

Jak uvadi Palatkova 2013 (s. 97) statisticky monitoring cestovniho ruchu se orientuje
bud’ na monitorovani strany poptavky (napr. priimérné vydaje zahranicniho navstévnika
v CR béhem pobytu), nebo na monitorovani strany nabidky (nap¥. vyvoj poctu liizek/pokojii
ubytovacich kapacit v CR, Némecku apod.)
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okzmsien ][]

V ¢em vidite nejvétsi vyhody statistického monitoringu mezinarodniho cestovniho ru-
chu pro Ceskou republiku.

3.2 Statisticky monitoring mezinarodniho turismu ve vybranych in-
stitucich

Podle Palatkové (2011, s. 81), Linderové (2013, s. 123) je UNWTO (United Nations UNWTO
World Tourism Organization) hlavni organizaci cestovniho ruchu se sidlem v Madridu.
Jedna se o mezivladni organizaci, ktera predstavuje hlavni autoritu ve 2 oblastech statistic-
kého monitoringu, a to v oblasti tvorby metodiky a v oblasti sbéru globalnich dat za svétovy
cestovni ruch.

___n

V UNWTO funguje Vybor pro statistiku a satelitni acet turismu, ktery realizuje
statisticky program, skladajici se z téchto ¢asti: viz Palatkova (2011, s. 82)

e vymezeni a prosazeni mezindarodnich norem platnych v mezinarodnim méritku,

® upevneéni postaveni statistiky cestovniho ruchu v jednotlivych narodnich statis-
tickych strukturdch,

e opatreni, které povedou k mezinarodnimu srovndni hromadnych dat mezi ze-
meémi,

e Vytvoreni jednotné metodiky mezi zemémi, pro shromazdovani udajii, viéetne
shromazdovani a zverejnéni udaju ve vybranych statistickych periodikach,

e zavedeni satelitniho uctu cestovniho ruchu apod.
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vani dat mliizeme zatadit nasledujici publikace:

e Kompendium statistiky turismu — zahrnuje zakladni idaje o zahrani¢nim
a domacim turismu kazdé ze sledovanych zemi (teritorii), zdkladni udaje o poctu
HUZ a zékladni udaje o vyznamu turismu v narodni ekonomice.

e Rocenka statistiky turismu - se soustfed’'uje na rozbor hlavnich zdrojovych
trhii aktivniho turismu v ¢lenéni na regiony, subregiony a jednotlivé zemé.

e UNWTO Tourism Higlights za jednotlivé roky — obsahuje statistické udaje za
jednotlivé regiony, zemé za piedchozi rok, v€etné budouci prognozy vyvoje tu-
rismu v dalSich letech.

e Barometr turismu — jedna se spiSe o periodickou publikaci.

wTTC Svétova rada cestovniho ruchu (WTTC - World Travel & Tourism Council) je
podle Linderové (2013, s. 125) mezinarodni nevladni organizace sdruZujici vedouci
osobnosti priimyslu cestovniho ruchu, tedy letecké, lodni a Zelezni¢ni spolecnosti, ho-
telové sité, pijcovny aut a dalsi subjekty podnikajici v cestovnim ruchu (napt. Accor
Hotels, Marriott International, Accenture atd.) Vznikla v roce 1990 a ma sidlo v Londyné.

(][« zammmarovans viznawwrre ]

Palatkova (2011, s. 82 — 83), Linderova (2013) uvadi vyznam WTTC v oblasti statis-
tického monitoringu v nasledujicich ¢innostech:

e konstrukce neoficialniho satelitniho U¢tu za jednotlivé zem¢ a za svétovou eko-
nomiku i jeji regionu s cilem lobbovani u instituci vefejného sektoru (zejména
vlady),

e metodika pro sledovani neoficidlniho satelitniho Gc¢tu 1 podil na metodice ofici-
alnich satelitnich uctt (UNWTO) atd.,

e diskuse o tvorbé jednotného systému, ktery by sledovat oblast cestovniho ruchu,
vcetn¢ vymény jednotnych udaji mezi mezinarodnimi organizacemi.
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Dalsi neméné vyznamnou instituci, kterd se vénuje statistickému monitoringu mezina-
rodniho cestovniho ruchu, je Eurostat. Byl zaloZen statistickym tfadem EU v roce 1953
a ma sidlo v Lucemburku. Jak uvadi Palatkova (2011, 83) wtkolem Eurostatu je vyhodnoco-
vat zjistené statistické udaje ve vSech zemich EU, vyména téchto zjistenych udajii.

Eurostat

Jaky vyznam maji vybrané evropské instituce vénujici se statistickému monitoringu me-
zinarodniho cestovniho ruchu. Lisi se monitoring mezinarodniho cestovniho ruchu v CR
a Vv ostatnich vybranych statech. Diskuse probéhne na jednom z tutorialti daného predmétu.

Pro oblast statistiky cestovniho ruchu je v ramci Evropské unie platnad Smérnice
95/57/EC (Council Directive) o sberu statistickych informaci v oblasti cestovniho ruchu.
Na zdkladé této Smérnice jsou clenské staty Unie povinné poskytovat uidaje o kapacitach
a navstévnosti v hromadnych ubytovacich zarizenich a domdcim a vyjezdovém cestovnim
ruchu v urcité periodicité za ucelem aktualizace udaju. Ukazatele odpovidaji mezinarodni
metodice a jsou mezinarodné srovnatelné. Z projekti Eurostatu zaméfenych na oblast ces-
tovniho ruchu lze jmenovat napt. pravidelna Setieni a vystupy v podobé ro¢né vydavanych
publikaci ,, Tourism Statistics Pocketbook, Pannorama on Tousim* ¢i zahrnuti turismu do
ro¢enky Eurostat Regional Yearbook, Palatkova (2011, s. 83)

Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvej (OECD, Organisation for Econo-
mic Cooperation and Development) ma sidlo v PafiZi a jeji vznik se datuje k roku 1961, ve
kterém méla 18 ¢lenil. V soucastnosti ma 35 Clenti. Linderova (2013, s. 123)

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 84) OECD sleduje cestovni ruch ve spojitosti na politiku
cestovniho ruchu na riiznych arovnich. Cinnost OECD se ve statistické oblasti soustied'uje
do 2 oblasti — za prvé je to tvorba metodiky a za druhé, podpora lepsi tvorby statistickych
materiald a jejich vyuzivani v soukromém i vetejném sektoru pii tvorbé politik turismu.
OECD spolupracuje také s dal§imi organizacemi (UNWTO, Eurostat). Spole¢né s Eurosta-
tem organizuje OECD ,,Mezinarodni forum o statistice v turismu®. Vystupy OECD slouZzi
pro rozhodovani subjekti soukromého i vefejného sektoru, politikd, fednikl, manazert,
investort a dalSich.

Mezi dalsi vyznamné mezinarodni organizace a uskupeni, které se vénuji statistickému
monitoringu mezinarodniho cestovniho ruch, mizeme podle Palatkové (2011, s. 84) zara-
dit také OSN (Statisticka komise OSN) s univerzdlnim systémem statistiky zalozenym na
Statistice narodnich uctu a mezinarodnich trideni. Dale se pak jednd o MMF, ktery se za-
byva statistikou platebni bilance sledujici devizové piijmy a vydaje mezinarodniho ces-
tovni ruch. Ke specializovanym statistikdim pfispivaji napt. Mezinarodni organizace
prace (statistiky zaméstnanosti v turismu), WTO (statistiky mezinarodniho obchodu) atd.
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Vedle Eurostatu, zpracovani statistiku turismu také ASEAN (Sdruzeni narodd jihovy-
chodni Asie — napt. Brunej, Filipiny, Indonésie, Kambodza, Laos, Malajsie apod.), jehoz
statistickd ro¢enka zahrnuje podrobné informace o turismu i1 o dopravé uvnitt ASEAN.

Podle Palatkové (2011, s. 84) specializovanym studiim se vénuje také EVropska komise
turismu, ktera sleduje vybrana témata, napr. méstsky cestovni ruch, rozpocet narodnich
turistickych organizaci na marketing v mezinarodnim turismu, aktualni trendy ¢i studie na
vwbrané zemé (napt. Cina, Rusko, Indie). Zcela zvlastnim subjektem je Svétové ekono-
mické forum, které zpracovava Monitoring konkurenceschopnosti destinaci turismu jako
soucast Sirokého ekonomického monitoringu konkurenceschopnosti. V oblasti statistiky tu-
rismu je zastoupen i soukromy sektor, a to firmami, které se specializuji na sbér dat, jejich
zpracovani a prodej. Potfeba je také zminit mezinarodni profesni asociace, které vytvareji
statistické prehledy za své Cleny ¢i objednavajici provedeni specializovanych studii pro
potieby svych ¢lentl.

Pted posledni ¢asti tieti kapitoly se na chvili odreagujte, vénujte se chvili ¢innosti podle
Vasich predstav.

3.3 Ukazatele statistiky cestovniho ruchu v CR
Podle Legierské (2007) do statistiky cestovniho ruchu v CR jsou tedy zahrnuty Gidaje:

e 0 kapacité a navStévnosti hromadnych ubytovacich zatizeni (HUZ) slouzicich
cestovnimu ruchu,

e z vybérového Setfeni v domacnostech o cestovnich zvyklostech rezidentt, tzv.
domaci vyjezdovy cestovni ruch,

e 7 hrani¢ni statistiky.

Palatkova a Zichova (2011, s. 80) statisticky monitoring turismu rozd¢luji do nékolika
hledisek:

1. Statisticky monitoring dle vyuZiti metody monitoringu

e probihd na zaklad¢ dotazovani G¢astnikll cestovniho ruchu,

e dotazovani poskytovateld a zprostfedkovateld sluzeb,
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e pozorovani, a jsou zde pouzity i dal$i metdy.
2. Statisticky monitoring cestovni ruch podle typu turismu

e aktivni a pasivni cestovni ruch,
e domaci cestovni ruch,

e vnitini a zahrani¢ni cestovni ruch apod.
3. Statisticky monitoring podle pfedmétu sledovani

e monitoring jak primarni, tak i sekundarni nabidky,
e monitoring poptavky (spotieby),

e ckonomické efekty turismu (satelitni ti€et turismu).

A 3

Jak hodnotice statistické sledovéani Gidajii z oblasti cestovniho ruchu v Ceské republice.
Jaké problémy jsou spojeny ze statistickymi udaji, které zpracovavaji rizné instituce.

. n

Jak uvadi Palatkova a Zichova (2011, s. 80 - 81) mezi hlavni instituce, které se statis-
tickym monitoringem turismu Ceské republiky vénuji, patii Cesky statisticky uiiad, CNB,
MMR a CzechTourism. Kromé t&chto instituci, se monitoringem turismu v Ceské repub-
lice zabyvaji také ministerstvo dopravy, ministerstvo kultury Ceské republiky, Letisté
Praha Ruzyné, nédrodni parky, profesni organizace, dale pak kraje, obce, destinacni ma-
nagementy a fada dalSich instituci.
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CESKY STATISTICKY URAD

Cesky statisticky ufad byl zfizen dne 8. 1. 1969 na zakladé zakona &. 2/1969 Sb.,
o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich organt statni spravy, ve znéni pozd¢jsich pied-
pist, a je Gstiednim organem statni spravy Ceské republiky. CSU vykonava svou ¢innost
v souladu se zadkonem ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzb¢, ve znéni pozd¢jsich pred-
pist. Sidlo CSU se nachazi v Praze a v jednotlivych krajich Ceské republiky pisobi dislo-
kovana pracoviité, ktera jsou souéésti organizaéni struktury CSU.

Jak uvadi BeneSova (2012, s. 13) soudasti organizaé¢ni struktury CSU je v Sekei pro-
duk¢nich statistik Odbor statistiky sluzeb a pod néj spada oddé€leni statistiky cestovniho
ruchu. Dale sem patii Oddéleni statistiky obchodu, pohostinstvi a ubytovani, Odd¢leni sta-
tistiky dopravy, informa¢nich a komunika¢nich ¢innosti, Oddéleni statistiky sluzeb, a Od-
déleni statistiky penéznictvi a pojistovnictvi

Shromazd’uje informace z dotaznikli s mési¢ni, ¢tvrtletni a ro¢ni periodicitou, jez jsou
zahrnuty v programech statistickych zjistovani na ptislusny rok. Déje se tak klasickou for-
mou sbéru statistickych vykaza i elektronickou formou.

CESKA NARODNI BANKA

CNB je centrélni (ustfedni) bankou Ceské republiky a organem vykonavajicim dohled
nad finanénim trhem. CNB je pravnickou osobou a ma postaveni vefejnopravniho subjektu,
ktery se nezapisuje do obchodniho rejstfiku. CNB jsou svéfeny kompetence spravniho
Gfadu a samostatng hospodafi s majetkem, ktery ji byl svéfen statem. Je zfizena Ustavou
Ceské republiky a svou &innost vykonava v souladu se zdkonem &. 6/1993 Sb., o Ceské
narodni bance a dal§imi pravnimi pfedpisy. Do jeji ¢innosti 1ze zasahovat pouze na zéklade
jiz vyse zmifiovaného zakona. (CNB, 2017)

CNB sleduje finanéni ukazatele mezinarodniho cestovniho ruchu a v oblastech devizo-
vych pfijmu a devizovych vydaji.
CzeCcHTOURISM A MMR

Agentura CzechTourism je statni pfispévkovou organizaci, jejimz zfizovatelem je Mi-
nisterstvo pro mistni rozvoj CR a jeZ vyviji svou ¢innost v souladu s cili ztizovatele, zfizo-
vaci listinou a platnym statutem.

Hlavni naplni prace CzechTourism je reklama Ceské republiky jako destinace cestov-
niho ruchu v zahraniéi i v Ceské republice formou riiznych aktivit s cilem zvysit povédomi
o této atraktivni turistické destinaci po celém svété. Mezi jeho dalsi aktivity patii napf.:
CzechTourism (2017)

e spoluprace na riznych ¢innostech v oblasti cestovniho ruchu,
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e prezentace CR v zahranii jako vhodné misto pro jeji navstévu,
e poskytuje informace z oblasti cestovniho ruchu v§em, ktefi o né€ projevi zajem,

e podili se také na vyzkumné a vzdélavacich ¢innostech.

SATELITNi UCET CESTOVNIHO RUCHU (TSA)

Satelitni G¢et cestovniho ruchu (TSA) je svétové uznavany systém, ktery umozfiuje je- TSA
diné objektivni mezindrodni srovnani vyznamu cestovniho ruchu pro Narodni hospodatstvi
a slouzi k vymezeni podilu cestovniho ruchu jako odvétvi na HDP daného statu.

Podle Lejska (2013) hlavni vyznam TSA spociva v tom, Ze se jedna o jediny komplexni
zdroj informaci o odvétvi CR, svétové uznavany systém umoznujici mezindrodni srovnani.
Pomoci tohoto néstroje miizeme méfit ptinosy turismu pro narodni hospodatstvi. Na na-
rodni Grovni je nezastupitelnym analytickym a informa¢nim podkladem pro rozhodovani
statnich organti a odborné vetejnosti.

Jak uvadi Legierska (2007, s. 28) satelitni tiet pro cestovni ruch je v Ceské republice
vjimkou dat o zaméstnanosti. TSA vytvaid CSU, ktery &erpa mj. i ze zdroji dat MMR
a CNB. Zakladni struktura TSA je zaloZena na obecné narodohospodaiské rovnovaze mezi
poptavkou a nabidkou produktu vytvatfeného odvétvim cestovniho ruchu. Hlavni ¢asti po-
ptavkové strany TSA je spotieba ucastnika cestovniho ruchu (CR), ktera se da vymezit jako
spotteba domaciho CR, piijezdového CR, vyjezdového CR, vnitiniho CR a konecné jako
spotieba narodniho CR. Podrobngjsi informace mizeme najit na webovych strankach Ces-
kého statistického tUradu, s odkazem na Satelitni Gicet cestovniho ruchu.

E e A

Statisticky monitoring mezinarodniho cestovniho ruchu je proces sbéru, tfidéni, zpraco-
vani a interpretace dat, kterd popisuji realn¢ probihajici zejména ekonomické procesy
v mezindrodnim turismu, ktery mize zahrnovat bud’ celkové udaje za svétovy cestovni
ruch, nebo dil¢i Gdaje tykajici se urcité ¢asti. Mezi hlavni mezinarodni instituce statistic-
kého monitoringu patii UNWTO, WTTC, Eurostat, OECD a dalii organizace. V Ceské
republice miiZeme do statistiky cestovniho ruchu zahrnuty udaje, které se tykaji kapacity
a navstévnosti hromadnych ubytovacich zatizeni (HUZ) slouzicich cestovnimu ruchu, vy-
bérového Setfeni v domacnostech o cestovnich zvyklostech rezidentli a hrani¢ni statistiky.

Mezi hlavni instituce, které se statistickym monitoringem turismu Ceské republiky vé-
nuji, patii Cesky statisticky Gfad, ktery shromazd'uje informace z dotaznikil s mési¢ni,
¢tvrtletni a ro¢ni periodicitou, jez jsou zahrnuty v programech statistickych zjisStovani na
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prislusny rok. Déje se tak klasickou formou sbéru statistickych vykazi i elektronickou for-
mou. Zpravodajskymi jednotkami jsou ekonomické subjekty provozujici hromadna ubyto-
vaci zafizeni slouZzici cestovnimu ruchu zafazena do Seznamu hromadnych ubytovacich
zafizeni. Mezi daldi instituce statistického monitoringu turismu v Ceské republice patfi
CNB, ktera sleduje finanéni ukazatele zahrani¢niho cestovniho ruchu (devizové piijmy,
devizové vydaje), MMR a CzechTourism. Zakladnim cilem CzechTourism je propagace
Ceské republiky jako destinace cestovniho ruchu v zahraniéi i v Ceské republice. Pro ob-
jektivni mezindrodni srovnani vyznamu cestovniho ruchu pro Néarodni hospodatstvi slouzi
Satelitni Gcet cestovniho ruchu (TSA), ktery ndm pomahd vymezit podil cestovniho ruchu
jako odvétvi na HDP daného statu. V Ceské republice byl postupné zavadén od roku 1999.

1. LEGIERSKA, Y., 2007. Statistika v cestovnim ruchu. Praha: MMR CR
2. PALATKOVA, M., 2011. Mezindrodni cestovni ruch. Praha: Grada. ISBN 978-80-
247-3750-8.

3. PALATKOVA, M., 2013. Mezindrodni cestovni ruch: 2., aktualizované a rozsitené vy-
dani. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-4862-7.

4. PALATKOVA, M. a J. ZICHOVA, 2011. Ekonomika turismu. Cestovni ruch Ceské
republiky. Paha: Grada. ISBN 978-80-247-3748-5.

5. Webové stranky Ceského statistického tfadu, Eurostatu, UNWTO, OECD, WTTC

apod.

7]

1. Vysvétlete pojem ,,statistika™ a ,,statisticky monitoring mezinarodniho cestovniho ru-

chu®.

2. Jaké 2 zakladni faze jsou spojeny se statistickym monitoringem mezinarodniho cestov-
niho ruchu.

3. Uved'te vybrané mezinarodni instituce, které se vénuji statistickému monitoringu me-
zinarodniho cestovniho ruchu.

4. Jaké jsou zakladni ukazatele statistiky cestovniho ruchu v CR.

5. Struéné vysvétlete satelitni udet cestovniho ruchu (TSA) na piikladu Ceské republiky.
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_IEI

Podkapitola 3.1, str. 37-38.
2. Podkapitola 3.1, str. 38.
3. Podkapitola 3.2, str. 39 - 42.
4. Podkapitola 3.3, str. 42-43.

5. Podkapitola 3.3, str. 45.

pesevioomn 3]

1. Statisticky monitoring turismu se orientuje na:
a) na monitorovani strany poptavky
b) na monitorovani strany nabidky
C) jak na monitorovani strany poptavky, tak i nabidky

vvvvvv

a) UNWTO
b) WTTC
c) Eurostat

3. Do statistického monitoringu dle vyuziti metody monitoringu patfi:
a) dotazovani poskytovateld a zprostiedkovatelt sluzeb
b) aktivni a pasivni cestovni ruch
c) satelitni ucet turismu

Spravné odpovédi: 1c, 22, 3a
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4 REGIONALNiIi ROZLOZENiIi MEZINARODNIHO CESTOV-
NiHO RUCHU

el wemrnimeoaproy ]

Tato kapitola se v€nuje regionalnimu i subregiondlnima rozlozeni mezinarodniho tu-
rismu podle UNWTO, a také predstaveni Evropy jako dominantniho regionu mezinarod-
niho turismu

Hlewewarrory ]

Po prostudovani této kapitoly budete umét:

e strucn¢ charakterizovat vyvoj mezinarodniho cestovniho ruchu,
e popsat rozdéleni mezinarodniho cestovni ruch do jednotlivych regionti s vyuzi-
tim vybranych statistik turismu.

[[easpomemmvresroms ]

Cas ke zvladnuti problematiky této kapitoly je piiblizné 8 hodin.

_

Mezinarodni cestovni ruch, jeho vyvoj, regionalni rozlozeni turismu, Evropa, Ceska re-
publika, ptijmy a vydaje na mezindrodni cestovni ruch, piijezdovy cestovni ruch.
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provovcsrers  [[#]

Kapitola, kterd se vénuje regionalnimu i subregionalnima rozlozeni mezinarodniho tu-
rismu podle UNWTO, je rozdélena do dvou podkapitol.

Prvni podkapitola se vénuje stru¢nému vyvoji mezinadrodniho cestovniho ruchu, kdy se
sveétovy cestovni ruch se tradi¢né kvantitativné méti predevsim poctem piijezdii a objemem
piijmu (ptipadné vydaji) v mezindrodnim cestovnim ruchu.

UNWTO d¢li svét do péti zakladnich regionti, kterymi jsou Afrika, Amerika, Asie
a Pacifik, Evropa a Blizky vychod a o tom pojednava druhéa podkapitola. Diraz je kladen
na Evropu jako dominantni region mezinarodniho turismu. Nebude chybét ani zminka
0 vyvoji mezinarodniho cestovniho ruchu v Ceské republice po roce 2005.

4.1 Vyvoj mezinarodniho cestovniho ruchu

Svétovy cestovni ruch miizeme méfit pomoci vybranych statistickych metod. Jedna se
zejména o pocet prijezda a velikosti pfijmi (vydaji). Statistiky z mezinadrodniho cestov-
niho ruchu za jednotlivé staty jsou souhrnné sbirany a zvetejiiovany Svétovou organizace
cestovniho ruchu. Diiraz je kladen zejména na tom, aby Casové fady na sebe navazovaly, a
mohly byt mezindrodnim kontextu srovnavany a hodnoceny, s cilem popsat postaveni jed-
notlivych destinaci v mezinarodnim cestovnim ruchu.

Podle Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO) stale vice destinaci po celém
svété zacalo investovat do oblasti cestovniho ruchu a zacaly se otvirat svétu. Cestovni ruch
se stal jejich hlavnim hnacim motorem diky socio-ekonomickému pokroku prostfednictvim
ptijmu z vyvozu, pii vytvafeni pracovnich mist a zakladani podnikti a pfi rozvoji infrastruk-
tury. Béhem poslednich 60 let cestovni ruch pokracuje v expanzi a diversifikaci. (Hamar-
neh, 2014)

Problematice cestovniho ruchu se také vénuje Kajzar (2015), podle kterého hraje ces-
tovni ruch klicovou ulohu ve vybranych ekonomickych odvétvich po celém svété. Autor
také déli destinace na tradi¢ni (jak je napf. Spanélsko, Recko apod.) zaméfené na masovy
cestovni ruch, a dale ty destinace, které jsou spiSe zaméfené na individudlni cestovni ruch,
protoze davy turistii danou destinaci jesté nepostihli. Jedna se napt. o Jizni Sudan, Zimba-
bwe apod.

Podle Lejska (2013) i ptes obéasné hospodaiské vykyvy, roste pocet zahrani¢nich turistt
neptferuSovang, z 25 milioni v roce 1950, pies 278 milion v roce 1980 a 528 milioni
v roce 1995. Hranice 1 035 piijezdu turistd, byla ptekonana v roce 2012.
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Na nasledujicim obrazku Ize vidét vyvoj poctu mezinarodnich ptijezda turistti v obdobi
1955 — 2015 v mil. osob v 5 regionech svéta, kterymi jsou Stéedni vychod, Asie a Pacifik,
Afrika, Amerika a Evropa. Jak je z obrazku patrné, od roku 1955 do roku 2015 roste pocet
mezinarodnich turistil ve v§ech zminénych regionech.

1 200,0 STREDNI VYCHOD
1 000,0 ASIE A PACIFIK »
AFRIKA o
800,0 o
AMERIKA T\h
600,0
EVROPA A £
400,0
200,0
0.0

1955 1965 1975 1985 1995 2005 2015

Obrazek 1: Mezinarodni piijezdy turist v obdobi 1955 - 2015 (mil. osob)

Zdroj: Lejsek, Z., 2017.

Podle Lejska (2017) mezinarodni piijezdy turistd vzrostly v roce 2016 meziro¢né o 3,9
% na 1 235 mil. UNWTO predpovida, ze do roku 2030 se zvysi az na 1,8 mld. Na zakladé
této progndzy sice poroste pocet mezindrodnich pitijezda turistl do vSech 5 regiont, ale
v kazdém regionu bude mit tento nartist jiné tempo. Podle prognézy UNWTO klesne podil
Evropy na mezinarodnich ptijezdech do roku 2030 z 57 % na 41%, stejné tak podil Ame-
riky z 19% na 14%. Na druhé strané by mélo dochazet k nartstu podilu mezinarodnich
ptijezdu turistt v Asii a Pacifiku, viz nasledujici obrazek.
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Obrazek 2: Progn6za mezinarodnich prijezdi turisti do roku 2030

Zdroj: Lejsek, Z., 2017.
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Nasledujici obrazek obsahuje tidaje o poctech mezinarodnich ptijezdi turisti v roce
2016 (v mil. osob) v Evropé, Americe, Africe, Asii a Pacifiku a na Sttednim vychodé. Sou-
¢asti obrazku je také piehled piijmi (v mld. USD), které vySe zminénym regioniim plynou
Z mezinarodniho turismu za rok 2015.

AFRIKA ASIE A PACIFIK | STREDNI VWCHOD

”/ﬁglsb "'R"?'oob 38b ...... ' 302’ ............. mil. osob :
¢ 451 304 33 418 54 s
=~ mild. USD ®=> mld. USD mld. USD * mid. USD mld. USD L

Obrizek 3: Po¢ty mezinarodnich pfijezdii v roce 2016 (v mil. osob) a prijmy z tu-
rismu za rok 2015 (v mld. USD)

Zdroj: Lejsek, Z., 2017.

4.2 Regionalni rozlozeni mezinarodniho turismu podle UNWTO

Jak uvadi Hamarneh (2012, s. 20), Palatkova (2011, s. 87) UNWTO déli svét do péti
zdkladnich regioni, kterymi jsou Afrika, Amerika, Asie a Pacifik, Evropa a Blizky vychod.

[« zpmmarovant oeeninzoonoronewto  [[b]

Tyto regiony se dale déli na mensi tzemni celky:

e Afrika se ¢leni na Severni a Subsaharskou ¢ast.

e Amerika se ¢leni na Severni Ameriku, Karibik, Stfedni Ameriku a Jizni Ame-
riku.

e Asie a Pacifik se ¢leni Severovychodni a Jihovychodni Asii, Oceanii a Jizni Asii.
e [Evropa se ¢leni na Severni, Zapadni, Stiedni a Vychodni, Jizni a Sttedomotskou
cast.
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4.2.1 EVROPA JAKO DOMINANTNI REGION MEZINARODNIHO TURISMU

Evropa s Asii tvofi jednotny superkontinent Euroasii, vzhledem k historickému a kul-
turnimu vyvoji je povazovana za samostatny svétadil. Evropa se nachazi na severni, vy-
chodni a zapadni polokouli, v mirném klimatickém pasu.

Podle Palatkové (2011, s. 87, s. 97 — 100) se jedna o region velmi ¢lenity, nejrobustnéjsi
ze sledovanych 5 regionti co do objemu mezinarodnich ptijezdi / vyjezda i ptijma / vydajt.

cvwr

region se déli na 5 subregiond: Hamarneh (2014)

e Z.Evropa (Rakousko, Belgie, Francie, Némecko, Nizozemsko, Svycarsko atd.),

J. Evropa (f{ecko, Italie, Spanélsko, Portugalsko, Chorvatsko, Albanie a dalsi),

e Stiedni a V. Evropa (Arménie, Bélorusko, CR, Slovensko, Polsko, Moldavie
a dalsi),

e Severni Evropa (Dansko, Finsko, Irsko, Island, Norsko, Svédsko, VB),

e Vychodni Stfedomoiské staty (Kypr, Izrael, Turecko).

Autor distan¢ni studijni opory dava prednost traveni dovolené ve vybranych ¢astech
jizni Evropy a jen tim potvrzuje tu skute¢nost, ze Evropa patii mezi nejcastéji zvolenou
destinaci pro dovolenou. Pro autora je nejoblibengjsi destinaci Recko. Pevninské Recko
a jeho ostrovy, mél moZnost navstivit jiz nejméné 10x. V této destinaci ho zaujala pohos-
tinnost mistnich obyvatel, vybrané znamé fecké napoje (ouzo) a také feckd gastronomie
(fecky salat, tzatziki, baklava, olivy apod.) V Recku, autor distanéni studijni opory, travil
Cas jak slunénim a relaxaci na plazi v kombinaci s poznavanim kulturné-historickych zaji-
mavych mist. Vzdyt Recko je povazovano za kolébku staré civilizace.

Podle Palatkové (2011, s. 97 — 100) je Evropa typicka nadpriimérnym podilem vnitro-
regionalnich prijezdii a vyjezdu (asi 90 %), a to mimo jiné diky vysoké intenzité turismu
mezi zememi sousednimi nebo blizkymi i diky kratsim vzdalenostem mezi jednotlivymi ze-
meémi. Asi 50 % mezinarodnich piijezdi do Evropy se uskuteciiuje silni¢ni dopravou, le-
tecky témét 40 %.

Podle Palatkové (2011, s 99) k hlavnim evropskym destinacim patii kromé téch, které
figuruji v hlavnich destinacich celosvétové, také Ukrajina, Ruskd federace, Recko, Portu-
galsko, Polsko a dalsi. Podle ptijmli z mezindrodniho turismu je vSak struktura hlavnich
destinaci pon¢kud odlisna, kdy se vyraznéji prosazuji destinace Severni Evropy, mezi které
miizeme zatadit napt. Svédsko, Norsko, Dansko. Kromé téchto statli méa nejvétsi piijmy
Z cestovniho ruchu také Svycarsko nebo Belgie. Podle pifjezdi, prvnich deset trhii, pied-
stavuje témét 40 % evropskych piijezdi, pokud se tyce piijma, tak tvoii skoro 35 %.

52



Patrik Kajzar - Mezindrodni cestovni ruch

Podle Palatkové (s. 97 - 100), Hamarneh (2014, s. 35) Ahlavnim ditvodem cesty jsou re-
kreacni, prazdninové a volnocasové cesty (asi 50 %), obchodni cesty (25 %) a ndvstévy
pribuznych a znamych, nabozenské cesty (asi 25 %). Region Evropy je regionem hetero-
niho turismu pfijezdového i vyjezdového je v zapadni ¢asti Evropy. Vysoky stupeii ekono-
mické vyspélosti znamend rovnéz vysoky podil ti¢asti evropského obyvatelstva na mezina-
rodnim turismu.

Podle Lejska (2017) muzeme rozdélit svét do 2 skupin. 1 skupinu tvoii rozvijejici se
ekonomiky, 2 skupinou zase tvofi stat, pro které je typicka rozvinutd ekonomika. V roce

2015 mezi nejvice navstévované destinace Evropy patfila Francie, Spanélsko a Itélie, viz
obrazek nize.

1. FRAMNCIE
2. 54
3. SPAMNELSKD

4, CiNA

< OO0k

5. ITALIE

Obrazek 4: Mezinarodni prijezdy turistii v roce 2015 v Evropé (mil. osob)

Zdroj: Lejsek, Z., 2017.

Za 1. ¢tvrtleti 2017 podle Mikuly (2017) nejvétsi mezirocni zvyseni poptdavky po ubyto-
vani zaznamenaly stredomorské ostrovni staty Malta (+16,2 %) a Kypr (+14,0 %). Tyto
oblibené dovolenkové destinace jsou vyhledavané predevsim zahranicnimi turisty z celé
Evropy a stejné tak tomu bylo na zacatku roku 2017.

Jak uvadi Mikula (2017a) podil domaci klientely v ubytovacich zarizenich c¢inil na Kypru
34 % a na Malté pouze 14 %. Ceskd republika, ktera se umistila hned za nimi
a skoncila s mezirocnim nariistem poctu ubytovanych osob na tretim misté (+11,1 %), je
u domacich hostii vice v oblibé. Jejich podil na ubytovani se priblizil 50 %.

Obdobnou situaci jako u ptijezdu podle Mikuly (2017) bylo mozné pozorovat na evrop-
skem kontinentu také u poctii prenocovani. Ve vSech hromadnych ubytovacich zarizenich
na starém kontinentu se pocet stravenych noci za prvni tii mésice roku 2017 mezirocné
zvysil o tri miliony, tedy o 0,7 %.
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CESKA REPUBLIKA

Podle Palatkové (2011, s. 99) pozice Ceské republiky ve svétovych piijezdech &ini asi
0,7 %, ve svétovych piijmech asi 0,8 %.

Na nasledujicim obrazku je vidét, jak se vyvijela vnitini spotieba cestovniho ruchu, do-
maci, piijezdovy a vyjezdovy cestovni ruch, véetné salda cestovniho ruchu v Ceské repub-
lice, v obdobi 2005 — 2015.

300
250

200 |

V mil. K&

150 |

100 |

Vyjezdovy CR

L— 0} ‘
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Obrazek 5: Spotieba a saldo cestovniho ruchu Ceské republiky v letech 2005 - 2015
(v mld. K¢&)

Zdroj: Lejsek, Z., 2017.

Jak uvadi Lejsek (2017) do Ceska prijelo v roce 2016 rekordnich 31,1 milionu zahra-
nicnich navstévniku, mezirocné o 11,7 % vice. V tuzemskych hotelech, penzionech, kempech
a soukromi se jich z toho ubytovalo 12,2 milionu. DalSich 16,2 milionu byli jednodenni
navstévnici a 2,6 milionu cizincii byli tranzitujici navstévnici. Zahranicni navstévnici v
roce 2016 v Cesku utratili podle odhadu celkem 228 miliard K¢. Ve srovnani s rokem 2015
tak vzrostly jejich celkové vydaje o 22 miliard korun, tedy o 10,5 procenta.

Ve 2. ¢tvrtleti roku 2017 podle Mikuly (2017) prijelo do hromadnych ubytovacich zari-
zeni celkem 5,2 mil. hostii, coz mezirocné predstavovalo zvyseni o 14,1 %. Pocet zahranic-
nich hostii se zvysil o 15,6 %, domacich navstévnikii pribylo o 12,4 %. Mezi hlavni diivody
navstévy Ceské republice uvadéji turisté predevsim nakupy a dovolenou.

Z pohledu kategorizace ubytovani podle Mikuly (2017) byl nejvétsi zajem o hotely, me-
zirocné se zvedl zdajem o jejich sluzby o 14,2 % (celkem 3,8 mil. navstévniku). Hotely vyka-
zaly o 12,2 % vice rezidentii a zvysil se také pocet ubytovanych nerezidentii o 15,4 %. Do
penzionii piijelo celkem 541 tis. navstévnikii (+19,0 %). Uspésné ctvrtleti méla také ostatni
ubytovaci zarizeni, a to véetné kempu, kde doslo k mezirocnimu zvySeni o 21,2 %. Také
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chatové osady a turistické ubytovny si pfipsaly zvysSeni poctu ubytovanych hosttl, a to
06,9 %.

Podle Mikuly (2017) stoji za pripomenuti, Ze doslo k naristu ve 2. ctvrtleti 2017 piijezdii
z Nemecka (543 tis. hostii) s mezirocnim zvysenim o 12,6 %. Druhou a tieti nejpocetnéjsi
skupinu ubytovanych tvorili Slovaci (182 tis.) a turisté Spojenych stati americkych (169
tis. prijezdii).

swosamrcer [

Zjistéte podle CSU, jak se vyvijel ukazatel ,,poétu pfenocovani hostti v hromadnych
ubytovacich zatizenich podle zemi v CR* od roku 2012. Vyhotoveny samostatny ukol bude
odevzdan v tisténé podobé vyucujicimu daného kurzu a to do konce semestru vyuky da-
ného predmétu.

Podle COT (2017a) nakupnimu cestovnimu ruchu v Ceské republice dominuji destinace
v blizkosti vétsich hranicnich prechodu. TFi ctvrtiny turisti miri predevsim do Prahy, pak
teprve do Brna, Ceského Krumlova, Karlovych Varii a dalsich lazeniskych a turisticky
atraktivnich mist.

Jak také uvadi COT (2017a) nejnavstévovanéjsim turistickym cilem roku 2016 byl Praz-
sky hrad, kam zavitalo celkem 2,1 milionu navstevnikii, coz bylo mezirocne o 12 % vice.
Na druhé pricce se umistila lanova drdha na Petrin. Ta za rok 2016 svezla téemer 1,8 mili-
onu navstevnikii, coz bylo o 19 % vice nez v roce predchozim.

V ramci Moravskoslezského kraje byla nejnavstévovangjsi turistickou atrakci Dolni ob-
last Vitkovic a Landek Park v Ostravé, kterou navstivilo 1 301,6 mil. turista.

Pred dalsi casti kapitoly, kterd se bude vénovat rozloZeni mezinadrodnimu cestovnimu
ruchu v mimoevropskych teritoriich, si udélejte chvili pfestavku a zavzpominejte na mista,
ktera jsou vzdu$nou ¢arou nejdal od Vaseho domova v CR a ktera jste méli moznosti na-
vstivit, at’ uz formou rekreace nebo sluzebni cesty.
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4.2.2 ROZLOZENi MEZINARODNIHO TURISMU V REGIONU AFRIKY, AMERIKY, ASIE A

Afrika

Amerika

PACIFIKU, BLIZKEHO VYCHODU

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 95), Hamarneh (2014, s. 27) region Afrika odpovida te-
ritorialnimu vymezeni afrického kontinentu s vyjimkou Libye a Egypta, které jsou dle me-
todiky razeny k regionu Stredniho vychodu. Region Afrika se vyznacuje pomérné vysokymi
tempy riistu, avsak vyssi mirou nestability, zejména politicke, jez spolecné s dalsimi faktory
(extréemni chudoba, hladomory, pristup k pitné vodeé apod.) brani rozvoji turismu
a vyuziti primarniho potencialu turismu, ktery regiony nabizi.

Podle Palatkové (2011, 2013) Afrika predstavuje z hlediska rozlohy jeden z nejvétsich,
avsak z hlediska podilu na mezinarodnim turismu jeden z nejméné vyznamnych regionii.

Podle metodiky UNWTO se Afrika déli na subregion severni Afriky a subregion Sub-
saharské Afriky, ktery byva nekdy dale rozdélovan na zapadni. Afriku (Ghana, Senegal,
Pobiezi slonoviny a dal$i), vychodni Afriku (Zimbabwe, Kena, Mauricius a dalsi)., stfedni
Afriku (Gabon, Angola apod.) a jizni Afriku (JAR, Botswana, Namibie atd.) Palatkova
(2013), Hamarnech (2014)

Palatkova (2011, s. 95 — 96) uvadi, zZe nejvétsi vyznam ma severni, jizni a vychodni sub-
region, vyznam ostatnich subregionii je maly. Turisticky nejatraktivnéjsimi zemémi regionu
severu Afriky je Maroko a Tunisko, tedy zeme, jejichz cestovni ruch je zaméren predevsim
na plazovou turistiku a které vhodné vyuzivaji svou primorskou geografickou polohu. Jsou
to zaroven zemé, jeZ maji ze zkoumaného regionu nejvice rozvinutou turistickou infrastruk-
turu, proto nabizeji navstévnikiim vhodné podminky.

Hamarneh (2014), Palatkova (2013) uvadeji, ze africky region je viak regionem vysoce
nestabilnim z politického, bezpecnostniho i ekonomického hlediska. I pres pomérné vyso-
kou dynamiku vyvoje turismu v africkém regionu nelze do budoucna predpokladat Zadné
dramatické zmeny ve vaze Afriky v mezinarodnim turismu prave kvuli Feseni mnoha pro-
blémii, k nimz patri napr. pristup k pitné vode, nedostatek potravin, negramotnost, ruzné
nemoci apod.

Podle Hamarnech (2014, s. 26), Palatkové (2011, s. 94 — 95) region Ameriky zahrnuje
Severni, Jizni i StFedni Ameriku a doneddavna predstavoval hned po Evropé druhy nejvy-
znamnéjsi region co do sledovanych ukazatelii. Vzhledem ke zpomaleni tempa vyvoje
(a v nekterych letech dokonce propadu) mezinarodniho cestovni ruch zejména v USA, které
jsou nejvyznamnéj$im zdrojovym trhem 1 destinaci v regionu Amerik, ztratil region svoji
dynamiku ve prospéch regionu Asijsko-pacifického.

vV

rodnich prijezdu, jehoZz podil na prijmech byl vidy vyrazne vyssi nez podil na prijezdech.
Od roku 2001 se vsak region (zejména USA) potykal s neustalymi problémy v podobé poli-
ticko — bezpecnostnich rizik (11. zari 2001) a zdravotnich rizik (SARS, 2003)
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Podle Havrlanta, Machy a Siweka (2012), Palatkové (2013) region Ameriky se deéli na 4
subregiony, z nichz nejvyznamnéjsi pozici zaujima Severni Amerika, a to diky zejména USA.
Ostatni subregiony, predevsim subregion Karibik a StFedni Amerika se vyznacuji vyssi dy-
namikou. Jak zminuje Palatkova (2011, s 94) Jizni Amerika zahrnuje destinace, jejichz po-
tencial zustava doposud nevyuzit a jejichz rozloha i atraktivity pro cestovni ruch jisté ne-
odpovidaji objemiim turismu na virovni nizsi, nez jsou mezindrodni piijezdy a piijmy CR.
Na druhé strané vyznam subregiont podle vydaji na vyjezdovy cestovni ruch se pfili§ ne-
1181, avSak pozice subregionu Severni Ameriky je daleko vyraznéjsi a dosahuje hodnot az
85 % na celkovych regionalnich vydajich (zejména diky USA).

Podle Palatkové (2011, s 93), Hamarneh (2014, s. 25) Asijsko-pacificky region predsta-
vuje tizemi od Irdku, pres Iran, Afghdnistan, Mongolsko az po Japonsko a pak na jih az po
Australii. Lze je rozdélit do ndsledujicich subregionii: SV Asie, JV Asie, Jizni Asie, Ocedanie.

Palatkova (2013) i Hamarneh (2014) shodné konstatuji, Ze regionalni rozlozeni mezina-
rodniho turismu je ovlivnéno fadou faktort, mezi které fadi jak primarni, tak sekundarni
nabidku, mezindrodni poptavku, faktory ekonomickymi, sociokulturnimi, bezpe¢nostnimi,
politickymi, zdravotnimi a v neposledni fadé¢ také ptirodni katastrofy, které jsou €asto spo-
jené s ekologickymi problémy. Palatkové (2013, s. 110) se také zminuje o tom, ze kromé
toho mnohé zemé Asijsko-pacifického regionu povazuji cestovni ruch za vyznamny cinitel
svého narodniho hospodarstvi (napr. Malajsie, Thajsko, Indonésie) a podporuji jeho rozvoj
ucinnou politikou v oblasti marketingu, vystavbou infrastruktury a dalsimi nastroji.

Podle Hamarneh (2014), Palatkové (2013, s. 110 — 111) nejvyznamnéjsim subregionem
je sugregion Severovychodni Asie (vice jak polovina mez. prijezdii), a to diky destinacim
Jjako Cina, Hongkong. V jihovychodnim subregionu jsou nejvyznamnéjsi destinacemi Ma-
Nejvyznamnéjsi destinaci je Indie. V ramci subregionu Ocednie, patii mezi nejvice navste-
vované staty zahranicnimi turisty Australie a Novy Zéland. Mezi nejméné navstévované
lokality miizeme zaradit Marshallovy ostrovy, Kiribati a Tuvalu v Ocednii, kde se podiva
rocné pouze maximalné 2 000 turistu.

Asijsko — pacificky region podle Palatkové (2013, s. 110), Hamarneh (2012) patri
k nejdynamictéjsim, a to zejména diky destinacim subregionu SV a JV Asie. Jednim z fak-
torti rozvoje prijezdoveho turismu je jisté i exiStence uskupeni APEC, ASEAN.

Podle Hamarneh (2014), Palatkové 2011 (s. 97) region stitedniho vychodu je velice dy-
namicky regionem, ktery se sklada z nékolika zemi a na Zadné subregiony se nedéli.
K nejvyznamnejsim destinacim nalezi Egypt, SAE, Saudska Ardbie a dalsi. Region se vy-
znacuje pozitivni pristupem k rozvoji turismu jako ,, nahradni*“ ekonomicke aktivite za tézbu
surovin. Pokud se tykad vydajii ne mezindrodni vyjezdy, pozice zemi je podobna s prevahou
Saudskeé Arabie, a SAE. Dalsi vyznamnou zdrojovou zemi regionu predstavuje Kuvajt.
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[ [omonzmorsiew ]

Jak se bude podle Vas lisit pocet pfijezdii v mezindrodnim cestovnim ruchu na vybra-
nych svétadilech v roce 2030.

Zustane Evropa i v roce 2030 dominantnim regionem v oblasti mezinarodniho cestov-
niho ruchu.

Jaké faktory budou rozhodovat o tom, jak se bude dafit jednotlivym regioniim v mezi-
narodnim cestovnim ruchu.

[ smmortnapmary ]

Cim dal vice destinaci po celém svété zaGalo postupné investovat do oblasti cestovniho
ruchu a zacaly se otvirat svétu. Z tohoto diivodu se cestovni ruch se stal jejich hlavnim
hnacim motorem, a to zejména diky socio-ekonomickému pokroku prostfednictvim piijmui
z vyvozu, pii vytvareni pracovnich mist, zakladani podniki a rovnéz pii rozvoji infrastruk-
tury. UNWTO d¢li svét do péti zékladnich regiont, kterymi jsou Afrika, Amerika, Asie
a Pacifik, Evropa a Blizky vychod, které se dale déli na mensi izemni celky (subregiony).

Kazdy region se lisi jak poctem mezinarodnich piijezdl, pfijmy z mezinarodniho ces-
tovniho ruchu, trznim podilem a také podilem na druhu dopravy apod. Evropa v soucas-
nosti vystupuje, ze sledovanych 5 regionti co do objemu mezinarodnich piijezdid / vyjezda
i piijmil / vydajt, jako dominantni region mezindrodniho turismu. Zaroven je Evropa regi-
onem s nejniz§i dynamikou rist mezinarodniho turismu. Co se tyée Ceské republiky, tak
v poslednich letech poéet hosttl v hromadnych ubytovacich zafizenich roste. Do Ceské re-
publiky mifi turisté zejména za nakupy a za dovolenou. Nejvice piijezdl zahrani¢nich hosti
do Ceské republiky je z Némecka, z Ruska, ze Slovenska.
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1. Jak se vyvijel mezinarodni cestovni ruchu v poslednich 60 letech 20 st..
2. Vysvétlete regionalni rozlozeni mezinarodniho turismu podle UNWTO.
3. Charakterizujte ptijezdovy cestovni ruch v CR.

4. Popiste pomoci ¢iselné argumentace rozlozeni mezinarodniho cestovniho ruchu
V Evropé.

o m

1. Podkapitola 4.1, str. 49 - 51.
2. Podkapitola 4.2, str. 51.
3. Podkapitola 4.2.1, str. 52 - 55.

4. Podkapitola 4.2.1 —4.2.2, str. 52 - 55.

pesevinon |3

1. Ipftes obcasné hospodarské vykyvy, pocet zahrani¢nich turistt:
a) roste
b) klesa
C) neméni se

2. Pro mezinarodni cestovni ruch v Evrop¢ je charakteristicky:
a) nadprimérny podil vnitroregionalnich pfijezdu, ale zanedbatelny podil na
vyjezdech
b) nadprimérny podil vnitroregionalnich ptijezda a vyjezdi
¢) minimalni podil vnitroregionalnich ptijezdu, tak i vyjezdi
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3. pozice Ceské republiky ve svétovych piijezdech a ve svétovych piijmech &ini asi:
a) 17%al0%
b) 0,7%al%
¢) 0,7%a0,8%

Spravné odpoveédi: 1a, 2b, 3¢

60



Patrik Kajzar - Mezindrodni cestovni ruch

5 PAMATKY UNESCO A MEZINARODNIi CESTOVNI RUCH

mowrmmeaemoy [

V této kapitole se studenti seznami s pamatkami UNESCO ve vybranych statech Ev-
ropy a ve svété. V této casti kapitoly je také piibliZzena role pamatek UNESCO v mezina-
rodnim cestovnim ruchu.

A ==

Po prostudovani této kapitoly budete umét:

e struén¢ vysvétlit mezinarodni ochranu kulturniho dédictvi,

e vyjmenovat n&které pamatky UNESCO jak v Ceské republice, tak i v dal§ich
vybranych statech Evropy i ve svéte,

e objasnit vyznam pamatek UNESCO v mezinarodnim cestovnim ruchu.

Cas ke zvladnuti problematiky této kapitoly je piiblizng 7 hodin.

Umluva o ochrané svétového dédictvi, pamatky, UNESCO, seznam pamatek, kulturni
a pfirodni dédictvi, mezinarodni cestovni ruch.

61



Pamatky UNESCO a mezindrodni cestovni ruch

[H[erovopceromen ]

Paté kapitola je vénovana problematice mezindrodniho cestovniho ruchu a pamatkdm
UNESCO. Je rozdélena do tii podkapitol.

Prvni podkapitola pojednava o mezinarodni ochrané kulturniho dédictvi, vCetné role
mezinarodni organizace UNESCO v turismu.

Druhé podkapitola je vénovana vybranym pamatkam (jak hmotného, tak 1 nehmotného
charakteru) v Ceské republice.

Tteti podkapitola je vénovana vybranym pamatkam UNESCO (s diirazem na evropské
pamatky) a jejich vlivu na mezindrodni cestovni ruch.

5.1 Mezinarodni ochrana kulturniho dédictvi, UNESCO

Jak uvadi Pros (2009) pocatky kultury a uméni ¢lovéka sahaji az do praveéku. Kulturnimi
projevy lidské spolecnosti se vénuje kulturni dédictvi, které Kmeco (2006) timto oznacuje
rizné stopy lidské existence s historickym, kulturnim ¢i archeologickym charakterem
(napt. budovy, konstrukce, dopravni prosttedky, artefakty nebo jejich ¢asti apod.). Dtlezi-
tou soucasti kulturniho dédictvi, je také jeho ochrana, kterou Kesner, Moravec, Novotny
a Parmova (2008, s. 44) popisuji jako ochranu pamatek, které jsou zarukou zachovani pro
budouci pokoleni. Je treba zajistit, aby uzivani dédictvi soucasnou generaci nesniZovalo
schopnost uziti i budoucimi generacemi.

Jako svétové dédictvi mizeme oznacit pamatky nejriznéjsiho charakteru, které byly pfi-
jaty na tzv. ,Seznam svétového dédictvi“. Seznam pamatek UNESCO rozliSuje jak
hmotné dédictvi lidstva (materialni), tak i dédictvi nehmotné povahy (nematerialni).

UNESCO Jak uvadi NPU (2017) UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultu-
ral Organization) - Organizace spojenych narodu pro vychovu, védu a kulturu je mezina-
rodni vladni organizace pii Organizaci spojenych narodi, se sidlem v Londyné. K jejimu
zalozeni doslo v roce 1945. Naproti tomu ma UNESCO sidlo v Pafizi a jejim ukolem je
dbat na vzajemnou spolupraci mezi jednotlivymi nazory v oblasti rozvoje vychovy, vzdé-
lavani, také na poli védecké spoluprace apod.

V roce 1972 piijaly ¢lenské zemé UNESCO Umluvu o svétovém dédictvi, ktera dopl-
fiuje upravu péce o prirodni a kulturni pamatky jednotlivych zemi a ktera smétuje k identi-
fikaci, ochran¢, obnové prezentaci nejvyznamnéjSich svétovych pamatek. Na zakladé
Umluvy byl konstituovan Vybor pro svétové dédictvi (World Heritage Committee)
a Fond svétového dédictvi (World Heritage Fund), které zacaly pracovat v roce 1976.
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[« apmwarovant mawiorovs omaamzscenesco [[b]

Hlavnim ukolem organizace UNESCO je:

e pficinit se o zachovani miru po celém svéte formou koordinace na poli véd, vy-
chovné-vzdélavaci, vymeény informaci apod.

NPU (2017) také uvadi, e ojedinélost systému UNESCO, na rozdil od jinych ¢innosti
ze systému OSN, spociva v tom, Ze ve viech zemich existuji na zékladé Ustavy UNESCO
narodni komise pro spolupraci s UNESCO.

Jak uvadi Blazkové (2017) na zékladé Umluvy se vytvaii Seznam svétového dédictvi
(World Heritage List), do n¢hoz jsou zapisovany pamatky s mimoiadnymi univerzalnimi
hodnotami. Seznam zahrnuje vybrané kulturni pamatky (architektonicka dila, dila monu-
mentéalniho sochafstvi a malifstvi, skupiny budov, kombinovani dila ¢lovéka a ptirody,
mista archeologickych nélezll) a ptfirodni celky (pfirodni jevy, geologické a geomorfolo-
gické Utvary, ptirodni lokality) vynikajici univerzalni hodnoty, tj. hodnoty, ktera pfesahuje
narodni hranice.

Podle Umluvy miizeme rozlisit hmotné kulturni dédictvi UNESCO na pamétky piirod-
niho dédictvi, pamatky kulturniho dédictvi nebo pamatky smiSeného charakteru. Kromé
tohoto UNESCO zaroveti vede i Seznam pamatek svétového dédictvi v ohrozeni.(Cerfian-
sky, 2017)

Podle Cerianského (2017) za pamatKy p¥irodniho dédictvi se povazuji zejména pii-
rodni jevy, geologické utvary a oblasti s prirozenym vyskytem ohroZeného druhu zvirat
nebo rostlin a prirodni lokality, ve v§ech pripadech vyjimecné svétové hodnoty. Za pa-
matky kulturniho dédictvi jsou povaZovany existujici ¢i zaniklé sidelni lokality, soubory
staveb 1 arealy budov nebo jednotlivé stavby, které se vyznacuji vyjimecnou svétovou hod-
notou z hlediska d&jin, uméni ¢i védy. Za pamatky smiSeného charakteru se zase pova-
zuji pamatky kulturniho dédictvi situované na uzemi pamatky piirodniho dédictvi a cha-
rakteristické vzdjemnym prolinanim ptirodnich a lidskych vytvort.
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5.2 Pamatky UNESCO v Ceské republice

Indikativni
seznam

Nominacéni
proces

Podle Umluvy o ochrané svétového kulturniho a ptirodniho dédictvi k ni CSFR pristou-
pila dne 15. 11. 1990 a zdvaznou se pro ni stala dnem 15. 2. 1991. Na zdkladé sukcese
(ndslednictvi) je platnd pro CR. Text Umluvy a ozndmeni o pristupu byly publikovéiny ve
Shirce zakomi ¢. 159/1991 Sb. Hlavnim poslanim Umluvy je povinnost smluvniho statu
zabezpecit oznaceni, ochranu, zachovani a predavani kulturniho a pfirodniho dédictvi bu-
doucim generacim. Stét to zajisti pfi maximalnim vyuziti svych vlastnich zdroji, pfipadné
s mezinarodni pomoci a spolupraci. Spoluprace Ceské republiky s UNESCO v oblasti péce
o kulturni dédictvi je v kompetenci Ministerstva kultury.

Nejvétsi podil spoluprace je zaloZen na napliiovani Umluvy o ochrané svétového kul-
turniho a pfirodniho dédictvi. Jedna se o unikéatni mezinarodni pravné zavazny dokument,
ktery spojuje princip ochrany kulturniho dédictvi s ochranou ptirody.

Podle Blazkové (2017) zapisu na Seznam svétového dédictvi pifedchazi nominace
k zapisu na Seznam svétového dédictvi (Tentative List), jenz je soupisem takovych mist,
ktera jednotlivy stat zamysli v nejblizsich letech nominovat k zapisu. Jde o urcity plan prdce
a soucasné o diilezitou informaci pro ostatni staty. ,Indikativni seznamy* ¢lenskych stath
jsou od roku 2007 vefejné dostupné na internetovych strankach Centra svétového dédictvi:
http://whc.unesco.org/en/tentativelists/. Podle posledni revize indikativniho seznamu k 15.
1. 2015 je v Ceské republice navrzeno na zapis na Seznam svétového dédictvi 19 pamatek
(z toho 18 kulturnich pamatek a 1 pamatek ptirodniho charakteru).

Jak déle uvadi Blazkova (2017) ,,Nomina¢ni proces* je zavrSen hodnocenim podklada
na zasedani Vyboru svétového dédictvi, ¢lenové Vyboru jsou pfedem z podkladd sezna-
meni s odbornou reSerSi a navrhem rozhodnuti, které ptipravuji Poradni organizace.
V Ceské republice zpracovava z povéfeni ministerstva kultury CR podklady pro nominaci
kulturnich pamatek CR na Seznam svétového dédictvi Narodni pamatkovy ustav (NPU).
Vedle toho také NPU se vénuje ptipravé podkladii pro monitorovaci zpravy o téch ¢eskych
pamatkach, které jiZ na tomto prestiZznim Seznamu zapsany jsou.

Podle Ceského dédictvi UNESCO (2017) ma Ceska republika na Seznamu svéto-
vého dédictvi celkem 12 pamatek. Jedna se o:

e Prahu a jeji historické jadro (1992).

e Cesky Krumlov se svym historickym jadrem (1992).

e Tel¢ s jejim historickym jadrem (1992).

e Poutni kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené hote (1994).

e Historické jadro Kutné Hory s kostelem sv. Barbory a katedralou Nanebevzeti
Panny Marie v Sedlci (1995).
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e Kaulturni krajina Lednice -Valtice (1996).

vvvvv

e Vesnicka pamatkova rezervace Holasovice (1998).

e Zamek v Litomysli (1999).

v

e Vila Tugendhat v Brné (2001).

o Zidovska &tvrt a bazilika sv. Prokopa v Tiebici (2003).

owzmvsen ][]

Zamyslete se nad tim, které pamatky, at’ uZ ptirodniho nebo kulturniho dédictvi v CR,
byste navrhli do nominace k zapisu na Seznam svétového dédictvi a to z jakého divodu.

Mezi nehmotné pamitky UNESCO v Ceské republice miizeme za¥adit: (Ceské dé-
dictvi UNESCO, 2017)

e Slovacky Verbunk (2005) — je muzsky tanec, charakteristicky svymi vysokymi
skoky. U tohoto tance nejsou dany piedem zadné ptipravené kroky, vzdy zalezi
na improvizaci daného tane¢nika. Tento druh tance mizeme najit zejména v re-
gionu Slovacka.

e Sokolnictvi (2010) — existuje vice jak 4 000 let, je to dikaz toho, Ze ¢lovek 1
dravy ptak mohou Zit spolu 1 vedle sebe.

e Masopust (2010) — jedna se o zvyk, tradici spojenou s rejem masek. Muzeme se
s touto tradici setkat v Hamrech ¢i Studnici, ktera vznikla uz na konci 19. st.

e Jizdu krala (2011) — je jen malo mist, kde se tato lidova tradice dochovala. Mezi
tyto mista mizeme zatadit Slovackou nebo Hanou.

e Loutkaistvi (2016) — je posledni nehmotnou pamatkou, ktera byla zatazena na
seznam UNESCO pamatek pro sviij kulturni a spole¢ensky vyznam.
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Nez se budete vénovat vybranym turistickym pamatkam zatazenych na seznam pamatek
UNESCO ve vybranych zemich, udélejte si néjaky dobry nealkoholicky drink, u kterého si
zavzpominejte na to, kterda UNESCO pamatka v CR se Vam libila nejvice pii Vasi navitéve
vybraného regionu.

5.3 Mezinarodni cestovni ruch a vybrané pamatky UNESCO

Podle Tomanové (2015) turistické pamatky nejriiznéjsiho charakteru ptitahuji turisty
z riznych regionll. Tento jev ma za nasledek zvySeni pi{jmi do statnich rozpoctl, které
plynou praveé z mezinarodniho cestovniho ruchu. Na druhé strané je zvySeny zdroj piijmu
doprovazen negativnimi vlivy rozvoje cestovniho ruchu, zejména v pomalém niceni turis-
ticky atraktivnich mist, které trpi pod navalem turistd. Proto si fada odbornikd, ktefi se
oblasti cestovniho ruchu vénuji, zda nenastal ndhodou ¢as, kdy by bylo vhodné zavést ur-
¢ita omezeni na vybranych mistech, s cilem eliminovat negativni dopady na Zivotni pro-
sttedni, mistni komunitu apod.

Mezi nejnavstévovanéjsi pamatky UNESCO, které kazdym rokem navstivi nékolik
miliond turistd, miZzeme zafadit napf. Katolickou katedralu Notre-Dame de Paris, Velkou
¢inskou zed’, Operu v Sydney, Kooseum v Rimé, komplex opevnénych palacti Alhambra,
Generalife, Albayzin a jejich zahrady apod.

Podle Lébra (2016) v Evropé Zivelny rust turistiky do nejproslulejSich mist pfinasi velké
Skody a hrozi i jejich vyfazeni ze seznamu UNESCO, napi. Dubrovnik, Plitvicka jezera,
Kotor. Jak uvadi také Tomanova (2015) problemy maji také nejznaméjsi mista ve svete,
jako napt. chram Angkor Wat v Kambodzi nebo Machu Picchu, ktere pod navalem turistu
trpi. V dusledku velkého poctu turistd, ktefi se shromazd'uji na jednom misté u vybranych
turistickych atraktivit, to mize zptsobit nevratné poskozeni této pamatky, které v konec-
ném disledku mize skoncit az snizenim kvality zZivota mistnich obyvatel. Co miiZe byt pak
hors$iho pro mistni komunitu nez vidét chatrajici pamatku kazdy den na oc¢ich a pamatovat
si jak vypadala, nez doslo k tomuto procesu.
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wosramrocer——————— [f]

Zamyslete se nad tim, jaké feSeni by pomohlo k tomu, aby vzristajici pocet turistl se
negativné neprojevoval ve vyse uvedenych oblastech. Své myslenky sepiSte a vyhotoveny
samostatny kol bude odevzdan v tis§téné podob¢ vyucujicimu daného kurzu a to do konce
semestru vyuky dané¢ho predmétu.

V zéii 2017 bylo na seznamu svétového dédictvi 1073 polozek. Z toho 832 polozek
kulturniho dédictvi, 206 ptirodniho a 35 smiSeného ve 167 statech svéta. Nejvice pamatek
svétového dédictvi se nachazi v Italii (53), Cinské lidové republice (52), Spanélsku (46),
Francie (43) a Némecka (42). Ceska republika méla k zaii 2017 na seznamu svétového
dédictvi stejn& zapsanych pamétek (12) jako napf. Peru, Jizni Korea a Svycarsko.

Jednotliva zasedani Vyboru pro svétové dédictvi se konaji kaZzdym rokem v jiném state.
Na téchto zasedanich se projednava sprava stavajicich pamatek ze seznamu svétového dé-
dictvi a pfijimaji se nomina¢ni dokumenty z jednotlivych stati. Vrcholem téchto zasedéani
byva to, béhem kterého se vyhlasuji nové pamatky, které se budou ptipisovat na seznam.
V cervenci 2017 se konalo jiz 41. zasedani Vyboru v Krakové v Polsku, kdy doslo k zapisu
21 novych polozek do seznamu svétového dédictvi UNESCO.

Mezi pamatky zapsané na Seznam svétového dédictvi UNESCO na Slovensku mizeme
zminit napt.: Holeéek (2011, s. 594 — 606)

e Centrum Banské Stiavnice — je staré bafiské mésto s kralovskymi kofeny, pro-
slavené starobylymi dilnimi $achtami v udoli Stiavnickych vrchi. V historic-
kém centru mésta se nachézi rozsahly komplex pamatek, z nichz nejvyznamnéjsi
je Stary zamok, vznikly v 16. st. pfestavbou ptivodniho opevnéného kostela
a pozdné goticky fimskokatolicky kostel Panny Marie SnéZné z pocatku 16. st,

e Centrum Levoce — n¢kdejsi kralovské mésto bylo zaloZeno na pielomu 13. a 14.
st.,

e Spissky hrad a okoli - Spi$sky hrad byl postaven v jedine¢ném urbanisticko-kra-
jinarském komplexu stfedni SpiSe. Jeho ruiny s plochou 4ha jsou pokladany za
nejrozsahlejsi sttedoveké svétské sidlo ve stfedni Evropé,

e Vikolinec - pfedstavuje typ vesnického stiedoveékového sidla s dievénou archi-

tekturou horskych a podhorskych oblasti s nenarusenou zastavbou srubovych
domu,
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Centrum Bardejova - Nejrozsahlejsi pamatkovy komplex na Slovensku, ktery je
tvofen zachovalymi méstskymi hradbami s 11 bastami z let 1352 — 1376, gotic-
kym farnim kostelem sv. Egidia, radnici a méstanskymi domy s typickymi troj-
uhelnikovymi Stity,

Bukové pralesy Karpat v Narodnim parku Poloniny a Vihorlat v Chranéné kra-
jinn¢ oblasti Vihorlat,

Dievéné kostely slovenské ¢asti Karpat — do Seznamu UNESCO bylo vybrano
nekolik nejcennéjSich dievénych sakralnich staveb, které dokladaji kombinaci
vlivu zapadni a vychodni kultury (latinské a byzantské) a lidového i profesional-
niho stavitelstvi na slovenském venkové, apod.

Mezi pamatky UNESCO v Polsku patii napt.: UNESCO (2015), (Pro Travel, 2017)

Historické centrum Krakova - staré mésto véetné kralovského hradu a opevnéni,

VarSavské staré mésto - historické centrum mésté, které bylo po 2. svétové valce
zrekonstruovano,

Staré mesto Zamo$¢ - renesancni meésto s ptivodnim pliidorysem a opevnénim,
sttedov€ké mésto Toruinl - komplex sttedovékych architektonickych paméatek
kralovské solné doly Wieliczka a Bochnia - historické solné doly,

hrad Malbork fadu némeckych rytiii — nejvetsi sttedoveky cihlovy hrad v Ev-
rop¢.

Podle Holec¢ka (2017, s 352 — 419) mezi vyznamné pamatky UNESCO v Némecku mi-
zeme zafadit napf.:

Katedrala Panny Marie v Cachach patii k nejvyznamnégj$im cirkevnim stavbam
v Némecku. Je biskupskym kostelem casské diecéze.

Poutni kostel sv. Josefa u bicované¢ho Spasitele ve Wies je rokokovy kostel oval-
ného tvaru, ktery se nachazi v bavorské v obci Steingaden. Jeho pocatky sahaji
do 40. let 18. st., kdy nahradil stavajici kapli na tamé&j$im navrsi. Stavby se ujal
Dominikus Zimmermann, némecky rokokovy architekt a Stukatér, hlavni Cast
malifské vyzdoby je dilem jeho bratra Johanna Zimmermanna. Od roku 1983 je
soucasti svétového dédictvi UNESCO.

Zamky Augustusburg a Falkenlust jsou rokokové zamky v némeckém Briihlu.
Ob¢ budovy byly vystavény na pocatku 18. st. na popud arcibiskupa a kurfifta
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Clemense Augusta z Kolina. V minulosti i v soucasné dob¢ slouzi némecké vliadé
jako reprezentativni budovy. Patii k vyznamnym rokokovym i némeckym pa-
matkdm. Od roku 1984 jsou oba zamky soucasti svétového dédictvi UNESCO,

e Waddenzee je pobiezni ¢ast Severniho mote mezi Friskymi (téz Wadskymi) os-
trovy a pevninou Nizozemska, Némecka a Danska. Jedna se o tzv. wattové mofte,
které je 500 km dlouhé a primérné 20 km Siroké a které ma nesmirnou ekolo-
gickou hodnotou. VétSina jeho rozlohy je prohldSena ramsarskym mokiadem,
némecka a nizozemska ¢ast je od Cervence roku 2009 svétovym piirodnim dé-
dictvim UNESCO. Waddenzee se také vyuziva pro rybaftstvi, turistiku a v nizo-
zemské ¢asti pro tézbu zemniho plynu,

e Vymar je mésto v némeckém Durynsku na fece I[lm. LeZi 25 km od mésta Erfurt.
Na pielomu 18. a 19. st. se stal Vymar centrem némeckého spolecenského
a duchovniho Zivota (viz Vymarska klasika). Bylo to diky soucasnému plisobeni
Goetha a Schillera na vévodském dvote. Ve Vymaru byla vyhlaSena Vymarska
republika. Pfed a za druhé svétové valky bylo mésto baStou NSDAP, v blizkosti
mésta byl vybudovan koncentra¢ni tdbor Buchenwald,

e Bamberk je historické mésto, které mizeme najit v Bavorsku v jihovychodni
¢asti Némecka. Dochované historické centrum patii k nejhez¢im v zemi (tika se
mu ,,Francky Rim®).

Které pamatky UNESCO jste méli moznost navstivit. Které¢ pamatky z celého svéta za-
fazené na seznam UNESCO Vas naopak lakaji pro navstévu. Diskuse prob&éhne na jednom
Z tutorial daného predmétu.

Podle Rakouské narodni turistické centraly (2017) mezi vyznamné pamatky UNESCO
v Rakousku patii napft.:

e zamek Schonbrunn - letni habsburské rezidence spolu se svétozndmou zoologic-
kou zahradou je to nejlepsi co miZzete vidét pti kazdé navstéveé Vidné.

e Staré mésto Vidn¢ - historické centrum Vidné nalezi diky své malebnosti k nej-
krasnéj$im méstskym pamatkam v Evropé.

e Semmeringbahn - nejkrasngjsi cesta z Vidné na jih Rakouska vede po Zeleznici
kolem ,,kouzelné hory* Semmeringu,
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e Neziderské jezero - je to misto, kde se stietavalo mnoho kultur od davnych dob,
proto zde mizeme najit velké mnozstvi historickych pamatek.

Velmi vyznamnou pamatkou UNESCO, kterou miZeme dokonce najit v 6 zemich
(Némecko, Francie, Italie, Rakousko, Slovinsko a Svycarsko) kolem Alp, jsou prehisto-
rické kilové stavby, které vzniky ptiblizn¢ 4 000 let pt. n. 1. Jak vadi TTG (2014) jedna se
celkem o 111 mist s pozstatky kilovych staveb, které jsou ¢astecné na pevning, jindy jiz
pod vodou, nebo v mocalech.

[[omonzmorsew ]

Mohou byt pamatky UNESCO vytazeny z tohoto seznamu, a pokud ano, z jakého du-
vodu podle Vas mohou byt vybrané pamatky vyskrtnuty ze seznamu pamatek UNESCO.

Elswmoriapmray ]

Ochrana mezinarodni pamatek je zarukou jejiho zachovani pro budouci pokoleni. Je
tieba zajistit, aby uzivani dédictvi souc¢asnou generaci nesnizovalo schopnost uziti i budou-
cimi generacemi. Pamatky UNESCO muzeme rozd¢lit na hmotné dédictvi lidstva (materi-
alni), tak 1 dédictvi nehmotné povahy (nematerialni). Hmotné pamatky miizeme déle roz-
délit na pamatky kulturniho dédictvi, ptirodniho dédic-tvi a pamatky smiSeného charakteru.
Hlavnim ukolem organizace UNESCO je usilovat o udrZeni mezinarodniho miru rozvije-
nim spoluprace v oblasti vychovy, védy (pfirodni a socidlni védy), kultury, komunikace
a informace a prosazovanim ucty k lidskym praviim a pravnimu tadu.

V roce 1972 piijaly &lenské zem& UNESCO Umluvu o svétovém dédictvi, (jejimz Gle-
nem je také Ceska republika), ktera doplituje upravu péce o p¥irodni a kulturni pamatky
jednotlivych zemi a ktera smétuje k identifikaci, ochran€, obnové prezentaci nejvyznam-
né&jsich svétovych pamatek. V Ceské republice je na Seznamu svétového dédictvi UNES-
CO zapsano 12 hmotnych paméatek a 5 pamatek nehmotnych. Zapisu na Seznam svétové-
ho dé&dictvi predchdzi nominace k zdpisu na Seznam svétového dédictvi (indikativni se-
znam), jenZ je soupisem takovych mist, kterd jednotlivy stat zamysli v nejblizsich letech
nominovat k zapisu. Jde o urcity plan prace a soucasné o dulezitou informaci pro ostatni
staty. Na seznamu svétové dédictvi UNESCO, bylo k zati 2017 na 1073 polozek, které se
nachazeli ve 167 statech svéta. Mezindrodni pamatky UNESCO zvysSuji zdjem turist
o navstiveni dané zem¢ na jedné strané, ale na druhé stran¢ se zvySujicim poctem turisti
souvisi fada problémt, mezi které patii napt. poSkozovani mezindrodni pamatek samot-
nych. Pokud nebude u vybranych mezinarodnich pamatek UNESCO regulovan pfiliv za-
hrani¢nich turisti, mize to mit taky neZzadouci vliv na zivot mistni komunity.
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oz 7]

1. Charakterizujte mezinarodni ochranu kulturniho dédictvi.

N

Co je povazovano za kulturni a ptirodni bohatstvi.

w

Vysvétlete roli pamatek UNESCO v mezinarodnim cestovnim ruchu.

&

Vyjmenujte nékteré pamatky UNESCO v Ceské republice i ve vybranych statech svéta.

e o]

1. Podkapitola 5.1, str. 62 - 63.
2. Podkapitola 5.1, str. 63.
3. Podkapitola 5.3, str. 66.

4. Podkapitola 5.2 — 5.3, str. 64 - 70.



Pamatky UNESCO a mezinarodni cestovni ruch

B

1. Seznam svétového dédictvi obsahuje pamatky:
a) kulturniho dédictvi
b) kulturniho a pfirodniho dédictvi
¢) kulturniho, ptirodniho dédictvi a smiSeného charakteru

2. Do hmotnych pamatek UNESCO v Ceské republice nepatii:
a) Lednicko — Valticky areal
b) Loutkafstvi
c) Historické jadro Ceského Krumlova

3. UNESCO pamatka Semmeringbahn lezi v:
a) Némecku
b) Rakousku
¢) Svycarsku

Spravné odpovédi: 1c, 20, 30
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6 MEZINARODNiI ORGANIZACE A PRIVATNIi SUBJEKTY
V MEZINARODNIM CESTOVNIM RUCHU

mowrmmeoaeroy  [[@]

Tato kapitola se vénuje mezinarodnim organizacim, vcetné struéné charakteristiky téch
nejvyznamnéjSich, které v mezinarodnim cestovnim ruchu plisobi. Soucasti této kapitoly je
i struéna charakteristika vybranych privatnich subjekti pisobicich v mezinarodnim cestov-
nim ruchu.

ey ]

Po prostudovani této kapitoly budete umét:

e Kklasifikovat mezindrodni organizace turismu,

e vyjmenovat mezinarodni mezivladni i mimovladni organizace turismu,

e objasnit vyznam jednotlivych mezinarodnich mezivladnich organizaci turismu.
e stru¢né charakterizovat vybrané privatni subjekty plisobici v turismu.

Cas ke zvladnuti problematiky této kapitoly je piiblizng 9 hodin.

Vymezeni, klasifikace, mezindrodni organizace, cestovni ruch, mezivladni, mezistatni,
organizace, privatni subjekty, hotelové skupiny, letecké spolecnosti, cestovni kancelate
a agentury.
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[H[erovopceromen ]

V ramci této kapitoly, ktera se vénuje mezindrodnim organizacim a privatnim subjektim

pusobicich v mezindrodnim turismu, budou pfedstaveny nejdilezitéjsi informace v rdmci
dvou podkapitol.

Prvni podkapitola se vénuje vymezeni a klasifikaci mezinarodnich organizaci turismu,
které budou dale struéné ptedstaveny, zejména s dirazem na mezindrodni mezivladni
a mimovladni organizace.

Druha podkapitola se vénuje vybranym privatnim subjektim plisobicich v mezinarod-
nim turismu. Diraz je kladen na stru¢né piedstaveni a ptiklady privatnich subjektl ze sek-
toru sluzeb v rdmci mezinarodniho turismu, mezi které patii hotelové skupiny, cestovni
kancelafe a agentury, a v neposledni radé také na letecké spolecnosti.

6.1 Vymezeni a klasifikace mezinarodnich organizaci cestovniho
ruchu

Jak uvadi Hamarneh (2014, s. 53), Palatkova (2011, s. 114) organizace zabyvajici se
cestovnim ruchem puisobi na mezindrodni i na ndarodni urovni. Mezindrodni organizace
plni vyznamné ukoly v rozvoji mezinarodni spoluprace a jejich vyznam neustdle nariista.
Podle miry jejich viivu rozlisujeme mezindrodni organizace mezistdtni a mimovladni (ne-
viddni).

Podle Palatkové (2011, s. 114) mezivladni (mezistatni) mezindrodni organizace jsou
subjekty mezinarodni prava. Cleny mezistdtnich organizaci jsou viddy nebo staty. Mezi-
narodni mezistatni organizace podle Linderové (2013, s. 122), Gucika (2007b) chapeme
jako sdruzeni stati, které vznikly v diisledku mnohostranné mezinarodni smlouvy k zajisténi

spolecnych cilii. Kazdy stat si pritom ve sdruzeni zachovava svou suverenitu.

Mezinarodni nevladni organizace Palatkova (2013, s. 133) definuje jako organizované
sdruzeni, které nemusi mit pravni subjektivitu a vzniklo v dusledku aktu s charakterem sou-
kromé dohody. Jeho cleny jsou fyzické osoby, pravnické osoby, svazy fyzickych nebo prav-
nickych osob, resp. dvé nebo tri slozky alespon ze tii statu. Ma vlastni stalé organy
a cinnost organizace musi mit mezindrodni charakter.
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Rozdéleni mezinarodnich organizaci podle zaméteni a vazby jejich agendy na sektor
turismu: Palatkova (2011, s. 114), Hamarneh (2014, s. 53)

Mezinarodni organizace, jejichz hlavni a jednou naplni je agenta turismu (napf.
UNWTO, WTTC, PATA apod.),

Mezinarodni organizace, které maji SirSi ptisobnost a cestovni ruch v ni predsta-
vuje jednu z nékolika ¢i mnoha dalSich souc¢asti. MliZe se jednat i o organizace,
kde agenda turismu neni jmenovité zastoupena, ale jejichZ Cinnost se turismu
vice ¢i méné dotyka (napt. [ILO, IATA, FAO),

Mezinarodni organizace, jejich vazba na turismu je velice volna, prestoze i zde
muzeme vykazovat ¢innost dané organizace zprostfedkované efekty do oblasti
turismu (napt. MMF, UNICEF).

Palatkova (2011, s. 114) také rozd€luje mezinarodnich organizace podle charakteru

a ¢lenské zakladny:

Mezinarodni organizace mezivladni, jejichz Clenskou zakladnu tvofi narodni
staty/teritoria (napt. UNWTO, WTO, ILO),

Mezinarodni organizace mimovladni, jejich Clenska zakladna je tvofena fir-
mami, profesnimi svazy, institucemi, fyzickymi osobami a dalSimi (napf.
WTTC, AIEST, ECTAA).

Déle je mozno Clenit mezinarodni organizace (Palatkova, 2013) podle dalSich charakte-
ristik, kterymi jsou regiondlni a celosvétova pisobnost, mira specializace mezinarodni or-

ganizace ¢i charakter ¢lenské zdkladny apod..

Zcela zvlastni Glohu podle Palatkové (2011, s. 115) v mezinarodnich vztazich hraji in-
tegracni uskupeni, jakou jsou EU, ASEAN, APEC, SAARC a dalsi. Nejedna se o mezind-
rodni organizace v pravém slova smyslu, ale o zcela zvlastni celky zajisteéné institucemi

s pravni subjektivitou.
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(8]« zamamarovent mezmamoonmezvomronommzace |

Podle Gucika (2007b), Palatkové (2011, s. 115), Linderové (2013, s. 122 — 125), Ha-
marnech (2014, s. 54 — 58) nejvyznamnéj$imi mezivladnimi organizacemi, které maji vy-
znam pro sektor turismu, jsou organizace, jez vznikly jako subjekty s pravni subjektivitou,
zejména v sytému OSN, ale i mimo n¢j. Z hlediska klasifikace podle zaméfeni na cestovni
ruch je lze rozd¢lit nasledovné: Mezinarodni mezivladni organizace s agendou turismu
jako hlavni a jedinou naplni:

e UNWTO (UN World Tourism Organisation) a ETC (European Travel Commis-
sion).

Mezinarodni mezivladni organizace feSici krom¢ agendy turismu i dalsi sektory, s pro-
kazatelnymi dopady do sektoru turismu, ke kterym nalezeji zejména: viz Palatkova (2011,
s. 115), Linderova (2013), Hamarneh (2014).

e OECD (Organisation for Economic Co-operation and Develoment),

e OSN (UN. United Nations) jako zastfeSujici a univerzalni organizace,

e |LO (International Labour Organisation), UNESCO (UN Educational, Scientific
and Cultural Organization),

e FAO (UN Food ang Agriculture Organisation), UNCTAD (UN Conference on
Trade and Development),

e UNEP (UN Environmental programme), WTO (World Trade Organisation),

Svétova banka (WB, World Bang Group) a mezinarodni ménovy fond (IMF).

6.1.1 MEZINARODNI MEZIVLADNi ORGANIZACE

UNWTO Svétova organizace cestovniho ruchu (UNWTO) je podle Gucika (2007b), Palatkové
(2011, s. 116), Linderové (2013), Hamarneh (2014, s. 54) zakladnim pilitem v oblasti me-
zinarodniho cestovniho ruchu. Jeji vyznam spociva jednak v podpote rozvoje mezinarod-
niho cestovniho ruchu mezi jednotlivymi zemémi, S cilem zlepsit jejich dopad v mezina-
rodnim méfitku, tak 1 vzajemné podpoie organizovat mezinarodni konference, které pod-
poruji mezinarodnich cestovni ruch, véetné transferu védecko-vyzkumnych poznatki. Ne-
smime zapomenout ani na fadu vydavanych odbornych periodik a prazkumd, které poma-
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haji vice porozumét jednotlivym narodiim, vzéjemné prohlubovat jejich vazby, které pove-
dou k udrzovani svétového miru, coz je jedna ze zakladnich podminek rozvoje cestovniho
ruchu v mezinarodnim méfitku.

Podle Linderové (2013, s. 123) ve své cinnosti navazala na Mezindrodni svaz oficidalnich
organizaci cestovniho ruchu (IUOTO, International Union of Official Travel Organizati-
ons), a to 1. Fijna 1974, kdy se stala mezinarodni mezistatni organizaci a v platnost vstou-
pily jeji nové stanovy. Sidlem UNWTO je Madrid.

[« armmsrovan wanichowro —— [[¥]

Podle Gucika (2007b), Palatkové (2011, s. 116), Linderové (2013), Hamarneh (2014,
S. 54) je hlavnim cilem UNWTO Vsestrannd podpora rozvoje mezindrodniho cestovniho
ruchu nejen pro jeho ekonomicky efekt, ale i jako prostiedku vzdajemného pozndvani na-
rodi, jejich zpiisobu Zivota a kultury, v zajmu lepsiho pochopeni a dorozumeéni, a tim upev-
novani svétového miru.

Jak uvadi Linderova (2013, s. 123) je UNWTO ustirednim predstavitelem zdajmit mezina-
rodniho cestovniho ruchu na urovni vlad a organii cestovniho ruchu ve svétovem méritku.
Aby mohla plnit tento ukol, byl ji priznan statut OSN, tj. moznost spoluprdce s organy OSN
v otazkdch cestovniho ruchu a ucast na zasedani jejich organu. Partnerem UNWTO v OSN
je Hospodarska a socialni rada (ECOSOC, Economic and Social Council).

Svou ¢innost zamé&fuje na: Viz Palatkova (2013, s. 135), Linderova (2013, s. 125), Ha-
marneh (2014, s. 54)

e Setfeni provadéné v cestovnim ruchu, v oblasti zaméstnanosti, véetné jeho sta-
tistického zkoumani, apod.

e podili se na organizaci riznych védeckych akei,

e vénuje se vychové vedoucich zaméstnancl pilisobicich v cestovnim ruchu,
vcetné vzajemné kooperace s dal§imi spolecnostmi,

e vydava rizné formy periodik, at’ se jedna o Travel Research Journal, World Tou-

rism Statistics ¢i dvoumési¢nik World Tourism nebo také zavéreéné zpravy zjis-
ténych ze Setfeni zaméfené na zkoumanou problematiku.
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Podle Palatkové (2011, s. 116) realizuje UNWTO také radu projekti zejména se zame-
Fenim na podporu udrZitelného turismu — v roviné vzdeélavaci a vysvetlovaci, globalni kodex
etiky turismu (zdakladni souhrn mordlnich norem), projekt uspory energie v hotelich, na
konference, publikace a prizkumy zamérené na udrZitelny cestovni ruch apod. Dale se za-
métuje na tvorbu produktl jako je napt. Hedvabna stezka a The Slave Route, se kteryma
spolupracuje s UNESCO, dale ma na starosti vzdélavaci a osvétovou ¢innost, jako je pota-
dani Svétového dne turismu 27.9 (prehlidky, koncerty, vystavy seminare atd.) a dalsi vzdé-
lavani v oblastech lidskych zdrojt, kvality v turismu, vyuzivani informa¢nich a komuni-
kacnich technologii v turismu apod.

Podle Linderové (2013, s. 125) c¢lenové UNWTO jsou radni, tedy plnopravné staty
a jejich vrcholné organy cestovniho ruchu, pridruzeni, tedy teritoria bez uplné suverenity
v mezinarodnich vztazich, mezinarodni organizace cestovniho ruchu a afilovani, tedy me-
zinarodni organizace se specifickymi vztahy k cestovnimu ruchu. V soucasnosti ma organi-
zace 156 tadnych ¢lent, 6 pridruzenych a 400 afilovanych. Ceska republika jako nastup-
nicky stat Ceskoslovenské federativni republiky je fadnym ¢lenem UNWTO od jejiho
vzniku.

(8] zaramarovans sverovs mmon cestommorucrs |

Jak uvadi Linderova (2013, s. 125), Palatkova (2011, s. 117) Svétova rada cestovniho
ruchu (WTTC, World Travel and Tourism Council) je v poradi jako druhd nejdulezitéjsi
organizace pusobici v mezindrodnim turismu. Piestoze ma organizace charakter mimo-

vladni, S mezivladnimi organizacemi velice tésné spolupracuje.

WTTC _ - . o . . -
WTTC vznikla v Londyné v roce 1990. Radi se mezi nevladni mezinarodni organizace,

do které se spojujici vyznamni hraci na poli cestovniho ruchu, jedna se zejména 0 organi-
zace z dopravnich spole¢nosti, hotelovych skupin, autoptijcoven a fada dalSich subjekta.
Snahou WTTC je si ziskat jednotlivé zemé& na svou stranu a piesvédéit je o pozitivnim
diisledku cestovniho ruchu na jejich hospodatstvi. WTTC zejména cili na hlavni ptedsta-
vitel vlad jednotlivych zemi, aby cestovni ruch brali v potaz pii vytvafeni riznych narod-
nich zékont.

Jak uvadi Linderova (2013, s. 126) WTTC se vénuje spolupraci s dopravnimi a hotelo-
vymi spolecnosti, véetné ochrany zivotniho prostiedi. Dale WTTC se snazi zkvalitnit do-
pravni infrastrukturu, a to obzvlasté v EU. Dalsi ¢innosti WTTC je zvysit bezpecnost v le-
tecké dopravé v EU a eliminovat jednotlivé vlivy, které brani cestovnimu ruchu v jeho roz-
voji, v€etn€ uvolilovani vybranych norem a ptredpisii o cestovani a celni problematice.
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Podle Palatkové (2011, s. 117) poslanim WTTC je:

e zvySeni povédomi o pIném dopadu turismu na ekonomiku (riist a zaméstnanost),
pusobeni na vlady zemi k vyuziti potencialu turismu,

e soulad rozvoje turismu a jeho vlivu na socidlni, kulturni a zivotni prostiedi
a dlouhodobé sledovani rist a prosperity.

Podle Palatkové (2011, s 117) mizeme projekty WTTC rozdélit do 2 oblasti. Prvni ob-
last se vénuje podpore udrzitelného turismu — kam patri napv. zapojeni do programu
Agenda 21, dale pak dokument Corporate Social Leadership , ktery se snazi vysveétlit pred-
nosti pristupu firem zaloZeného na socialni zodpovédnosti a v neposledni rade také udileni
ceny Tourism for Tommorrow Awards ve c¢tyrrech kategoriich — destinace, zachovani dé-
dictvi, nejlepsi investor, globalni ocenéni. Druhou oblasti je ekonomicky vyzkum, kam
Ize zaradit dokument Blueprint for new Tourism — dokument pro novy cestovni ruch, jehoz
cilem je zlepseni ekonomickych a socialnich podminek, soudrzna politika turismu, apod.

Mezi dalsi organizaci, kterd ma vztah k sektoru turismu, fadi Palatkova (2011, s. 118),
Hamarneh (2014, s. 56) Organizaci pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD), sidli
v Parizi. Byla zalozena jako Organizace pro evropskou hospodarskou spolupraci (OEEC,
Organisation for European Economic Cooperation) v roce 1948 za ucelem financovani
Marshallova planu. V roce 1960 se k OEEC pridala Kanada a Spojené staty americké.
Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj (OECD)oficialné vznikla v roce 1961
améla 18 ¢lend. V soucasnosti mé 34 ¢lent, véetné Ceské republiky a Slovenska.

Palatkova (2011, s. 118) uvadi, zZe cilem OECD je dosazeni nejvyssiho mozného udrzi-
telného ekonomického riist a zaméstnanosti, zvyseni zivotniho standardu obyvatel clen-
skych zemi a podpora financni stability.

Podle nejvyssiho statniho zastupitelstvi CR (2017) i Palatkové (2013) k realizaci svych
ukoli OECD vyuziva tfadu néstroji napi. doporuceni, smérnice, kodexy, deklarace,
tumluvy, jeZ maji prevazné doporuéujici charakter. Na internetovych strankach MMR CR
(2017) mizeme najit také naplii ¢Ginnosti Vyboru pro cestovni ruch. Cemu vemu se mezi-
narodni organizace OECD vénuje v oblasti turismu, mizete najit na jejich internetovych
strankéch http://www.oecd.org/industry/tourism/.

Dal8i mezindrodni mezivladni organizaci podle Palatkové (2011, s. 119), Hamarneh
(2014, s. 58) je organizace OSN (UN, United Nations), ktera pasobi jako zastieSujici
a univerzalni organizace. Jedna se o mezinarodni organizaci, kterd vznikla po druhé svétové
valce jako zaruka miru, bezpec¢nosti a rozvoje ve svété. Organizace je nasledovnici Spo-
lecnosti narodt zalozené po prvni svétové valce na zdkladé mirové konference ve
Versailles. Uz u jejiho zrodu stalo tehdejsi Ceskoslovensko jako spojenec vitéznych stati
tzv. Dohody.
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Organizace spojenych narodu zahdjila ¢innost 24. fijna 1945 po ptijeti Charty OSN na-
vrzené na konferenci v San Francisku o pal roku difve. Mezi signatafi bylo i Ceskosloven-
sko. Prvni Valné shromazdéni 51 ¢lenskych statt se konalo v lednu 1946 v Londyné. Vice
informaci o této organizaci muZzete najit na jejich internetovych strankach
http://www.un.org/en/index.html

Podle Palatkové (2011, s. 119 — 120) zdakladni prinosem OSN pro mezindarodni turismu
spociva zejména ve splnéni jedné ze zakladnich podminek vzniku mezindrodniho turismu
vitbec, a to v udrzeni mirovych podminek, stabilni bezpecnostni situace, bezkonfliktnich
vztahi mezi staty potiebnych k realizaci mezinarodniho turismu.

Jak uvadi na svych ¢eskych strankach OSN (2017) rok 2017 byl rozhodnutim Valné¢ho
shromazdéni vyhlasen Mezinarodnim rokem udrzitelného cestovniho ruchu, jehoz cilem je
zvysit povédomi vsech skupin spole¢nosti o jeho vyznamu pro rozvoj, podnitit spolupraci
vsech zainteresovanych stran a docilit pozitivnich zmén na trovni politik, obchodnich prak-
tik 1 spottebitelského chovani.

Podle Palatkové (2011, s. 120 — 126), Hamarneh (2014) dalsimi vyznamnymi prinosy
isou aktivity organizaci, programii a jinych organizacnich soucasti OSN, kdy v systému
OSN existuje nekolik typii slozek, které maji vyznam pro cestovni ruch. MuzZeme zde zaradit
napr..:

e Programy a fondy: viz Palatkova (2013, s. 139 — 145)

o Konference OSN o obchodu a rozvoji (UNCTAD), resp. mezinarodni
obchodni centrum ITC (UNCTAD/WTO), ktera byla ustanovena Val-
nym shromazdénim OSN v roce 1963. Resi otazky hospodatské a ob-
chodni spoluprace.

o Program OSN pro Zivotni prosttedi (UNEP). UNEP je specidlni instituce
Organizace spojenych narodu, vytvotena v roce 1972 jako prosttedek ce-
losvétové kontroly Zivotniho prostiedi. Sidli v keniském hlavnim mésté
Nairobi v ufadovné OSN. Dal§im programem v ramci systému OSN, mu-
zeme zaradit také rozvojovy program OSN (UNDP).

e Specializované agentury: Palatkova (2011, s. 120) je charakterizuje jako auto-
nomni organizace, které spolupracuji s OSN i mezi sebou navzjem prostrednic-
tvim koordina¢niho mechanismu Ekonomické a socialni rady. Radi se sem spe-
cializované agentury UNWTO,

o Svétova obchodni organizace (WTO) - Podepsanim Dohody o zfizeni

WTO v Marrakesi dne 15. dubna 1994 bylo zavrSeno mnohaleté usili
o doplnéni a pfeménu Vseobecné dohody o clech a obchodu (GATT)
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v mezindrodni organizaci. Mezi zakladni cile a funkce WTO mitizeme
zatadit: MPO (2016)

= zvySeni zivotni Grovné, dosaZeni plné zaméstnanosti a stale ros-
touci urovné realného dichodu a efektivni poptavky atd.,

= prostfedkem k dosazeni je sjedndni mnohostranné zdvaznych pra-
videl mezindrodni obchodu, jeho liberalizace a zajiSténi trans-
parentnosti a stabilnosti obchodu mezi ¢leny WTO.

e Mezinarodni organizace prace (ILO) byla zaloZena v r. 1919, od r. 1946 je spe-
cializovanou agencii systému OSN. Sidli v Zenevé. Jak uvadi Palatkova (2011,
s. 121) ILO je tripartitni organizace, jejimz cilem je zlepSovani pracovnich a zi-
votnich podminek pfijimdnim mezinarodnich pracovnich umluv a doporuceni
stanovujicich minimalni standardy v oblastech jako jsou mzdy, pracovni doba
a podminky zaméstnani a socialni jistoty.

e Dadle do specializovanych agentur patii Organizace spojenych narodd pro vy-
chovu, védu a kulturu (UNESCO), Mezinarodni ménovy fond (IMF) a Skupina
svétové banky (WB).

owzmvsen %]

Které mezinarodni mezivladni organizace znate a jaky je podle Vas jejich pfinos v ob-
lasti mezinarodniho cestovniho ruchu.

6.1.2 MEZINARODNI MIMOVLADNIi ORGANIZACE

Vycet mimovldadnich organizaci, jejichz cinnost oviiviiuje sektor turismu, je velice
dlouhy, a proto se pouze omezime na mimovladni organizace, jejichZ naplni ¢innosti je
Jjednoznacne agenda turismu. Uvedené organizace mizeme rozdélit nasledovné: Palatkova
(2011, s. 115), Linderova (2013, s. 124 — 130)

e Organizace s pusobnosti v sektoru CK, CA, zejména:

o Svétové sdruzeni cestovnich kancelati (WATA, World Association of
Travel Agencies) vzniklo v roce 1949 a sidlo méa v Zenevé. Jeho ¢leny
jsou fyzické osoby, spolecnosti a instituce, které profesiondlné vykona-
vaji ¢innost cestovnich kancelaii.
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o Svétova federace narodnich asociaci cestovnich kanceléii (UFTAA, Uni-
versal Federation of Travel Agents Associations) sidli v Bruselu. Jejim
ukolem je chranit zajmy svych ¢lenti z pravniho, profesniho, material-
niho a moralniho hlediska.

o Mezinarodni sdruzeni pro okruzni jizdy (ISTA, International Sight-
seeing and Tours Association) sdruzuje cestovni kanceldfe a agentury
specializované na organizaci okruznich jizd, zajezdl a garantovanych
tras.

o V oblasti cestovnich kancelaii také plisobi organizace Evropsky svaz ces-
tovnich kancelati (ECTAA, European Commission of the Travel Agents
Associations) a Asociace evropskych touroperatortt (ETOA, European

Tour Operators Association).
Organizace s pisobnosti v sektoru ubytovani a stravovani, napt.:

o Mezinarodni sdruzeni hoteld a restauraci (IHRA, International Hotel and
Restauran Association) ma sidlo v Patizi.

o Mezinarodni svaz narodnich organizaci majitelti hoteld, restauraci a ka-
varen (HoReCa, International Union of National Associations of Hotel,
Restaurant and Café Keepers) se sidlem v Curychu.

o Mezinarodni federace ubytoven a mladeznickych ubytoven (IYHF; In-
ternational Youth Hostel Federation) ma sidlo v Londyné.

Vyznamnou organizaci lazeniskych podnikil je Mezinarodni federace pro ter-
malni a klimatickou 1é¢bu (FEMTEC, Fédération Mondiale du Thermalisme et
du Climatisme).

Organizace poskytovatelli kongresovych sluzeb maji vyznamné misto na svéto-
vém trhu cestovniho ruchu. Patii k nim:

o Mezinarodni sdruzeni kongresti a sympozii (ICCA, International Con-
gress and Convention Association) sdruzuje cestovni kancelare a organi-
zace a podileji se na kongresovém cestovnim ruchu.

o Spolecnost organizatort incentivniho cestovniho ruchu (SITE, Society
of Incentive &Travel Executives) je jedinou mezindrodni neziskovou
profesni organizaci, ktera se zabyva incentivnim cestovnim ruchem.
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o K organizacim, které zasahuji do déni na trhu kongresovych sluzeb mi-
zeme zafadit 1 Asociaci objednatelt sluzebnich cest.

Nemaly vyznam pro cestovni ruch maji také organizace dopravnich podniki
napf. mezinarodni sdruzeni leteckych dopravci (IATA), mezinarodni sdruzeni
cestovniho ruchu (AIT), mezinarodni federace pro turistiku a taboieni. K dalSim
organizacim dopravnich podnikli ve svété patii: mezindrodni organizace pro ci-
vilni letectvi (ICAQO, International Civil Aviation Organization), Evropska kon-
ference prepravnich fadt vlakt osobni dopravy (CEH, Conférence Européenne
des horaires des Trains de Voyageurs) a fada dalSich organizaci.

Organizace odbornikli maji v oboru cestovniho ruchu osobité postaveni. Nejvy-
znamng&j$imi jsou Mezinarodni sdruzeni védeckych pracovnikii v cestovnim ru-

JOA:) .

chu (AIEST), Mezinarodni sdruzeni novinaii a spisovateli cestovniho ruchu
(FIUET), apod.

Vyznamné organizace v oblasti privodcovskych sluZzeb piedstavuji zejména
Svétova federace asociaci privodcti cestovniho ruchu (WFTGA) a Mezindrodni
asociace vedoucich zajezdu.

K mezinarodnim nevladnim organizacim ve svéte patii i Mezindrodni organizace
pro normalizaci (ISO, International Organization for Standardization).

K mezinarodnim nevlddnim organizacim v Evrop¢ patii Evropska komise ces-
tovniho ruchu (ETC), Asociace cestovniho ruchu stfedoevropskych stati
(CECTA), Die Donau a také rizné sdruzeni v oblasti hotelnictvi, pohostinstvi
a dalSich sluZeb cestovniho ruchu, jako napt. Evropsky svaz lazni (ESPA, Euro-
pean Spas Association), sdruzeni narodnich svazl hotelnictvi a pohostinstvi v
Evropské Unii a v evropském hospodaiském prostoru (HOTREC) a Evropské
sdruzeni hotelovych manazerti (EHMA, European Hotel Managers Association).

Pro rozvoj cestovniho ruchu v Evropé ma vyznam také Evropsky svaz odborniki
v cestovnim ruchu (EUTO) a Evropska asociace pro vzdélavani v cestovnim ru-
chu (ATLAS) apod.
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Pted dalsi probiranou problematikou z mezinarodniho cestovniho ruchu, ktera se bude
tentokrat vénovat privatnim subjektim piisobicich v této oblasti, myslete taky na relaxaci.
Soucasti odpoc¢inku miize byt poslech hudby nebo piecteni si dobré knizky, kterd Vam po-
mize zapomenout aspoii na chvili na studium.

6.2 Privatni subjekty mezinarodniho turismu

mého sektoru, jedna se zejména o tyto: viz Palatkova (2011, s. 130 — 133)

e Hotelové skupiny - Poskytovani ubytovacich sluzeb ptfedstavuje jednu ze za-
kladnich sluzeb turismu vibec. V povalecném obdobi doslo k mnoha zménam
a ke koncentraci trhu, stejné jako v ostatnich sektorech turismu, na druhou stranu
je vidét vyrazny nejen kvantitativni narust, ale také vétsi diverzifikace z hlediska
nabizenych znacek, produktil i regionalnich zastoupeni.

e Leteckych spolecnosti — Vyznam leteckych spole¢nosti pro rozvoj mezinarod-
niho turismu je zcela zjevny. Pro urcité destinace znamena leteckd doprava je-
diny zpisob dopravy (vétSinou kromé dopravy vodni s jejimi nevyhodami) Situ-
ace v letecké dopraveé bezprosttedné pozitivn€ ovliviiuje rozvoj mezindrodniho
turismu, a to v oblastech jakou jsou liberalizace sluzeb letecké osobni dopravy
¢i rozvoj nizkondkladové dopravy.

e Cestovnich kancelaii a agentur — Historie ¢innosti CK a CA saha do roku 1841
a je spojena se jménem Thomase Cooka, ktery tehdy z divodu spiSe socialni
motivace nez motivace ekonomické uspotadal jednodenni vylet po Zeleznici
z Leicesteru do Loughborough asi pro 500 zédkaznikli. Za prvni komer¢ni akei je
pak povazovana organizace cesty do Liverpoolu, jez byla dokonce 1845 publi-
kovana i v katalogu.

e Mezi dalsi privatni subjekty mezinarodniho cestovniho ruchu — miizeme zafadit
zejména:

o globalni distribu¢ni systémy,
o pozemni, vodni a Zelezni¢ni dopravci (napt. Norwegian Cruise Line),

o pujcovny aut (Rent a car, Avis, Europcar, Hertz Rent a car),
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o zabavni parky, kasina a dal$i zabavni prumysl (Disneyland, Legoland,
Europark v Némecku apod.),

o kulturni atraktivity (v soukromém ¢i vetfejném vlastnictvi),

o privodci, tour lidfi, animatofi a poskytovatelé fady dalSich sluzeb (napf.
sménarenské, pojistovaci sluzby).

6.2.1 VYBRANE HOTELOVE SKUPINY

Jak uvadi Sadykova (2012, s. 7) proces globalizace je nyni stdle vice a vice rozsireny
a snad neexistuje zZadné odveétvi, kterého by se to nedotklo. Globalizace tedy zasdahla i ho-
telnictvi. Hotelové retézce podporuji rozvoj novych sluzeb v pohostinstvi, prispivaji k Sireni
a zlepseni urovné servisu a tlaci na zlepseni standardii provozu hotelu. Hotelova seskupeni
vytvareji urcitou predstavu o sluzbdach hotelu, nabizi jistotu.

Podle Paskové a Zelenky (2002) je ¢asto pouzivan i jiny pojem — hotelové skupiny (angl.
hotel groups). Je to takova organizaéni slozka, kde n€kolik jednotlivych hotelti nebo hote-
lovych fetézcli vystupuje pod jednotnym nézvem a jsou provozovany v ramci této hotelové
skupiny.

[« rmmarovant sveroveworsiovemerezce  [[4]

Mezi svétové hotelové fetézce muizeme zatradit: IHG — InterContinental Hotels
Group, Marriott, Hilton Worldwide, ACCORHOTELS Worldwide, Wyndham Hotel
Group, Best Western apod.

IHG
Podle Palatkové (2013) skupina hoteli InterContinental Hotels Group (IHG®) je

globalni hotelova spolecnost, jejimZ cilem je napliiovani hesla Great Hotels Guests Love
(vytvareni skvélych hoteli, na které hosté nedaji dopustit). Skupina provozuje vice nez 5
000 hotelt ve 100 zemich a oblastech po celém svéte, a tak se v téchto zatizenich muize
ubytovat jakykoli cestovatel prakticky kdekoli. IHG také provozuje Priority Club Rewards.
InterContinental Hotels Group provozuje hotely tfemi riiznymi zptsoby. Prvni je soukromé
vlastnictvi, kdy IHG vlastni 16 hotelti. Druhym zptsobem je fizeni vlastnimi zdroji, kdy
IHG obsadi managerské funkce vlastnim personalem. Tteti zptsob je pomoci fransizy, kdy
IHG poskytne provozovateliim hoteld znacku, marketing a distribuci.

Provozuje 11 hotelovych znacek:

e Holiday Inn, Holiday Inn Express,
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Holiday Inn Resort, Holiday Inn Club Vacations,

Intercontinental, Hotel Indigo,

Crowne Plaza, Even Hotels,

Staybridge Suites, Candlewood Suites a Hualuxe.

[lloorkzmmsew ]

Mate néjakou zkuSenost pfi svych cestach s vybranymi hotelovymi fetézci.

Zkuste porovnat uroven hotelti ve Vami vybranych zemich v Evropé a ve svéte.

HOTELOVA SKUPINA MARRIOTT

Marriott Podle redakce Svét HG (2016) firma byla zaloZena J. Willardem Marriottem v roce 1927
ve Washingtonu. Tyto hotely miizeme také najit v Ceské republice, at’ uz v Praze, Brné
nebo v Plzni. Pfelomovym rokem se stal rok 2016, ve kterém hotelova spole¢nost Marriott
International koupila Starwood Hotels & Resorts Worldwide. Prodejni cena se pohybovala
kolem 13 miliard USD. Diky tomuto ndkupu, se stala hotelova skupina Marriott nejvetsi
hotelovou spolecnosti na svété. Do této skupiny kromé hotelového jména Marriott, patii
také znaCky jako je Courtyard, Ritz Carlton, Sheraton, Westi apod. Hotelova skupina
Marriott ma ve svém portfoliu na 30 hotelovych znacek, které plisobi ve vice nez 110 des-
tinacich, Ceskou republiku nevyjimaje. Celkem miiZe tato hotelova skupina nabidnout az
766 000 pokojl k pfenocovani.

HOTELOVA SKUPINA HILTON

Hilton Jak uvadi redakce Svét HG (2016) Hilton Hotels & Resorts (diive Hilton Hotels) je
americka spole¢nost, se sidlem nedaleko Washingtonu, D.C. Je dcefinou spole¢nosti firmy
Hilton Worldwide Corp. Ktera byla zalozena v roce 1919 Conradem Hiltonem v Beverly
Hills v Kalifornii. Zajimavosti je, ze v bifeznu roku 1969 pravé v Hiltonu v Amsterdamu
Vv pokoji ¢. 702 stravili svou noc John Lennon a Yoko Ono. A diky tomu, se tento pokoji
v Amsterdamu stal magnetem pro turisty.
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HOTELOVE SKUPINA ACCOR HOTELS

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 134) skupina Accor byla zalozena v roce 1967 a oteviela
sviyj prvni hotel Novotel v Lille. Spolecnost Accor je mimo jiné také vyznamnych subjek-
tem poskytujicim sluzby obchodnim klientiim i vetfejnym instituci v oblasti vouchert na
stravovaci sluzby. Francouzsky fetézec piisobi v témét stovce zemi celého svéta. Spadaji
pod n¢j levné hotely F1, ale hlavné hejno tfibarevnych ,,ibisti*“. Nejlevnéj$i modra varianta,
ibis budget, ma 541 hoteld v 17 zemich svéta, zeleny ibis styles 293 hoteld ve 25 zemich

Vv

Hoteleova skupina Accor zménila sviij nazev v roce 2015 AccorHotels a poprvé pouzila
svij slogan ,,Feel Welcome*®, ktery vyjadiuje kladny ptistup ke vS§em ubytovacim hostim.

HOTELOVA SKUPINA WYNDHAM HOTEL GROUP

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 134) Wyndham Hotel Corporation vznikla v Dallasu
(USA) v roce 1981. Wyndham Worldwide je holdingova spole¢nost pro Wyndham Hotels
& Resorts, Group RCI a dalsi hotelové znacky. Svou podnikatelskou ¢innost maji postave-
nou na franchisingu, kdy asi 30 hotelu je fizeno prostfednictvim smlouvy o fizeni.

HOTELOVA SKUPINA BEST WESTERN HOTELS & RESORTS

Je svétovy hotelovy fetézec, ktery poskytuje marketingovou, rezervacni a provozni pod-
poru pro vice nez 4.100 kapitalové a provozné nezavislych hotelti Best Western, Best Wes-
tern Plus (TM) a Best Western Premier (R) ve 100 zemich a oblastech po celém svéte.
Podle redakce Svét HG (2016) je Best Western, primyslovy prukopnik, ktery od roku 1946
vyrostl v kultovni znacku, ktera pecuje kazdou noc o 400.000 hostli po celém svéte.

Accor Ho-
tels

Wyndham
Hotel
Group

Best Wes-
tern Hotels
& Re-
sorts

Jaké dalsi hotelové skupiny dokazete vyjmenovat. Odpovéd’ na kontrolni otazku si pii-
pravte na posledni tutorial vyuky daného predmétu.

VYBRANE CESTOVNiIi KANCELARE A AGENTURY

Podle Palatkové (2013, s. 152) na zdkladé implementace rozsudku Evropského soudniho
dvora z roku 2002 se za zdjezd povazuji nové i kombinace sluzeb sestavené na zaklade tzv.
individudlni objednavky, tedy zdjezd na zaklade individualnich poZadavkii zakaznika nesmi
prodavat viastnim jménem jiné subjekty nez CK.
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(8] zamamarovan: rosew zasezo a wesversirourcrenarom |

Pojem zajezd, jak uvadi Palatkova (2013, s. 152) je rozhodujici pro vymezeni subjektii
na trhu turismu do kategorie CK (tour operator) a CA (travel agent). CK je na zaklade
koncese oprdavnéna organizovat, nabizet a prodavat zdjezdy, zatimco CA (v CR volnd Ziv-
nost) smi zajezdy pouze nabizet a prodavat. Pojem zajezd je také upraven v zakoné
¢. 159/1999 Sb., o nékterych podminkéach podnikani a o vykonu nékterych ¢innosti v oblasti
cestovniho ruchu. K nejvétSim evropskym tour operatoriim patii TUI a Thomas
COOK, sdruzujici desitky vyznamnych CK a CA.

V dalsim textu kapitoly budou kromé nejvétsich evropskych tour operatorti TUI a Tho-
mas Cook, pfedstaveny dalsi vyznamné CK a CA pisobici v oblasti turismu.

TUI

Tul Podle webového portalu NaCesty.cz (2017a) byla tato CK zalozena uz v roce 1928 a to
jako kancelar Dr. Tigges-Fahrten s orientaci na poznavani cizich zemi a lidi. V roce 1968
se sloucily ¢tyii potadatelé — Touropa, Scharnow-Reisen, Hummel Reise a Dr. Tigges-Fa-
hrten a vznikla tak cestovni kancelai TUI (celym nazvem Touristik Union International).
O dva roky pozdé¢ji se stal soucasti TUI také airtours international, ktery se soustfedi na
potadani kva-litnich zdjezdd s vysokym standardem sluzeb pro naro¢nou klientelu. Roku
1989 zacala spole¢nost budovat franchisovy systém v oblasti prodeje — jednalo se o TUI
UrlaubCenter (dnes existuje pod nazvem TUI ReiseCenter). V roce 2014 nejvétsi evropska
cestovni kancelat TUI Travel a jeji vétSinovy vlastnik TUI AG se dohodly na podminkach
fuze. Spojenim vznikla nejvétsi cestovni a turistickd skupina na svété s kombinovanou hod-
notou 6,5 miliardy eur (179 miliard korun). Vlastni i cestovni kancelafe Thomson, Airtours
a LateRooms.com, vice nez 120 letadel, 12 hotelovych znacek ve 28 zemich a provozuje
divizi vyletnich plaveb.

Jak uvadi také webovy portal NaCesty.cz (2017a), je v soucastnosti cestovni kancelaf
TUI Deutschland stoprocentni dcetinou spolecnosti koncernu TUI AG, ktery se stal nejvét-
$im potadatelem zajezdi v Némecku i v celé Evropé. Pouze v Némecku zaméstnava vice
nez 7000 pracovnikll. Dnes patii pod TUI Deutschland dal§i némecké znacky jako je 1-2
FLY, Discount Travel, airtours, Gebeco, L"TUR, OFT-Reisen.

THOMAS COOK

(T:ho';‘as Podle Palatkové (2011, s. 136), webového portalu NaCesty.cz (2017a) Thomas Cook
00
AG je némecko-britsky koncern s hlavni centralou v Londyné a patii pod stiechu némec-
kého obchodné-turistického koncernu Arcandor AG. Spole€nost je 2. nejveétsi cestovni
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kancelari v Némecku 1 v celé Evropé a nejstarsi CK na svéteé vibec. Pravé hotelovy a pe-
nézni poukaz se poji se jménem Thomase Cooka. Zacal také vydavat noviny ,, The Excursi-
onist* s nabidkami zajezdi a brozury.

Podle webového portalu NaCesty (2017a) v roce 2007 Thomas Cook koupil cestovni
kancelaf travel plus s.r.0. a vznikl Neckermann Ceska republika. 12. 7. 2010 koupil Thomas
Cook 100 % podil na spole¢nosti Oger Tours. Na izemi Némecka vystupuje pod nadzvem
Thomas Cook Reisen a do této skupiny spadaji také cestovni kancelafe Neckermann Rei-
sen, Bucher Reisen a nejznaméjsi némecka letecka spole¢nost Condor. Thomas Cook
vlastni vice nez 4000 pobocek v 21 zemich svéta a zaméestnava kolem 4200 pracovnikd.
Roc¢né s nim vycestuje na 13 milioni turistt.

ITS REISEN

Jak uvadi webovy portal NaCesty.cz (2017a) cestovni kancelaf ITS Reisen existuje od
roku 1970, kdy vznikla jako dcera spolecnosti Kaufthof. Roku 1995 ptistoupila do koncernu
REWE Group a stala se nejvétsi spolecnosti této skupiny v oblasti cestovniho ruchu. V roce
1998 zalozila ITS Reisen dalsi spole¢nost v Rakousku pod nazvem ITS Billa Reisen se
sidlem ve Vidni. V roce 2003 vznikla pobocka ITS Reisen v Rusku. Cestovni kancelaf ITS
Reisen (celym ndzvem International Touristik Service) patii pod koncern Rewe Group.

Celé skupina spolecné s dalSimi potadateli Jahn Reisen, Tjaereborg, Dertour, Meier’s
Weltreisen a ADAC Reisen je tfeti nejvétsi spolecnosti plisobici v oblasti cestovniho ruchu
v Némecku.

KUONI

Podle Palatkové (2011, s. 137) CK Kuoni je jednou z hlavnich CK v segmentu volnoca-
soveho a rekreacniho turismu 1 turismu obchodniho. Patii zaroven k nejstarSim na evrop-
ském trhu viibec, ponévadz byla zaloZena jiz v roce 1906 Alfredem Kuonim v Curychu
jako Kuoni Travel Holding Ltd. Firma se orientuje na cilovy segment premium and speci-
alist, tedy segment vysSich pfijmovych a socidlnich skupin s vy$S§imi naroky. Relativné
novym segmentem je segment obchodnich cest. Orientuje se jak na vyjezdovy cestovni
ruch ve formé rekreac¢niho cestovniho ruchu nebo na piijezdovy cestovni ruch a to zejména
na obchodni klientelu.

V Ceské republice existuje vice nez 800 cestovnich kancelaii riizné velikosti a zamé-
feni (napf. CK EximTours, CK Fischer, CK Marted). Nékteré cestovni kancelare maji svou
pobocku ve vétsing regionti CR, nékteré naopak pouze ve vybranych &astech republiky.
Vybrané cestovni kancelafe se specializuji na pobyty zaméfené na poznavaci zajezdy za
exotikou, jiné cestovni kancelaie davaji prednost zejména pobytim v Ceské republice
a jiné cestovni kancelafe vénuji svou pozornost na pobyty u moie, at’ uz v Evrope nebo
I Vv mimoevropskych regionech.
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Které dalsi cestovni kancelafe znate v CR, které nejsou zminéné vyse a jak jste byli
spokojeni s praci cestovni kancelaie, pokud jste vyuzili jejich sluzeb.

Jaké jsou vyhody a nevyhody, pokud cestujete pies cestovni kancelar.

6.2.2 VYBRANE LETECKE SPOLECNOSTI

Jak uvadi Prusa a kol. (2007, s. 23) letecka doprava prochazela velmi bourlivym obdo-
bim, kdy se piné projevovali diisledky liberalizace ekonomického prostiedi, vedle toho do-
chazelo k prudkému technickému a technologickému rozvoji, ktery umoznil riist produkti-
vity leteckeé dopravy, vétsi konkurenci mezi dopravci, véetné privatizace urychlujici inovaci
nabidky dlouhodobého trendu poklesu cen.

Podle Palatkové (2011, s. 132 — 133), Prusy a kol. (2007, s. 23 — 24) se letecka doprava
stala globdlné masovym dopravnim odvétvim, ktery je pro rozvoj mezindrodniho turismu
duleZity. Rozvoj letadlové techniky se soustreduje zejména na reSeni zvySujicich se ekolo-
gickych pozadavikii, doletu, kapacity letadel a pohodli cestujicich.

Podle Prusy a kol (2007, s. 23) je problémem letecké dopravy hlavné, Ze je velmi citliva
na iadu faktorii, mezi které pati'i v dneSni dobé zejména terorismus, mezindrodni poli-
ticka situace i klimatické zmény.

Na trhu existuje Fada leteckych spolecnosti, ktera vystupuje ve spojeni s dalsimi do-
pravci v ramci globdlnich alianci leteckych dopravcii. Cilem takového postupu je sjedno-
ceni urcitych mechanismii a procesi, které pomohou s koordinaci a rizeni nabidky kapacit,
unifikaci rezervacnich systémi, cenovou politikou, apod. Palatkova (2011, s. 133)

Smejkal a Bachrachova (2011, s. 78) uvadi, ze dochdazi u leteckych spolecnosti ke znacné
diferenciaci. Nekteré letecké spolecnosti sazeji na ,,full servis“, kdy nabizejici zakaznikovi
plny servis sluzeb jak pri odbaveni, tak i na palubé letadla, opakem jsou ,,low cost airli-
nes“, které nabizeji levné letenky bez nadstandardnich sluzeb (napv. Ryaniar, easyJet, Wizz
air, SmartWings atd.).

Podle Prusy a kol. (2007, s. 26) prvni ¢tyri vzilety rizenym motorovym letadle predvedli
bratii Wrightové 17. prosince 1903. Podle webovych stranek ceské televize (2017) prvni
aerolinkou byla némecka DELAG z roku 1909, kterd zajistovala vzducholodni dopravu.
Jak uvadi Prusa a kol. (2007, s. 26) prvni samostatny prelet podnikl Jan Kaspar Vv roce
1911 z Pardubic do Prahy.
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[« rmmarovant coainiierecreamce  |[¥]

Na svété existuji 3 globalni letecké aliance, které byly zalozeny za ucelem spoluprace.
Patii mezi n¢:

e SkyTeam,
e Star Alliance,
e Oneworld.

ALIANCE LETECKYCH SPOLECNOSTI SKYTEAM

Podle webového portalu aliance SkyTeam (2017) se jedna o globalni alianci leteckych
spole¢nosti riznych stati, kterd vznikla 22. ¢ervna 2000 se ¢tyimi zakladateli: Aeroméxico,
Air France, Delta Air Lines a Korean Air. 20 ¢lenskych leteckych spolenosti umoziiuje
piistup do 1 074 svétovych destinaci, s ¢etnéjSimi spoji a jejich lepsi navaznosti, neZ kdy-
koli pfedtim. Aerolinky sdruzené do aliance SkyTeam si také vzdjemné uznavaji své vér-
nostni programy.

Mezi letecké spolecnosti v siti SkyTeam patii napt.: viz Webovy portal aliance Sky-
Team (2017), webovy portal NaCesty.cz (2017b)

¢ Spolecnost KLLM Royal Dutch Airlines - kterd byla zalozena v roce 1919, a je
tak nejstarsi leteckou spolecnosti na svété, kterd dodnes ptsobi pod svym pii-
vodnim nazvem.

o Ceské aerolinie, hlavni dopravni letecka spole¢nost v Ceské republice, nabizi
spojeni z Prahy a stale vice také ,,ptes Prahu do hlavnich destinaci v Evropé,
Stedni Asii, na Stfednim Vychodé apod. Ceské aerolinie jsou jednou z péti nej-
starSich leteckych spole¢nosti v Evropé.

e Middle East Airlines, patfi k narodnim libanonska narodni letecka spole¢nost,
je jednim z pfednich dopravci na Strednim Vychodé.

e Spolecnost Xiamen Airlines, jejiz tstfedi se nachazi na mezinarodnim letisti
Xiamen Gaoqi (XMN), disponuje 4 pobockami v Fuzhou, Hangzhou, Nanchang
a Tianjin, 3 provoznimi zakladnami v Quanzhou, Beijing a Hunan a 40 doméacimi
a zamotskymi zastoupenimi.
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STAR ALLIANCE

Podle webového portalu Star Alliance (2017) 5 spolec¢nosti (Air Canada, Lufthansa,
Scandinavian Airlines System, Thai Airways a United Airlines), zalozilo v roce 1997 ali-
anci. Téchto 5 spole¢nosti symbolizuje i znak Star Alliance. Sidlo je némeckém Frankfurtu
nad Mohanem. V soucastnosti se jedna o nejvétsi alianci leteckych spolecnosti, kterou tvori
28 leteckych spolecnosti.

Mezi letecké spolecnosti v siti Star Alliance patii napt.: viz Webovy portal Star Alliance
(2017), webovy portal NaCesty.cz (2017b),

Turkish Airlines — patii k vyznamnym leteckym spole¢nostem, se zakladnou
na istanbulském letisti Atatiirk v Turecku. Provozuji pravidelnou leteckou do-
pravu do 161 destinaci v Evropé, Asii, Africe a Severni i Jizni Americe.

Spole¢nost Deutsche Lufthansa - je némeckym narodnim leteckym doprav-
cem. Jedna se o nejvétsi leteckou spolecnost v Evropé a patou nejveétsi na svete,
pokud jde o pocet ptepravenych pasazért. Lufthansa nabizi linkové lety do vice
jak 200 destinaci, z toho ptes 180 je jich v zahrani¢i.

Aegean Airlines - je nejvetsi fecka letecka spole¢nost, zalozena v roce 1987.
Sidli na Aténském letisti, dalsi zdkladny ma na Soluniském letisti, v Irakliu a na
kyperském letisti Larnaka, kde se Aegean usadily po krachu Kyperské spolec-
nosti Cyprus Airways.

Singapore Airlines - je tradi¢ni aerolinii z oblasti jihovychodni Asie se zaklad-
nou na letiSti Singapur Changi. Patii mezi Sest nejlepSich leteckych spole¢nosti
na svété a to zejména diky Spickovému servisu, vysokému komfortu, ktefi ces-
tujici mohou pocitit na svych letech.

ONEWORLD
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Podle webového portalu Oneworld (2017) byla aliance zaloZena v roce 1999. Zaklada-
Jjicimi ¢leny aliance byly letecké spolecnosti American Airlines, British Airways, Canadian
Airlines, Cathay Pacific a Qantas. V soucastnosti tvofi alianci na 14 leteckych spole¢nosti.

Mezi letecké spole¢nosti v siti Oneworld patii napt.: viz Webovy portal Oneworld
(2017), webovy portal NaCesty.cz (2017b)

Qatar Airways Company Q.C.S.C., (zkracené Qatar Airways) - jsou katarské
statni aerolinky. Hlavni zakladna se nachazi na letisti Dauha—Hamad, odkud ae-

rolinky 1étaji asi do 150 destinaci po celém svété s pomoci témét 200 letadel
(2017).
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e Iberia Lineas Aéreas de Espaiia S.A - je nejvétsi Spanélska letecka spolecnost,
zalozena byla 28. cervna 1927. Iberia disponuje flotilou 158 letadel, zejména
Airbusii. Zékladnou spole€nosti je madridské letiSté Barajas a letiSté v Barce-
loné.

e S7 Airlines (dtive Sibir Airlines) - patii spolu se spole¢nostmi Aeroflot a UTair
k nejvétsim leteckym spole¢nostem v Rusku. Je ¢lenem skupiny S7 Group.

e LATAM Airlines Chile (dfive LAN Airlines) - je letecka spole¢nost se sidlem
v Santiagu de Chile zaloZena v roce 1929. LAN Airlines jsou nejvétsi aerolinie
v Chile a Peru.

Leteckou spole€nosti, kterd neni v Zadné alianci, patfi napt. letecka spole¢nost
EMIRATES. Podle webového portalu EMIRATES (2017) 5. fijna 1985 zah4jila spolec-
nost Emirates provoz na lince z Dubaje se dvéma pronajatymi letadly — Boeingem 737 a
Airbusem 300 B4. Dnes uz vlastni flotilu vice nez 230 letadel a 1étaji do vice nez 150
destinaci ve vice nez 80 zemich po celém svété. Kazdy tyden odléta z Dubaje vice nez 1
500 lett spole¢nosti Emirates do destinaci na Sesti kontinentech a sit’ neustale roste.

V roce 2016 podle webového portalu EMIRATES (2017) spolecnost Emirates byla jme-
novana nejlepsi leteckou spolecnosti na svété a jiz 12. rok po sobé ziskala v ramei udileni
cen Skytrax World Airline Awards 2016 ocenéni za nejlepsi palubni zabavu.

EMIRATES

e E

Podle ¢eho si vybirate letecké spole¢nosti, rozhoduje u Vas cena, uroven poskytovanych
sluzeb, ¢i jiné faktory.

Jaka je Vase posledni zkuSenost s vybérem letecké spolec¢nosti.

sworiaproy  [[5]

Mezindrodni organizace plni vyznamné tkoly v rozvoji mezinarodni spoluprace a jejich
vyznam neustéale nariistd. Podle miry jejich vlivu rozliSujeme mezinarodni organizace me-
zistatni a mimovladni (nevladni). Rozdélit mezinarodni organizace mizeme podle rtiznych
hledisek. Jednim z nich je podle zaméfeni a vazby jejich agendy na sektor turismu. Do této
skupiny mezindrodni organizaci miZeme zatfadit napf. UNWTO, WTTC, PATA apod., kdy
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se jednad o mezinarodni organizace, jejichz hlavni a jednou néplni je agenta turismu. Déle
se jednd o mezinarodni organizace, jejichZ agenda je Sir8i a cestovni ruch v ni predstavuje
jednu z nékolika ¢i mnoha dalSich soucasti, napt. ILO, IATA, FAO. Dale zde miiZzeme
zartadit také mezinarodni organizace, jejichz vazba na turismu je velice volna, prestoze
1 zde miizeme vykazovat ¢innost dané organizace zprostfedkované efekty do oblasti tu-
rismu, napt. MMF, UNICEF. Mimovladnich mezindrodnich organizaci ptsobicich v tu-
rismu je pocet, proto je mizeme rozdélit do n€kolika oblasti a to na: organizace s plsob-
nosti v sektoru CK, CA, organizace s pisobnosti v sektoru ubytovani a stravovani, organi-
zace poskytovatelt kongresovych sluzeb, organizace dopravnich podniki, organizace v ob-
lasti priivodcovskych sluzeb atd.

Privatni subjekty plisobicich v mezinarodnim turismu miZeme rozd¢lit na hotelové sku-
piny, kdy poskytovéani ubytovacich sluzeb predstavuje jednu ze zakladnich sluzeb turismu
vubec. Déle to jsou letecké spolecnosti, jejichz vyznam pro rozvoj mezinarodniho turismu
je zcela zjevny. Dal$imi privatnimi subjekty plisobicimi v mezinarodnim turismu fadime
cestovni kancelafe a agentury. Mezi ostatni soukromé subjekty mezindrodniho turismu
patii napf. globalni distribu¢ni systémy, pozemni, vodni a Zelezni¢ni dopravci, pij¢ovny
aut, zabavni parky, kasina a dal$i zabavni pramysl, kulturni atraktivity apod.

1. LINDEROVA, L, 2013. Cestovni ruch: teoretickd a pravni vychodiska. \/ Praze: Idea
servis. ISBN 978-80-85970-86-9.

2. PALATKOVA, M., 2013. Mezindrodni cestovni ruch: 2., aktualizované a rozsitené vy-
déani. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-4862-7.

3. PRUSA, J., a kol., 2007. Sveét letecké dopravy. Praha: Galileo CEE Service CR s.r.o..
ISBN 978-80-239-9206-9.

4. Webové stranky vybranych mezinarodnich organizaci i privatnich subjekti cestovniho

ruchu.

7]

1. Jak mizeme definovat mezinarodni organizace cestovniho ruchu.
2. Jak jednotlivé mezinarodni organizace cestovniho ruchu délime.

3. Vyjmenujte vybrané mimovladni organizace turismu.



Patrik Kajzar - Mezindrodni cestovni ruch

4. Jaké privatni subjekty mezinarodniho turismu znate podle oboru piisobnosti.

N ]

1. Podkapitola 6.1, str. 74-75.
2. Podkapitola 6.1, str. 74 - 76.
3. Podkapitola 6.1.2, str. 81 - 83.

4. Podkapitola 6.2, str. 84-85.

pesevioon 3]

1. K mezinarodnim organizacim, jejichz hlavni néplni je agenta turismu, patii:
a) MMF
b) UNWTO
c) ILO

2. Organizace UNESCO se také nazyva:
a) organizace pro védu a kulturu
b) organizace pro obnovu pamatek
C) organizace spojenych narodi pro vychovu, védu a kulturu

3. Na svété existuji globalni letecké aliance, kterych je:
a) 3
b) 2
c) 1

Spravné odpovédi: 1b, 2¢, 3a
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7 UDRZITELNOST V MEZINARODNIM CESTOVNIM RUCHU

[el[wemrmineommeror ]

V této kapitole se seznamite s pozitivnimi a negativnimi vlivy turismu, véetné moznosti
feSeni negativnich vlivil turismu. Soucasti této kapitoly je také problematika mezinarodnich
organizaci v prosazovani udrzitelného turismu.

Hlewewrrory ]

Po prostudovani této kapitoly budete umét:

e vymezit zakladnim pojmy souvisejici s udrzitelnym rozvoje,
e vysvétlit pozitivni 1 negativni jevy turismu,
e specifikovat moznosti feSeni negativnich vlivil turismu,

e interpretovat roli mezindrodnich organizaci v prosazovani udrzitelného rozvoje.

Mezinarodni cestovni ruch, udrzitelny rozvoj, udrzitelny cestovni ruch, prosazovani, po-
zitivni, negativni vlivy, moznosti feSeni, strategie, EU, systém kvality, certifikace, role,
mezinarodni organizace.



Patrik Kajzar - Mezindrodni cestovni ruch

provovcsrers  [[#]

Kapitola, ktera se vénuje problematice udrzitelnosti vV mezinarodnim cestovnim ruchu,
je rozdélend do ctyt podkapitol.

Prvni podkapitola podrobné&ji rozebira zédkladni pojmy spojené s udrzitelnosti rozvoje.

Druha podkapitola struéné vysvétluje pozitivni a negativni vlivy turismu na vybrané
prvky.

Tteti podkapitola bliZze rozebird moznosti feSeni negativni vlivil turismu.

Ctvrta podkapitola je vénovana vybranym mezinarodnim organizacim a jejich roli v pro-
sazovani udrzitelného turismu.

7.1 Vymezeni zakladnich pojmu spojenych s udrzitelnosti rozvoje

Existuje mnoho mezinarodnich definic, které charakterizuji udrzitelny rozvoj. Mezi
¢asto pouzivané definice udrZitelného rozvoje patii podle MZP (2017) klasicka definice ze
zpravy Komise OSN pro zZivotni prostredi a rozvoj z roku 1987, kterd zni:

Udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery zajisti potieby soucasnych generaci, aniz by
bylo ohrozeno splnéni potreb generaci pristich, a aniz by se to delo na ukor jinych narodii.

Dalsi pouZzivanou definici udrzitelného rozvoje je podle kolektivu autorii (2007, s. 10)  ygrziteny
tato: rozvoj

e Je cileny proces zmén v chovani lidské spolecnosti k sobé samé i ke svému okoli
(krajin€ a jejim zdrojim), sméfujici ke zvySovani soucasného i budouciho po-
tencidlu uspokojovani lidskych potieb a aspiraci s ohledem na moznosti (limity)
krajiny a jejich zdrojt,

e resp. ,,udrzitelny zptisob zivota“ hled4 rovnovédhu mezi svobodami a pravy kaz-

dého jedince a jeho odpovédnosti vici jinym lidem, a to véetné odpovédnosti
vi€i budoucim generacim a vici ptirode jako celku,
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e znamena piedevsim rovnovahu — rovnovahu mezi ttemi zdkladnimi oblastmi na-
Seho zivota (ekonomikou, socidlnimi aspekty a Zivotnim prostfedim), také rov-
novahu mezi zemémi, riznymi spolecenskymi skupinami, dneskem a budouc-
nosti apod.

Jak také uvadi kolektiv autort (2007, s. 11) trvale udrZitelny rozvoj je komplexni soubor
strategii, kterée umoZnuji pomoci ekonomickych prostiedkit a technologii uspokojovat lidské
potreby (materialni, kulturni i duchovni) pri plném respektovani environmentalnich limitii.

Dalsim pojmem, ktery je treba si predstavit, je pojem — UdrzZitelny rozvoj cestovniho
ruch. Podle WTO muizeme chadpat jako smérovani rizeni vSech zdrojii takovym zpiisobem,
Ze mohou byt naplnény ekonomické, socialni a esteticke potieby, zatimco budou udrzovany
kulturni integrita, zakladni ekologické procesy, biologicka rozmanitost a zivotu podpurné
systémy. (Kraus, 2006, s. 19 — 20)

(8]« zaramarovan: vomzrreLwy cesromirucnamozvos |

Podle Paskové a Zelenky (2002, s. 302) je udrzZitelny cestovni ruch takovy, ktery dlou-
hodobé nenarusuje prirodni, kulturni a socialni prostiedi.

Jak uvadi Goodwin (2011), kolektiv autorti (2007) udrZitelny rozvoj cestovniho ruchu
uspokojuje potreby soucasnych turisti a hostitelskych regionit s ohledem na ochranu
a zhodnoceni prileZitosti pro budoucnost.

. i . Udrzitelny
Podle definice projektu Eden — CzechTourism (2017) udrzitelny rozvoj cestovniho rozvoj ces-
ruchu Ize definovat jako takovy, ktery zabezpecuje zajisténi soucasnych a budoucich potreb Z‘;‘;"im -

ucastnikii cestovniho ruchu a pritom pomaha rozvoji uzemi. S prihlédnutim k Setrnému vy-
uzivani prirodnich a kulturnich hodnot vede k dlouhodobé prosperité dané oblasti.

Jinymi slovy udrzitelny rozvoj turistického regionu je zachovan tehdy, pokud je zalozen
na takovém rizeni vSech zdrojii a aktivit cestovniho ruchu, které vede k uspokojeni soucas-
nych i budoucich ekonomickych, socialnich i zazitkovych potieb navstevniku a rezidentu
(obyvatel regionu) se zachovdanim kulturni integrity, biodiverzity, procesii a vazeb v eko-
systémech a rozvijeni systému Zivotnich hodnot navstévnikii i obyvatel regionu. (Paskova
a Zelenka, 2002, s. 302)

Kolektiv autorti (2007, s. 11) uvddi, ze dlouhodobé udrzitelny cestovni ruch jako konku-
rencni schopnost destinace na trhu CR, Ize definovat pomoci:

e environmentalniho vymezeni EU — koncepce rozvoje a planovani cestovniho ru-
chu, jehoZ cilem je ochrana a zachovani Zivotniho prostiedi ve vSech jeho aspek-
tech a respektovani Zivotniho stylu mistnich obyvatel,
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e ekonomicko-environmentalniho vymezeni WTO — schopnost destinace udrzet si
potencial konkurence v soutézi s novymi, historicky méné vyuzivanymi destina-
cemi; piitdhnout prvni i opakované navstévy; podrzet si kulturni jedine¢nost; byt

V rovnovaze s zZivotnim prostiedim.

Podle Krause (2006) je mnohdy udrzitelny cestovni ruch dokonce zaménovan za "eko-
cestovni ruch”, coz je ovsem chybné pojeti. Déle Kraus (2006) také dale uvadi, Ze ekoces-

tovni ruch v sobée zahrnuje principy udrzitelnosti, ale vyslovné se odkazuje na urcita speci-
fika trhu. Jde o cestovni ruch v prirodnich oblastech, pravidelné umocnény néjakou formou
wkladu zkuSenosti s prirodnim a kulturnim dédictvim, ucinné podporovani ochrany pri-

rody a domorodych spolecenstvi, a obycejné organizovany pro malé skupiny. O ekoturismu
se muzete docist vice v publikaci od Weavera (2008).

7.2 Pozitivni a negativni vlivy turismu

Vlivy cestovni ruch mizeme klasifikovat podle riznych hledisek:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Podle hlediska hierarchické Grovné:

¢ Globalni x Narodni x Regiondlni x Lokalni
Podle hlediska ¢asu:

e Kratkodobé x Dlouhodobé

Podle hlediska charakteru:

e Vratné zmény (vlivy) X Nevratné zmény (vlivy)
Podle slozky geografického prosttedi:

e Environmentalni (vlivy na krajinu) x Ekonomické x Sociokulturni
Vlivy plisobici na organizaci prostoru
Podle hlediska dopadu na okolni prostfedi:

e Pozitivni vlivy X Negativni vlivy
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(8]« zamamarovant oxomprosraear ]

Z diavodu obsahlosti t¢ématu, budou v kapitole vice rozebrany negativni vlivy na okolni
prostiedi. Podle Krause (2006), Palatkové (2011, s. 142) okolnim prostiedi mdame na mysli:

o Fyzicke prostredi
e Ekonomické prostredi

o Sociokulturni prostredi

FYZICKE PROSTREDI

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 142 — 143) nejvice patrny je viiv turismu na fyzické (Zi-
votni) prostredi. Ve fazi pripravy infrastruktury pro cestovni ruch dochazi k zaboru pudy,
odlesiiovani, zmené charakteru krajiny vystavbou hotelu, rezorti, komunikaci ¢i dalsich
zarizeni vyuzivanych pro cestovni ruch.

Ve fazi realizace turismu je ztetelné ovliviiovani fyzického prostiedi spotifebou sluzeb
cestovni ruch, tedy realizaci dopravy, ubytovacich, kulturnich a sportovnich sluzeb.

Muzeme rozlisit 3 hlavni oblasti vlivu turismu na fyzické prostiedi, at’ uz se uskutecnuje
ve fazi ptipravy ¢i ve fazi realizace turismu: viz Palatkova (2011, s. 142)

e Prirodni zdroje - V této oblasti plsobi cestovni ruch na vodni zdroje, mistni
zdroje a degradaci pozemkud. Vodni zdroje jsou problémem, a to zejména v ze-
mich, které jsou geograficky odsouzené potykat se s nedostatkem vody. Mistni
zdroje oznacuji vstupy do destinace, na nichz zavisi zivot a uspokojovani potieb
rezidentl 1 uspokojovéni potieb navstévniki. Jednd se o energie (topeni, tepla
voda), potraviny, suroviny, na néz klade rozvoj turismu vysoké naroky. DalSim
problémem je proces degradace pozemki, ktery je spojen zejména s fazi ptipravy
turismu a znamena Casto likvidaci specifickych ekosystémil nebo jejich zménu
(napf. trodnd piida, mokiiny a zvéf) spojenou s odlesiiovanim, erozi, zvySenou
stavebni ¢innosti apod.

e Znecisténi - Aktivity spojené se zneciSténim jsou typické jak pro fazi pripravy,
tak 1 realizace turismu a zahrnuti znec¢isténi vzduchu, vody, znecisténi hlukem
a pevhym odpadem. Hlavnim negativnim faktorem z pohledu znecisténi vzdu-
chu je doprava, zejména letecka. Znecisténi fyzického prostiedi pevnym odpa-
dem ma dopady na feky, pfirodni scenérie, okraje silnic, moie, vodni plochy
a horské oblasti. Znecisténi vod, a to pfedevsim odpadnimi vodami, pouzivanim
herbicidii a pesticidi v rezortech (travniky, golfova htiste), poskozuje floru
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a faunu v jezerech, fekach a motich. Neptiznivé vlivy turismu se projevuji téz
na zhorSeni zivotnich podminek pro faunu a floru (ztrata biodiverzity).

e Fyzicky vliv - Fyzicky vliv turismu jsou patrné na prvni pohled a mize k nému
dochézet jak ve fazi ptipravy, tak i ve fazi realizace turismu. Mezi vybrané zdroje
negativni vlivii z hlediska turistické infrastruktury patii stavba a provoz turistic-
kych dopravnich zatizeni (lanovek, vleki, snéhovych rolb), tprava sjezdovek,
umélé zasnézovani, vytvareni cyklistickych a péSich stezek atd. DalSim negativ-
nim projevem je nadmérna koncentrace cestovniho ruchu v nékterych regionech.
S turismem je také spojen vandalismus, zpiisobovany navstévniky v podob¢ na-
pist ¢i sgrafitd na skalnich a jinych piirodnich ttvarech.

ookzmrsen ]

Zamyslete se nad tim, jaké konkrétni piiklady byste uvedli v podob¢ vlivu turismu na
fyzické prostfedi ve Vami vybranych regionech svéta.

Jaky ma podle Vas dopad zvySujici se pocet turistli v Praze na mésto jako celek. V ¢em
vidite nejvétsi hrozby turismu na fyzického prostfedi daného mésta.

EKONOMICKE PROSTREDI

Podle Krause (2006), Palatkové (2013) mezi pozitivni vlivy na ekonomické prostiedi, E"_OZE"
oY . . micke pro-
muzeme zaradit: stiedi

e Piisun kapitélu.

e Vznik novych pracovnich ptilezitosti.

e Moznost ovlivnit obchodni bilanci i HDP.
e Rozlozit rizika do riznych oblasti.

e Piisun finan¢nich prostiedki v zahrani¢ni méné.

Mezi negativni vlivy na ekonomické prostedi autoti Kraus (2006), Palatkova (2013)
uvadeji:

e Kongesce verejnych prostor a komunikaci - Situace, kdy dochazi k pretizeni,
resp. nadmérnému vyuzivani prostranstvi a infrastruktury navstévniky destinace,

101



Udrzitelnost v mezinarodnim cestovnim ruchu

Ekonomické uniky - Pokles pfijmii statu nebo regionu, mista, zptisobeny nut-
nosti importovat zbozi, sluzby nebo finan¢ni prosttedky z okolnich statli nebo
regiond. Také danové zisky do velké miry plynou do mist sidel firem, ne do
lokalit jednotlivych provozoven (ptikladem mohou byt mezinarodni hotelové fe-
tézce, restauracni fetézce a velké mezinarodni touroperatory, kteti dovazeji zbozi
a sluzby do destinace na tkor mistniho zbozi a sluzeb a odc¢erpavaji zisk),

Destabilizace pracovniho trhu (sezénnost, rizné financni ohodnoceni, odsati
pracovnich sil z jiného odvétvi),

Destabilizace cenovych poméru (predevsim v neprospéch domaciho obyvatel-
stva),

Spekulace s nemovitostmi.

Sezonni a jadrova inflace - Jev zvySeni cenové hladiny disledkem zvySené
Casoprostorové koncentrace nabidky, zpravidla na uzemi destina¢niho jadra
a obdobi turistické sezony,

Turistické enklavy — turisté, kteti celou svou dovolenou travi v jediném stte-
disku nebo na vyletni lodi, pficemz toto misto prakticky neopusti a uskutecni zde
veskeré své vydaje, nedavaji moznost vydélku i jinym podnikateltim v destinaci,

Efekt turistické pasti - Nezadouci plisobeni neregulovaného cestovniho ruchu,
ktery svymi podnikatelskymi aktivitami znehodnocuje sviij vlastni kapital (kul-
turni a pfirodni hodnoty destinace) a tim i pfedpoklady pro sviij ekonomicky,
ekologicky i spolecensky udrzitelny rozvoj, atd.

SOCIOKULTURNI PROSTREDI

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 143 — 144) sociokulturni prostredi je diano rezidenty Ziji-

cimi v destinaci a jejich socialnimi, kulturnimi, politickymi i ekonomickymi vazbami. Vy-
znacnym projevem cestovniho ruchu a dalsich vlivi je:
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AKULTURACE

Je proces zmén kultury a spolecnosti viibec v diisledku dlouhodobéjsiho ¢i opakovaného
styku kulturné odlisnych spolecenskych skupin, v némz jedna skupina (na rozdil od tran-
skulturace, kdy jde o kontakt a vyménu mezi dvéma kulturami zhruba stejné komplexnosti
a technické urovné) ma vyrazné nizsi technickou uroven. Akulturace miize mit kladné
1 zaporné dopady — mize rychle a vyrazn¢ zmeénit Zivotni styl mistni komunity a snizit tak
atraktivitu (gravitaci) dané destinace pro navstévniky, soucasn¢ mize vést ke zvyseni Zzi-
votni urovné (hygienické navyky, motivace pro rozvoj aj.).

KOMODIFIKACE

Podle Krause (2006) komodifikaci mizeme vysvétlit jako ptizptisobeni se kultury dané
oblasti na pozadavky cestovniho ruchu, kdy jsou mistni tradicni ndbozenské obtady,
folklorni obtady a slavnosti nabizeny jako komodita a pfizptisobeny o¢ekavanim turista.

STANDARDIZACE

Jak uvadi Kraus (2006) standardizace predstavuje pro destinaci riziko v tom, ze nadvstév-
nici sice hledaji néco nového a nezndmého, soucasné to vSak nesmi byt ptilis nové nebo
nezndmé, protoze vlastné jen malo turistii hledd zcela nové véci. Turisté tak chtéji mit
v destinaci své znamé fast-food restaurace nebo hotelové fetézce.

ZTRATA AUTENTICNOSTI A HRANA AUTENTICNOST

Kftizek a Neufus (2014, s. 174) uvadeji, Ze jednim z negativnich dopadii komercniho
masového cestovniho ruchu je pravé postupna ztrata autenticity mistni kultury, architek-
tury, vSedniho Zivota mistni komunity apod.

Jak uvadi Palatkova (2013) k socidlnim efektim, které ovliviuji cestovni ruch, miizeme
zaradit:

e Demonstracni efekt - Napodobovani vzorcti chovani navstévnikii rezidenty
a ucast rezidentd na konzumaci sluzeb cestovniho ruchu,

e Maoddnost - Jak ze strany investorl tak navstévnikd. Ovlivnéni procesu rozhodo-
vani ¢lovéka vybérem a vztahem dalSich jedinci k produktu a zpisobem jeho
propagace, vytvaienim obrazu produktu, ktery je popularni, zadouci. Piikladem
mohou byt hotelové resorty s all inclusive napt. v Turecku, Egypté apod.
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[ [omonzmorsiew ]

Navstivili jste uz nékdy néjaké misto po celém svété, které ve Vas vyvolalo urcité pocity.

Co znamend podle Vas, pokud néjaké misto ztrati svou autenti¢nost a to diky rozvoji
mezinarodniho cestovniho ruchu.

7.3 Moznosti reSeni negativni vlivli turismu — udrzitelny cestovni
ruch

Podle Palatkové (2011, s. 147) otdazku reSeni negativnich viivii turismu lze nahlizet
v nékolika rovindch, jez se tykaji jednotlivych oblasti viivu — vlivu na fyzické prostiedi
a vlivu na sociokulturni prostredi i ekonomické prostiedi. Je ziejmé, Ze smysluplné reseni
problémii musi byt komplexni.

Jak také uvadi Palatkova (2011, s. 147 — 148) komplexni pristup k reSeni negativnich
viivit turismu predstavuje koncept udrzitelnosti, resp. udrzitelného turismu. UdrZitelny ces-
tovni ruch predstavuje filosofii a koncepcni pristup k rozvoji turismu. UdrZitelny cestovni
ruch definovala UNWTO (United Nations World Tourism Organisation, Svétova organi-
zace cestovniho ruchu) v roce 2004 jako:

., Pravidla pro udrZitelny cestovni ruch a jeho ridici praktiky jsou aplikovatelné na
vSechny formy cestovniho ruchu ve vsech typech destinaci (turistickych cilii) a to vcetné
masového cestovniho ruchu a riznych specifickych segmentii.

Jak uvadi na svych webovych strankach mésto Cesky Tésin (2017) rok 2017 byl roz-
hodnutim Valného shromazdéni vyhldsen Mezinarodnim rokem udrZitelného cestovniho
ruchu. Hlavnim smyslem vyhlaSeni tohoto Mezindrodniho roku je zvysit povédomi vSech
skupin spole¢nosti o jeho vyznamu pro rozvoj, podnitit spolupraci vsech zainteresovanych
stran a docilit pozitivnich zmén na trovni politik, obchodnich praktik i spotfebitelského
chovani. Udrzitelny cestovni ruch se tak miize stat vyznamnym ptispévkem k Agendé 2030
a Ciltim udrzitelného rozvoje.

Mezinarodni rok udrzitelného cestovniho ruchu pro rozvoj bude podporovat: viz We-
bové stranky mésta Cesky T&sin (2017)

e Inkluzivni a udrzitelny ekonomicky rust,
e Socialni za¢lenovani, zamé&stnanost a snizovani chudoby,

e Efektivitu zdrojii, ochranu zivotniho prostiedi a feSeni zmény klimatu,
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e Kulturni hodnoty, rozmanitost a dédictvi,

e Vzijemné porozuméni, mir a bezpecnost.

Na obrazku nize muzete vidét blize popsany zakladni principy udrzitelného rozvoje,
mezi které patii propojeni zakladnich oblasti Zivota, dlouhodobé perspektiva, kapacita Zi-
votniho prostiedi je omezenad, piedb&ézné opatrnost, prevence, kvalita Zivota, socidlni spra-
vedInost, zohlednéni vztahu lokalni — globalni, vnitrogenera¢ni a mezigenera¢ni odpovéd-
nost a demokratické procesy.

Zakladni

.
="

udrzitelného \—)I
\J " Q

=

Obrazek 6: Zakladni principy udrZitelného rozvoje

Zdroj: Multimedialni rocenka zivotniho prostiedi, 2017.

Podle MMR CR (2012) Evropskd rada prijala v roce 2001 v Géteborgu prvni Strategii 333;3;.6
udrzitelného rozvoje EU. Ta byla doplnéna v roce 2002 vzhledem ke Svetovému summitu  péno roz-
OSN (Johannesburg, 2002) a v roce 2006 pak piijata jako Obnovena strategie udrzitel- Vvoie EU
ného rozvoje EU. Dokument identifikuje pietrvavajici neudrzitelné trendy ve vztahu ke

zméng klimatu, uziti energie, vefejnému zdravi atd.
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Podle informac¢niho centra OSN v Praze (2017) bylo definovano ,,17 Cili udrzZitelného
rozvoje (Sustainable Development Goals - SDGs)*, ktery pfedstavuje program rozvoje
na nasledujicich 15 let (2015 — 2030) a navazuje na uspéSnou agendu ,,Rozvojovych cilt
tisicileti (MDGs)“.

K 17 cilim udrzitelného rozvoje podle informacniho centra OSN v Praze (2017) patii
napf.:

e (QOdstranit chudobu po celém svéte.
e Zabezpecit kvalitni a plnohodnotny zivot pro vSechny obyvatele nasi planety,
e Zajistit genderovou rovnost, podpofit a posilit pozici vSech zen a divek,

e Zabezpecit vSem obyvateliim po celém svété piistup k vod¢, véetné zajisténi hos-
podarného vyuzivani tohoto vzacného zdroje,

e Zajistit vSem piistup k cenové dostupnym, spolehlivym, udrZitelnym a moder-
nim zdrojim energie,

e Napomahat k udrzitelnému hospodarskému ristu, zajisténi distojné prace pro
vSechny lidi bez rozdild,

e Dbat na rozvoj inovaci, podporovat rozvoj kvalitni infrastruktury.

e ZmensSit nerovnost jak uvnitf jednotlivych zemi, tak i mezi nimi.

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 148) udrZitelny cestovni ruch charakterizuji 3 zdakladni
rysy:
o Kvalita, ktera spociva v autenticité zazitki pro jednotlivé ucastniky mezinarod-

niho cestovniho ruchu, véetné zkvalitnéni Zivota mistnich obyvatel a udrzeni
kvality fyzického prostfedi daného mista,

e Kontinuita, to znamena podpora pfirodnich a kulturnich, které jsou zapotiebi pro
rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu,

e Rovnovéiha mezi jednotlivym stavebnimi kameny udrzitelnosti a souc¢asn¢ rov-
novaha mezi potiebami mezinarodniho cestovniho ruchu spocivajicich hlavné
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V poskytovani rtiznych sluzeb, mezi pozadavky mistni komunity a turisty, kteti
danou destinaci navstivi

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 152) udrzitelné produkty turismu by mély byt produkty
kvalitni, a to nejen z hlediska kvality pro navstévnika destinace, ale 1 pro rezidenta desti-
nace. Kvalita je obvykle definovana jako minimalni uroven sluzby, kterou miize destinace
/firma nabidnout zakaznikovi s cilem uspokoyjit jeho potreby a ktera muze byt udrZena.

Palatkova (2011, s. 152) také uvadi, ze v poslednich 20 letech se stile vice prosazuji
certifikaty kvality zaloZené na principech udrZitelnosti, a tedy zohlednéni nejen ptinosii pro
zékaznika (navstévnika destinace), ale 1 piinost pro rezidenty v destinaci.

Podle Paskové a Buriana (2010), Palatkové (2013) mezi mezinarodni certifikacni Sys-
témy ve sluzbach dostupné i v Ceské republice patii predevsim:

e Systém hodnoceni environmentilniho managementu podniku podle mezi-
narodni normy ISO 14001,

e Program ekoznaceni EU (tzv. EU Flower, evropska kvétina) - tento systém je
uréen mj. i pro ubytovaci sluzby,

e ECEAT Quality Label - soukroma znacka, ktera se od roku 1993 zamé&fuje na
ubytovaci sluzby a vénuje se vSem aspektiim udrzitelnosti,

e Dalsi mezinarodni systémy maji v CR jenom omezené nebo zadné zastoupeni,
napiiklad GreenKey (hotely, kempy, a atraktivity celosvétove) a Green Globe
21 (univerzalni pisobnost).

Nez se budete vénovat problematice role mezindrodnich organizaci v prosazovani udr-
zitelného cestovniho ruchu, tak se bézte vénovat svym koni¢klim, které Vam pomohou se
odreagovat od velkého mnoZstvi novych poznatkl z probirané problematiky.
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7.4 Role mezinarodnich organizaci v prosazovani udrzitelného tu-
rismu

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 152 — 153) ¢innost mezindrodnich organizaci se v oblasti
udrzitelného turismu odviji od zakladniho a prvniho komplexniho dokumentu o udrzitel-
ném rozvoje Zemé, od Agendy 21.

[[czmmmmarovawr ]

Podle informa¢niho systému mistni Agendy 21 (2017), Palatkové (2011, s. 154) je
Agenda 21:

e Dokumentem OSN, ktery rozpracovava principy udrzitelného rozvoje v global-
nim méfitku do jednotlivych problémovych oblasti,

e Znamena program nebo seznam, ktery je zaméten na 21. st. a feSeni aktualnich
problémi souvisejicich s udrzitelnym cestovnim ruchem.

v A da 21
Podle ,Metodiky pro mistni Agendy 21 v CR* (2017) byl tento dokument pfijat v roce senee

1992 ucastniky Konference OSN o Zivotnim prostiedi rozvoji (UNCED), ktera se konala
v brazilském Rio de Janeiru a kterd je nazyvana ,,Summitem Zemé*, protoZe se na ni seslo
10 tisic oficialnich delegati ze 178 zemi svéta, z toho 116 hlav statt a 15 tisic aktivistii na
paralelnim globalnim foru. Vysledkem velmi slozitych jednani byla shoda na urc€itych za-
sadach a pfijeti nékolika vyznamnych dokumentu, které podepsali také piedstavitelé teh-
dejsiho Ceskoslovenska. Mezi tyto dokumenty patii:

e Deklarace,
e ramcové umluvy,

e rlzné druhy prohlaSeni o globéalnich dohodach vztahujici se k udrzitelnému ces-
tovnimu ruchu.

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 153) UNWTO hraje vyznamnou roli i v oblasti udrzitel- kGéZ‘;j’”"
ného turismu. Zakladnim néstrojem prosazovani udrzitelného turismu je tc¢ast UNWTO pfi etiky v tu-
ptipravé dokumenttl, které se udrzitelnosti turismu tykaji. Jedna se o sérii dokumentt, rismu
zejména deklaraci, z nichZ zésadni roli hraje dokument Globalni kodex etika v turismu
(Global Code of Ethics for Tourism). Aktivity, které provadi UNWTO pf#i prosazovani udr-
zitelnosti, spoc¢ivajici v planovani udrzitelnosti, shromazd’ovani piikladi nejlepsi praxe,
stanovovani indikatorti turismu i v podpoie certifikanich systémt na bazi udrzitelnosti.
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Podle SOCR CR (2010) Eticky kodex cestovniho ruchu shrnuje zasady chovani a &in-
nosti nejen pro podnikatele v cestovnim ruchu, ale 1 ndvstévniky. Tento Kodex nastavuje
rdmec pro zodpovédny a udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu. Cilem tohoto dokumentu je
snaha o minimalizaci negativnich dopadl cestovniho ruchu na Zivotni prostredi a kulturni
dédictvi v budoucnosti a maximalizaci ptinosti pro obyvatele destinaci.

Vedle UNWTO se na prosazovani principti udrzitelného cestovniho ruchu podileji i
dalsi organizace, zejména WTTC, PATA a UNEP, integra¢ni uskupeni jako EU,
APEC, ASEAN apod. K zakladnim dokumentim udrzitelného turismu patii Agenda 21
a Agenda 21 pro cestovni ruch. Vice se o této problematice se muzete docist: Palatkova
(2011), Palatkova (2013)

swwortaproy 5]

Udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery zajisti potfeby soucasnych generaci, aniz by
bylo ohrozeno splnéni potieb generaci pfistich, a aniz by se to délo na ukor jinych narodu.
Udrzitelny cestovni ruch dlouhodobé nenarusuje ptirodni, kulturni a socidlni prostiedi.
Vlivy cestovni ruch mizeme klasifikovat podle riznych hledisek. Jedna se o hledisko hie-
rarchické irovné a to na globalni, narodni, regionalni a lokalni, dale podle hlediska ¢asu na
kratkodobé a dlouhodobé, dale podle hlediska charakteru na vratné a nevratné vlivy na
cestovni ruch, podle slozky geografického prostiedi na environmentalni (vlivy na krajinu),
ekonomické a sociokulturni, dale to jsou vlivy plisobici na organizaci prostoru a v nepo-
sledni fad¢ také podle hlediska dopadu na okolni prostfedi a to na pozitivni a negativni
vlivy. Negativni vlivy na okolni prostfedi mizeme dale rozdé€lit na vlivy plsobici na fy-
zické, ekonomické a sociokulturni prostredi.

Komplexni pfistup k feSeni negativnich vlivil turismu predstavuje koncept udrzitelnosti,
resp. udrzitelného turismu. Udrzitelny cestovni ruch ptedstavuje filosofii a koncepcni pfi-
stup k rozvoji turismu. Evropska rada piijala v roce 2001 v Goteborgu prvni Strategii udr-
zitelného rozvoje EU. Ta byla doplnéna v roce 2002 vzhledem ke Svétovému summitu
OSN (Johannesburg, 2002) a v roce 2006 pak pfijata jako Obnovena strategie udrzitelného
rozvoje EU. Rok 2017 byl vyhlasen Mezinarodnim rokem udrzitelného cestovniho ruchu
a Vv roce 2015 doslo vyhlaSeni 17 Cilti udrzitelného rozvoje, ktery pfedstavuje program roz-
voje na nasledujicich 15 let (2015 — 2030) a navazuje na uspé$nou agendu Rozvojovych
cilti tisicileti. Mezi mezinarodni certifikadni systémy ve sluzbach dostupné i v Ceské re-
publice patii pfedevsim systém hodnoceni environmentalniho managementu podniku podle
mezinarodni normy ISO 14001, program ekoznac¢eni EU, ECEAT Quality Label atd. Na
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prosazovani principti udrzitelného turismu se podileji krom& UNWTO, také dals$i mezina-
rodni organizace (WTTC, PATA, UNEP) a integra¢ni uskupeni (EU, APEC, ASEAN).
K zakladnim dokumentim udrzitelného turismu patii Agenda 21 a Agenda 21 pro cestovni
ruch.

e

1. GOODWIN, H., 2011. Taking Responsibility for Tourism. Goodfellow Publishers.
ISBN 978-1906884390.

2. KOLEKTIV AUTORU, 2007. Cestovni ruch a udrzitelny rozvoj. MMR CR. [on-
line] 2017 [cit. 2017-09-28]. Dostupné z: http://www.mmr.cz/getmedia/b973337b-
ccce-42a3-9d19-2b23356dcff2/GetFilel5 1.pdf.

3. KORCAK, P., 1991. Nase spolecnd budoucnost: svétova komise pro Zivotni prostiedi
a rozvoj. Praha: Academia. ISBN 80-85368-07-2.

4, PALATKOVA, M., 2013. Mezindrodni cestovni ruch: 2., aktualizované a rozsifené
vydani. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-4862-7.

7]

1. Definujte pojem udrzitelny rozvoj a udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu.
2. Vysvétlete negativni vlivy turismu na vybrané prvky okolniho prosttedi.
3. Uved'te ptiklady cilti z programu udrZitelného rozvoje na nasledujicich 15 let

(2015 — 2030).

4, Vyjmenuje mezinarodni certifikaéni systémy dostupné i v Ceské republice.
5. Jaké mezinarodni organizace se podileji na prosazovani principii udrzitelného tu-
rismu.

] i

1. Podkapitola 7.1, str. 97 - 99.

2. Podkapitola 7.2, str. 99 — 103.
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3. Podkapitola 7.3, str. 106.
4. Podkapitola 7.3, str. 107.

5. Podkapitola 7.4, str. 108-109.

peseioon 3]

1. Udrzitelny cestovni ruch dlouhodobé nenarusuje ptirodni, kulturni a:

a) socialni prostiedi
b) prumyslové prostiedi
c) environmentalni prostiedi

2. Mezi negativni vlivy na ekonomické prostfedi patfi:
a) demonstrac¢ni efekt
b) kongesce vetejnych prostor a komunikaci
C) standardizace

3. Agenda 21 je dokumentem:

a)  ASEAN
b)  OSN
c)  APEC

Spravné odpovédi: 1a, 2o, 30
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8 POSTAVENI EVROPY | CESKE REPUBLIKY V MEZINA-
RODNIM CESTOVNIM RUCHU

el wemrnimeoaproy ]

V této kapitole je vénovana pozornost problematice jak postaveni Evropy v mezindrod-
nim cestovnim ruchu, tak i Ceské republiky, véetng institucionalni zajisténi turismu.

Hfewewarmrory ]

Po prostudovani této kapitoly budete umét:

e stru¢né popsat historicky vyvoj turismu v integrované Evropé¢,

e objasnit vyznam mezinarodniho turismu v Evropé, resp. v Ceské republice,

e porovnat doméci a mezinarodni cestovni ruch v Ceské republice,

e vyjmenovat vybrané mezinarodni instituce v EU i v Ceské republice, které se
vénuji turismu.

Cllessromesvviesron ]

Cas ke zvladnuti problematiky této kapitoly je piiblizné 8 hodin.

|
_

Evropa, vyvoj, mezinarodni cestovni ruch, ukoly, pfilezitosti, primysl cestovniho ruchu,
institucionalni zajisténi turismu, Ceska republika, domaci, mezinarodni, ekonomicky vy-
Znam.
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provovceroney — [[#]

V této kapitole, kterd je vénovana problematice postaveni Evropy v mezinarodnim ces-
tovnim ruchu, tak i Ceské republiky, je rozdélena do tif podkapitol.

Prvni podkapitola je struéné€ vénovana historického vyvoj turismu v integrované Evropé
od 80. let do soucasnosti.

Druhé podkapitola vice rozebira problematiku mezinarodniho cestovniho ruchu v Ev-
ropé, véetné instituciondlniho zajisténi turismu v EU.

Tteti podkapitola je vénovéna problematice cestovni ruch v Ceské republice, véetné jeho
institucionalniho zajisténi.

8.1 Historicky vyvoj turismu v integrované Evropé

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 186) jednim z diivodii vedouci pozice Evropy je i postupu-
Jjict integracni proces. Od pocatku evropského integracniho procesu v roce 1951 (zaloZeni
Evropského spolecenstvi uhli a oceli) zaznamenalo resSeni agendy turismu znacné zmeny,
a to zejmeéna od 90. let 20. St.. V prubéhu celého vice nez 50 letého obdobi je zretelna
tendence zaclenit agendu turismu do systému evropskych politik a instituci.

V pribehu integracniho procesu lze vysledovat 2 hlavni sméry FeSeni agendy turismu:
Palatkova (2013, s. 213):

e Otazky politiky turismu zejména ve vztahu k aktivnimu a domacimu turismu
s dirazem na zaclenéni turismu jako ekonomického faktoru ristu a rozvoje,

e Otazky spojené s ochranou spotiebitele ve vztahu k pasivnimu a domécimu tu-
rismu.

B 11

Palatkova (2013, s. 213 — 214) také uvadi, ze agenda turismu a jeji pojeti, zastoupeni
1 vaha se ménily v zavislosti na 3 zasadnich faktorech:

e Kli¢oveé integracni smlouvy a jejich tpravy a dopad na samotny integracni pro-
ces. Cestovni ruch byl ovlivnén nejen vyvojem v ostatnich sektorech, ale i za-
sadnimi mezniky v podobé kli¢ovych integraénich smluv, a to zejména: Rim-
skymi smlouvami (1957), Slucovaci smlouvou (1967), Maastrichtskou
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smlouvou (1993), Amsterodamskou smlouvou (1999), Niceskou smlouvou
(2003) a ptedevsim Lisabonskou smlouvou (2009),

Vyvoj v jednotlivych politikach s dopadem na cestovni ruch (dopravni politika,
politika ochrany spotiebitele, regionalni politika apod.) a vyvoj samotné inte-
grace az po Evropskou ménovou unii (1999-zavedeni eura, 2002 uvedeni ban-
kovek a minci do ob¢hu),

Rozsifovani Evropského spolecenstvi (EU) o zemé, pro které je cestovni ruch
vyznamny zejména z ekonomického pohledu, a to zvlasté v souvislosti s rozsi-
fenim v 80. letech, a nazorové rozdily na rozsah a zpiisob feSeni agendy turismu
mezi zemémi na evropské urovni.

Podle Palatkové (2011, s. 187 — 190) lze rozélenit agendu turismu do nékolika ob-

dobi:

1) Agenda turismu v 80 letech 20 st.

Cestovni ruch lze nalézt, byt zprostiedkovang, jiz v preambuli Rimskych smluv
(1957), kde se zduraznuje vzajemné porozuméni riznorodych kultur a rozvoj
jejich spole¢né historie.

Jako prvni vyznamny krok Ize uvést Doporuceni Rady tykajici se ¢innosti vlady
na podporu cestovniho ruchu (1965) a Sdéleni Komise Radé COM/82/385 Final.
Prvni sméry politiky Evropského spolecenstvi v turismu (1982) orientované na
6 oblasti: sniZzeni sezonnosti, ochranu architektonickych pamatek, rozvoj turismu
v mén¢ rozvinutych oblastech, podporu socidlniho turismu, podporu kulturniho
turismu a podporu venkovského turismu,

Klicovym aktem bylo vSak ve vztahu k turismu a jeho institucionalizace Roz-
hodnuti Rady ze dne 22. prosince 1986/86/644/ECC o ustaveni postupu konzul-
taci a spoluprace v oblasti turismu, na jehoz zakladé vznikl v roce 1986 Poradni
vybor pro cestovni ruch (Tourism Advisory Committee) sloZzeny ze zastupci mi-
nisterstev nebo instituci odpovédnych na narodni urovni za agendu turismu.

2) Agenda cestovni ruch v 90 letech 20 st.
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V roce 1990 byl Radou ministrii pfijat Protokol evropské politiky turismu, na
jehoz zéklad¢ doslo k tvorbé a schvéleni klicové smérnice pro organizovany pa-
sivni a domdci cestovni ruch, a to Smérnice Rady 90/314/EHS o soubornych
sluzbach pro cestovani, pobyty a zajezdy s cilem ochrany spotiebitele a volného
pohybu sluzeb turismu,
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Rok 1992 piinesl vyhlaseni Ak¢niho planu pro podporu turismu.

Pokrok v zaclenovani agendy turismu do evropskych politik znamenala — Zelena
kniha Komise. Ukoly Evropské unie v rozvoji cestovniho ruchu jsou prezento-
vany pravé v této knize. Obsah Zelené knihy je zaméfen na problematiku ¢in-
nosti provadénych v cestovnim ruchu napt. na rozvoj cestovniho ruchu, zamést-
nanost v cestovnim ruchu, na ptfidanou hodnotu Evropské unie v oblasti cestov-
niho ruchu a na pfedpokladany vyvoj ulohy Unie v oblasti cestovniho ruchu.
Vice na webovém portalu Euroskop.cz,

Z dalsich dokumentid méla vyznam sdéleni COM/96/166 ,,Zprava o hodnoceni
Ak¢niho plénu  Spolecenstvi na podporu cestovniho ruchu®“ a sdéleni
COM/96/635 ,,Pozménény navrh na rozhodnuti Rady o prvnim viceletém pro-
gramu na podporu evropského cestovniho ruchu Philoxenia (1997 — 2000)“,

Velmi vyznamnym krokem bylo pfijeti Smérnice 99/42/EC, kterou se zavadi po-
stup pro uznavani doklada o dosazené kvalifikaci pro profesni ¢innosti upravené
smérnicemi o liberalizaci a o pfechodnych opatfenich a kterou se dopliluje
obecny systém uznavani dokladt o dosazené kvalifikaci z roku 1999,

Ve stejném roce piijala Komise ,,Sdéleni o zlepSeni potencialu cestovniho ruchu
pro zaméstnanost™, které analyzovalo vyznam cestovniho ruchu pro riist zamést-
nanosti v evropském hospodaiském prostoru.

3) Agenda turismu na zacatku 21. st.

Zacatkem 21. st. pokracuje orientace Evropské unie v procesu Cestovni ruch a
zamé&stnanost, a zaroven se zintenziviiuji rozhovory o trvalé udrZitelnosti cestov-
niho ruchu,

Ke konci roku 2001 zvetejnila Komise ,,Sdéleni o spolupraci pro budoucnost
evropského cestovniho ruchu® (COM/2001/0665), v némz navrhla vytvoteni
opera¢niho ramce zaloZeného na oteviené koordinaci mezi vSemi zi¢astnénymi
stranami.

V roce 2003 vydala Evropska komise sdé€leni pod nazvem ,,Zakladni orientace
pro trvalou udrZitelnost evropského cestovniho ruchu® (COM/2003/716). Cilem

sdéleni je efektivni podpora udrzitelného cestovniho ruchu na vSech Grovnich,

V letech 2004 a 2005 je patrna vyssi intenzita krokd smétujicich k politice ces-
tovniho ruchu, a to zejména prostfednictvim usneseni Evropského parlamentu
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2004/2212 ,,0 cestovnim ruchu a rozvoji“ a 2004/2229 ,,0 novych perspektivach
a vyzvach pro udrzitelny cestovni ruch®,

e Vroce 2006 vydala Evropska komise sdéleni ,,Obnovena politika Evropské unie
v oblasti cestovniho ruchu: Vsttic siln€jSimu partnerstvi pro evropsky cestovni
ruch®,

e Dtlezitym dokumentem, z hlediska pravniho zdkladu pro cestovni ruch na
urovni Evropské unie je Lisabonska smlouva, ktera piinasi novou pravni upravu
v oblastech, kde Unie podporuje. Vice o Lisabonské smlouvé se muzete docist
na webovém portalu Evropského parlamentu: http://www.europarl.eu-
ropa.eu/atyourservice/cs/displayFtu.html?ftuld=FTU_1.1.5.html,

e Sdéleni z ¢ervna 2010 s nazvem ,,Evropa jako ptfedni svétova destinace cestov-
niho ruchu® bylo prvnim politickym aktem zvetfejnénym po pfijeti Lisabonské
smlouvy,

8.2 Evropa a mezinarodni cestovni ruch

Jak uvadi Hrala (2005), Palatkova (2013), Hamarneh (2014) a dalsi autori, patii Evropa
K hlavnim turistickych destinaci svéta. Cestovni ruch hraje klicovou roli v rozvoji mnoha
evropskych regionii, predevsim téch méné rozvinutych, protoze ma vyznamny presah a po-
tencial pro tvorbu pracovnich mist, zejména v pripadé mladych lidi.

TTG (2017b) uvadi, ze mezindrodni piijezdy turisti vzrostly v roce 2016 mezirocné
0 3,9 % na 1 235 mil. UNWTO piedpovida, Zze do roku 2030 se zvysi az na 1,8 mld.
V Evropé dosahl pocet mezinarodnich ptijezdd 615 mil. osob. Jedna se jiz o sedmy rok,
kdy byl po celosvétové ekonomické a finan¢ni krizi v roce 2009 zaznamenan nardst pro
tento sektor.

V Evropé¢ roste pocet individudlnich pfenocovani, prodluzuje se doba pobytu, pfibyva
potieba novych pracovnich mist, roste vliv modernich technologii i novych sdilenych eko-
nomik a ¢eka nas zvyseny z4jem turisti z Asie. Cestovni ruch jiZ dnes tvofi tfeti nejsilnéjsi
ekonomicky sektor v Evropské unii a fada odbornikli se domniva, Ze do roku 2025 se pocet

vvvvvvvvvv

vice jak 5 milionti novych pracovnich mist.

Rada odborniki, ktefi se za¢astnili mezinarodni konference v Bruselu v zaii 2017 pod
nazvem ,,Evropska strategie pro zvySeni konkurenceschopnosti cestovniho ruchu‘ se do-
mniva, ze cestovni ruch by mél mit samostatnou rozpoc¢tovou polozku. Rok 2018 je vyhla-
Sen rokem kulturniho. Mezi podporované formy turismu bude v Evropé v nasledujicich le-
tech patfit jak kulturni, tak i ekologicky cestovni ruch.
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Podle Racliffové (2017) z evropského hlediska hraje politika cestovniho ruchu svou
ulohu take pri sledovani obecnych cilu v oblasti zaméstnanosti a politiky ristu. Postupné
bude stdle vyznamnéjsi i environmentdlni a udrzitelny rozmér cestovniho ruchu, ackoli je
Jiz pritomen v oblastech ,,udrzitelného , zodpovédného ci etického cestovniho ruchu. Ces-
tovni ruch ma od prosince 2009 vlastni pravni zaklad. V novych finan¢nich vyhledech na
obdobi 2014-2020 vsak pro n¢j neni vyhrazena samostatna rozpoc¢tova polozka.

Podle Evropské komise (2014) mezi tematické pokyny pro investice do cestovniho ru-
chu patii napf-.:

e aby se investovalo co nejvice do oblasti cestovniho ruchu,

e lepsi podpora kulturnich, pifirodnich nebo smisSenych turistickych atraktivit,
které by vedle k jejimu SetrnéjSimu vyuzivani,

e Vv dostate¢né mife bylo vyuzivano jednotlivych operacnich programd,

owzmvsen ][]

Jak nahlizite na problematiku mezinarodniho cestovniho ruchu v Evropé v kontextu
jeho podpory prostiednictvim riznych evropskych instituci.

Velmi podstatnym dokumentem, kterym mél vliv na formovani cestovniho ruchu v Ev-
ropé, byla Lisabonska smlouva, ktera jako prvni pfiznala oblasti cestovniho ruchu jeho
dilezitost. Poté se EU vice zaméfila na podporu cestovniho ruchu v Evropé prostiednic-
tvim riznych rozhodnuti a doslo taky k vysvétleni jednotlivych pravomoci na poli cestov-
niho ruchu. V soucasné dob¢ se EU snazi vytvareni takové konkurencni prostredi, které
pomuze jednotlivym firmdm k vzestupu, vcetné vytvareni riznych vazeb napti¢ jednotli-
vymi zemémi formou spoluprace v oblasti cestovniho ruchu apod.

Na tzv. Lisabonskou strategii navazuje ,,Strategie Evropa 2020%, ktera je strategickym
dokumentem EU, kter4 obsahuje hlavni pilife na obdobi 2010 — 2020, mezi které patii napf.
,.Zeleny riist“, inovace a vzdélavani, vice na strankach MSMT (2017).
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(8]« zamamarovan: srmareate evmopazozo ]

Strategie ,,Evropa 2020 si klade za cil zachovat Evropu jako piedni destinaci navste-
vovanou turisty z celého svéta.

Podle Evropské komise (2010) mezi tkoly a ptilezitosti evropského primyslu cestov-
niho ruchu miizeme shrnout do étyf hlavnich skupin:

e vénovat veétsi pozornost podpote prumyslu cestovniho ruchu v jednotlivych ze-
mich Evropy,

e zabyvat se vice pozici udrzitelného cestovniho ruchu v mezinarodnim méfitku,

e vice pozornosti vénovat Sir$i prezentaci Evropy, jako destinace, kterd nabizi
pouze kvalitni produkty,

e vétsi diraz klast na maximalizaci rozhodnuti hlavnich ptedstavitelll vlad jednot-
livych zemich Evropy, s cilem zajisténi dostatku finan¢nich nastrojii pro rozvoj
mezindrodniho cestovniho ruchu.

8.2.1 INSTITUCIONALNI ZAJISTENIi TURISMU V EU

Jak uvadi Palatkova (2011, s. 193 —197), Hamarneh (2014, s. 40 — 42) k institucional-
nimu zajisténi turismu v EU fadi:

[8][zawarovan: wemmucionswzassrencestomimenvey |

e Evropsky parlament a Evropskou komisi, véetné svych oddé¢leni,

e K dal$im institucim, které sice nepatii do systému organizaci EU, jejichz ¢innost
je vsak spojena zejména s ¢innosti Komise, patfi Evropska komise turismu
(ETC) a Evropska akéni skupina pro cestovni ruch (ETAG).
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EVROPSKY PARLAMENT

Jedna se shromazdéni poslancu ¢lenskych stati, volenych obCany ¢lenskych stati na 5
let. ProtoZe cestovni ruch je v kompetenci narodnich vlad, parlament ma pouze omezené
legislativni a soudni kompetence, dohlizi na exekutivu Evropské unie, podili se na legisla-
tivnim a rozpoctovém procesu. V kvétnu 2002 piijal Rezoluci k cestovnimu ruchu, ve které
zdurazinuje potiebu spolecné politiky Evropské unie v cestovnim ruchu. V rdmci Evrop-
ského parlamentu pracuje Vybor pro dopravu a cestovni ruch. Palatkova (2011, s. 194)

EVROPSKA KOMISE

Evropska komise je vykonny Spravni organ Evropské unie. Ma 26 generalnich sprav —
feditelstvi. Za svou ¢innost zodpovida parlamentu. Z hlediska rozvoje cestovniho ruchu
ma vyznam 23. generalni sprava - feditelstvi pro podnikéni, kde je vytvotfeno oddéleni ces-
tovniho ruchu (Tourism Unit). Cilem Evropské komise je zajisténi optimalniho piinosu
cestovniho ruchu pro Evropskou unii. Evropska komise spolupracuje s vrcholnymi evrop-
skymi institucemi napt. Evropskym parlamentem, Radou ministrd, Hospodatskym a soci-
alnim vyborem, Vyborem regionti, OECD, centrdlami cestovniho ruchu ¢lenskych statt
apod. Palatkova (2011, s. 194)

EVROPSKA KOMISE CESTOVNIHO RUCHU (ETC)

Vznikla pro druhé sv. valce v roce 1948 a po urcitou dobu byla soucasti OEEC (dne$ni
OECD). Od roku 1990 se k dané instituci ptidala velka ¢ast zemi stfedni Evropy. Podporuje
aktivni 1 pasivni cestovni ruch do Evropy z celého svéta. Propojenost se sektorem turismu
ma ¢innost fady feditelstvi, avSak bezprostfedni dopady na sektor turismu vykazuji 2 gene-
ralni feditelstvi — GR Podnikani a primysl (Oddéleni pro cestovni ruch) a GR Zdravi
a spotiebitelé (Oddéleni Timeshare a pakety /zajezdy). Palatkova (2011, s. 195 — 196)

EVROPSKA AKCNi SKUPINA PRO CESTOVNI RUCH (ETAG)

Je ptidruzenym ¢lenem UNWTO od roku 1992. Pofada konference za Gicasti mezina-
rodnich organizaci (napt. UNWTO, organy EU, OECD aj.) Mezi cile této skupiny patii
napf.: podpora komunikace a spoluprace mezi vladami, nadrodnimi turistickymi centralami
a dal$imi subjekty cestovniho ruchu; propagace evropského cestovniho ruchu; reprezentace
evropského cestovniho ruchu na mezinarodni Grovni apod. Palatkova (2011, s. 197)
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Vseho moc skodi a ¢eho je moc toho je pfilis, to plati taky u studia této distan¢ni studijni
opory. Proto pro dnes$ni den uz toho nechte a bézte na chvili snit, protoze také mnoZzstvi
spanku a jeho kvalita ovliviiuje schopnost se soustfedit a tedy se néco nového naucit.

8.3 Ceska republika jako souéast evropského prostoru

Podle Svobodové a kol. (2013, s. 139) i Vystoupila, Sauera a kol. (2011) Ceskd repub-
lika je tradicni soucdsti evropského turismu a proto jej ovliviiuje situace na evropském trhu
cestovniho ruchu. Na jedné strané je CR vyznamné zavisld na piijezdech z jinych evrop-
skych zemi, na strané druhé je vyraznym prvkem evropské nabidky cestovniho ruchu. Vyvoj
evropského trhu cestovniho ruchu tak nepiimo ovliviwje i situaci odvétvi v Ceské republice.

Svobodova a kol. (2013, s. 139) také uvadi, ze Evropa je dnes velmi konkurencnim pro-
stredim. Kupni sila, zkuSenosti s cestovanim, zmény preferenci evropskych ucastnikii ces-
tovniho ruchu tlaci na rust kvality poskytovanych sluzeb, na inovaci produktit a zlepsovani
infrastrukturni vybavenosti evropskych destinact. Proto je vikolem Ceské republiky na jed-
notlivé vyzvy v oblasti turismu patricné reagovat.

8.3.1 DOMACI A MEZINARODNi CESTOVNi RUCH V CESKE REPUBLICE

Jak uvadi Lejsek (2017) domaci cestovni ruch pfedstavuje cestovni ruch rezident na
tizemi Ceské republiky. Spotieba domaciho cestovniho ruchu je chapéana vsak $iteji, kdy
wZahrnuje spotrebu rezidentskych navstévnikit na tuzemskych cestach, ale i cast spotreby
spojené s cestami do zahranicni, pokud byla tato spotieba realizoviana v CR ** (napt. marze
cestovnich kancelafi ¢i agentur zajiSt'ujicich zahrani¢ni zjezd).

Mezi vyznamné oblasti cestovniho ruchu v Ceské republice se Fadi: Webovy portal
Studijniho svéta (2017)

[8][zerawarovan viznamne oeuasmcesrommo rucuven |

e Praha - historické pamatky, kulturni a sportovni akce,

e Stiedni Cechy - hrady a zamky, vodni nadrze, blizkost Prahy,
e Karlovarsko - laznég, kulturni pamatky, filmovy festival,

o Sumava a Cesky les - zimni stfediska, turistika,

e Jizni Cechy - historické pamatky, vodni turistika,

o Cesky raj - hrady a zamky, p¥irodni pamatky,

e KirkonoSe - zimni stfediska, turistika,
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e Kralovéhradecko - hrady a zamky,

e Jesenicko - zimni stfediska, turistika, 14zné,
e Beskydsko - zimni stiediska, turistika,

e Jizni Morava - vino, tradice,

e Brnénsko - historické pamatky, jeskyné.

Jak také uvadi Lejsek (2017) vnitini spotieba cestovniho ruchu je souhrnnym ukaza-
telem poptavky viech navstévnikd, ktefi travi svou dovolenou v Cesku. NezéleZi na tom,
jestli se jednd o Ceského turistu nebo o navstévnika ze zahranici. V roce 2015 dosahla tato
spotteba 250 miliard korun, coZ bylo meziro¢né o 5,3 % vice.

Podle Lejska (2017) prijezdovy cestovni ruch tvotil 59 % spotieby. Zbyvajici dvé pé-
tiny, konkrétn€ 102 miliard korun, generovali tuzemsti ndvstévnici prostfednictvim doma-
ciho cestovniho ruchu. V ramci vydajt cestovniho ruchu pfevazovaly v roce 2015 finanéni
prostiedky vynalozené na zbozi, a to z 29 %.

Ekonomicky vyznam turismu v Ceské republice neni nevyznamny. Jak je z obrazku
nize patrné, v roce 2015 ¢&inil v Ceské republice podil cestovniho ruchu na HDP 2,8 %.
Hodnota hrubého doméaciho produktu v cestovnim ruchu stoupla v roce 2015 hodnoty 126
mld. K&. V roce 2015 kazdy 23 Cech pracoval v oblasti cestovniho ruchu. Celkovy podet
zaméstnanci, ktefi pracuji v cestovnim ruchu, dosahl skoro 228 tisic osob. V Ceské repub-
lice se v roce 2015 podil cestovniho ruchu na celkové zaméstnanosti pohybuje kolem 4,4

%.

Vnitini
spotreba
cestovniho
ruch

Prijezdovy
cestovni
ruch

HDP A PRODUKCE CR ZAMESTNANOST V CESTOVNIM RUCHU V CR

o - - -
- 2,8 % i 227,7 tis. 227,2 tis.
== podil cestovniho pocet zaméstnanych podet pracovnich mist
=" ruchu na HDP CR " osob v cestovnim ruchu v cestovnim ruchu

285 mld. K& 41,3 tis. Kazdy 23. Cech

produkce cestovniho sebezaméstnanych pracuje v cestovnim ruchu
-

ruchu (zdkladni ceny) v cestovnim ruchu w

126 mid. K& 186,4 tis.

hruby domaci produkt zaméstnancd pracujicich 0
4,4 %

v cestovnim ruchu o

cestovniho A - = ]
o > MEM P .

ruchu ) 'n-— podil CR na celkové @.1
h ] zameéstnanosti o A

Obriazek 7: Ekonomicky vyznam cestovniho ruchu v Ceské republice v roce 2015

Zdroj: Lejsek, Z., 2017.

Podle Kletetkové (2017) Cesi v roce 2016 cestovali castéji, a to hlavné po nasi republice.
Jejich cilem byly mnohdy navstévy pribuznych nebo znamych, kde i prespavali. Obyvatelé
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ve veku 15 let a starsi podnikli v roce 2016 vice nez 33 mil. cest s alespon jednim prenoco-
vanim, z toho 27,0 mil. bylo domdcich (82 %) a 6,0 mil. do zahranici (18 %). Ve srovnani
s rokem 2015 se pocet domdcich cest zvysil o 13 % a zahranicnich o 3 %.

Kleteckova (2017) také uvadi, zZe z celkoveho poctu domacich cest bylo 31 % delsich,
65 % kratsich a 4 % tvorily sluzebni cesty. V pruméru na jednu cestu pripadlo 3,6 preno-
covani a bylo vynalozeno 1 848 K¢, ndklady na jeden den cesty ¢inily 399 K¢. V Ceské
republice ma nejvetsi tradici chatarent a chalupareni, a tak neni prekvapenim, Ze vykazuje
vysoky podil pobytii pravé v téchto ubytovacich zarizenich. Nejcastéjsim zpuisobem dopravy
byl osobni automobil.

Kleteckova (2017) si také vsima vyjezdového cestovniho ruchu, kdy do ciziny se v roce Vﬁ‘:z‘m‘,’l’
cestovni
2016 jezdilo hlavné na dovolenou, pricemz prednost mélo ubytovani jak v hromadnych ruch

ubytovacich zarizenich, tak i v soukromi. Nejcastejsim dopravnim prostiedkem bylo osobni
vozidlo (56 %). Druhym dopravnim prostiedkem se stalo letadlo, kterym se dopravovala
Ctvrtina cestujicich. Stejné jako v predeslych letech smérovalo i v roce 2016 nejvice zahra-
nicnich cest na Slovensko. Druhou nejoblibenéjsi destinaci bylo Chorvatsko. Z hlediska
celkového poctu prenocovani bylo poradi obracené.

Nejnavstévovanéjsim regionem se v roce 2016 stala Praha (38,8 % vsech ubytovanych Regtiony,a
cestovni
hostii). Nejcasteji Prahu navstévuji nerezidenti, kdy 65,6 % zahranicnich hostit bylo uby- ruch

tovani prave v této lokalité. U prijezdii rezidentu uz takovy velky rozdil nebyl zaznamenan.
Pohyboval se kolem 11,2 %. Co se tyce domdcich turistii, tak ti vice davali prednost jizni
Moravé pred Prahou a jiznimi Cechy.

Podle Vanéury (2017) v roce 2016 zavitalo do Ceska 31,1 mil. zahranicnich navstévnikii tza’T’ :{"'é’"'
uriste v
az toho vétsina pouze na jeden den. Vancura (2017) také uvadi, ze klicovou zdrojovou zemi ¢R

incomingu se stalo Nemecko (1,9 mil. hostit). Druhou nejpocetnéjsi skupinu v ubytovacich
zarizenich tvorili hosté ze Slovenska (642 tis.). Na tietim misté se umistili turisté z Polska
(541 tis). Dalsimi zdrojovymi zemémi pro prijezdy nerezidentii byly Spojené staty americké,
Spojené kralovstvi, Rusko ¢i Italie. Roste také pocet turistii z Ciny a Jizni Koree.

[F[ookzmosiow ]

Jakym zplsobem miiZze stat napomoci k tomu, aby turisté, kteti se vyznacuji tim, ze
dokazi utratit velké mnoZstvi finan¢nich prostredkd, zistali v Ceské republice po delsi ¢a-
sovy usek.

Zamyslete se také nad tim, zda se mize zménit pro Ceské turisty obliba vySe zminénych
destinaci i v roce 2030.
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Rok 2016 Index 2016 / Podil na nerezi- FrO:nérn)'r p?E:ei
2015 dentech (v %) prenocovdni
2,6

Pocet nerezidentd @ 321 440 107,1 100,0
z toho

1. Némecko 1 881 095 106,5 20,2 310
2. Slovensko 642 145 11,1 6,9 2,0
3. Polsko 541 332 11,7 5,8 2,1
4. Spojené staty americké 515 154 101,2 5,5 2,4
5. Spojené krdlovstvi 473 986 107,1 5.0 2,6
6. Rusko 407 529 93,7 4,4 4,6
7. ltalie 370 511 29.4 4,0 2,7
8. Cina 355 847 123,3 3,8 1,6
@. lJizni Korea 325 612 122,7 3.5 1,6
10. Rakousko 283 521 105,3 3,0 2,0

Obrazek 8: Poéet zahraniéni turistii z TOP 10 zemi v roce 2016

601

8.3.2 INSTITUCIONALNI ZAJISTENI TURISMU V CESKE REPUBLICE

Jak uvadi Palatkové a Zichova (2011, s. 180) v Ceské republice je systém organizace a
fizeni turismu ttistupnovy.

4]

Systém organizace a fizeni turismu v Ceské republice je tvofeny jednak urovni na-
rodni, regionalni, tak i mistni. Tyto Grovné se odviji od struktury jednotlivych urovni
vetejné spravy a legislativniho ramce.

Palatkova a Zichova (2011, s. 180) také zminuji, ze systém financovani turismu ani vza-
jemné vztahy subjektii verejné spravy a jejich kompetence v turismu, nejsou upraveny Zad-
nou pravni normou (kromé role MMR).

i o . Narodni
NARODNI UROVEN droveri

Jak uvadi webovy portal o CR (2017) nejvyssim zakonem Ceské republiky je Ustava
Ceské republiky spoleéné s Listinou zakladnich prav a svobod. Ustava ve své souasné
podobé plati od 1. ledna 1993, tedy od vzniku samostatného ¢eského statu, ktery vznikl
rozdélenim Ceskoslovenska. Moc je rozd&lena na zakonodarnou (Parlament CR tvofeny
dvéma autonomnimi komorami — Poslaneckou snémovnou (dolni komora) a Senatem
(horni komora)), vykonnou (vlada CR a prezident republiky) a soudni.
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Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky (MMR) je metodickym a koordina¢-
nim organem pro vSechny subjekty piisobici v oblasti cestovniho ruchu. Nezbytnym na-
strojem pro ¢innost ministerstva v oblasti cestovniho ruchu je Koncepce statni politiky ces-
tovniho ruchu v CR na obdobi 2014-2020, ktera predstavuje stiednédoby strategicky doku-
ment a vychazi pedeviim z rozvojovych moznosti cestovniho ruchu v Ceské republice.
Jejim hlavnim cilem je zvySovat konkurenceschopnost celého odvétvi cestovniho ruchu na
narodni i regiondlni urovni, udrzeni jeho ekonomické vykonnosti i jeho pozitivnich dopadu
na socio-kulturni a environmentalni rozvoj Ceské republiky. (MMR CR, 2016).

Prostiednictvim Ceské centraly cestovniho ruchu - CzechTourism je Ceska republika
prezentovana v zahranic¢i 1 na domacim trhu jako zajimava turistickd destinace. Minister-
stvo realizuje fadu projektt financovanych ze strukturalnich fondi EU, které ptispéji k roz-
voji cestovniho ruchu v Ceské republice. Kromé podpory aktivniho a pasivniho cestovniho
ruchu, dbé taky o prezentaci Ceské republiky jaké atraktivni turistické destinace v zahra-
nici. Vedle toho taky zaméiuje svou pozornost na vybrané formy cestovniho ruchu, s cilem
prildkat do vybranych lokalit vétsi pocet turistd. Vice informaci mlizete najit na strankach
CzechTourism (2017).

Na oblast cestovniho ruchu maji vliv i dal§i ministerstva. Ministerstvo kultury, Minis-
terstvo priumyslu a obchodu, Ministerstvo zZivotniho prostfedi, Ministerstvo zahrani¢nich
véci, Ministerstvo zdravotnictvi, a v neposledni fadé také Ministerstvo dopravy.

Dalsi instituci, ktera se vénuje turismu v Ceské republice je Centrum pro regionalni
rozvoj Ceské republiky (CRR CR), ktera si klade za cil dbat o rozvoj vybranych hospo-
daiskych politiky CR, véetn& zapojeni se do riznych vyzkumnych ukolt, které by vedly
k lep$imu erpani a vyuziti finanénich prosttedkil na rozvoj vybranych regionti v CR. Vice
informaci miiZete najit na strankach CRR CR.

Dalsi instituci, ktera ma nemaly vliv na cestovni ruch v CR je Svaz obchodu a cestov-
niho ruch CR (SOCR CR) SOCR CR zastava pozici vrcholového reprezentanta &eského
obchodu a cestovniho ruchu, respektovaného odbornou vefejnosti, statnimi institucemi i
odbornymi evropskymi organizacemi. SOCR CR reprezentuje jednotlivé svazy, druzstva,
asociace, hotely a dalsi organizace poskytuji sluzby v oblasti cestovniho ruchu. Vice infor-
maci miZete najit na strinkach SOCR CR.

REGIONALNI UROVEN

Podle Palatkové a Zichové (2011, s. 184) institucionalni zajisteni turismu na regiondlni
urovni neni vyjasneno, a to z duvodu soucasného piisobeni vice subjektii. V prvni radé se
jednd o administrativné urcené jednotky, kraje (VUSC), reprezentované krajskymi virady.
Dalsim typem instituci jsou organizace reprezentujici tzv. turistické regiony a turistické
oblasti, kdy turistické regiony predstavuji destinace turismu a turistické oblasti jsou mensi
celky stanovené na zakladé vztahu poptavky a nabidky, jejichz rozdéleni je podrobnéjsi a
urcené zejména pro domdci cestovni ruch. Palatkova a Zichova (2011, s. 184) nezapominaji
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zduraznit, Ze podpora turismu v Ceské republice ziistava na individualnim pristupu jednot-
livych kraju, mést a obci.

MISTNi UROVEN

Je tvofena obcemi a sdruzenimi obci. Definici obce muzete najit v zakoné ¢. 128/2000
o obcich, ve znéni pozdé&jsich predpisu.

K ostatnim subjektiim, které maji vztah k turismu v Ceské republice, miizeme zatadit:
viz Palatkova a Zichova (2011, s. 185 — 186)

e Profesni svazy a asociace - napf. Asociace hoteldl a restauraci CR (AHR CR),
Asociace &eskych cestovnich kancelati a agentur (ACCKA), Asociace cestov-
nich kancelafi CR (ACK CR), Asociace pruvodcii CR, Klub Ceskych turista,
Asociace turistickych informaénich center Ceské republiky,

e Hospodaiské a agrarni komory — napt. Hospodai'ska komora CR, Hospodai-
ska komora hlavniho mésta Prahy, Krajskéa hospodaiska komora MSK, Okresni

hospodatska komora Karvina, apod.,

e Mistni, méstska a regionalni sdruZeni podnikatelii.

Mistni aro-
ven

Ostatni
subjekty

oty [[T]

Od pocatku evropského integra¢niho procesu v roce zaznamenalo feSeni agendy turismu
zna¢né zmeény, a to zejména od 90. let 20. st.. Pro agendu turismu v 80. letech je vyznam-
nym krokem Doporuceni Rady tykajici se ¢innosti vlady na podporu cestovniho ruchu
(1965) a Sdéleni Komise Radé COM/82/385 Final. Agenda turismu v 90. letech 20. st. ob-
sahuje fadu krokt, které ptispéli k rozvoji mezindrodniho turismu. Jednalo se napft. o vy-
hlaseni Akéniho planu pro podporu turismu v roce 1992, kdy tento plan vychazel ze zhod-
noceni dosavadniho vyvoje cestovniho ruchu a jeho vyznamu pro Evropu. Zahrnoval pro-
gramy na roky 1993 — 1995. Z dalsich dokumentii méla vyznam sdéleni COM/96/166
»Zprava o hodnoceni Akéniho planu Spolecenstvi na podporu cestovniho ruchu* a sdéleni
COM/96/635 ,,Pozménény navrh na rozhodnuti Rady o prvnim viceletém programu na
podporu evropského cestovniho ruchu Philoxenia (1997 — 2000)“ Dale také bylo piijato
sdéleni COM/99/205 ,,Rostouci potencial cestovniho ruchu jako zdroje zaméstnanosti v
navaznosti na hodnoceni a doporuceni Skupiny pro cestovni ruch a zaméstnanost“. Velmi
vyznamnym krokem bylo pfijeti také Smérnice 99/42/EC, kterou se zavadi postup pro
uznavani dokladti o dosazené kvalifikaci pro profesni ¢innosti upravené smérnicemi o li-
beralizaci a o ptfechodnych opatienich a kterou se dopliiuje obecny systém uzndvani do-
kladt o dosazené kvalifikaci z roku 1999. Pro agendu turismu na zacatku 21. st., je dile-
zitym dokumentem, Lisabonska smlouva, ktera pfinasi novou pravni tpravu v oblastech,
kde Unie podporuje, dopliuje a koordinuje ¢innosti ¢lenskych statii, mezi které se fadi jak
ochrana a zlepSeni lidského zdravi, primysl, kultura, tak i cestovni ruch atd.
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Cestovni ruch je nedilnou souéasti ¢eského hospodaistvi Ceské republiky. Domaci ces-
tovni ruch predstavuje CR rezidentll na uzemi Ceské republiky. Z regionalniho pohledu
nejnavitévovanéjsi oblasti Ceské republiky je Praha, ktera piedstavuje kliGovou destinaci
zejména v pripadé nerezidentl. Témér dvé tietiny zahranicnich hostl se ubytovaly v praz-
skych zatizenich. Doméci hosté vice preferovali jizni Moravu (12,1% podil na ptijezdech),
poté nasledovala Praha a na tfetim misté se umistily jizni Cechy. Nejvice turistd ptijizdi do
Ceské republiky z Némecka, druhou nejpoéetnéjsi skupinu v ubytovacich zatizenich tvofili
hosté ze Slovenska a na tfetim misté se umistili turisté z Polska. Dal$imi zdrojovymi ze-
mémi pro piijezdy nerezidentl byly Spojené staty americké, Spojené kralovstvi, Rusko ¢i
Italie. Nesmime zapomenout ani na zvysujici zdjem turistii zejména z Asie. V Ceské re-
publice je turismu vénovana pozornost jak na narodni, regionalni, tak i mistni Grovni. Ne-
smime zapomenout ani na ostatni subjekty, které napomahaji k rozvoji turismu v CR.

[
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1. Strucné popiste historicky vyvoj turismu v integrované Evropé.

2. PopisSte mezinarodni cestovni ruch v Evropé¢.

3. Vyjmenujte mezinarodni instituce, které se vénuji turismu jak v EU, tak i v Ceské re-
publice.

4. Struéné charakterizuje ekonomicky vyznam cestovniho ruchu v Ceské republice.
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_IEI

Podkapitola 8.1, str. 113 — 116.
2. Podkapitola 8.2, str. 116 - 118.
3. Podkapitola 8.2.1, str. 118 - 1109.

4. Podkapitola 8.3.1, str. 120 — 123.

pesevinon |3

1. Pro agendu turismu 80. let je charakteristické:
a) vyhlaseni Ak¢niho planu pro podporu turismu
b) vyhlaseni agendy pro udrzitelny a konkurenceschopny evropsky cestovni ruch
C) rozhodnuti Rady ze dne 22. prosince 1986/86/644/ECC o ustaveni postupu kon-
zultaci a spolupréce v oblasti turismu

2. . Kinstitucionalnimu zajisténi turismu v EU se fadi Evropsky parlament, Evropska ko-
mise, ETC a:
a) ETAG
b) CzechTourism
¢) ACK

3. V Ceské republice je systém organizace a fizeni turismu
a) Sestistupiiovy
b) tiistupniovy
c) petistupiiovy

Spravné odpovédi: 1ic, 2a, 30
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SHRNUTI STUDIJNI OPORY

Cilem této distancni studijni opory bylo seznamit studenty s postavenim a vyznamem
cestovniho ruchu v mezinarodnim prostoru. Pozornost byla také vénovéana zékladni termi-
nologii a metoddm meéfeni statistik mezinarodniho cestovniho ruchu, mezinarodnim orga-
nizacim 1 soukromym subjektim v mezinadrodnim turismu, regionalnimu rozlozeni mezi-
narodniho turismu, svétovym pamatkam UNESCO, véetné€ role mezinarodniho turismu v
evropském méfitku.

Pro ziskéni hlubSich védomosti z oblasti mezinarodniho cestovniho ruchu je zadouci
sledovani aktudlniho déni v Ceské republice i ve svété, véetnd sledovani odbornych ¢aso-
pisu, jako je napft.: ¢asopis COT - Cely o turismu, TTG Czech, Koktejl, Everest, Ocean,
Lidé a Zemé, National Geographic, Zemé Svéta, apod. Pro lepsi orientaci v problematice
mezinarodniho cestovniho ruchu Vam pomutze seznam pouzité literatury na konci tohoto
ucebniho textu, ktery obsahuje odkazy na ¢eské i zahrani¢ni zdroje.

Distan¢ni studijni opora Mezinarodni cestovni ruch byla rozdélena do 8. kapitol. Stu-
denti se v 1. kapitole seznamili se zékladnimi pojmy, jako je mezindrodni a domaci cestovni
ruch, turista, navstévnik nebo vyletnik a také s vybranymi piistupy k hodnoceni vyznamu
turismu ve svétové ekonomice. 2. kapitola byla vénovana mezinarodnimu turismu a své-
tové ekonomice, dale byl pfedstaven cestovni ruch v mezindrodnich ekonomickych vzta-
zich a posléze predstaveno kvantitativni hodnoceni pozice turismu ve svétové ekonomice.
Ve 3. kapitole se studenti seznamili s vymezenim a hlavnimi institucemi statistického mo-
nitoringu mezinarodniho turismu a také se statistickym monitoringem vybranych instituci.
4. kapitola se zabyvala regionalnimu i subregionalnimu rozloZeni mezinarodniho turismu
podle UNWTO a soucasti této kapitoly bylo také predstaveni Evropy jako dominantniho
regionu svétového turismu. V 5. kapitole byly stru¢né predstaveny pamatky UNESCO ve
vybranych statech Evropy a ve svété. Vedle toho, byl také struéné vysvétlen vyznam pa-
matek UNESCO v mezinarodnim turismu. V 6. kapitole doSlo k vymezeni mezinarodnich
organizaci, véetné stru¢né charakteristiky téch nejvyznamnéjsich, které v mezinarodnim
turismu pusobi, at’ uz na mezivladni ¢i mimovladni urovni. Kapitola se také vénovala vy-
branym privatnim subjektiim plisobicich v mezinarodnim turismu. 7. kapitola byla véno-
vana pozitivnim a negativnim vlivim turismu, véetné moznosti, jak fesit negativnich vlivy
turismu. Soucasti této kapitoly byla také problematika mezinarodnich organizaci v prosa-
zovani udrziteln¢ho turismu. 8. kapitola se vénovala problematice jak postaveni Evropy
v mezinarodnim turismu, tak i Ceské republiky, v&etné institucionalni zaji§téni turismu.
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