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Cilem této studijni opory je poskytnout studentim zakladni vhled do
vysokoskolského studia a do studia oboru Edukacni péce o seniory, pro
n¢hoz je tato studijni opora vytvoiena.

Studijni opora zahrnuje témata vénujici se vysokoskolskému studiu,
zabyva se specifikaci studijniho oboru Edukacni péce o seniory.
V kontextu uvedeného studijniho oboru jsou ve studijni opoie defino-
vany zakladni pojmy vztahujici se k tomuto oboru studia, soucasti je
také zakladni vhled do edukace seniort a zakladni charakteristika seni-
ort. Podstatnou ¢ast textu studijni opory tvofi zakladni informace vzta-
hujici se k tvorbé odborného textu, véetné zasad zpracovani odborného
textu. Posledni kapitola je zamé¢fena na komunikacni a prezentacni do-
vednosti.
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UVODEM

Studijni opora Uvod do studia se vztahuje ke stejnojmennému studijnimu predmétu
oboru Edukacni péce o seniory. V textu jsou piedlozeny zakladni informace 0 studiu na
vysoké skole a blize je specifikovano studium jiz zminéného oboru.

Ptedlozena studijni opora by Vam meéla usnadnit orientaci ve studiu a pfinést zakladni
poznatky, které si budete nasledné v dalsich pfedmétech rozvijet. V jednotlivych kapito-
lach tak nebude uveden definitivni vycet poznatki, ale piedloZeny budou pouze za-
kladni informace o daném tématu, abyste ziskali zakladni vhled do problematiky,
pticemz blizsi poznatky se dozvite nasledné ve svém studiu. Jiz vzhledem K nazvu studij-
ni opory nejsou nutné zadné piedchozi znalosti.

Studijni opora se Vv podstaté sklada ze dvou casti. Prvni ¢ast zahrnuje kapitoly 1-6,
V nichz se dozvite zakladni informace o vysokoskolském studiu a zaroven ziskate zaklad-
ni vhled do oboru Edukacni péce o seniory (V textu jsou ptedlozeny mj. definice stézej-
nich pojmu, zakladni charakteristika edukace seniorti a instituci vé€nujicich se edukaci
senioru, zakladni charakteristika seniort atd.). Druha ¢ast studijni opory zahrnuje kapitoly
7-13, v nichz se zamétime na zékladni informace vztahujici se k psani odbornych texta
a na poznatky tykajici se komunikacnich a prezenta¢nich dovednosti, které souvisi mj.
s prezentaci odbornych textd na vysoké skole.

V uvodu kazdé kapitoly je prostfednictvim distan¢nich prvka uveden: rychly nahled
kapitoly pro piedstaveni nadchazejici kapitoly a pro pfipadné objasnéni navaznosti kapi-
tol, cile kapitoly, které piedstavuji vycet schopnosti, dovednosti a kompetenci, které bys-
te méli po nastudovani ptislusné kapitoly ovladat nebo dosahnout, kli€ova slova kapito-
ly. U nékterych kapitol je také uveden distanéni prvek ¢as poti‘ebny ke studiu. Pti studiu
vSak nezapominejte na odpocinek, ktery je nutny k regeneraci sil potfebnych ke studiu.

Studijni opora je protkdna dalSimi distan¢nimi prvky: pro zajemce — tato ¢ast predsta-
vuje rozsifujici uéivo ¢i tkoly, jejich studium je dobrovolné, dalsi zdroje — v této Casti
jsou doporucené dalsi zdroje, v nichZ se mizete dozvédét dalsi informace rozsitujici pro-
birané téma, pravodce studiem uvadi souvislosti, nastin dal$iho postupu, dale se v textu
vyskytuje distanéni prvek samostatny ukol, kontrolni otazka a korespondencni ukol.
Korespondenéni ukoly se odevzdavaji ptislusSnému vyucujicimu daného predmétu, ktery
také stanovi konkrétni pozadavky na jejich vypracovani (rozsah apod.).

Na zavér kazdé kapitoly jsou uvedeny otazKy, kterymi si mizete ovéfovat ziskané
znalosti. Abyste si mohli zkontrolovat, zda jsou Vase odpovédi na otazky spravné, jsou na
konci jednotlivych kapitol zatazeny odpovédi. Jednotlivé kapitoly obsahuji také shrnuti
kapitol.
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Nutné je vSak upozornit na to, ze V textu jsou vyuzivany zakony, smérnice, studijni
a zkuSebni Fad apod., které jsou platné v dobé tvorby této studijni opory. Je nezbyt-
né vzdy si ovéFit, zda jsou uvedené dokumenty stale platné a pripadné si vyhledat
aktudlni a jimi se Fidit.
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RYCHLY NAHLED STUDIJNi OPORY

Ptedlozena studijni opora s nazvem Uvod do studia piedklada zakladni informace ne-
jen samotného oboru Edukacéni péce o seniory, ale snazi se také o obecné nastinéni sys-
tému studia na vysoké Skole.

Tato studijni opora je rozdélena do tfinacti kapitol, které obsahové odpovidaji naplni
daného predmétu.

V prvni kapitole Vysoké skolstvi v Ceské republice a studium na vysoké Skole se se-
znamite S vysokoskolskym zakonem. V ramci této kapitoly je uveden rozSitfujici text
0 Slezské univerzité v Opave, jakoZzto instituci, kterou jste si vybrali ke svému studiu.

Druha kapitola obsahové navazuje na prvni, pficemz se seznamite se zédkladnimi po-
jmy vztahujicimi se k vysokoskolskému studiu, jako je napt. akademicky rok, kreditni
systém, studijni plan a dalsi.

Tteti kapitola Uvod do studia oboru Edukacni péce o seniory predstavuje zékladni in-
formace ke zvolenému oboru studia, tzn. charakteristiku oboru, profil absolventa apod.

Ctvrta kapitola Zdakladni pojmy vztahujici se k edukacni péci o seniory predklada defi-
nice zakladnich pojmu, mezi néz patii edukace, andragogika, gerontagogika, gerontodi-
daktika a dalsi.

V nasledujici kapitole se seznamite s edukaci seniort, konkrétné s gerontagogikou a se
specifiky edukace v seniorském véku. Zaroven tato kapitola ptinasi zékladni poznatky
0 institucich vénujicich se edukaci seniorg.

V Sesté kapitole je pfedstavena zakladni charakteristika cilové skupiny — seniorta. De-
finovan je pojem stafi, uvedeny jsou vybrané zmény v seniorském véku, strategie vyrov-
navani se se stafim a nastinén je také koncept tispé$ného starnuti.

V sedmé Kkapitole se seznamite se zakladnimi zanry a formami, se kterymi se
v pribéhu studia budete moci setkat pti psani odborného textu.

Dalsi kapitola se vénuje formalni a obsahové strance textu, které jsou podstatnou sou-
¢asti odborného textu.

Devata, desata a jedenacta kapitola na sebe piimo navazuji, jelikoz se vénuji citacni
normé, pficemz devata kapitola podava zakladni informace o cita¢ni normé, desata kapi-
tola se vénuje pfimym a nepfimym citacim a jedenacta kapitola se jiz zabyva uzitim ci-
tatni normy v textu a soupisem bibliografickych citaci.

Ve dvanacté kapitole se dozvite informace o vyhledavani a pouziti relevantnich odbor-
nych zdroji.
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A posledni kapitola je zaméfena na komunikacni a prezentacni dovednosti, které tvori
vyznamnou slozku pfi prezentaci né¢jakého ptispévku, tzn. véetné prezentace napft. refera-
tl na vysoké Skole. Tato kapitola predstavuje zakladni poznatky o komunikaci a zakladni
zéasady prezentace prispévku. Soucasti této kapitoly je také specifickd podkapitola vénuji-
ci se komunikaci se seniory, ktera je zahrnuta s ohledem na Vami zvoleny obor studia.
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1 VYSOKE SKOLSTVI V CESKE REPUBLICE A STUDI-
UM NA VYSOKE SKOLE

owrmmeaemoy ][]

V této kapitole se seznamite s ptisobenim vysokych $kol v Ceské republice. Prostied-
nictvim této kapitoly ziskate zakladni vhled do vysokoskolského studia.

ooy ]

Po nastudovani nasledujiciho textu budete schopni:

e popsat ¢innost vysoké Skoly,

e Vvyjmenovat organy vetejné vysoké skoly,

e vyjmenovat soucasti vefejné vysoké skoly,

e vyjmenovat samospravné akademické organy fakulty,
e popsat pusobeni vysokoskolského ustavu.

Akademicka obec, dékan, fakulta, rektor, vysoka skola, vysokoskolsky ustav

Vysoka Skola

Vysoké skola je ,,souhrnné oznaceni pro ruzné typy vzdeldvacich zarizeni, ktera
poskytuji terciarni vzdelavani “ (Pricha a Veteska, 2014, s. 291).

Z hlediska ztizovatele mohou byt vysoké Skoly (Priicha a Veteska, 2014):
o Vefejné — tyto jsou ziizované zakonem,
o Soukromé,

o Statni — zfizované jsou zakonem a fizené jsou pfisluSnymi ministerstvy. Jedna
se 0 vysokeé skoly vojenské a policejni.
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[i]erovopcesrooen ]

Slezska univerzita v Opavé, kterou jste si vybrali ke studiu v rdmci oboru Edukacéni
péée o seniory, se fadi mezi veiejné vysoké Skoly v Ceské republice (Pfiloha
¢. 1 k Zakonu ¢. 111/1998 Sb., Zakon o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalsich
zékonl (zédkon o vysokych Skolach). Vzhledem k této skutecnosti se dale zamétime na
charakteristiku vefejnych vysokych skol.

Organy veiejné vysoké skoly

Dle § 7 odst. 1 Zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o0 zméné a doplnéni dal-
Sich zdkont (zdkon o vysokych skolach) patii mezi samospravné akademické organy ve-
fejné vysoké skoly:

a) ,,akademicky sendat,
b) rektor,

C) védecka rada nebo umélecka rada nebo na neuniverzitni vysoké Skole akademicka
rada,

d) rada pro vnitini hodnoceni, je-li ziizena,
e) disciplindrni komise. *

Dle § 7 odst. 2 Zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych $kolach a o0 zméné a doplnéni dal-
Sich zadkonu (zakon o vysokych Skolach) jsou dal§imi organy vetfejné vysoké Skoly nasle-
dujici:

a) ,,spravni rada,

b) kvestor.*

Rektor

Mezi organy vefejné vysoké skoly patii dle § 7 odst. 1 Zakona ¢. 111/1998 Sb.,
0 vysokych $kolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonl (zakon o vysokych skolach) mj.
rektor. ,, V cele verejné vysoké skoly je rektor; jedna a rozhoduje ve vécech skoly, pokud
zakon nestanovi jinak. V pripadech, kdy zvlastni predpis predpoklada piisobnost statutar-
niho orgadnu, plni ji rektor” (§ 10 odst. 1 Zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach
a 0 zmeén¢ a doplnéni dalsich zdkont (zakon o vysokych skolach).

10
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., Rektora zastupuji v jim urceném rozsahu prorektori. Prorektory jmenuje a odvolava
rektor (§ 10 odst. 4 Zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych §kolach a o zméné a doplnéni
dalSich zdkont (zakon o vysokych §kolach).

prozaewee ]

v v

¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skoldch a o zméné a doplnéni dalSich zakonl (zékon
0 vysokych skolach).

V § 7 Zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalSich zako-
nd (zédkon o vysokych Skolach) jsou stanoveny samospravné akademické organy vetejné
vysoké Skoly. V predchozim textu jsme si kratce uvedli, kdo je to rektor. Vyhledejte
v Zakong €. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakoni (za-
kon o vysokych skolach) informace o ostatnich samospravnych akademickych organech
vetejné vysoké skoly.

Soucasti verejné vysoké Skoly

§ 22 odst. 1 Zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zmén¢ a doplnéni dalSich
zékonl (zdkon o vysokych Skolach) uvadi, Ze ,,verejna vysoka Skola se miize clenit na
tyto soucasti:

a) fakulty,
b) vysokoskolské uistavy,

C) jina pracovisté pro vzdeélavaci a tviirci ¢innost nebo pro poskytovani informacnich
sluzeb nebo prevod technologit,

d) ucelova zarizeni pro kulturni a sportovni cinnost, pro ubytovini a stravovani
zejména clenii akademické obce nebo k zajistovani provozu skoly.

11
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[i]erovoncesroomw ]

Dale se v textu zamé&fime na fakulty, které tvoii soucast vefejné vysoké skoly.

Fakulta

., Fakulta uskuteciiuje nejmeéné jeden akreditovany studijni program a vykonava tvirci
¢innost* (§ 23 odst. 1 Zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni
dalsich zakont (zakon o vysokych skolach).

., Na fakulte se ustavuje samospravny zastupitelsky akademicky organ. Fakulta ma
pravo pouzivat vlastni akademické insignie a konat akademické obrady* (§ 23 odst. 2
Zékona €. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zmén¢ a doplnéni dalsich zakonu (zakon
o vysokych skolach).

,, O ziiizeni, slouceni, splynuti, rozdeleni nebo zruseni fakulty rozhoduje na navrh rek-
tora akademicky sendt verejné vysoké Skoly* (§ 23 odst. 3 Zakona ¢. 111/1998 Sh.,
0 vysokych skolach a o zméné a doplnéni dal§ich zakont (zdkon o vysokych skoléach).

Organy fakulty

Dle § 25 odst. 1 Zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni
dalSich zakonl (zdkon o vysokych Skolach) ,,samospravnymi akademickymi organy fa-
kulty jsou:

a) akademicky senat,

b) déekan,

C) védecka rada nebo uméleckd rada,
d) disciplindrni komise. *

,Dalsim orgdnem fakulty je tajemnik® (§ 25 odst. 2 Zakona ¢. 111/1998, Sbh.,
0 vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakont (zékon o vysokych Skolach).

., Akademickou obec fakulty tvori akademicti pracovnici piisobici na této fakulté a stu-
denti zapsani na této fakulte” (§ 25 odst. 3 Zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych $kolach
a 0 zmeén¢ a doplnéni dalsich zdkont (zdkon o vysokych Skoléach).
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Dékan

., V cele fakulty je dékan; jednd a rozhoduje ve vécech fakulty, pokud tento zakon ne-
stanovi jinak* (§ 28 odst. 1 Zakona ¢. 111/1998, Sb., o vysokych skoladch a o zméné
a doplnéni dalSich zakont (zakon o vysokych skolach).

., Dékana zastupuji v jim urceném rozsahu prodekani. Prodékany jmenuje a odvolava
dekan* (§ 28 odst. 5 Zakona ¢. 111/1998, Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni
dalsich zadkont (zakon o vysokych skolach).

prozaewee ][]

Blizsi informace o pusobnosti dékana si muzete piecist ve zminéném Zakoné
¢.111/1998 Sbh., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dal§ich zakonu (zékon
0 vysokych skolach).

Dle § 25 Zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych $kolach a o zméné a doplnéni dalsich
zakonl (zdkon o vysokych Skolach) jsou stanoveny samospravné akademické organy fa-
kulty. V predchozim textu jsme si kratce uvedli, kdo je to dékan. Vyhledejte v Zakoné
¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skoldch a o zméné a doplnéni dalSich zékond (zékon
0 vysokych Skolach) informace o ostatnich samospravnych akademickych organech fa-
kulty.

provovcesroew ][]

Daéle se v textu zamétime na vysokoskolsky ustav, jakozto jednu ze soucasti vetejné
vysoké skoly.

Vysokoskolsky ustav

., Vysokoskolsky ustav vykondva tviiréi ¢innost a miize se podilet na uskutecnovani ak-
reditovanych studijnich programii nebo jejich casti” (§ 34 odst. 1 Zakona ¢. 111/1998
Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakont (zdkon o vysokych §ko-
lach).

13
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,, O zFizeni, slouceni, splynuti, rozdeleni nebo zruseni vysokoskolského ustavu rozhodu-
je na navrh rektora akademicky sendt verejné vysoké skoly* (§ 34 odst. 2 Zakona
¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalsich zédkont (zakon o vyso-
kych skoléach).

., V cele vysokoskolského ustavu je reditel, kterého jmenuje a odvolava rektor* (§ 34
odst. 3 Zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a 0 zméné a doplnéni dalsich zakont
(zékon o vysokych Skoléch).

., Reditel vysokoskolského tistavu je opravnén jednat za verejnou vysokou Skolu pouze
ve vécech, o nichz to stanovi vnitini predpis této skoly “ (§ 34 odst. 4 Zakona ¢. 111/1998
Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonl (zdkon o vysokych sko-
lach).

., Reditel vysokoskolského tistavu jmenuje a odvolava se souhlasem akademického se-
natu verejné vysoké Skoly veédeckou radu nebo uméleckou radu nebo na neuniverzitni sko-
le akademickou radu vysokoskolského ustavu [...] “ (§ 34 odst. 5 Zakona ¢. 111/1998 Sb.,
o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakoni (zékon o vysokych skolach).

e

Podrobné informace tykajici se vysokoskolského studia v Ceské republice naleznete
v Zakong €. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zédkoni (za-
kon o vysokych $kolach).

[ [eroztiemwee ]

Ke studiu jste si vybrali Slezskou univerzitu v Opavé, proto si na tomto misté uvedeme
zékladni informace. ,, Slezskd univerzita v Opavé vznikla po listopadu 1989 nejprve jako
dvé fakulty Masarykovy univerzity v Brné, ndsledné Zdkonem Ceské ndrodni rady
2 9. cervence 1991 pak z techto dvou fakult vznikla Slezska univerzita se sidlem v Opavé
(Slezska univerzita v Opave, 2017-2019a).

Slezska univerzita v Opavé je vefejnou vysokou Skolou a sklada se z Filozoficko-
ptirodovédecké fakulty v Opavé, Obchodné podnikatelské fakulty v Karviné, Fakulty
vetejnych politik v Opavé a z Matematického ustavu v Opavé (Slezska univerzita
v Opavé, 2017-2019a). ,, Slezska univerzita v Opavé je ¢lenem European University As-
sociation, udrzuje kontakty s rFadou zahranicnich univerzit a intenzivne spolupracuje
S nejblizsimi vysokymi Skolami zejména v polském Slezsku* (Slezska univerzita v Opave,
2017-2019a).
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Studijni obor Edukaéni péée o seniory, ktery jste si ke svému studiu vybrali, je reali-
zovan na Fakulté vefejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opavé. Fakulta vefej-
nych politik v Opavé svou ¢innost zahdjila k 1. fijnu 2008 vyclenénim ctyf studijnich
programii z Filozoficko-ptirodovédecké fakulty v Opavé. Studium probiha v kreditovém
systému, v piipad¢ zajmu mohou studenti ¢ast svého studia absolvovat na partnerskych
univerzitach v zahrani¢i (Slezské univerzita v Opavé, Fakulta vefejnych politik v Opave,
2017-2019a).

Od akademického roku 2016/2017 se vyuziva vramci Fakulty vefejnych politik
v Opavé nové sidlo na Bezrucové nameésti 14 v Opavé. Jedna se o piivodni novobarokni
palac zemského finanéniho feditelstvi, ktery pochazi z pocatku 20. stoleti. V tomto objek-
tu se nachdzi moderni vyukové prostory, pocitacové ucebny, odborné pracovisté a zazemi
pro studenty. Soucasti vzniklého aredlu je také novostavba Univerzitni knihovny Slezské
univerzity v Opavé (Slezska univerzita v Opavé, Fakulta vefejnych politik v Opave,
2017-2019a).

Fakulta vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opavé se déle ¢leni. Vami zvo-
leny studijni obor Edukaéni péée o seniory je realizovan v ramci Ustavu pedagogickych
a psychologickych véd Fakulty vetfejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opave,
ktery ,,/...] vznikl rozdélenim Ustavu spolecenskych véd dne 17. 2. 2003 na dva samo-
statné ustavy v gesci Filozoficko-prirodovédecké fakulty Slezské univerzity v Opave*
(Skopalova, 2017-2019).

oer 7]

1. Kdo je v ele vetejné vysoké skoly?

2. Kdo je v cele fakulty?

wwortaproy  [T]

Studium na vysoké Skole se tidi Zakonem ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach
a 0 zmén¢ a doplnéni dalsich zakonu (zakon o vysokych $kolach), ve kterém je mj. speci-
fikovéana vefejna vysoka Skola, mezi niz se fadi také Slezska univerzita v Opavé. Soucasti
vefejnych vysokych skol byvaji fakulty, vysokoskolské tstavy, jina pracovisté a ucelova
zatizeni. V Cele vefejné vysoké Skoly je rektor, v ¢ele fakulty je dé€kan (viz Zakon
¢.111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakond (zakon
0 vysokych Skolach).
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Vysoké skolstvi v Ceské republice a studium na vysoké skole

]

Zde jsou odpovédi na otazky uvedené v kapitole 1.

1.,V cele verejné vysoké skoly je rektor [...]“ (§ 10 odst. 1 Zakona ¢. 111/1998 Sb.,
0 vysokych skolach a o zméné€ a doplnéni dalSich zakont (zdkon o vysokych sko-
lach).

2. ,,Vcele fakulty je dékan [...] “ (§ 28 odst. 1 Zakona ¢. 111/1998, Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplnéni dalsich zakont (zdkon o vysokych Skolédch).
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2 ZAKLADNIi POJMY VZTAHUJICI SE K VYSOKOSKOL -
SKEMU STUDIU

mowrmmeaemoy [

V této kapitole se seznamite se zakladnimi pojmy vztahujicimi se k vysokoskolskému
studiu. Cilem této kapitoly neni ziskat plny vycet informaci tykajici se vysokoskolského
studia, ale mit zakladni ptehled o vysokoSkolském studiu a seznamit Se se stézejnimi
pojmy souvisejicimi s vysokoskolskym studiem.

ooy ]

Po nastudovani nasledujiciho textu budete schopni:

e definovat zakladni pojmy souvisejici s vysokoSkolskym studiem,
e orientovat se ve vysokoskolském systému studia.

eovssiommeroy ]

Akademicky rok, akademicky titul, e-learning, forma studijniho programu, forma
vzdélavaci ¢innosti, kreditni systém studia, studijni plan, studijni program, studijni pred-
mét, oveétovani studijniho vysledku, védecko-pedagogicky titul, vnitini predpis

Vnitini predpisy

Konkrétni specifika vysokoskolského studia stanovuji dokumenty piislusné univerzity.
Mezi vnitini predpisy, se kterymi by se studenti méli seznamit, patfi napt. Studijni
a zkuSebni tad, disciplinarni fad a stipendijni tad (Jani§, 2015). ,,Znalost téchto
dokumentii poskytne orientaci v pravidlech studia, predevsim vSak v pravech
a povinnostech, ktera maji studenti k pedagogiim, ale i naopak. Jednotlivée dokumenty
doznavaji béhem studia zmén, takZe i tyto zmeny by mély byt zaznamenany kazZdym
studentem. Jelikoz i tady plati lehce pozménéna fraze, Ze neznalost predpisii neomlouva “
(Janis, 2015, s. 46). Ale samoziejmé nejen s uvedenymi dokumenty by se studenti méli
seznamit, ale se vSemi, které se jich tykaji.
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Zakladni pojmy vztahujici se k vysokoskolskéemu studiu

[i]erovopcesrooen ]

Dale se zaméfime na vybrané zakladni pojmy, vychazet pfitom mnohdy budeme ze
Zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a 0 zméné a doplnéni dalSich zakonl (zakon
0 vysokych Skolach), a z informaci uvedenych ve Studijnim a zkuSebnim fadu pro studen-
ty bakalarskych a magisterskych studijnich programi Slezské univerzity v Opavé ze dne
8. srpna 2017. Jedna se o dokumenty, které jsou platné v dobé tvorby piedlozené studijni
opory, je tedy nutné zjistit si jejich aktualnost.

Je vsak vzdy nutné tidit se ptislusSnym aktudlnim studijnim a zkuSebnim fadem skoly,
na které studujete (Janis, 2015).

|
Vyhledejte a dukladné si prostudujte aktualné platny Studijni a zkusebni fad Slezské
univerzity v Opave.

Rozvrh studia a akademicky rok

., Studium je clenéno zejména na semestry, rocniky nebo bloky. Kazdy semestr, rocnik
nebo blok sestdvad z obdobi vyuky a zkousek a z 0bdobi prazdnin® (§ 52 odst. 1 Zakona
¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o0 zméné a doplnéni dalsich zakont (zakon o vyso-
kych Skolach).

., Akademicky rok trva 12 kalendarnich mésicu; jeho zacatek stanovi rektor” (§ 52
odst. 1 Zakona ¢. 111/1998 Sh., o vysokych skolach a 0 zméné a doplnéni dalsich zakont
(zdkon o vysokych skolach). Ve Studijnim a zkuSebnim tadu pro studenty bakalaiskych
a magisterskych studijnich programti Slezské univerzity v Opavé ze dne 8. srpna 2017 je
blize specifikovano: ,, Akademicky rok trva 12 mésicii, cleni se na dva semestry (zimni
a letni) a jeho zacatek stanovi rektor” (€l. 3. odst. 1 Studijni a zkuSebni fad pro studenty
bakalafskych a magisterskych studijnich programt Slezské univerzity v Opavé ze dne
8. srpna 2017). ,, Kazdy semestr se cleni na obdobi vyuky, zkusebni obdobi a obdobi
prazdnin“ (Cl. 3 odst. 3 Studijni a zkuSebni tad pro studenty bakalaifskych a magister-
skych studijnich programi Slezské univerzity v Opavé ze dne 8. srpna 2017). ,, VSechna
diilezitd data jsou obsazena v harmonogramu akademického roku* (Janis, 2015, s. 46).
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Studijni program

., Vysokoskolske vzdeélani se ziskava studiem v ramci akreditovaného studijniho
programu podle studijniho planu stanovenou formou studia. Za akreditovany studijni
program se pro ucely tohoto zakona povazuje i studijni program uskuteciiovany vysokou
Skolou v ramci oblasti nebo oblasti vzdélavani, pro které ma vysoka skola institucionalni
akreditaci“ (§ 44 odst. 1 Zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné
a doplnéni dalSich zakont (zakon o vysokych skolach).

Formy studijniho programu

., Studijni program je uskutecniovan v souladu se specifickymi pozadavky podle narize-
ni vlady o standardech pro akreditace ve vysokém Skolstvi nékterou z téchto forem:

a) prezencni
b) distancni

c) kombinovanou‘ (¢l. 4 odst. 3 Studijni a zkuSebni fad pro studenty bakalaiskych

a magisterskych studijnich programi Slezské univerzity v Opavé ze dne 8. srpna
2017).

Jednotlivé formy studijniho programu si bliZze charakterizujeme.

Prezenéni forma zahrnuje ucast studentll na vyuce, kde se vzdélavatel s ucastniky
vzdélavani setkava v ucebnach, dilnach ¢i na pracovisti (Langer, 2016).

Forma distan¢niho vzdélavani je rozsifena ve svéte, v Ceské republice prozatim moc
vyuzivana neni. Distan¢ni vzdélavani navazuje na korespondencni formy vzdélavani, je
zalozeno na fizeném samostudiu, u néhoz se vyuzivaji informaéni a komunikac¢ni techno-
logie (ICT). Tato multimedialni forma vzdélavani se nejéastéji uziva v ramci vysokoskol-
skych studijnich programt a v dal§im vzdélavani — predevs§im v dal$im profesnim vzdéla-
vani (Veteska, 2016).

Kombinovana forma v sob¢ spojuje distan¢ni studium a prezen¢ni vyuku (Zormano-
va, 2017).

Studijni plan

., Studijni plan stanovi ¢asovou a obsahovou posloupnost studijnich predmétii, formu
Jjejich studia a zpiisob ovéreni studijnich vysledkii* (§ 44 odst. 3 Zakona ¢. 111/1998 Sb.,
o vysokych Skolach a o zméné€ a doplnéni dalSich zakont (zdkon o vysokych Skolach).
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Studijni predméty

,»Obsah studijniho planu tvori seznam jednotlivych predmetu vyuky, které mohou mit
status predmetii:

a) povinnych — jejich uspésné absolvovani je nutné pro uspésné absolvovani urcité
etapy studia nebo celkového studia,

b) povinné volitelnych — student musi predméty uspésne absolvovat ve stanovené
skladbe nebo podle studijnich planii v dané skupine,

c) wvolitelnych — student si voli libovolné v ramci studijnich programii stejného typu “
(¢l. 5 odst. 2 Studijni a zkuSebni fad pro studenty bakalaifskych a magisterskych
studijnich programt Slezské univerzity v Opavé ze dne 8. srpna 2017).

Kreditni systém studia

,Studium v ramci akreditovanych bakalarskych a magisterskych studijnich programii
Jje uskuteciovano na zdklade kreditniho systému studia“ (¢l. 6 odst. 1 Studijni a zkuSebni
rad pro studenty bakalafskych a magisterskych studijnich programii Slezské univerzity
V Opavé ze dne 8. srpna 2017).

Jani$ v této souvislosti upozorniuje na nasledujici: ,, Nez se tedy studenti/tky vrhnou na
zapisovani predmetii, méli by se seznamit se studijnim planem k prislusnému oboru. Zjis-
tit urcité navaznosti predmeti (podminénosti) a rozvrhnout si predmety takovym zpiiso-
bem, aby bezproblémove vystudoval za 3 roky “ (Janis, 2015, s. 47).

Formy vzdélavaci ¢innosti

., Zdkladnimi formami organizované vzdéldvaci cinnosti jsou predndsSky, cviceni, semi-
nare, exkurze, praxe, laboratore, tviirci dilny, plenéry, projekty a tutorialy. Organizované
Jformy vzdeélavaci cinnosti doplnuji konzultace a samostatné studium* (¢l. 7 odst. 1 Stu-
dijni a zkuSebni fad pro studenty bakalafskych a magisterskych studijnich programi Slez-
ské univerzity v Opave ze dne 8. srpna 2017).

Dale se na nékteré¢ z uvedenych zékladnich forem organizované vzdélavaci ¢innosti

v

blize zamé&fime a charakterizujeme si je.

Pirednaska se fadi spiSe mezi pasivni formy ziskavani védomosti, v ramci které vzde-
lavatel pifedava informace a studenti maji pasivni roli. Jedna se o ¢asto pouzivanou formu
vzdélavani dospélych, jejiz vyhodou je, Ze je mozné predat poznatky co nejvétSimu poctu
posluchacti v co nejkratsim case. Zaroven se jedna o formu, ktera neni narocna na prosto-
rové podminky a vybaveni (Zormanova, 2017).
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Cviceni je forma organizované vzdé€lavaci ¢innosti zaméfena na praktické ¢innosti,
nacvik dovednosti. Prostfednictvim cviceni dochazi k aplikaci teoretickych poznatki.
Cviceni mohou tvofit samostatné bloky ¢i soustiedéni nebo miize prostiednictvim cviceni
dojit k dopInéni piednasky (Zormanova, 2017).

V seminafich se klade duraz na aktivitu studentd, na jejich samostudium a samostat-
nou praci. Studenti jsou zapojeni prostfednictvim referatii, diskuzi, ¢i feSenim problémo-
vych tloh. Seminafe jsou vedeny odbornikem na danou oblast (Zormanova, 2017).

Exkurze probiha mimo danou vzdélavaci instituci. Uastnici nav§tévuji mista, kde se
vyskytuji jevy a Cinnosti spojené s obsahem vzdélavaci akce v pfirozeném prostiedsi,
S cilem vytvofit si redlnou predstavu o daném tématu. MiiZze se jednat o prohlidky zaftize-
ni, instituci a podnikd (Zormanova, 2017).

Praxe jsou realizovany mimo vzdélavaci instituci a bez pritomnosti vysokoskolského
pedagoga na misté vykonu praxe. Cilem je, aby se student zapojil do béznych pracovnich
¢innosti v prostiedi, které¢ odpovida zaméfeni jeho studia. Zaroven prostfednictvim praxe
dochazi k ovéfeni studentovych teoretickych poznatki ¢i ovéteni piredpokladl pro vykon

daného povolani. Praxi je podpofeno ziskani vztahu studenta k dané profesi (Zormanova,
2017).

Tutorial znadi prezenéni setkani Gi¢astnikd distanéniho vzdélavani s tutorem. Ugelem
tutoridlll je, ze Gcastnici ziskaji zpétnou vazbu o studijnich vysledcich. Zaroveit dochézi
k nacviku dovednosti, realizaci experimentt, laboratornich cviceni atd. Prostfednictvim
tutorialti dochazi k navazani socialnich kontaktii s tutory a spoluzéky. Na tutorialech mu-
ze byt realizovano ovéfeni vysledkl studia. Tutoridl slouzi také jako podpora socialnich
kontakt, K aktivizaci studentl a je prvkem zvySujicim motivaci G¢astnikt vzdélavani ke
studiu (Veteska, 2016).

Jak je uvedeno v ¢l. 7 odst. 1 Studijniho a zkuSebniho fadu pro studenty bakalatrskych
a magisterskych studijnich programa Slezské univerzity v Opavé ze dne 8. srpna 2017,
tak organizované formy vzdélavaci ¢innosti byvaji dopliilovany konzultacemi a samostat-
nym studiem. Uvedeme si tedy, co jsou konzultace a co znaci samostudium.

Konzultace tvoii podstatnou soucast studia na vysoké skole. Na konzultacich dochazi
k diskuzi mezi pedagogem a studentem, k feseni problému, které jsou spojeny s vyukou,
studiem, zavére¢nymi pracemi apod. (Zormanova, 2017).

Pii samostudiu se jedna o ,, individudlni studium, které provadi jedinec s vyuzitim ruz-
nych edukacnich prostredkii, napriklad ucebnic, vyukovych programii, on-line vzdélava-
cich programii, interaktivnich kurzu* (Pricha a Veteska, 2014, s. 245).
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V piedchozim textu byly vyjmenovany zakladni formy organizované vzdélavaci ¢in-
nosti a vybrané z nich byly bliZze charakterizovany. Vyhledejte charakteristiku zbyvajicich
vySe zminénych zakladnich forem organizované vzdélavaci ¢innosti, které nebyly blize
objasnény (tzn. laboratofe, tvurci dilny, plenéry, projekty) a pisemné zpracujte.

Ovérovani studijnich vysledkii

., Studijni vysledky se overuji priibéznym hodnocenim studia, celkovym hodnocenim
predmétu pri zakonceni zapoctem nebo zkouskou, celkovym hodnocenim studia pvi zakon-
Ceni statni zavérecnou zkouSkou. [...] “ (€l. 8 odst. 1 Studijni a zkuSebni fad pro studenty

bakalafskych a magisterskych studijnich programt Slezské univerzity v Opavé ze dne
8. srpna 2017).

Bakalafské studium se zakoncuje statni zavérecnou zkouSkou a obhajobou bakalafské
prace (Slezska univerzita v Opavé, Fakulta vetejnych politik v Opavé, 2017-2019b).
(V dobé zpracovani této studijni opory se jedna o Smérnici dékana ¢. 4/2018 k zadavani,
vypracovani a odevzdavani bakalarskych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych poli-
tik v Opavée Slezské univerzity v Opave).

[][erovopcesromen ]

V ptedchozim odstavci byla zminéna (a v dal§im textu také bude jesté uvedena) Smér-
nice dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani bakalatskych a diplomo-
vych praci na Fakulté vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opaveé. Vzhledem
k tomu, ze zminéna Smérnice je platna v dobé zpracovani této studijni opory, tak z ni
vychazime i v tomto textu. Nutné vsak je, abyste si v dob¢ studia ovétili jeji aktualni plat-
nost a fidili se aktualné platnymi dokumenty.

[i[eroztiewes ]

Vzhledem Kk tomu, Ze jste teprve na zacatku Vaseho studia, neni nutné se dikladné se-
znamovat se specifiky souvisejicimi s psanim bakaléaiské prace. Pokud by Vas to vsak jiz
zajimalo, nastudujte si aktualné platny dokument vztahujici se k dané problematice
(v dobé tvorby této studijni opory je to Smérnice dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypraco-
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vani a odevzdavéani bakalarskych a diplomovych praci na Fakult¢ vetejnych politik
V Opav¢ Slezské univerzity v Opave).

E-learning

Pfi e-learningu jsou vyuzivany informacni a komunikacéni technologie, prostfednictvim
nichZ dochazi k distribuci u¢ebniho obsahu, k fizeni studia atd. Studenti mohou pomoci e-
learningu komunikovat s pedagogy, ziskavat zpétnou vazbu apod. (Zormanova, 2017).
Jednou z vyhod e-learningu je, Ze nabizi moznost zpfistupnéni uceni znevyhodnénym
skupinam lidi (Zounek, Juhanak, Staudkova a Polacek, 2016).

S e-learningem souvisi fizené uceni a autoregulace uc¢eni (Zounek, Juhanak, Staudkova
a Polacek, 2016). Autoregulované uceni znamena, Ze ucici se se stava aktivnim aktérem
procesu uceni, pricemz pouziva specifické strategie uceni se snahou dosahnout urcitych
cili. U autoregulovaného uceni je duraz kladen na predchozi zkuSenosti a znalosti (Pri-
cha a Veteska, 2014). Pro e-learning jsou dulezité poznatky o autoregulovaném uceni
vzhledem k tomu, Ze e-learning napomaha k rozvoji autoregulovaného uceni a zaroven je
u studentll za ucelem dosazeni ucebnich cilt vyzadovano sebefizené uceni (Zounek,
Juhanak, Staudkova a Polacek, 2016, s. 54). Jak jiz bylo zminéno, v e-learningu je kromeé

vvvvvv

2016).

V piipadé€ propojeni e-learningu s tutorialy, které probihaji prezenéni formou, hovofi-
me o blended learningu (Zormanova, 2017).

Akademické a védecko-pedagogické tituly
Nize je uveden piehled tituld, se kterymi se nejcastéji na vysoké Skole miZete setkat.

Mezi akademické tituly patii (§ 45 odst. 4, § 46 odst. 4 a 5, § 47 odst. 5 Zakona
¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skoldch a o zméné a doplnéni dalSich zikonl (zékon
0 vysokych skoléach):

- Bc. = bakalat, titul uvadén pfed jménem,

- BcA. = bakalaf uméni, titul uvadén pred jménem,

- Ing. = inzenyr, titul uvadén pred jménem,

- Ing. arch. = inzenyr architekt, titul uvadén pred jménem,

- Mgr. = magistr, titul uvadén pted jménem,
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MgA. = magistr uméni, titul uvadén pred jménem,

MUDr. = doktor mediciny, titul uvadén pfed jménem,

MDDr. = doktor zubniho 1¢ékatstvi, titul uvadén pred jménem,
MVDr. = doktor veterinarni mediciny, titul uvadén pred jménem,
JUDr. = doktor prav, titul uvadén pred jménem,

PhDr. = doktor filozofie, titul uvadén pied jménem,

RNDr. = doktor ptirodnich véd, titul uvadén pied jménem,
PharmDr. = doktor farmacie, titul uvadén pred jménem,

ThLic. = licenciat teologie, titul uvadén pfed jménem,

ThDr. = doktor teologie, titul uvadén pfed jménem,

Ph.D. = doktor, titul uvadén za jménem.

Mezi védecko-pedagogické tituly patii (Janis, 2015):

doc. = docent, titul uvadén pted jménem,

prof. = profesor, titul uvadén pred jménem.

S tituly se poji také spravné oslovovani osob — ty se oslovuji vzdy nejvyssim dosaze-

nym titulem, takZe napt. pokud ma ¢lovek titul Mgr. i Ph.D., oslovujeme ,,pane doktore*
¢i ,,pani doktorko,* pokud ma né€kdo titul doc. i Ph.D., oslovujeme ,,pane docente* ¢i ,,pa-
ni docentko* atd. Vyjimkou je, pokud osoba zastava funkci jako je rektor, dékan, prodé-
kan apod., v takovém pfipadé€ je osloveni touto funkci pfednostni pfed oslovenim titulem
(Janis, 2015).

7]

1.

V jakych formach mliZe byt uskuteciovan studijni program?
Co je to studijni plan?
Jaky status mohou mit predméty vyuky?

Jakym zplisobem byva zakonceno bakalarské studium?
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swmortoapro [T

Akademicky rok se d€li na dva semestry. Studijni program je uskute¢iiovan nékterou
z forem (prezenc¢ni, distan¢ni, kombinovand) a ma stanoven studijni plan. Studium je
uskuteciiovano v kreditnim systému studia. Na vysokych Skolach je vzdélavaci ¢innost
organizovana riznymi formami, mezi néz patii napf. prednasky, cviceni, seminéie, eX-
kurze, praxe, laboratofe a dalSi. Studijni vysledky se ovéfuji — pribéZznym hodnocenim
studia, celkovym hodnocenim studia (zépocty, zkousky), celkovym hodnocenim studia
pii zakoncCeni statni zavérecnou zkouskou (Studijni a zkuSebni fad pro studenty bakalai-
skych a magisterskych studijnich programii Slezské univerzity v Opavé ze dne 8. srpna
2017). Pii vzdélavani muze byt uzivan e-learning, pii kterém se uplatiuji informacni
a komunika¢ni technologie (Zormanova, 2017, s. 189).
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]

Zde jsou odpovédi na otazky uvedené v kapitole 2.

1. Studijni program miZe byt uskuteciiovan v prezencni, distanéni a kombinované
formé (¢l. 4 odst. 3 Studijni a zkuSebni fad pro studenty bakalatskych a magister-
skych studijnich programi Slezské univerzity v Opavé ze dne 8. srpna 2017).

2. ,,Studijni plan stanovi ¢asovou a obsahovou posloupnost studijnich predmeétii, for-
mu jejich studia a zpisob overeni studijnich vysledki” (§ 44 odst. 3 Zakona
¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon
0 vysokych skolach).

3. Pfedméty vyuky mohou mit status pfedmétd povinnych, povinné volitelnych a vo-
litelnych (€l. 5 odst. 2 Studijni a zkuSebni fad pro studenty bakalaiskych a magis-
terskych studijnich programi Slezské univerzity v Opavé ze dne 8. srpna 2017).

4. Bakalarské studium byva zakonfeno statni zavérecnou zkouSkou a obhajobou ba-
kalarské prace (Slezska univerzita v Opavé, Fakulta vefejnych politik v Opave,
2017-2019b).
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3 UVOD DO STUDIA OBORU EDUKACNI PECE O SENI-
ORY

owrmmeaemoy ][]

Pro své studium jste si vybrali studijni obor Edukacni péce o seniory. V této kapitole
se dozvite zakladni informace tykajici se Vami zvoleného oboru.

ooy ]

Po nastudovani nésledujiciho textu budete schopni:

e orientovat se v oboru svého studia.

Charakteristika oboru, profil absolventa, predméty studia

Populace nejen Ceské republiky demograficky starne (Cesky statisticky tfad, 2017).
Stuart-Hamilton uvadi, Ze v minulosti (napt. vroce 1900) byla spole¢nost
charakterizovdna jako pyramidalni, coZ znamena, Ze byl velky pocet mladSich lidi
amensi pocet zastavaly osoby vyssiho veéku. Naopak v dneSni zdpadni spolecnosti je
populace definovana jako obdélnikova, jelikoz v kazdé vékové dekadé je mozné shledat
zhruba stejny pocet lidi. Predpokladem je, ze se bude nadéale zvySovat pocet osob
seniorského véku (Stuart-Hamilton, 1999). Vzhledem k trendu starnuti populace je nutné,
aby na ,,rostouci kohorty seniorii byli pripraveni nejen gerontologové, ale prakticky
vSichni, kteri se s nimi mohou (nejen) pri vykonu svého povolani setkat” (Spatenkova
a Smékalova, 2015, s. 15).

Studijni obor Edukacni péce o seniory se snazi vzdélat osoby, které budou kvalifiko-
vanymi odborniky v oblasti edukace seniord. ,, Studijni obor Edukacni péce o seniory
reaguje na demografické prognozy, aktudlni zmény, potreby a trendy edukace senioru
v Ceské republice. [...] Ve studiu je kladen diraz na pripravu studentii pro praktické
aplikace moderniho vzdelavani dospélych tak, aby dokdzali naplnit zaméry koncepcnich
viddnich dokumentii k celozZivotnimu uceni a pripravy na stari v souladu s oprdavnénym
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ocekavanim ucastniku — seniorii a ve spojeni s vyuZitim efektivnich edukacnich forem,
participacnich metod a prostiedkii* (Slezska univerzita v Opavé, Fakulta vefejnych poli-
tik v Opavé, 2017-2019b).

Studijni obor Edukacni péce o seniory je koncipovan jako ttileté jednooborové baka-
larské studium, které se opira o poznatky z andragogiky, gerontagogiky, pedagogiky,
psychologie, sociologie a dal$ich disciplin (Slezska univerzita v Opavé, Fakulta vefejnych
politik v Opave, 2017-2019b).

V prub¢hu studia budete muset absolvovat rozliéné povinné a povinné volitelné pied-
méty. Soucasti studia oboru Edukacni péce o seniory je také absolvovani odbornych pra-

doporuceno jejich absolvovani apod., naleznete v pfislusném studijnim planu.

V kapitole 2 byla predstavena definice studijniho planu tak, jak je uvedena v § 44
odst. 3 Zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a 0 zméné a doplnéni dalSich zakont
(zdkon o vysokych skolach). Zopakujte si ji — co studijni plan stanovuje?

V ramci studia bude nutné nastudovat rozli¢nou literaturu. Zékladni a doporucenou li-
teraturu Kk jednotlivym pfedmétim mate vypsanu napft. v sylabech konkrétnich predmétu.
Sylabus je ,, konkrétni plan urcitého tématu, které ma byt vyucovino, nebo celého vyuco-
vactho predmétu. Zahrnuje charakteristiku obsahu (uciva), hlavni cile, zdroje (napr. do-
porucenou literaturu), kritéria hodnoceni. [...] “ (Pricha a VeteSka, 2014, s. 265).

Po uspésném vystudovani studijniho oboru se stanete absolventy. ,, Absolvent progra-
mu je splnénim vSech studijnich povinnosti, po vykonadni statnich zaverecnych zkousek
a obhajobé bakalarske prace, pripraven pro kompetentni edukaci seniorii — V soucasném
Sirokém pojeti tohoto pojmu: kulturniho, volnocasového, zdjmové akademického (U3V,
A3V,...) i profesniho* (Slezska univerzita v Opavé, Fakulta vefejnych politik v Opave,
2017-2019b).

[7] e

1. Co je to sylabus pfedmétu?
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2. Na zakladé ¢eho se studenti oboru Edukacni péce o seniory stanou absolventy pro-
gramu?

[swwortaproy [T

Studijni obor Edukacni péce o seniory reaguje na progndzy, které predpokladaji neu-
staly nariist poctu seniorl, reaguje tak také na aktualni zmény a s tim souvisejici potteby
a trendy edukace osob seniorského véku v Ceské republice. Studijni obor Edukaéni péce
o seniory je koncipovan jako tfileté jednooborové bakaldiské studium, které se opirad
0 poznatky z andragogiky, gerontagogiky, pedagogiky, psychologie, sociologie a dalSich
disciplin. Po spInéni vSech studijnich povinnosti, po vykonani statnich zavérecnych zkou-
Sek a po obhajob¢ bakalatrské prace se student stane absolventem piisluSného studijniho
programu (Slezska univerzita v Opavé, Fakulta vefejnych politik v Opave, 2017-2019b).
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]

Zde jsou odpovédi na otazky uvedené v kapitole 3.

1. Sylabus je ,, konkrétni plan urcitého tématu, které ma byt vyucovino, nebo celého
vyucovaciho predmétu. Zahrnuje charakteristiku obsahu (uciva), hlavni cile, zdroje
(napr. doporucenou literaturu), kritéria hodnoceni [...] “ (Pricha a Veteska, 2014,
S. 265).

2. ,,Absolvent programu je splnenim vSech studijnich povinnosti, po vykonani stat-
nich zaverecnych zkousek a obhajobé bakalarské prace, pripraven pro kompetentni
edukaci seniorii [...]* (Slezska univerzita v Opavé, Fakulta vefejnych politik
v Opavée, 2017-2019b).
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4 ZAKLADNIi POJMY VZTAHUJICIi SE K EDUKACNI PE-
Cl O SENIORY

owrmmeaemoy ][]

V této kapitole (a také v dalSich dvou kapitolach) ziskate zakladni vhled do tématiky
Vami vybraného oboru studia. V této kapitole jsou uvedeny zakladni pojmy vztahujici se
k tématu edukacni péce o seniory.

ooy ]

Po nastudovani nasledujiciho textu budete schopni:

e definovat zakladni pojmy souvisejici s edukaéni péci o seniory.

Andragogika, celozivotni uceni, edukace, edukacni proces, edukacni realita, geronta-
gogika, gerontodidaktika, uceni, vychova, vzdélani, vzdélavani, vzdélavajici se, vzdélava-
tel dospélych

V této kapitole jsou definovany stézejni pojmy, jako je edukace, celoZivotni uéeni, an-
dragogika, gerontagogika, gerontodidaktika, vzdélavatel, lektor, vzdélavajici se atd. Jedna
se 0 vybrané zakladni pojmy, které Vas budou provazet v pribéhu Vaseho studia oboru
Edukaéni péce o seniory, a proto je nutné, abyste véd¢li, co tyto pojmy znamenaji.

Edukace

Zatnéme tedy definici stézejniho pojmu — edukace. Edukace = ,, (1) V obecném vy-
znamu pojem edukace vyjadiuje veskeré situace, pri nichz probihaji néjaké edukacni pro-
cesy, tj. dochazi k néjakemu druhu uceni (zamerného i bezdecného). Edukaci je tedy nejen
uceni a vyucovani ve Skolni situaci, ale také rodinna vychova deti, rekvalifikacni kurzy
pro dospeélé, pusobeni zdravotnické osvety, samostudium ciziho jazyka, vycvik zachranar-
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skych psii apod. (2) V pedagogickém a andragogickéem vyznamu pokryva pojem edukace
vSechny druhy formalniho a neformalniho vzdélavani, vcéetné vzdelavani dospélych. Po-
jem edukace je pouzivin v moderni pedagogické véde jako vhodnéjsi nez tradicni vyraz
,vychova a vzdeélavani', ktery se vztahuje pouze krizenym vzdelavacim procesim
Vv prostiedi skoly “ (Pricha a Veteska, 2014, s. 93).

V definici pojmu edukace byl zminén pojem vychova a vzd€lavani, zamétime se tedy
bliZe i na tyto pojmy.

Vychova

., Jejim ucelem je zména dispozic k jednani a chovani v souladu s néjakym cilem (hod-
notami, normami) ““ (Benes, 2014, s. 16).

Vychovou se lisi Clovek od zvitat, jedna se o jednu ze zakladnich socidlnich funkci
(Miihlpachr, 2009). Vychovu Ize chapat jako (Miihlpachr, 2009, s. 129):

-, formovani osobnosti — ¢loveka — jako spolecenské bytosti schopné seberealizace,

- socializaci ve smyslu osvojovani socidalnich regulativii a pripravu pro vykon soci-
alnich roli,

- enkulturaci — vpravovani ¢lovéeka jako jednotlivce do kultury, ktera je znakem lid-
ské spolecnosti jako takové a zdkladni charakteristikou jednotlivych globalnich
spolecnosti. *

Vychova jakozto komplexni proces zahrnuje dva zakladni typy (Miihlpachr, 2009):

- funkcionalni ptisobeni, coz je nezamérné pusobeni, které je pro formovani osob-
nosti primarni. Jedna se o ptisobeni socidlniho prostiedi.

- intenciondlni piisobeni, které je zamérnym ptisobenim, jedna se o vychovu v uz§im
slova smyslu, pficemz v rozvinuté spole¢nosti tvofi intencionalni ptisobeni vlastni
jédro vychovy.

Vzdélavani

Vzdélavani je mozné definovat jako ,,proces zprostredkovani znalosti, dovednosti
a rozvoj schopnosti. Vzdelavani je tak prevazné didaktickou zaleZitosti, otazkou sprdavné
vyuky “ (Benes§, 2014, s. 16). Jedna se o cilevédomy proces vedouci ke splnéni cili ¢i ide-
alt, vzdélavani je planovany proces, ktery byva zprostiedkovéan systematicky a ktery ma
danou strukturu obsahovou, vécnou 1 ¢asovou. Vzdélavani byva vedeno profesiondly, je
povazovano za institucionalizovany proces (Benes, 2014).
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Vzdélani

Dale si objasnime pojem vzdélani, ktery je nutné odliSovat od pojmu vzdélavani.
,, Vzdelani je pak vysledkem vzdélavani, sebevzdélavani a seberozvoje. Vzdeélani je vnitini

kvalitou osobnosti, neni tedy prenositelné a na rozdil od vzdélavani se nemiize stat zbozim
(Benes, 2014, s. 16).

Vzdélanosti se pak oznacuje vzdelanostni uroven urcité populace, napr. uroven dosa-
Zeného vzdelani v CR nebo mira funkcni gramotnosti urcitych skupin® (Benes, 2014,
s. 16).

Uceni

Uceni je mozZné definovat jako , proces zdmérného navozovani cinnosti vedouci
K ziskavani, rozsirovani a rozvijeni znalosti a dovednosti uciciho se jedince vedouci
K relativné trvalé zmeéné struktury osobnosti, v¢. jejich znalosti, dovednosti, postoju, hod-
not a chovani* (Palan a Langer, 2008, s. 43). Pii uceni je diraz kladen na toho, kdo se
uci. Timto se uceni odliSuje od vyuky a vyucovani, které jsou spjaty s vyucujicim, jenz
ma aktivni roli (Palan a Langer, 2008).

Je mozné rozlisit uceni senzomotorické = smysloveé pohybové, pamétni a socialni (Pa-
lan a Langer, 2008).

Vyhledejte v odborné literatuie a pisemné zpracujte, jak je charakterizovano uceni
senzomotorické, pamétni a socidlni.

Celozivotni uéeni / vzdélavani

Dillezité je také zminit celozivotni uceni / vzdélavani. ,, CeloZivotni uceni zahrnuje
formalni, neformalni a informalni vzdelavani a predpoklada prolinani a dopliiovani uve-
denych forem uceni v prithéhu celého Zivota® (VeteSka a Tureckiova, 2008, s. 21).
V soucasné dob¢ se preferuje uziti terminu celozivotni uceni namisto terminu celozivotni
vzdélavani. Timto je zdlraznéna aktivita a zodpovédnost jedince za ziskdvani a rozvijeni
schopnosti, dovednosti, znalosti a kompetenci (Veteska, 2016).

Formalni vzdélavani probihd ve vzdélavacich institucich, zpravidla se jedna o skoly.
Legislativné jsou v této oblasti vymezeny funkce, cile, obsahy, organiza¢ni formy a také
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zpusoby evaluace. Formalni vzd¢lavani zahrnuje navazujici vzdélavaci stupné (zakladni,
stiedni a vysokoSkolské). Absolventi ziskavaji ptislusné vysvédceni, diplom, certifikat
apod. (Veteska a Tureckiova, 2008).

Neformalni vzdélavani byva realizovano v zafizenich zaméstnavatelli, v soukromych
vzdélavacich institucich, v neziskovych organizacich, ale miize probihat také ve skolach.
Neformélni vzdélavani je zaméfeno na zlepSeni spolecenského a pracovniho uplatnéni
jedince. Mize se jednat napt. o kurzy cizich jazyku, pocitacové kurzy, rekvalifika¢ni kur-
zy ¢i o kratkodobé skoleni a piednasky apod. (Veteska a Tureckiova, 2008).

Informalni vzdélavani / ueni znaci osvojovani si dovednosti a kompetenci a ziska-
vani védomosti z kazdodennich zkusenosti a ¢innosti. Informalni uceni je neorganizova-
né, je zpravidla nesystematické a nebyva institucionalné¢ koordinované. Soucasti infor-
malniho uceni je sebevzdélavani (Veteska a Tureckiova, 2008).

Andragogika

A nyni jiz pfechazime k definici andragogiky. Termin andragogika pochazi ze staro-
feétiny — anér znamena muz, v pfeneseném vyznamu je mozné chapat jako dospély jedi-
nec, ¢loveék (Veteska, 2016). V naSem prostiedi je pouziti terminu andragogika jiz po-
mérné ustaleno, naopak v jinych zemich se tento pojem prozatim plné neprosadil a spise
nez pojem andragogika byva pouzivano napt. vzdélavani dospélych ¢i dal§i vzdélavani
(Benes, 2014).

Jednu z definic andragogiky ptedklada Benes: ,, Andragogika je védni a studijni obor
zameéreny na veSkeré aspekty vzdeélavani a uceni se dospélych. Existuji rozdilné koncepce
andragogiky (Benes, 2014, s. 11). Andragogika je ,,specificka soucast ved o vychové,
vzdélavani a vyucovani“ (Bene§, 2014, s. 11). Andragogika cerpa a spolupracuje
S ptibuznymi a opérnymi védami, jako napt. sociologie, psychologie, antropologie, eko-
nomie, demografie a dalsi (Benes, 2014).

Definovano je také Sirsi pojeti andragogiky, kterou pfedstavuje integralni andragogi-
ka. Integralni andragogiku zalozil Vladimir Jochman (Benes, 2014). Integralni andrago-
gika se zamé&fuje na (Benes, 2014, s. 51):

- ,,wrovnavani se dospélého cloveka se socialnimi institucemi,
- mobilizaci lidského kapitalu / lidskych zdrojit v prostredi socialni zmény;

- orientaci cloveka v kritickych uzlech jeho Zivotni drahy ¢i pri problemovém priibé-
hu jeho Zivota (psychologicky pohled),

- individudlni a socialni souvislosti zmén syntetického statusu (sociologicky pohled);
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.....

- Vnejsirsim pojeti animaci (odusevneni) ve smyslu humanizace dospélého clovéka
V procesech enkulturace, socializace a resocializace, profesionalizace a edukace. “

V ramci andragogiky je objektem dosp€ly jedinec, ktery je po biologické, psychické,
socialni a ekonomické strance zraly. Stanoven je také predmét andragogiky, jimz je
andragogicka edukacni realita (Veteska, 2016). ,,Ve vetsine Zivotnich situaci dospéeleho
Cloveka se vyskytuji ruzné edukacni procesy, které reprezentuji konkrétni pripady
andragogicke reality“ (Veteska, 2016, s. 28).

V piedchozim stanoveni objektu a pfedmétu andragogiky byly zminény pojmy edu-
kacni proces a edukacni realita, vV nasledujicim textu si je objasnime.

Edukacni procesy

Edukaéni procesy — ,,pojem oznacuje vsechny takové cinnosti lidi, pri nichz dochdzi
K uceni na strané néjakého subjektu (subjektii), obvykle pri piisobeni (primém, nebo zpro-
stredkovaném) jineho subjektu, ktery ridi uceni ¢i vyucuje. Edukacni procesy jsou riizné-
ho druhu podle toho, jaky stupen intencionality (zamérnosti a organizovanosti) se v nich
uplatiuje. [...] Vyzkumem edukacnich procesii s intencionalnim ucenim u deti, mladeze
a dospelych se zabyva didaktika a androdidaktika* (Prucha a Veteska, 2014, s. 93-94).

Edukacni realita

Jedna se o ,,zakladni pojem moderni pedagogické védy. [...] pojem ,edukacni realita’
oznacuje souhrnné veskerou objektivné existujici skutecnost (souhrn situaci, prostredi,
procesiu, subjektii) vyskytujici se v lidské spolecnosti, v niz probihaji néjaké edukacni pro-
cesy, V konkrétnich podminkach urcitych edukacnich prostredi. Soucasti edukacni reality
Jjsou samoziejmé i ruzné edukacni procesy, jejichz ucastniky jsou dospéli. [...] ““ (Pricha
a Veteska, 2014, s. 94-95).

Gerontagogika

V ramci Vaseho studia se Casto setkate s pojmem gerontagogika. V literatuie jsou uve-
deny obdobné terminy (Spatenkova a Smékalova, 2015), napf. Spatenkova a Smékalova
(2015) v jejich publikaci pouzivaji pojem geragogika.

., Gerontagogika patii mezi aplikované andragogické discipliny. Obecné se hovori
0 vzdélavani seniorii, v novejsi terminologii pak o edukaci seniorii. Hlavnim zamérenim
gerontagogiky je vychovnd, vzdélavaci (edukacni) a poradenska cinnost s dospelymi
a seniory. Podstatou gerontagogiky je jak vychova a vzdelavani ke stari, tj. jako priprava
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na stdri a starnuti, tak predevsim intenciondlni uceni se ve stdri s diirazem na funkcional-
ni pusobeni prostiednictvim aktivizace, animace a edukace “ (Veteska, 2016, s. 53).

[][erovomcesrooen ]

Blize se gerontagogice bude vénovat v této studijni opoie kapitola 5.1.

Gerontodidaktika

V ramci vzdélavani seniortl se setkate s pojmem gerontodidaktika. Jak uvadi Spaten-
kova a Smékalova (2015), tak nedilnou soucasti gerontodidaktiky, respektive jejim pied-
métem, je didakticky proces, ktery zohledniuje specifika edukace seniorti.

. Didakticky proces odvozujeme z edukacniho procesu (Spatenkova a Smékalova,
2015, s. 113). Edukacni proces byl jiz definovan vyse. ,, Didakticky proces chapeme jako
interakci mezi cinnosti vzdélavatele, respektive lektora (tedy lektorovanim), a cinnosti
vzdelavajictho se, respektive seniora (tedy ucenim) s akcentem na oboustrannou zpétnou
vazbu. Predmétem tohoto procesu jsou zakladni didaktické kategorie (. cil, obsah, met0-
dy, formy a prostredky, didaktické zdsady a podminky), probihd prostrednictvim konkrét-
nich fazi (motivacni, expozicni, fixacni, diagnostickd, aplikacni). Dramaturgie didaktic-
kého procesu je odvisla od volby didaktického pristupu k edukaci* (Spatenkova a Sméka-
lova, 2015, s. 113).

Zminén byl vzdé€lavatel, lektor a vzdélavajici se. Definujme si tedy i tyto zakladni po-
jmy.

Vzdélavatel dospélych

Vzdélavatel dospélych je ,,odbornik, ktery vede edukacni proces dospélych* (Pricha
a Veteska, 2014, s. 305). Vzd¢lavatel dospélych je také pracovnikem, ktery ovliviiuje
ptipravu, prubéh a hodnoceni vzdélavaciho procesu. Nejcastéji jsou vzdélavateli dospé-
Iych vysokoskolsky vzdélani lidé. Pro osoby, které nemaji vzdélani z oblasti pedagogic-
kych a andragogickych véd, jsou realizovany rekvalifikacni kurzy, pfip. jina certifikovana
vzdélani, kterd se zamétuji na vzdélavani dospélych. Vzdelavatel dospélych disponuje
odbornosti, ale musi mit také osobnostni (socidlni) a androdidaktické (metodické) kompe-
tence (Pricha a Veteska, 2014).

Vzdélavatelé dospelych mohou byt ,, zaméstnanci vzdélavaci instituce, nebo osoby sa-
mostatné vydelecné cinné. Vystupuji ve specializovanych rolich lektora, trenéra, kouce,
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tutora, mentora, instruktora, mediatora, poradce, metodika vzdélavani a manazera vzde-
lavani. Ve firemni praxi se casto pouzivd pojem Skolitel (edukator), v akademické oblasti
pak predndsejici ¢i vyucujici” (Pricha a Veteska, 2014, s. 305). Popsat veskeré speciali-
zované role vzdélavatele dospélych by piesahlo moznosti této studijni opory, v této stu-
dijni opofe si tak dale blize popiSeme jednu z uvedenych roli, jiz je role lektora, jelikoz
S timto pojmem se pravdépodobné setkate, pokud jste se jiz nesetkali diive.

V predchozim odstavci byly uvedeny specializované role vzdélavatele dospélych. Vy-
berte si dvé z vySe uvedenych specializovanych roli vzdélavatele dospélych (kromé role
lektora, ktera je popsana nize) a definujte je.

,, Obecné je lektorem vzdélavatel dospélych piisobici v oblasti dalsiho vzdélavani. [...]
Pojem lektor mad také odlisit formdlni vzdélavani na skoldach od dalsiho vzdeélavaini*
(Langer, 2016, s. 14).

Charakteristické pro lektory je (Langer, 2016, s. 14):

-, zdjem na ziskani novych ¢i rozsireni stavajicich znalosti ¢i dovednosti u svych
Studentii;

- zmény v jejich postojich, mysleni, pristupech k vnimadni a hodnoceni sveta kolem
nich;

- snaha o praktické uplatnéni uvedenych moznosti v osobnim, pracovnim c¢i spole-

«

censkem Zivote.

Vyse uvedené charakteristiky lektora se tykaji predevsim obsahu vzdélavani. Nasledné
jsou uvedeny také dalsi ukoly, které lektor zajistuje (Langer, 2016, s. 14):

-, pFipravu vzdeélavaci akce;

- realizaci vzdeélavani: rizeni vzdélavaciho procesu po strance odborné, didakticke,
organizacni ¢i dokumentacni;

- evaluaci (hodnoceni) vzdélavaci akce a jeji efektivity.
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Vzdélavajici se

Pti definici tohoto pojmu se budeme vztahovat k andragogice ¢i pfimo gerontagogice.
Jak uvadi Benes (2014), tak vzdélavaci nabidku mize byt nespecifickd, takZze je urCena
vSem dospélym, v takovém piipad¢ se jedna napt. o zajmové vzdelavani, rizné jazykové
¢i pocitacové kurzy apod. Existuji ovSem také skupiny osob se specifickymi vzdélavacimi
potfebami ¢i zajmy, které se oznacuji jako cilové.

Cilovou skupinou, na jejiz edukaci se v priibéhu studia pfipravujete, jsou seniofi. Spa-
tenkova a Smékalova doporucuji v ramci edukace seniort ,,v souladu s terminologii celo-
zZivotniho vzdélavani pouzivat pro edukacni situace pojem ucastnik vzdéldavani, pripadné
oznaceni posluchac, nikoliv vsak student, protoZe seniori — a to ani seniori na univerzité
tretiho véku — nenapliuji status studenta. Pojem ,ucastnik vzdeldvani’ je vyznamové neut-
ralni, jasny a nahrazuje jina terminologickd vymezeni, vychazejici napriklad z lékarského
¢i psychologického prostredi, akcentujici vybrana specifika daného oboru. Oznacuje kaz-
dého, kdo se uicastni edukacniho programu [...] “ (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 55).

[i]erovopcesrooen ]

Charakteristice seniort se vénuje v této studijni opote kapitola 6.

IEI_

Kdo zalozil integralni andragogiku?

2. Kdo je objektem andragogiky?
3. Co je pfedmétem andragogiky?

4. Jak se nazyva aplikovana andragogicka disciplina vénujici se obecné vzdélavani
seniort, ptip. dle nejnovéjsi terminologie edukaci seniori?

Ellswmortmapmry ]

V této kapitole byly definovany zdkladni pojmy souvisejici s oborem Vaseho studia.

Za stézejni pojem je povazovan pojem edukace, ktery v obecném vyznamu ,, vyjadruje
veskeré situace, pri nichz probihaji néjaké edukacni procesy, tj. dochazi k néjakému dru-
hu uceni (zamérného i bezdécného). [...] “ (Pricha a VeteSka, 2014, s. 93).
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Definovan byl také pojem vychova, jejimz ,, iicelem je zmena dispozic K jednani a cho-
vani v souladu s néjakym cilem (hodnotami, normami)“ (Bene§, 2014, s. 16) a pojem
vzdélavani, ktery znaci ,, proces zprostredkovani znalosti, dovednosti a rozvoj schopnos-
ti* (Benes, 2014, s. 16). Vysledkem vzdé¢lavani, ale i sebevzdélavani a seberozvoje je
vzdélani (Benes, 2014).

Charakterizovan byl proces uceni (viz Palan a Langer, 2008) a také celozivotni uceni,
které jiz predpoklada prolinani forem uceni v prabéhu celého Zivota (Veteska a Tureckio-
va, 2008).

Na aspekty vzdélavani a uceni se dospélych se zamétuje andragogika. Definovéna je
také integralni andragogika, kterou zalozil Vladimir Jochman (Benes$, 2014). Objektem
andragogiky je dospély jedinec a pfedmétem andragogiky je andragogicka edukacni reali-
ta (Veteska, 2016).

Zminén byl také pojem edukacni procesy oznacujici ¢innosti lidi, pii nichz dochazi
k uéeni na stran¢ subjektu ¢i subjektt, ke kterému obvykle dochazi na zaklad¢ pusobeni
jiného subjektu. Edukacéni realita oznacuje objektivné existujici skutecnost, pii niz
Vv lidské spole¢nosti probihaji edukaéni procesy (Prucha a Veteska, 2014).

Gerontagogika je aplikovand andragogicka disciplina, kterd se vénuje edukaci seniorti
(Veteska, 2016). V literatufe jsou uvedeny obdobné terminy (Spatenkova a Smékalova,
2015), napt. pojem geragogika, ktery pouZivaji ve své publikaci napf. Spatenkova a Smé-
kalova (2015). Definovana je také gerontodidaktika, jejimz predmétem je didakticky pro-
ces (Spatenkova a Smékalova, 2015).

Vzdélavatel dospélych je ,,odbornik, ktery vede edukacni proces dospélych (Pricha
a Veteska, 2014, s. 305). Zaroven se jedna o pracovnika, ktery ovliviiuje ptipravu, pribéh
a hodnoceni vzdélavaciho procesu (Pricha a Veteska, 2014). Vzdélavatelé dospélych
. [-..] Vystupuji ve specializovanych rolich lektora, trenéra, kouce, tutora, mentora, in-
struktora, mediatora, poradce, metodika vzdelavani a manazera vzdélavani. Ve firemni
praxi se casto pouzivd pojem Skolitel (edukator), v akademické oblasti pak prednasejici ci
vyucujici* (Pricha a Veteska, 2014, s. 305). Zminén byl také pojem cilové skupiny, které
maji specifické vzdelavaci potieby ¢i zajmy (Benes, 2014).
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]

Zde jsou odpovédi na otazky uvedené v kapitole 4.
1. Integralni andragogiku zalozil Vladimir Jochman (Benes, 2014).

2. V ramci andragogiky je objektem dospély jedinec, ktery je po biologické, psychic-
ké, socialni a ekonomické strance zraly (Veteska, 2016).

3. Predmétem andragogiky je andragogicka edukacni realita (Veteska, 2016).

4. Aplikovana andragogicka disciplina vénujici se obecné vzdélavani seniord, prip.
v nejnovejsi terminologii edukaci seniortt se nazyva gerontagogika (Veteska,
2016). V literatufe jsou uvedeny obdobné terminy (Spatenkova a Smékalova,
2015), napt. Spatenkova a Smékalova (2015) v jejich publikaci pouZivaji pojem
geragogika.
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5 UVOD DO EDUKACE SENIORU

owrmmeeroy [

V navaznosti na ptfedchozi kapitolu ziskate v této kapitole zékladni vhled do Vami
zvoleného oboru studia — kapitola je zaméfena na zakladni poznatky vztahujici se
k edukaci seniorti. Nejedna se o definitivni vycet vSech poznatki, ale spise o zakladni

v

vhled do tématu, protoze podrobnéjsi informace ziejmé ziskate v ramci jinych studijnich
predméti.

ooy ]

Po nastudovani nasledujiciho textu budete schopni:

¢ definovat gerontagogiku,

e vysvétlit vybrana specifika edukace seniort,

e uvést moznosti edukace seniordt a popsat pusobeni zakladnich instituci vénujicich
se edukaci seniord.

._________________________________________________________________________________________________________________________________________|
eomsiommeroy ]

Bariéry edukace seniort, edukace seniorti, gerontagogika, specifika edukace seniorti

5.1 Gerontagogika

Zakladni definice gerontagogiky jiz byla uvedena v kapitole 4.

V souladu s jiz prostudovanou kapitolou 4 si zodpovézte odpovéd’ na otazku: Jak je
definovana gerontagogika?
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Zajisté jste si vzpomnéli na tuto definici, ktera byla uvedena v kapitole 4: ,, Geronta-
gogika patri mezi aplikované andragogické discipliny. Obecné se hovori o vzdélavani
senioru, v novejsi terminologii pak o edukaci seniorii. Hlavnim zamérenim gerontagogiky
Jje vychovnd, vzdelavaci (edukacni) a poradenska cinnost s dospélymi a seniory. Podsta-
tou gerontagogiky je jak vychova a vzdélavani ke stari, tj. jako priprava na stari a starnu-
ti, tak predevsim intenciondlni uceni se ve stari s diitrazem na funkciondlni piisobeni pro-
strednictvim aktivizace, animace a edukace “ (Veteska, 2016, s. 53).

Zéakladni definici gerontagogiky tedy jiz znate. V souladu s publikaci Spatenkové
a Smékalové (2015) budeme pouzivat také pojem geragogika, protoze (jak jsme si jiz
diive uvedli) geragogika je pomérné nova disciplina, ktera se stale vyviji a legitimizuje
a v literatufe je mozné se v tomto ohledu setkat s riznymi pojmy (Spatenkova a Sméka-
lova, 2015).

Kratky historicky exkurz

Kratce se podivame do historie, historicky exkurz neni Uplny, spiSe se jedna o zékladni
vhled.

Ztejm& poprvé byl pouzit pojem geragogika v roce 1952 Ferdinandem Adalbertem
Kehrerem (Spatenkova a Smékalova, 2015). .,V roce 1962 piedstavil jeho krajan Otto
Friedrich Bolnow koncept gerontogogiky jako vyzkumné discipliny zameérené na vzdéla-
vani starsich lidi “ (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 17).

Hans Johann Mieskes zahrnuje geragogiku do gerontologickych véd, kam dale patii
také geriatrie, gerontopsychologie a gerontosociologie. Zaroven ji vSak fadi také k védam
o vychové, kam se fadi také pedagogika déti a mladeze a andragogika (Spatenkova
a Smékalova, 2015).

S pojmem geragogika se poji tfi skute¢nosti

,,Je treba zduraznit, Ze pod pojmem ,geragogika’ se mohou skryvat minimalné tri sku-
tecnosti, dosti odlisné a vzajemné se pritom vyznamné dopliujici a ovliviiujici:

- Geragogika jako oblast spolecenské cinnosti [...]
- Geragogika jako teoreticka disciplina, kterd se zabyva touto oblasti [...]

- Geragogika jako studijni obor [...] “ (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 19).
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Zdroje geragogiky

Mezi hlavni zdroje geragogiky se fadi pedagogika, andragogika a gerontologie, mezi
daldi zdroje geragogiky patii psychologie, sociologie, filozofie a dalsi (Spatenkova
a Smékalova, 2015).

Na zdroje geragogiky se zamétime jednotlivé.
1) Hlavni zdroje geragogiky
Pedagogika

,,Pedagogika je definovdana jako véda o vychové a vzdélavani clovéka. Poskytuje
geragogice poznatky z oblasti didaktiky, technologie uceni a vzdélavani, poznatky
o organizacnich formdach vzdélavani, o pedagogické interakci apod.  (Spatenkova
a Smékalova, 2015, s. 20).

Andragogika

Je jednim z hlavnich zdroji geragogiky, geragogika ma k andragogice pravdépo-
dobné nejblize (Spatenkova a Smékalova, 2015). Definici andragogiky jsme si jiz
uvedli diive v této studijni opofe.

V souladu s jiz ziskanymi informacemi (konkrétné z kapitoly 4): Jak byste definovali
andragogiku?

Pravdépodobné jste si vzpomnéli na definici andragogiky od Benese: Andragogika
je védni a studijni obor zaméreny na veskeré aspekty vzdeélavani a uceni se dospe-
lych. Existuji rozdilné koncepce andragogiky (Benes, 2014, s. 11). Andragogika je
., Specificka soucast ved o vychove, vzdeélavani a vyucovani* (Benes, 2014, s. 11).
Pfipadné jste si vzpomnéli také na $ir$i pojeti andragogiky, kterou ptedstavuje in-
tegralni andragogika a jiz zalozil Vladimir Jochman (Benes, 2014).

Gerontologie

Zminéna byla gerontologie, coz je dalsi hlavni zdroj geragogiky. Gerontologie je
., nauka zabyvajici se starnutim a starim lidi. Zabyva se souhrnem poznatkii o star-
nuti a stari z pohledu biologického, demografického, psychosocidlniho a z mnoha
dalsich aspektii* (Priicha a VeteSka, 2014, s. 118).
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2)

Gerontologie se ¢leni do tii okruhii (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012):

o Gerontologie experimentalni — n¢kdy je nazyvana také teoreticka — vénu-
je se studiu procesu a pficin starnuti, je zamétena biologicky.

o Gerontologie klinicka — vénuje se zvlastnostem zdravi a jeho podporou ve
stari.

o Gerontologie socialni — vénuje se starnuti spolecnosti, existencialitou a zi-
votem ve staii a vztahy mezi seniory a spolecnosti.

V zahraniéi se rozviji také gerontologie vzdélavaci (Spatenkova a Smékalova,
2015). Spatenkova a Smékalové upozoriiuji, Ze je nutné rozliSovat mezi vzdélava-
ci gerontologii a gerontologickym vzdélavanim. Vzdélavaci gerontologie se vénu-
je edukaci seniort, cilovou skupinou jsou tedy seniofi. Oproti tomu gerontologic-
ké vzdélavani je vzdeélavanim v gerontologii a ma mnohem vétsi okruh zahrnujici
Sirokou vefejnost, dobrovolniky, ale i profesionaly, ktefi pracuji se s 0sobami se-
niorského véku (Spatenkova a Smékalova, 2015).

DalSi zdroje geragogiky
Psychologie

Dalsi disciplinou, o jejiz poznatky se geragogika opira, je psychologie. Psycholo-
gie poskytuje geragogice psychologické poznatky o osobnosti lidi, o psychickych
nemocech a poruchach ve stafi a 0 moznostech prevence v této oblasti. Vyznam
psychologie pro geragogiku je vSak Sir§i, poskytuje ji také napf. pojmovy aparat
(Spatenkova a Smékalova, 2015).

Sociologie

Ze sociologie jsou pro geragogiku dulezité poznatky tykajici se napf. seniorti ve
spolecnosti, starnuti spole¢nosti ve spoleCenské dynamice a ve spoleCenskych
zménach. Podstatné jsou také poznatky vztahujici se K socialnim souvislostem ty-
kajicim se zabezpeceni stafi a socidlnich kontakt pfi nesobéstacnosti ve vySSim
veku, stejné tak jako jsou dillezité poznatky o zméndch ve struktuie volného casu
seniort, rodinnych a mezigenera¢nich vztazich apod. (Cornani¢ova, 2007).

Filozofie

Filozofie geragogice poskytuje poznatky napt. ohledné smyslu zivota, vyznamu Zi-
votnich hodnot, problematiky moralky a etiky v ramci kazdodenniho Zivota atd.
(Spatenkové a Smékalova, 2015).
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Piredmét a dimenze geragogiky

Pfedmétem geragogiky je studium a systematizace poznatkli ohledné edukace
v seniorském véku (Cornanicova, 2007).

Z hlediska genera¢né-cilové orientace je mozné Clenit predmét geragogiky do tii okru-
hii (Cornaniéova, 2007):

- vlastni seniorska edukace — jedna se o edukaci seniord,
- preseniorska edukace — jedna se o pripravu na dichodovy vk,

- proseniorska edukace — je zacilena na spole¢enskou podporu a mezigeneracni po-
rozumeénti.

provovcesroew ][]

Vlastni seniorské edukaci je vénovana mj. kapitola 5.2 zamétend na vybrana specifika
edukace seniori a kapitola 5.3 vénujici se moznostem edukace seniord. Proto si
V nésledujicim textu bliZze piedstavime pouze preseniorskou a proseniorskou edukaci.

Preseniorska edukace vychazi z toho, ze 1idé by se méli jesté pred odchodem do sta-
robniho diichodu seznamovat se v§emi okolnostmi, které je ¢ekaji a které se tykaji starnu-
ti. Jednd se o aspekty zdravotni (prevence chorob, zdravy Zivotni styl apod.), socidlni
(ptiprava na zménu zivotniho stylu v souvislosti s odchodem do starobniho dichodu
apod.) a ekonomické (finanéni situace, materialni zdzemi apod.) (Serak, 2009).

Proseniorska edukace je zalozena na vytvareni pozitivniho obrazu o starSich lidech.
Cilem je také prekonavani negativnich stereotypt (Serdk, 2009).

Z hlediska specializaénich aspekttl andragogiky zahrnuje piedmét geragogiky (Corna-
nicova, 2007):

- kulturné-osvétové orientovanou edukaci seniord,

- socialné zaméfené edukacni programy pro seniory, pro rodiny se seniory a také pro
dobrovolné i profesionalni socialni pracovniky,

- profesné orientované edukacni aktivity pro seniory.
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Geragogika nachazi své uplatnéni v nasledujicich rovinach (Spatenkovéa a Smékalova,
2015):

-V teoretické roviné — diskutovany a feseny jsou teoretické problémy vztahujici se
ke starnuti a stafi,

-V empirické roviné — je zamétena na aplikovany geragogicky vyzkum,

- v aplikacni roviné — vénuje se oblasti vzdélavani seniorti a také popularizaci gera-
gogickych problémt.

5.2 Vybrana specifika edukace senioru

Pti edukaci seniort se vychazi z toho, Ze i ve staii jsou lidé schopni ucit Se a tvofit.
Vzdélavani v seniorském véku je vSak v jistém ohledu specifické, seniofi se vzdélavaji
dobrovoln¢ a svobodné si mohou volit obsahova zaméteni edukace. Edukace seniorti je
specificka také v tom, Ze je nutné zohlednit biologické, psychologické a socidlni hledisko
seniorského véku (Cornani¢ova, 2007).

Pravidla a zasady pri vlastnim vzdélavacim procesu

., PFi viastnim vzdeldvacim procesu je nutno dodrzovat néktera pravidla a zdsady tak,
aby bylo mozné dosdhnout vzdéldavaciho cile a obsah vzdélavani byl pristupny *“ (BeneSo-
va, 2014, s. 95). Mezi zminéna pravidla je moZzné zatadit néasledujici (Benesova, 2014,
s. 95-96):

-, pouzivani adekvatnich forem vzdelavani seniorii k jejich véku;
- patricna organizace vzdélavaci aktivity;
- vhodné normy pro posuzovani vysledkii vzdeélavani;

- respektovani zvldstnosti vychdzejicich z psychickych i fyzickych zmén v procesu
starnuti;

- odlisovani vzdélavacich podminek seniorii z pohledu vekové diferenciace;

- wtvdreni takovych vzdélavacich programii, které pomahaji Fesit i osobni
a nadosobni probléemy;

- vytvareni co nejvice tvorivych aktivit pro seniory;
- poskytovani i emociondalni podpory;
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3

- podporovat aktivni model Zivota ve stari.

Subjektivni a objektivni podminky uceni

Pribéh procesu uceni je vV kazdém veku ovlivnén faktory / podminkami — miZeme tak
hovofit o subjektivnich a objektivnich podminkach uéeni (Petikova a Cornanicova, 2004).

Mezi subjektivni neboli vnitini podminky uceni se fadi takové, které se vztahuji
k osobnosti ugiciho se (Petikova a Cornanicova, 2004). Je mozné zatadit sem nasledujici
charakteristiky (Petikova a Cornani¢ova, 2004, s. 68):

,,kognitivni (intelektové schopnosti, poznavaci styly, styl uceni)

afektivni (postoje, motivace, potreby a zajmy)

fyzické (vek, pohlavi, zdravotni stav)

socialni a sociokulturni (vzdélanostni uroven, status, rodinna situace).

Mezi objektivni neboli vnéjsi faktory, které ovliviiuji proces uéeni (Petikova a Cor-
nani¢ova, 2004), patii piedev§im charakteristiky (Petikova a Cornani¢ova, 2004, s. 69):

-, uciva (obsah, rozsah, jeho obtiznost, metody zprostiedkovani)
- Vzdeélavatelii a organizdtorii (osobnostni a profesni kompetence)

- Trealizacniho prostiedi (materidlni vybaveni, hygienické normy, dostupnost aj.). *

Bariéry edukace seniori

Subjektivni 1 objektivni faktory se mohou stat potencialnimi prekdzkami (bariérami)
edukace (Pettkova a Cornani¢ova, 2004).

Nyni nésleduji priklady bariér, které vyplyvaji ze subjektivnich podminek uceni
v seniorském véku (Petikova a Cornanidova, 2004). Mezi tyto je mozné zafadit (Petikova
a Cornani¢ova, 2004, s. 69):

- ,,0bavu z poklesu senzorickych a kognitivnich schopnosti,

- nediiveru ve schopnosti, nizké sebepojeti,

- trému a uzkost z novych situaci,

- nedostatek energie a vitality, nerozhodnost aj. “
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Déle nasleduji potencidlni bariéry, které mohou souviset s objektivhimi podmin-
kami uéeni seniori (Petikova a Cornani¢ova, 2004). Mezi tyto se fadi (Petikova a Cor-
nanicova, 2004, s. 69):

-, nedostatek informaci o edukacnich prilezitostech nebo Spatny pristup k nim,
- nevhodnd doba konani akci,

- problémy s dopravou a prepravou,

- financni narocnost aj. *

Bariéry v edukaci seniora do péti kategorii dle jejich povahy shrnuje Petikova (2006,
in Spatenkova a Smékalova, 2015):

- Informaéni: Tyto bariéry souvisi s neschopnosti pfip. nemoznosti osob seniorské-
ho véku vyhledat potfebné informace tykajici se moznosti studia, ptipadné se mize
jednat o neschopnost ¢i nemoznost najit informace nutné k samotnému studiu.

- Situacni: Tyto souvisi s zivotni situaci seniora, napt. se tak mtize jednat o nedosta-
tek finan¢nich prostiedkd nutnych k ucasti na vzdélavani, tzn. v¢. nakladi na ces-
tovné apod. Dale se mtize jednat o nedostatek ¢asu a dalsi osobni, rodinné, geogra-
fické ¢i jiné prekazky souvisejici s Ui€asti na vzdélavani.

- Psychologické: Mezi tyto bariéry se muze fadit napi. nizkd motivace ke vzdélava-
ni, negativni postoj ke vzdélavani, obavy ze snizené schopnosti ucit se ¢i z nizkého
sebepojeti, ddle se mize jednat o strach z nové situace, z naro¢nosti vzdélavani,
Z negativniho pfistupu ke své osob¢ apod.

- Andragogické: Mezi andragogické bariéry patii napft. interval, ktery vznikl od po-
sledniho systematického vzdélavani, dale nedostatek védomosti, charakter uciva,
osobnost vzdélavatele, nevhodné a nepfimefené obsahy a formy vzdelavani a dalsi.

- Organizaéni — souvisi s organizaci, kterd vzdélavani poskytuje, mize se tak jednat
napf. o obsah a kvalitu vzdélavani, casovy harmonogram, administrativni zajisténi

apod.

5.3 Moznosti edukace senioru

Na tomto mist¢ si pfedstavime vybrané instituce zamétené na edukaci seniort a kratce
si nastinime oblast jejich piisobeni. Spatenkova a Smékalova (2015) uvadi zakladni insti-
tuce vzdélavani seniorti, mezi které patii (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 89):

,, univerzity tretiho veku,
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- akademie tretiho veku,
- univerzity volného casu,

- kluby seniori.

Univerzity tietiho véku

Univerzity tretiho véku jsou realizovany vysokymi $kolami, ¢imz je na nich garanto-
véana vysokoskolska troven prednasek (Serak, 2009). Vzdélavani na univerzitach téetiho
véku nezaklada narok na profesni uplatnéni (nebereme-li v potaz dobrovolnické aktivity)
(Miihlpachr, 2009).

Univerzity tfetiho véku jsou sdruzeny Vramci asociaci ¢i jinych sdruZeni, napf.
v Ceské republice piisobi od roku 1993 Asociace univerzit tietiho véku CR, ktera spolu-
pracuje s mezinarodni Asociaci univerzit tietiho véku (AIUTA) a s Evropskym sdruzenim
star§ich studentii na univerzitach (EFOS) (Serék, 2009).

Akademie tietiho véku

Akademie tfetiho v€ku jsou vétSinou organizovany pod zastitou riznych instituci, jako
je Cerveny k¥iz, Domov Sue Ryder, muzea ¢i kulturni domy apod., p¥ipadné je mohou
organizovat také stfedni Skoly. Soucasti akademii tfetiho v€ku byvaji pfednasky, semina-
fe, diskuze a doprovodné programy. V priibéhu ani na zacatku se neskladaji zadné atesta-
ce, pii zakonceni akademie tfetiho véku ziskaji seniofi potvrzeni o absolvovani kurzu.
Akademie tietiho véku jsou tak v porovnani s univerzitami tietiho véku méné naro¢né,
obsah vzdélavéani se snazi realizatofi pfizptisobit pfimo mistnim potfebam (Serak, 2009).

Univerzity volného ¢asu

Jedna o systematické z4jmové mezigenerani vzdélavani. Poslucha¢em se muze stat
kdokoliv nad 18 let, coZ podporuje mezigeneracni dialog. Na druhou stranu tato forma
vzdélavani nemtze plné reflektovat specifika geragogickych pfistupii. Na univerzitach
volného ¢asu se nekonaji vstupni ani vystupni testy, zaroven se zpravidla nevydavaji ani
certifikaty o absolvovani (Spatenkova a Smékalova, 2015).
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Kluby senioru

Kluby seniorl jsou institucionalizovand kulturné-vychovna zatizeni, kde se mohou se-
tkavat lidé podobného vé€ku a z4ymul. Kluby seniorti pfispivaji k smysluplnému traveni
volného &asu svych ucastniki (Spatenkova a Smékalova, 2015).

., Vzdélavaci cinnost klubu seniorit ma sSiroky zabér, edukacni aktivity na urovni téchto
klubti maji zpravidla zdajmovy a jednorazovy charakter — jedna se o prednasky, besedy,
pozndvaci zdjezdy, navstévy divadel, koncertii, vystav, relaxacni cviceni apod.* (Spaten-
kova a Smékalova, 2015, s. 99).

Vyberte si jednu z vyse uvedenych instituci zaméfenych na vzdélavani seniort, vyhle-

vwr

Virtualni univerzita tretiho véku

Za zminku zajisté stoji virtualni univerzita tetiho véku, kterd predstavuje specifickou
edukaéni piileZitost pro seniory (Spatenkovéa a Smékalova, 2015).

Virtualni univerzita tfetiho véku spojuje vyhody distanéniho vzdélavani, jako je volba
Casu, mista a tempa studia, se socidlnimi rysy, které jsou spjaty s prezen¢nimi prednds-
kami pro seniory, mezi tyto rysy se fadi napf. moZznost setkavat se s lidmi stejné v€kové
kategorie, ktefi maji podobné z4jmy apod. Virtudlni univerzita tfetiho v€ku predstavuje
moznost pro vzdélavani senioril pfimo v regionech, kde seniofi Ziji (Spatenkova a Sméka-
lova, 2015).

DalSi instituce podilejici se na edukaci seniori

Spatenkova a Smékalova (2015) dopliuji, Ze i dali instituce se podileji na edukaci se-
niortl. Mezi tyto je mozné zafadit napt. (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 99):

-, soukromé vzdélavaci agentury;
- knihovny;
- kulturni domy a strediska;

- domy deti a mladeze (organizuji napriklad pocitacové kurzy pro seniory).
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Edukace seniori miize byt realizovana také v institucich zdravotni a socidlni péce.
Edukace v téchto institucich je sekundarni, pficemz slouzi pfedev§im pro smysluplné
vyplnéni volného &asu seniorti (Spatenkovéa a Smékalova, 2015).

prozaewee ]

Na tomto misté si mizeme uvést dalsi typy programt a moznosti edukace seniort, kte-
ré zminuje Cornanicova (2007):

- letni univerzitni kurzy pro seniory typu ,,elderhostel v USA a Kanadé a ,,Som-
mesemester v Némecku,

- tadné vysokoskolské studium,

- profesné orientované vzdélavaci programy typu ,,50+,
- programy podpory spoleCenské angazovanosti seniord,
- edukaéni aktivity vetejnych knihoven,

- poznavaci-vzdélavaci zdjezdy pro seniory,

- fizené sebeedukacni programy senioru,

- programy piipravy na staii a zdravé starnuti,

- trénovani paméti,

- poradenstvi pro seniory,

- programy zaméfené na télesnou a pohybovou vychovu seniort,
- adaptacné-edukaéni programy v domovech pro seniory,

- edukaéné-aktivizacni a edukaéné-rehabilitaéni programy,

- edukacni vstupy do uzavirajiciho se svéta omezeni stari.
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7]

1. Kdo vroce 1962 piedstavil koncept gerontogogiky jako vyzkumné discipliny za-
métené na vzdelavani starSich lidi?

2. Do jakych okruhii je mozné Elenit pred geragogiky z hlediska genera¢né-cilové
orientace?

3.V jakych rovinach nachazi geragogika uplatnéni?
4. Jakeé jsou subjektivni podminky uceni?
5. Jaké jsou objektivni podminky uceni?

6. Uvedte priklady bariér vyplyvajici ze subjektivnich podminek uceni v seniorském
veku.

7. Jaké jsou potencidlni bariéry, které mohou souviset s objektivnimi podminkami
uceni seniorti?

8. Uved'te n€které asociace ¢i sdruZeni plisobici v ramci univerzit tfetiho véku.

9. Pod zastitou kterych instituci byvaji vétsinou organizovany akademie tretiho véku?

Ellswmrtmapmory ]

Gerontagogika (geragogika) je aplikovana andragogicka disciplina, obecné se vénujici
edukaci senioru (Veteska, 2016). Ztejme poprvé byl pojem geragogika pouzit v roce 1952
Ferdinandem Adalbertem Kehrerem. Hans Johann Mieskes zahrnuje geragogiku do ge-
rontologickych véd, zaroven ji v§ak fadi také k védam o vychové. Na geragogiku je moz-
né nahlizet jakozto na oblast spolecenské ¢innosti, teoretickou disciplinu, ¢i studijni obor.,
Mezi hlavni zdroje geragogiky patiéi pedagogika, andragogika, gerontologie, k dalsim
zdrojii geragogiky se fadi psychologie, sociologie, filozofie a dalsi (Spatenkova a Sméka-
lova, 2015).

Seniofi se vzdelavaji dobrovolné a svobodné si mohou volit obsahova zaméteni edu-
kace. Pfi edukaci seniorti je nutné zohlednit biologické, psychologické a socialni hledisko
souvisejici se seniorskym vékem (Cornani¢ova, 2007). Definovany jsou subjektivni
(vnitini) a objektivni (vnéjsi) faktory, které mohou ovliviiovat proces uceni. Tyto faktory

se mohou stat potencidlnimi piekdzkami edukace seniorti (Pettkova a Cornaniova,
2004).
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Mezi zakladni instituce vzdé€lavani seniort patii univerzity tfetiho véku, akademie tie-
tiho véku, univerzity volného Casu a kluby seniort. Specifickou edukacni ptilezitost pro
seniory predstavuje virtudlni univerzita tietiho véku. Existuji 1 dalsi instituce, které se
podileji na edukaci seniori. Mezi tyto je mozné zaradit napt.: soukromé vzdélavaci agen-
tury; knihovny; kulturni domy a stfediska a domy déti a mladeze, které mohou organizo-
vat po¢itacové kurzy pro seniory (Spatenkova a Smékalova, 2015).
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]

Zde jsou odpovédi na otazky uvedené v kapitole 5.

1. Vroce 1962 ptedstavil koncept gerontogogiky jako vyzkumné discipliny zaméte-
né na vzdélavani starsich lidi Otto Friedrich Bolnow (Spatenkova a Smékalova,
2015).

2. Zhlediska genera¢né-cilové orientace je mozné Clenit piedmét geragogiky do tii
okruhti: vlastni seniorska edukace, preseniorska edukace a proseniorska edukace
(Cornani¢ova, 2007).

3. Geragogika nachazi uplatnéni v teoretické, empirické a aplikaéni roving (Spaten-
kova a Smékalova, 2015).

4. Mezi subjektivni neboli vnitini podminky uceni se fadi kognitivni, afektivni, fy-
zické, socialni a sociokulturni (Petikova a Cornaniova, 2004).

5. Mezi objektivni neboli vnéjsi faktory, které ovliviiuji proces uceni, patii prede-
v§im charakteristiky uc¢iva, vzdé¢lavatelii a organizatori a realiza¢niho prostiedi
(Pettkovéa a Cornaniéova, 2004).

6. Mezi ptiklady bariér, které vyplyvaji ze subjektivnich podminek uceni
V seniorském véku, je mozné zatadit: ,,0bavu z poklesu senzorickych a kognitiv-
nich schopnosti, neditveru ve schopnosti, nizké sebepojeti, trému a uzkost z novych

situact, nedostatek energie a vitality, nerozhodnost aj.“* (Petikova a Cornani¢ova,
2004, s. 69):

7. Mezi potencidlni bariéry, které mohou souviset s objektivnimi podminkami uceni
seniord, patii nasledujici: ,, nedostatek informaci o edukacnich prileZitostech nebo
Spatny pristup k nim, nevhodna doba konani akci, problémy s dopravou a prepra-
vou, financni ndrocnost aj. “ (Petikova a Cornaniova, 2004, s. 69).

8. Napt. v Ceské republice ptisobi od roku 1993 Asociace univerzit tietiho véku CR,
na mezinarodni urovni pusobi napf. mezinarodni Asociace univerzit tfetiho véku
(AIUTA) a Evropské sdruzeni starsich studentii na univerzitach (EFOS) (Serék,
2009).

9. Akademie tietiho v€ku jsou vétSinou organizovany pod zastitou riznych instituci,
jako je Cerveny kiiz, Domov Sue Ryder, muzea ¢ kulturni domy apod., ptipadng&
je mohou organizovat také stfedni $koly (Serak, 2009).
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6 ZAKLADNi CHARAKTERISTIKA CILOVE SKUPINY -
SENIORU

owrmmeaemoy ][]

V ramci této kapitoly se zamétime na zakladni charakteristiku seniord. Charakteristi-
ka nebude, stejn¢ jako v piipad¢ predchozi kapitoly o edukaci senior, definitivni, jelikoz
soucasti Vaseho studia budou rizné dalsi predméty, ve kterych se o této vyvojové etapé
dozvite podrobngjsi informace. Cilem je, abyste ziskali zakladni poznatky o cilové skupi-
né.

ey ]

Po nastudovani nésledujiciho textu budete schopni:

e popsat vyvojové obdobi stafi,

e vyjmenovat zékladni zmény spjaté se seniorskym vékem,
e vyjmenovat a definovat strategie vyrovnavani se se stafim,
o vysvétlit podstatu konceptu uspésného starnuti.

|
weossiommeroy ]

Koncept uspésného starnuti, senior, stafi, Strategie vyrovnavani se se stafim

V literatufe se mizeme setkat s riznymi terminy spjatymi s obdobim seniorského vé-
ku (Kozakova a Miiller, 2006). ,, V soucasné dobé se ustdlil termin senior, ktery je pova-
Zovan za vyznamové neutrdlni a nahrazuje specifické oznaceni starého c¢loveka z pohledu
riiznych vedeckych disciplin“ (Kozékova a Miiller, 2006, s. 7). Ve Velkém psychologic-
kém slovniku je pod pojmem senior uvedeno vice vyznam, v kontextu naseho textu ma-
zeme uvést nasledujici definici: ,, oznaceni lidi starsich 60/65 let)* (Hartl a Hartlova,
2010, s. 520).

Stafi je oznacenim pro pozdni faze ontogeneze. Stafi je disledkem involu¢nich proce-
su, ve stafi dochazi také k socialnim zménam (Miihlpachr, 2009).
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6.1 Biologické, socialni a kalendarni stari
Miihlpachr (2009) charakterizuje stafi biologické, socialni a kalendaini.
1. Biologické stari

Biologické staii oznacuje miru involu¢nich zmén, které mnohdy souvisi se zme-
nami, které zptisobuji nemoci vyskytujici se prevazne v seniorském véku (Miihlpa-
chr, 2009).

Stuart-Hamilton (1999) uvadi, ze biologicky vék se zaméfuje na objektivni stav fy-

kého véku, mezi néz patii (Stuart-Hamilton, 1999):
o anatomicky vék — vyjadiuje stav kosterni soustavy, télesné stavby apod.,
o karpalni vék — jedna se o stav zapéstnich kistek,
o fyziologicky veék — znaci stav fyziologickych procesi.
2. Socialni stari
Socialni stafi se poji se socialnimi zménami, pfipadné souvisi se splnénim néjaké-
ho kritéria, kterym byva napt. vék, jehoz dovrSenim vznika narok na odchod do
starobniho dichodu (Miihlpachr, 2009).

3. Kalendaini neboli chronologické stari

Kalendaini neboli chronologické staii byva vymezeno dosaZzenim né&jakého stano-
veného véku, od kterého se empiricky vyraznéji projevuji involu¢ni zmény. Navic
se bere v potaz demografické starnuti populace — ve spole¢nosti, kde je vice senio-
rd, je také vyssi hranice staii (Miihlpachr, 2009).

Definovany jsou rizné periodizace staii, napt. Vagnerova (2007) déli stafi na:
- obdobi raného stafi: 60—75 let,
- obdobi pravého stafi: 75 a vice let.

Ve Velkém psychologickém slovniku je uveden pojem senium = ,, starecky vek, stari;
nejcasteji déleno na: pocinajici senium (60-74 let), viastni senium (75-89) a dlouhove-
kost (90 a vice let); z patologickych projevii se miiZe objevit emocni labilita, snizena
adaptabilita, zesileny egocentrismus, hypochondrické stesky, snizend soudnost, poruchy
pameéti “ (Hartl a Hartlova, 2010, s. 520).

V soucasné dob€ povazovan pocatek staii ve v€ku 65+, vlastni stafi je pak stanoveno
od véku 75+ (Spatenkova a Smékalova, 2015).

56



Barbora Tallovd - Uvod do studia

Svétova zdravotnicka organizace (WHO) navrhla dohodu o tzv. vékové kategoriza-
ci, kterd vychazi z patnactileté periody lidského Zivota. Dle WHO (in Spatenkova a Smé-
kalovéa, 2015) je tak mozné rozliSovat:

- stiedni vék: 45-59 let,

- vySs8i neboli star$i veék: 60—74 let,

- pravé staii neboli sénium: 75-89 let,
- dlouhovekost: 90 a vice let.

Haskovcova zmifuje, ze v odborné literatuie je mozné setkat se s pojmy young old
nebo jen old jakozto oznaeni pro mladé seniory, oznaceni old old pro osoby starsi 75,
ptip. 80 let, a oznaceni very old old pro osoby dlouhoveké, tzn. pro osoby ve véku nad 85
let. Tato vékova kategorizace se poji také s tim, Ze u mladych seniori stoji v zajmu jejich
pozornosti problematika penzionovani, moznosti aktivizace a seberealizace. U starych
seniort se do poptedi jejich pozornosti Castéji dostavaji zdravotni potize, ale také piipad-
na osamélost (Haskovcova, 2010).

6.2 Zmeény v seniorském véku

Zmény v seniorském véku nastavaji v oblasti fyzické, psychické i socialni (Kozakova
a Miiller, 2006).

V ramci uvedeného tématu zmén je nutné poznamenat to, co pise Ri¢an (2014, s. 331):
., Individualni rozdily jsou tedy zase jednou vyznamnéjsi nez rozdily dané chronologickym
vekem. Pro psychicky vyvoj to plati dvojnasobné.

V ramci fyzickych zmén dochézi k ubytku tkéni, atrofii. Involuce se vSak projevuje
rizné. V seniorském véku se snizuje vyska v dusledku poklesu meziobratlovych plotének,
zmen$enim svalové hmoty apod. Ve spojitosti s ibytkem svalové hmoty se redukuje také
hmotnost ¢lovéka. Dochazi k ubytku kostni hmoty. Zmény nastavaji také na kizi, ktera
ma sniZeny turgor, objevuji se vrasky a kiize byva sussi. Dochazi k Sedivéni vlast. Zmény
nastavaji v respiracnim systému (klesa vitalni kapacita plic), v krevnim systému (napf.
uprava hodnot po ztratach krve trva déle) a v zazivacim traktu (napf. zmény na chrupu,
atrofie sliznic atd.). Snizuje se filtra¢ni ¢innost ledvin. V endokrinnim systému dochazi ke
zméné hladin pohlavnich hormont a snizeni funkce §titné zlazy. Zmény byvaji zazname-
nany také v ramci smyslovych organti: zrak — presbyopie, niz§i adaptace na tmu a ostrost
vidéni v noci; sluch — horsi pfijem tond o vyssi frekvenci, s ptibyvajicim vékem je zhor-
Seny piijem tonu také stiedni a hluboké frekvence; hmat — dochazi k otupélosti, ktera se
projevuje vice na nohou nez na rukou; chut’ — nékdy zménéna, protoze ubyva chutovych
poharkti; méni se Cich; bolest — u osob nad 50 let se zvySuje prah citéni bolesti (Hajer-
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Miillerova, 2003, in Kozakova a Miiller, 2006). Nutné je vSak podotknout, Ze starnuti je

. individualni a asynchronni — i jednotlivé systéemy a funkce organismu starnou nerovno-
meérné‘* (Miihlpachr, 2009, s. 23).

V seniorském véku dochazi ke kognitivnim zménam (Langmeier a Krejcitfova, 2006):

- Smyslové vnimani — dochézi ke zhorSeni zrakové a sluchové percepce, coz muize
seniora omezovat pii nékterych ¢innostech i volnocasovych aktivitach.

- Pamét — dochazi ke zhorSeni pfedevsim paméti na nové udalosti. Vzpominky by-
vaji zkresleny.

- Inteligence — méfena béznymi inteligencnimi testy klesa.

- Tvofivost — méfena poctem uméleckych, védeckych a jinych praci klesa jiz od
sttedni dospélosti, avSak jsou lidé, kteti byli tvotfivi 1 v pozdnim stafi, neni tedy
zadna ptesna hranice omezujici tvofivost.

Ve staii dochazi k emoénim zménam (Langmeier a Krejcifova, 2006):

- Afektivni prozivani — zalezi na hodnotové orientaci ¢lovéka, zda prehodnoti svij
Zivot.

- Osobnost seniora — se ve statri vyviji, pficemz ale puvodni struktura osobnosti
zUstava veskrze neménna.

- Citové vztahy ve stafi — vztahy k blizkym lidem se ve stafi vétSinou nijak vyrazné
neméni, Sveékem navic dochazi ke zvySeni vyznamu rodiny pro seniora.
V seniorském veéku sili manzelské vztahy, ztrata zivotniho partnera je tak pro seni-
ora predstavuje velmi narocnou Zivotni situaci.

V socialni oblasti dochdzi ke zménam tykajicich se fidnuti socialnich kontaktd
v dasledku umrti blizkych osob nebo vzhledem ke zhor§enému zdravotnimu stavu, ktery
miize branit v moznosti stykat se s vrstevniky. Socialni kontakty tak zistavaji predevsim
vV ramci rodiny. Seniofi se také musi vyrovnat se zménou ¢i se ztratou socialnich roli,
napf. v disledku ukonceni pracovniho Zivota, naopak vSak seniofi pfijimaji také nové
role, jako napf. role prarodide, p¥ip. role ucastnika edukace (Spatenkova a Smékalova,
2015).

Je nutné si vSak uvédomit to, co uvadi Sak a Kolesarova (2012, s. 21): ,,Ve stari do-
chazi k soubéhu a pruseciku skutecnosti, které mohou nastat teprve ve stari. Senior ma
nejvetsi  zasobu zivotnich zkusenosti [...].© Také je dulezité zminit nésledujici:
.S pribyvajicim veékem se nazory a potreby ponékud meni. To, co bylo diilezité v obdobi
mladi, je v dospélosti a ve stari méné vyznamné, a naopak na to, co se v mladi zdalo ne-
dulezite, je ve vyssim veku kladen diiraz, aby se dosahlo jeho uspokojeni* (Jani§ a Skopa-
lova, 2016, s. 21).
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6.3 Strategie vyrovnavani se se starim

V nasledujicim textu si predstavime nejcastéjsi typy reakci na stafi a na odchod do sta-
robniho diichodu (Bromley, 1974, in Haskovcova, 2010):

- Strategie konstruktivnosti: Jedna se o idealni formu adaptace na stafi. Senior
S timto pfistupem se naddle t&$i ze svého zivota, navazuje socialni kontakt
s druhymi lidmi. Z téchto osob vyzaiuje spokojenost, Kk jejich Zivotu naopak nepat-
fi sebelitost, ostatnimi lidmi jsou tak pfijimani, povazovani jsou totiz za milé oso-

by.

- Strategie zavislosti: Jedinci maji tendenci k pasivité a zavislosti, spoléhaji se na
druhé¢ lidi, kterym véfi, ze se o né postaraji. Tyto osoby nejsou ctizadostivé, proto
ani ukonceni pracovniho zivota nenesou téZce, jejich prioritou je klid, bezpeci, ro-
dinné zazemi, proto za moznost odpoc¢inku Vv ustrani jsou radi.

- Strategie obranného postoje: Tyka se lidi, pro které prace méla podstatny vy-
znam, ktefi se zapojovali do spolecenského déni, spise nez brali, tak davali a vyka-
zovali nezavislost. Tyto osoby se boji zavislosti, v pracovnim procesu zdstavaji
i po naroku na odchod do starobniho diichodu. Do starobniho diichodu tak odchazi,
az kdyz je k tomu pfinuti okolnosti.

- Strategie nepratelstvi: Tyka se osob, které nebyly pfili§ Gspésné v osobnim Zivo-
té, proto svaluji vinu za sviij Zivot na druhé, na objektivni pficiny apod. Jedné se
0 osoby podeziravé a agresivni. Také stafi pfijimaji jako dal$i nepfizen, kterou jim
osud pfinasi a za kterou mohou mladsi lidé. V této strategii se nevyskytuje kon-
struktivnost a realisticky postoj ke stafi. Takto mrzuti, zavistivi a nepiijemni lidé se
stahuji do Ustrani, roz¢ilené osoby ziistavaji ve svém nestésti.

- Strategie sebenenavisti: Jedna se o osoby, které se sami povazuji za ptiivodce své-
ho nestésti, nemaji se radi.

6.4 Koncept uspésného starnuti

Jednou z otazek, ktera se naskyta, je, jestli je zdravotni a funkéni stav ve stafi mozné
pozitivné ovlivnit. Pokud by ovlivnitelny nebyl, tak by vzhledem ke zvySujicimu se véku
doziti dochazelo k expanzi nemocnosti a s tim souvisejiciho vysokého pocétu zavislych
osob, které by mély nizkou kvalitu zivota a pfedstavovaly by tak obraz bolestného stafi.
Oproti této varianté existuje varianta oddaleni nemocnosti, ktera predpoklada prodluzo-
vani a zaroven zkvalithovani zivota osob seniorského véku (Miihlpachr, 2009).

V souvislosti s druhou uvedenou variantou vznikl koncept Gspésného starnuti, ktery
klade diraz na zlepSovani zdravotniho a funkéniho stavu seniorii. Koncept tispéSného
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starnuti vV sob¢ zahrnuje prevenci vzniku zévislosti na pomoci druhych osob. Oddaleni ¢i
komprese nemocnosti miize narast potfeby dlouhodobé zdravotni socialni péce redukovat
a zaroven miuze prispét ke kvalité zivota osob seniorského véku a k jejich sobéstacnosti
(Miihlpachr, 2009).

U konceptu uspéSného starnuti se vychazi z toho, ze ,,stav organismu ve stari (zdra-
votni i funkcni) je determinovan faktory, z nichz nékteré lze podstatné ovlivnit. Kalvach
Mezi tyto faktory radi

zdkonitou biologickou involuci

- chorobné procesy

- Zivotni zpusob

- Zivotni podminky

- subjektivni hodnoceni a prozivani situace* (Petikova a Cornani¢ova, 2004, s. 35).

[ ...] stari je vysledkem predchazejicich zZivotnich etap. Kazdy clovek rozhoduje sam
za sebe: miize se odsoudit k predcasnému starnuti, nebo mize starnout ,uspésné’, tj. ak-
tivne, zdrave “ (Pettkova a Cornanicova, 2004, s. 36).

Srncovo heslo ROSA predklada moznou cestu K Gspésnému starnuti. Jednotliva pis-
mena ve slové ROSA zna¢i zékladni slozky strategie usp&ného starnuti (Petikova a Cor-
nanicova, 2004, s. 36-37):

R raciondlni postoj:

rozumét svemu starnuti, byt informovan o nevyhnutelnych zménach, predjimat je,
pripravit se na ne...

O orientace na budoucnost:

planovat (i v kratkodobé perspektivé), posilovat radostnd ocekavani, ,uméni na
néco se tésit ...

S Socialni kontakty:

péstovat pratelské vztahy, predjimat a davat lasku, zajimat se o deni kolem, dosa-
hovat spolecenského uznani...

A aktivita:

cinnost dusevni a télesna, konicky, zaliby...
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_IEI

Co oznacuje biologické stati?
2. Jak byva vymezeno kalendaini neboli chronologické stari?
3. Jaka je periodizace staii dle Vagnerové (2007)?
4. V jakych oblastech nastavaji v seniorském véku zmény?
5. Jaké zmény nastavaji u seniorti v ramci paméti?
6. Jaké jsou nejcastéjsi typy reakci na stafi a na odchod do starobniho diichodu?

7. Co znad¢i Srncovo heslo ROSA?

jswmortaproy——[T]

Charakterizovano je stafi biologické, socialni a kalendaini neboli chronologické
(Miihlpachr, 2009). Definovany jsou také rizné periodizace stafi, napt. Vagnerova (2007)
déli stafi na obdobi raného stati (60—75 let) a na obdobi pravého stati (75 a vice let).

V seniorském véku nastdvaji zmény v oblasti fyzické, psychické i socialni (Kozékova
a Miiller, 2006).

Mezi nejcast&jsi typy reakcei na staii a na odchod do starobniho diichodu patii strategie
konstruktivnosti, strategie zavislosti, strategie obranné¢ho postoje, strategie nepratelstvi
a strategie sebenenavisti (Bromley, 1974, in Haskovcova, 2010).

Koncept uspésného starnuti klade diraz na zlepSovani zdravotniho a funkéniho stavu
seniort. Koncept GspéSného starnuti se zaméfuje i na prevenci vzniku zavislosti na pomo-
ci druhych osob (Miihlpachr, 2009). Zakladni slozky strategie Gspé$ného starnuti shrnul
Srnec do hesla ROSA, ve kterém R = racionalni postoj, O = orientace na budoucnost, S =
socialni kontakty, A = aktivita (Pettkova a Cornani¢ova, 2004).
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]

Zde jsou odpovédi na otazky uvedené v kapitole 6.

1. Biologické stafi oznacuje miru involu¢nich zmén, které mnohdy souvisi se zmé-
nami, které zplisobuji nemoci vyskytujici se pfevazné v seniorském véku (Miihlpa-
chr, 2009).

2. Kalendaini neboli chronologické stari byva vymezeno dosazenim néjakého stano-
veného véku, od kterého se empiricky vyrazné€ji projevuji involuéni zmény. Navic
se bere v potaz demografické starnuti populace — ve spole¢nosti, kde je vice senio-
rd, je také vyssi hranice staii (Miihlpachr, 2009).

3. Periodizace stafi dle Vagnerové (2007) je nasledujici: obdobi raného stati (60—75
let) a obdobi pravého stari (75 a vice let).

4. Zmény v seniorském veéku nastavaji v oblasti fyzické, psychické i1 socialni (Koza-
kova a Miiller, 2006).

5. V ramci paméti dochdzi v seniorském veéku ke zhorSeni predev§im paméti na nové
udalosti. Vzpominky Vv seniorském veéku byvaji zkresleny (Langmeier a Krejc¢irova,
2006).

6. Mezi nejcastejsi typy reakei na staii a na odchod do starobniho diichodu patii stra-
tegie konstruktivnosti, strategie zavislosti, strategie obranného postoje, strategie
nepiatelstvi a strategie sebenenavisti (Bromley, 1974, in HaSkovcova, 2010).

7. Pismena v Srncové hesle ROSA oznacuji zdkladni slozky strategie Gspésného star-
nuti: R = racionalni postoj, O = orientace na budoucnost, S = socialni kontakty, A
= aktivita (Petikova a Cornani¢ova, 2004).
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7 ODBORNY TEXT

owrmmeeroy [

Tato kapitola se vénuje problematice odborného textu, pifiCemz se seznamite
s formami / zanry odbornych textu.

A =

Po nastudovani nasledujiciho textu budete schopni:

e popsat jednotlivé formy a Zanry odbornych texti.

eovssiommarmory  [[]

Abstrakt, anotace, esej, komparace, kompilace, konspekt, odborny text, referat, recen-
ze, védecka stat’

Pfi studiu na Vas budou kladeny rizné pozadavky na splnéni danych predmétu ¢i ji-
nych povinnosti, nékdy budete muset vypracovat odborny text, prednést referat apod.
Kubatova uvadi mezi nejcastéjSimi formami odbornych texti nésledujici (Kubatova,
2009):

e Abstrakt, anotace

e Konspekt neboli vypisek

e Referat

e Recenze na knihu

e Védecka (tzv. akademickd) esej

e Védecka stat’ nebo diplomova bakalarska ¢i magisterska prace (pfipadné pra-
ce rigordzni nebo disertacni).
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Sanderova uvadi tyto Zanry odbornych praci (Sanderova, 2007):
e Kompilace (kompilat)
e Komparace
e Recenzni stat’ (rozbor dila)
e Prehledova stat’
e Odborna esej

Puavodni teoreticka stat’

Abstrakt, anotace

Jedna se o nejkratsi text, ktery strucné shrnuje stat’ nebo knihu. Abstrakt musi byt
vystizny, ale zaroveit musi obsahovat zakladni myslenku daného textu a nové poznatky,
které autor uvadi. Obvykle ma abstrakt rozsah sto slov, coz je cca 600 znakti s mezerami.
Anotace obsahuje také kliCova slova, tzn. slova, kterd jsou pro praci nejpodstatnéjsi
a ktera ji nejvice vystihuji (Kubatova, 2009).

Konspekt neboli vypisek

., Konspekt je vypisek z odborného dila, cili rozsireny a podrobny obsah dila, jakési
prevypraveni (nékdy se mu rikd resumé). [...] Soucasti kazdého konspektu je abstrakt*
(Kubatova, 2009, s. 16). Kazdy, kdo piSe konspekt, by m¢l mit schopnost vybrat vhodna
kli¢ova slova a dulezité myslenky textu (Kubatova, 2009).

Referat

S referatem se studenti setkdvaji napf. na nckterych seminafich, kde maji na zadané
téma referovat o ur€ité problematice (Kubatova, 2009). ,, Referovat Ize o knize (pak mad
tento utvar obsahové blizko bud’ ke konspektu nebo k recenzi), o problému (pak miize mit
obsahové blizko k védecké eseji [...] nebo k védecké stati [...]). Referovat lze o problému,
ktery resil nekdo jiny, nebo o problému, ktery resil autor referdtu, pak se referatu obvykle
rika prispévek (napr. na konferenci nebo na diplomovém seminari). Ve vsech téchto pri-
padech se predpoklada, ze referat bude prednesen ustné, proto jeho psani vyzaduje speci-
ficky pristup, ktery tuto skutecnost zohledni* (Kubatova, 2009, s. 17), tento specificky
pfistup zahrnuje nasledujici body (Kubétova, 2009, s. 17):
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1. ,, Referat musi mit promyslenou vykladovou strukturu. [...]

2. Vyplati se na pocatku referdatu sdélit posluchacum v nékolika bodech obsah refe-
ratu a na zaver strucné shrnout recené.

3. Nekdy se pred prednesenim referdtu rozdava posluchacum kratky text, ktery je
prehlednym a strucnym vypiskem z referdtu, obsahuje tedy osnovu referatu, hlavni
myslenky, pripadné pouzitou literaturu. Tomuto textu se rika sylabus nebo také
hand-out.

4. Referat nesmi byt napsan slozitymi dlouhymi souvetimi s mnozZstvim vloZenych vet.

5. Alei kdyz referdt napiseme kratkymi vétami, neznamend to, Ze referovat znamend
pouze nahlas referat precist. [...]“

Pti ptedneseni referatu je mozné vyuzit tzv. powerpointové prezentace. V takovém
pfipad¢ neni nutné zpracovavat sylabus ani hand-out, protoze powerpointova prezentace
by méla usnadnit posluchacovi orientaci v problematice (Kubatova, 2009).

provovczsruoew ][]

Dalsi informace tykajici se prezentace a komunikace se dozvite v kapitole 13 této stu-
dijni opory.

Recenze na knihu

,,Recenze neni jen vypiskem z dané knihy, ale vyZaduje zasvécenéjsi pristup, tedy
vysvetleni a vyklad klicovych pasazi, zasazeni problému (dila, autora) do
spolecenskovédniho kontextu, to znamena objasnéni mista autora v soucasném poznani,
zhodnoceni jeho prinosu, zminka o jeho kriticich i o jeho spolupracovnicich, pripadné
i 0 nasledovnicich“ (Kubatova, 2009, s. 20).

Na zacatku recenze byva uvod, ktery mize mit i osobné&jsi charakter (oproti abstraktu).
Po uvodu nésleduje zatazeni do spoleenskovédniho kontextu. Poté se pfevypravi obsah
knihy, a to v€etné autorovych postojii, nutné je uvést hlavni myslenky knihy. A nakonec
je dulezité vystihnout, za jakym tucelem dle recenzenta autor dilo napsal. Soucasti je také
hodnoceni, které musi byt konkrétni a to jak v pfipadé chvaly, tak také v ptipadé¢ kritiky
(Kubatova, 2009).
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Védecka (akademicka) esej

Napsat dobrou védeckou esej neni jednoduché. Pro psani védecké eseje je nutna
schopnost tvofivého mysleni, jasné formulace. Kazdy, kdo pise takovou esej, musi umét
spravné pouzivat teoretické koncepty (Kubatova, 2009).

., Napsat dobrou esej znamena mit dostatek védomosti o problému, védet o riiznych
zpuisobech jeho reseni a umét se s témito zpusoby kriticky vyrovnat™ (Kubatova, 2009,
S. 21-22).

Existuji dvé moznosti struktury eseje (Kubatova, 2009):

e Americka esej: U americké eseje dostanou studenti zadané obecné téma eseje,
které si musi blize specifikovat, samostatné musi vytvofit tvrzeni, a to je nutné
argumentacné podlozit. Nezbytné je pti psani eseje vychazet z odbornych zdro-
ji (Kubatova, 2009). Pfi praci s odbornou literaturou je nutné dodrzet zasady,
které stanovuje citaéni norma. O tomto se vice dozvite v kapitolach 9, 10 a 11.

o Evropska esej: Pii evropské forme eseje je nejprve formulovan problém. Pro-
blém a zdroje, ze kterych je nezbytné vychazet, stanovi vétSinou ucitel. Student
musi pfedvést, co o zadaném problému vi, musi shrnout poznatky, na zaklad¢
odborné literatury napsat vlastni tivahu a poté shrnout a vyvodit z ni dasledky
(Kubatova, 2009).

Védecka stat’ (diplomova prace)

., Védecka stat’ je obecny nazev pro dvé zakladni formy védeckych textii* (Kubatova,
2009, s. 24):

¢ C(lanek pro odborny casopis,
e Kkniha (studie, monografie).

K védeckym statim se fadi také diplomova (bakalaiska nebo magisterska) prace
(Kubatova, 2009).

Védecka stat’ mtze byt (Kubatova, 2009):
e empiricka,

e teoreticka — existuji dvé zakladni formy teoretické stati: prehledova (shrnuji-
ci) a objevna.

Prehledova stat’ , by meéla byt co mozna vycerpavajicim prehledem o dosavadnim ba-
dani v urcitéem smeéru s uplnym seznamem stézejni relevantni literatury (Sanderova,
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2007, s. 76). Autor ptehledové stati by mél uspotadat a klasifikovat, porovnat a zhodnotit
publikace, o nichZz pojednava. Mél by také mit dokonaly piehled o tom, jak se k danému
problému doposud pftistupovalo. Vhodné je, pokud ptehledova stat’ informuje o disku-
zich, které vedly k danému problému a k jeho feSeni. Pti psani piehledové stati je tieba
mit na paméti, ze je nutné nejprve se seznamit s tématikou, jiz se ma text zabyvat
a s literaturou, kterd se k tomuto poji a az ndsledn¢ by mélo dojit k vymezeni konkrétniho
tématu prace (Sanderova, 2007).

Pivodni teoretickou stat’ Sanderova definuje nasledovné: ,, Priviastek piivodni
V nazvu tohoto zanru znamend, ze autor prichdzi s viastnim, v néjakém ohledu novym,
teoretickym pojetim nebo zpracovanim urcitého problému, se zobecnénim konkrétnich
poznatkil apod. Jde tedy o vysledek snahy uchopit problém v obecnéjsi, abstrakini roviné.
Pivodni teoreticka stat’ se opird o kritickou analyzu vybranych teorii, nebo zobecnuje
empiricka zjisteni. Vysledkem byva teorie nebo koncepce, ktera je nova, alespon v urcitém
aspektu* (Sanderova, 2007, s. 82).

Kompilace (kompilat)

,,Odbornd kompilace nejcasteéji predstavuje vyklad néjakého problému s vyuzitim ruz-
nych zdrojit“ (Sanderova, 2007, s. 68). O kompilacich se vice mizete doist napt. u San-
derové (2007).

Komparace

Slovo komparace pochazi z latiny a znamena srovnani. Komparace podava sdéleni
0 prubehu a vysledcich srovnani. Srovnavat je mozné dva €i vice texti, pojeti nebo pii-
stupt stanovenych k n¢jakému problému nebo k jeho feSeni. Komparace mize byt zameé-
fena také na metody ¢i empirické vyzkumy apod. Pfi psani komparace je nutné vybrat
kritéria srovnani (Sanderova, 2007).

o |

1. Jaké jsou formy odbornych texti dle Kubatové (2009)?

2. Co je to komparace?
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[ swmmortnapmary ]

Mezi nejéastéjsi formy odbornych textd patii abstrakt, anotace, konspekt neboli vypi-
sek, referat, recenze na knihu, védecka (tzv. akademickd) esej, védecka stat’ nebo diplo-
mova bakalaiska ¢i magisterska prace (pfipadné rigordzni nebo disertaéni prace) (Kuba-
tova, 2009). Mezi zanry odbornych praci fadi Sanderova (2007) kompilace (kompilat),
komparace, recenzni stat’ (rozbor dila), ptehledovou stat, odbornou esej a ptivodni teore-
tickou stat’.
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o m

Zde jsou odpovédi na otazky uvedené v kapitole 7.

1. Formy odbornych texti dle Kubatové (2009) jsou: abstrakt, anotace, konspekt ne-
boli vypisek, referat, recenze na knihu, védeckd (tzv. akademickd) esej, védecka
stat’ nebo diplomové bakalafskéd ¢i magisterska prace (pfipadné rigordzni ¢i diser-
taéni prace).

2. Slovo komparace pochazi z latiny a v ptekladu znamena srovnani. Komparace po-
dava sdéleni o pribc¢hu a vysledcich srovnani, pfi¢emz srovnavat je mozné dva ¢i
vice textl, pojeti nebo pristuptl stanovenych k néjakému problému nebo k jeho te-
Seni. Komparace se mize zamé&fit také na metody ¢i empirické vyzkumy apod. Pii
psani komparace je nutné vybrat kritéria srovnani (Sanderova, 2007).
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8 PSANIi ODBORNEHO TEXTU — OBSAHOVA A FOR-
MALNi STRANKA

[el[wemrmineommeror ]

Tato kapitole je vénovana problematice psani odborného textu z hlediska obsahového
a formalniho. Nebude se jednat o plny vycet vSech zasad, které je nutné dodrzet, avSak
dozvite se zde alespon zdkladni informace, které byste pfi zpracovani odborného textu

méli dodrzovat.

Hfewenarrory ]

Po nastudovani nasledujiciho textu budete schopni:

e popsat zasady pro psani odborného textu z hlediska obsahového a formalniho,
e aplikovat zasady pro psani odborného textu z hlediska obsahového a formalniho
pfi psani odborného textu.

_

Formalni pozadavek, normostrana, obsahovy pozadavek

8.1 Obsahova stranka textu

K obsahové strance odborného textu jste se dozveédéli zakladni informace jiz v kapitole
7 v ramci zanrl a forem odbornych textl. Samoziejmosti je dodrzet po obsahové strance
zadané téma odborné prace!

V ramci obsahového stranky textu se zamétime na specifika odborné stati. U odborné
stati se dodrzuji zakladni prvky struktury textu. Témito zakladnimi prvky dle Sanderové
(2007) jsou uvod, jadro a zavér. ,, Tato struktura a logika byva modifikovina do podoby
riiznych zanrii* (Sanderova, 2007, s. 61).
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Napt. u diplomové prace specifikuje Kubatova (2009) nasledujici nalezitosti:

e Uvod: Mé¢l by obsahovat formulaci problému. Napsat dobry uvod je mozné az
po napsani celé prace. Uvod by mél byt kratky, aviak po obsahové strance hut-
ny, zaroven by mél ¢tenaie motivovat k piecteni prace (Kubatova, 2009).

e Vlastni stat’: Nejprve je nutné vytvofit si orientani obsah prace, ktery musi
vychdzet ze struktury zadané prace. DelSi védecké stati se Cleni na kapitoly
a podkapitoly, které na sebe musi obsahov¢ navazovat, pticemz vhodné je, po-
kud je kazda kapitola ukoncena stru¢nym shrnutim. Dilezité je pouzivani ar-
gumentovanych vypoveédi ¢i argumentt autoritou (Kubatova, 2009).

e Zavér: V zavéru by mély byt shrnuty vysledky prace, zminény uspéchy a skry-
ty nedostatky. Mozné je v zavéru poukazat na Sir§i kontext prace (Kubatova,
2009).

8.2 Formalni stranka textu

Kazdy odborny text musi spliiovat urcité pozadavky nejen po obsahové, ale také po
formalni strance. Pii psani odbornych textd se ziejmé setkate s pojmem normostrana.
Jedna normostrana obsahuje ,, podle ceské normy 1800 znakii véetné mezer,; podle evrop-
ské normy 1500 znakut bez mezer‘* (Pokorny a Pokornd, 2011, s. 209).

Pti psani odbornych praci se pouziva v celé praci jednotny font, vétSinou je to Times
New Roman (ale mlze byt stanoveno i jinak) (Jani§, 2015, s. 30). ,, Zakladni formalni
nalezitosti je jednotnost — jednotlivych fontii, odsazeni, odrazek apod.* (Jani§, 2015,
S. 30), pfi¢emz formalni nalezitosti mohou byt specifikovany vnitinim pfedpisem univer-
zity, fakulty ¢i pracoviste.

., Vétsinou maji i seminarni prace néjakou titulni stranku, obsah a pripadné i dalsi za-
dané ,listy” (v kvalifikacnich pracich je strikiné stanoveno) (Janis, 2015, s. 31).

Jak uvadi Pokorny a Pokorna, tak pii psani odborného textu je uzivan odborny styl,
ktery vétSinou nevyuziva vyrazové prostiedky krasné literatury. Pro odborny text je ty-
picka vystiznost, pfesnost. Spravny pravopis je pii psani odborného textu nezbytnosti
(Pokorny a Pokorna, 2011), dodrzovani pravidel ¢eského pravopisu je samoziejmosti.

Pfi psani odbornych texti a celkové pii veskerém psani textti musite vzdy dodrzet ci-
tatni normu. Vzhledem k tomu, ze je velmi dulezité, abyste se naucili pouzivat citacni
normu, je této tématice vénovana pozornost v samostatnych kapitolach 9, 10 a 11.
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7]

1. Jaké jsou zakladni prvky struktury textu u odborné stati dle Sanderové (2007)?

2. Kolik znaktit ma normostrana?

Ellsmortaprory ]

Pti psani odborného textu je nutné dodrzet obsahovou a formalni stranku. Po obsahové
strance je nezbytné dodrZet zadané téma odborné prace. U odborné stati se dodrzuji
zékladni prvky struktury textu, kterymi dle Sanderové (2007) jsou tvod, jadro a zavér.
Formalni nélezitosti mohou byt specifikovany vnitinim ptfedpisem univerzity, fakulty ¢i
pracovisté. Pokorny a Pokorna (2011) zminuji, Ze v odborném textu je typicky odborny
styl psani, zdiiraznéna je nezbytnost uziti spravného pravopisu.
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o m

Zde jsou odpovédi na otazky uvedené v kapitole 8.

1. Zakladnimi prvky v ramci struktury textu u odborné stati dle Sanderové (2007)
jsou uvod, jadro a zaver.

2. Jedna normostrana obsahuje ,, podle ceské normy 1800 znakii véetné mezer; podle
evropské normy 1500 znaku bez mezer* (Pokorny a Pokorna, 2011, s. 209).
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9 ZASADY PRO PSANi ODBORNEHO TEXTU - CITACNI
NORMA — ZAKLADNI INFORMACE

[@l[memymneomapmory ]

V ptedchozi kapitole jste se dozvédéli informace k obsahové a formalni strance odbor-
nych textl, tato kapitola tak na pfedchozi ptimo navazuje. Pii psani textli je nutné dodr-
zovat zasady, které predklada predepsand citacni norma, v nésledujicim textu se dozvite
zékladni informace o uziti citaéni normy pfi psani odbornych textu.

Hlewewarrory ]

Po nastudovani nésledujiciho textu budete schopni:

e vyjmenovat zakladni citacni styly,
o specifikovat zasady pro psani odborného textu v kontextu uziti citaéni normy.

_

Cita¢ni norma, cita¢ni styl, zakladni pravidla pro citace

9.1 Cita€ni styly
,, Citacni styly nam vikaji, jak maji vypadat citace v textu a v soupisu literatury. Defi-
nuji udaje, které se musi v citaci objevit a v jaké podobe, jak jsou oddeéleny interpunkci

a také jejich poradi* (Krcal a Teplikova, 2014, s. 30).

,, Citacni styly miizeme rozdelit na univerzalni, oborové a na citacni styly casopisii‘
(Krc¢al a Teplikova, 2014, s. 31).

1. Univerzalni styly
Jedna se o styly, které jsou pouzivané napti¢ obory (Kréal a Teplikova, 2014).
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Mezi univerzalni styly se fadi napiiklad (Kréal a Teplikova, 2014):
o CSN ISO 690 — jedna se ¢esky preklad mezinarodni normy ISO 690, tento
citatni styl patii k nejrozsifen&jsim v Ceské republice, uziva se

V humanitnich, ale také v technickych védach,

o MLA style — rozsifen je v anglo-americkych zemich, pivodné se jednalo
0 oborovy styl, jez vyuzivali jazykovédci, v soucasné dob¢ je jeho uplatné-
ni Siroké,

o Chicago — jedna se o cita¢ni styl, ktery byva uzivan ve spoleenskych veé-
dach,

o Turabian — byva uzivan ve spolecenskych védach.
Oborové styly

Jedna se o styly, které jsou rozsifené v ramci jednoho stylu, pfip. v piibuznych
oborech (Kr¢al a Teplikova, 2014).

Mezi oborové styly se fadi napiiklad (Kréal a Teplikova, 2014):
o APA style — uzivany v psychologii a v ptibuznych oborech,
o AMA style — uzivany v 1ékaistvi a v pfibuznych oborech,
o |EEE style —uzivany ve strojirenstvi a pfibuznych oborech,
o SIAM —uzivany v matematice,
o CSE style — uzivany v ptirodnich védach, pfedevsim v biologii,
o ACS style — uzivany v chemii,
o AIP style — uzivany ve fyzice a astronomii,
o Vancouver style — uzivany v 1ékafstvi a v pfibuznych oborech,

o ASA style — uzivany v sociologii (v Ceské republice se ale pouzivaji spise
pravidla Sociologického Casopisu).

Styly ¢asopist

., Nékteré Ccasopisy maji sva vlastni citacni pravidla, proto pokud chceme
V casopisU publikovat, musime pouzit jeho citacni styl. [... ] Styly casopisi jsou
obvykle /...] oborové nebo univerzalni styly, které si redakce upravila pro své po-
treby ** (Krc¢al a Teplikova, 2014, s. 33).
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9.2 Zakladni pravidla pro citace

,, Citace a citovani jsou nedilnou soucdsti tvorby jakéhokoliv odborného textu* (Kréal
a Teplikova, 2014, s. 11).

Existuje n¢kolik diivodi, pro¢ je nezbytné citovat. Povinnost citovat je legislativné
podminéna v Autorském zakoné. Dal§im diivodem pro citovani jsou etické aspekty (Krcél
a Teplikova, 2014). ,, Publikacni a citacni etika je soubor pravidel, které by mél autor
dodrzovat pri psani odborného textu a pri praci s literaturou. Patri sem napr.: povinnost
citovat vsechny zdroje, neuvadet citace, které jsme v textu nepouzili, nevyuzivat autocita-
ce bez vazby na nové dilo, nepresné citovani, nevytvaret plagiaty“ (Krcal a Teplikova,
2014, s. 11). Prostfednictvim odkazu na zdroj je mozné dohledat plivodni dokument,
Z néhoz autor myslenku pievzal, a tim si ovéfit spravnost uvedené myslenky. Zaroven je
prostiednictvim citovani prokazana autorova schopnost prace s literaturou. Navic se sta-
va, ze text ¢tendfe zaujme natolik, Ze si chce najit vice informaci, takze si mize pouzitou
literaturu vyhledat. Pomoci citaci tak dojde k moznosti ziskani S$irSiho kontextu
k popisované problematice (Krc¢al a Teplikova, 2014).

Mezi zakladni pravidla pro vytvarfeni bibliografickych citaci se dle vykladu cita¢ni
normy CSN 1SO 690 tadi mj. nasledujici (Biernatova a Skipa, 2011):

- Bibliograficka citace by méla pfesné identifikovat citovany dokument.

- Pro bibliografickou citaci se berou tidaje z citovaného zdroje, takze se cituje kon-
krétni vydani ¢i verze.

- Udaje pro bibliografickou citaci se piebiraji z titulniho listu (avodni obrazovky,
webove stranky apod.). Nasledujici zdroje informaci jsou pak v tomto potadi: rub
titulni strany, hlavicka strany, obalka, obal, doprovodna dokumentace.

- Norma ptesné stanovuje potadi udaji.

- Bibliograficka citace by méla byt co nejptesnéjsi, takZze neni mozné vynechat po-
vinné Udaje (jsou-li dostupné).

- Pokud néjaky udaj chybi, pokracuje se nasledujicim. Nékdy je mozné nékteré tida-
je dohledat.

- Udaje je nutné zapisovat v jazyce, ve kterém jsou uvedeny v citovaném dokumen-
tu. Pouze fyzicky popis knihy (rozsah stran) a také poznamky a dopliiky v kulatych
zéavorkach se pisi v jazyce tvorby bibliografické citace. Vyjimku tvofii také jakyko-
liv prvek, ktery neni v latinském pismu, takovy je nutné transliterovat (napt. cyrili-
ka) nebo transkribovat (napt. ¢inské znaky).

- Nezbytné je, aby podoba bibliografickych citaci byla jednotna v celém dokumentu,
takZe musi byt jednotny styl, format a také interpunkce a dalsi.
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Ve Smérnici dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani bakalaiskych
a diplomovych praci na Fakulté vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opavé
jsou uvedeny zéasady piebirdni vynatkl a udaji z jinych zdroji. Zde se mj. mizete dozvé-
dét, ze ,, student nesmi opisovat, prebirat nebo publikovat cizi myslenky ¢i vysledky jinych
autorti bez uvedeni jejich piivodniho zdroje. Text prevzaty musi byt jednoznacné vymezen
a prislusné citovan. Z textu prace musi byt ziejmé, co jsou primé citace, co parafrdaze a co
viastni myslenky autora prdce. V opacném pripadé se jedna o plagidatorstvi a poruseni
platné legislativy Ceské republiky“ (Piiloha &. 4 Smérnice dékana &. 4/2018 k zadavani,
vypracovani a odevzdavani bakalaiskych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych poli-
tik v Opavé Slezské univerzity v Opave).

Zaroven je v Pfiloze ¢. 4 Smérnice dcékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani
a odevzdavani bakalafskych a diplomovych praci na Fakult¢ vetejnych politik v Opavé
Slezské univerzity v Opavé uvedeno: ,, Pro potreby tvorby prdce je mozno prebirat,
parafrdzovat ¢i interpretovat rovnez dilci udaje a zavery z cizich zdroju, ale pouze jako
soucast vlastniho autorského textu a s uvedenim odkazu na zdroj prevzaté informace,
parafrazovanou myslenku apod. vietné jejich presného urceni v ramci zdrojového
(citovaného) dokumentu. Je tieba rozliSovat primou citaci od tzv. parafrazovani (neprimé
citace). “ Ptimym a nepfimym citacim se blize vénuje nasledujici kapitola 10.

oz ]

1. Jak se déli citacni styly?
2. Vyjmenujte n¢které z univerzalnich cita¢nich styla.

3. Jaké jsou zékladni ditvody, pro€ je nezbytné citovat?

swmrtaproy 5]

Cita¢ni styly predepisuji, jak maji vypadat citace v textu a v soupisu literatury, déli se
na univerzalni, oborové a na citacni styly ¢asopist. Pfi psani odbornych texti je nezbytné
uziti piislusné citatni normy (Kr¢al a Teplikova, 2014).

|
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]

Zde jsou odpovédi na otazky uvedené v kapitole 9.

1. ,, Citacni styly miizeme rozdélit na univerzalni, oborové a na citacni styly casopi-
su‘ (Krcal a Teplikova, 2014, s. 30-31).

2. Mezi univerzalni styly se fadi napiiklad CSN ISO 690, MLA style, Chicago, Tura-
bian (Kr¢al a Teplikova, 2014).

3. Existuje n¢kolik divodi, pro¢ je nezbytné citovat. Povinnost citovat je legislativné
podminéna v Autorském zakong. Dal$im divodem jsou etické aspekty. Publikacni
a cita¢ni etika jakoZzto soubor pravidel by méla byt dodrZzena pii psani odborného
textu a pfi praci s literaturou. Prostfednictvim odkazu na zdroj je mozné dohledat
pivodni dokument, z n€hoZ autor myslenku ptevzal, a tim si ovéfit spravnost uve-
dené myslenky. Zaroveii je prostiednictvim citovani prok4dzana autorova schopnost
prace s literaturou. Stava se, Ze text ¢tenare zaujme natolik, Ze si chce najit vice in-
formaci, takZe si miZe vyhledat pouZitou literaturu. Pomoci citaci tak dojde
k moznosti ziskani SirSiho kontextu k popisované problematice (Krcal a Teplikova,
2014).
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10 ZASADY PRO PSANi ODBORNEHO TEXTU - CITACNI
NORMA — PRIMA A NEPRIMA CITACE

owrmmeaemoy ][]

Tato kapitola navazuje na predchozi — je vénovana zasadam pro psani odbornych texti
se zam&fenim na citacni normu. V této kapitole se dozvite, CO je to pfima a nepiima cita-
ce.

ooy ]

Po nastudovani nasledujiciho textu budete schopni:
o definovat pojmy piima a nepiima citace,
e urcit rozdil mezi pfimou a nepfimou citaci.

[casrorpeamviesron  [[]

Vzhledem k tomu, Ze tato kapitola obsahuje stéZejni informace k psani odbornych tex-
t, je nutné vénovat jejimu nastudovani dostatek casu.

Cita¢ni norma, parafraze, pfima citace

provovcesroew 4]

Vzhledem k tomu, Ze studujete na Fakulté vefejnych politik v Opavé Slezské univerzi-
ty v Opavé, uvedeme si v kapitolach 10 a 11 informace o uziti cita¢ni normy v souladu se
specifiky definovanymi Fakultou vetejnych politik v Opavé, které jsou uvedeny ve Smér-
nici dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani bakalafskych a diplomo-
vych praci na Fakulté vefejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opaveé.
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W

Diilezité je, Zze v ¢l. 1 odst. 4 Smérnice dékana €. 4/2018 k zadavani, vypracovani
a odevzdavani bakalaiskych a diplomovych praci na Fakulté veiejnych politik v Opavé
Slezské univerzity vV Opavé je uvedeno: ,, Ustanoveni tohoto predpisu se primerene vzta-
huje také pro semindrni a jiné pisemné prace studenti.

Nutné je poznamenat, Ze uvedend Smérnice dékana €. 4/2018 k zadavani, vypracovani
a odevzdavani bakaléiskych a diplomovych praci na Fakulté verejnych politik v Opavé
Slezské univerzity v Opavé je platna v dobé tvorby této studijni opory, je proto nezbytné,
abyste si v dob¢é Vaseho studia ovéfili platnost uvedeného dokumentu a fidili se aktualné
platnymi dokumenty.

., Chceme-li V textu pouzit myslenky jinych autorii, muzeme to udélat formou citatu ne-
bo parafraze“ (Kréal a Teplikova, 2014, s. 29).

1. Prima citace

., Citace je doslovné preneseni vybrané casti textu, nejcastéji se pouziva kviili pres-
nému definovani urcitého jevu odbornou autoritou (opsdni casti nebo celé vety)
Z pitvodniho dokumentu. Citace musi byt uzivany ucelné a pouze v pripadech, kdy
zvy$uji kvalitu sdélent. Bakalarska a diplomova prace NESMI byt napsdna prostym
poskladanim citaci z odborné literatury, tedy kompilatem odborné literatury. *“ (Pti-
loha ¢. 4 Smérnice dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani baka-
lafskych a diplomovych praci na Fakulté vefejnych politik v Opavé Slezské uni-
verzity v Opavg¢).

Déle je v Ptiloze ¢. 4 Smérnice d€kana ¢. 4/2018 k zaddvani, vypracovani a ode-
vzdavani bakalafskych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych politik v Opavé
Slezské univerzity v Opavé uvedeno: ,,Délka citace by neméla presahovat dvé ve-
ty. Delsi jen ve vyjimecnych a z textu zcela patrnych diivodii. *

Obdobn¢ definuje piimou citaci také Janis§ (2015, s. 24): ,,Jednd se o doslovné pre-
vzaty text z urcitého zdroje. Obecné plati, Ze primych citaci by se vidy v praci mélo
objevovat co nejméné. Nejcastéji u definic Ci casti, které jsou natolik vyznamné pro
zpracovani tématu a zdaroven je nelze parafrazovat (viz nize), resp. by parafrazi
ztratily na vyznamu.

V Priloze ¢. 4 Smérnice dékana €. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani
bakalafskych a diplomovych praci na Fakulté vefejnych politik v Opaveé Slezské
univerzity v Opave se muzete také dozveédét, jak se pfima citace uvede v textu:

a) ,, Citace musi byt jasné identifikovatelnad, presnda, zretelné oddeélend od vykla-
dového textu (uvozovkami a kurzivou), Zadna cast nesmi byt svévolné vynecha-
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na ani doplnéna. Je-li treba citat zkratit, uvede se na miste kraceni znaménko

[..].

b) Odkaz na zdroj, ze kterého byl citat prevzat, musi byt uvaden v celé prdaci jed-

‘

notné zpiisobem schvalenym garantem SP a obvyklym v daném védnim oboru. *
2. Neprima citace

V Piiloze ¢. 4 Smérnice dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani
bakalatrskych a diplomovych praci na Fakulté vefejnych politik v Opavé Slezské
univerzity v Opavé je definovana nepfima citace neboli parafraze jakozto interpre-
tace cizi myslenky, teorie ¢i odborného textu vlastnimi slovy, jedna se tedy o jakési
pfevypravéni pivodniho textu avSak tak, aby nedoslo ke zméné vyznamu pivodni-
ho textu.

V Ptiloze ¢. 4 Smérnice dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani
bakalatrskych a diplomovych praci na Fakulté vetfejnych politik v Opavé Slezské
univerzity v Opave je specifikovan zapis parafraze nasledovné:

a) Parafraze musi mit oznacen konec a uveden identifikovatelny zdroj.

b) Parafraze se nevklada do uvozovek. Parafraze by méla byt kratsi nez ptvodni
text, mize byt ale vétsiho rozsahu nez byva citace.

provovcesroew  [[]

V dalsi kapitole bude uvedeno, jak se s pfimymi i nepfimymi citacemi pracuje v textu
— jak se zapisuje odkaz na zdroj.

N 7]

1. O jakou citaci se jednd, pokud doslovné pfevezmete text z urcitého zdroje?

2. O jakou citaci se jedna, pokud myslenku z ptivodniho textu napisete vlastnimi slo-

vy?




Zasady pro psani odborného textu — citacni norma — prima a neprimad citace

[ swmmortnapmary ]

Pti psani odbornych praci je nezbytné uziti citacni normy. P¥ima citace znaci doslovné
pfeneseni urcité Casti textu. Nepiima citace neboli parafraze je vlastni pfevypravéni pi-
vodniho textu se zachovdnim plivodniho vyznamu. Na pfimou i nepfimou citaci musi byt
dusledné odkazovano v souladu s cita¢ni normou (Ptiloha ¢. 4 Smérnice dékana ¢. 4/2018
k zadavani, vypracovani a odevzdavani bakalaiskych a diplomovych praci na Fakulté
vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opave).
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o m

Zde jsou odpovédi na otazky uvedené v kapitole 10.

1. Doslovné pievzaty text z urCité¢ho zdroje se nazyva pfima citace. Samoziejmosti je
uvedeni odkazu na zdroj (Ptiloha €. 4 Smérnice d€kana ¢. 4/2018 k zadavani, vy-
pracovani a odevzdavani bakalatfskych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych
politik v Opavé Slezské univerzity v Opave).

2. Pokud je myslenka z pivodniho textu napsdna vlastnimi slovy, jedna se o citaci
nepiimou neboli parafrazi. Samoziejmosti je uvedeni odkazu na plvodni zdroj
(Priloha ¢. 4 Smérnice dekana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani
bakalaiskych a diplomovych praci na Fakulté vefejnych politik v Opavé Slezské
univerzity v Opave).

83



Zasady pro Psani odborného textu — prace s literaturou a soupis bibliografické citace

11 ZASADY PRO PSANi ODBORNEHO TEXTU - PRACE
S LITERATUROU A SOUPIS BIBLIOGRAFICKE CITA-
CE

[l memrmneomapmory ]

Tato kapitole piimo navazuje na predchozi kapitolu — je vénovana uziti citaéni normy.
V této kapitole se dozvite, jak je mozné odkazovat na zdroj v textu a jak se sepisuji bibli-
ografické citace.

Hlewewarrory ]

Po nastudovani nasledujiciho textu budete schopni:

e aplikovat citaéni normu v textu,
e aplikovat citaéni normu pii soupisu bibliografické citace v seznamu pouzitych
zdroju.

[[essrormeavviesroon ]

Vzhledem k tomu, Ze tato kapitola obsahuje stéZejni informace k psani odbornych tex-
t, je nutné vénovat jejimu nastudovani dostatek casu.

_

Cita¢ni norma, odkaz na zdroj v textu, soupis bibliografické citace

(] erovovcesroew ]

Jak jiz bylo dfive zminéno, tak vzhledem k tomu, Ze studujete na Fakulté vefejnych
politik Slezské univerzity v Opave, budeme v této kapitole 11 (stejné jako v kapitolach 9
a 10), uzivat zasady vztahujici se K uziti citatni normy dle specifik Fakulty vefejnych
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politik Slezské univerzity v Opavé uvedenych ve Smérnici dékana ¢. 4/2018 k zadavani,
vypracovani a odevzdavani bakalaiskych a diplomovych praci na Fakulté vefejnych poli-
tik v Opavé Slezské univerzity v Opavé, ktera je platna v dob¢ tvorby této studijni opory.
Nutné je, abyste si v dob& VasSeho studia ovétili platnost uvedeného dokumentu a fidili se
aktualné¢ platnymi dokumenty.

11.1Odkazy na zdroje v textu

Cita¢ni norma uvadi tfi moznosti zapisu odkazu na bibliografickou citaci v textu, jimiz
jsou Harvardsky systém, forma c¢iselného odkazu, pribézné poznamky (Biernatova
a Skipa, 2011).

V souladu se Smérnici dékana €. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani baka-
larskych a diplomovych praci na Fakulté vefejnych politik v Opavé Slezské univerzity
v Opave, si uvedeme piiklady zpusobt citovani — odkazovani pomoci tzv. Harvardského
stylu a pribézné odkazovani v textu.

Odkazovani na zdroje musi byt v celé praci jednotné (Janis, 2015), takze pokud napf.
zacnete odkazovat Harvardskym stylem, nemuzete v takové praci jiz pouzit jakykoliv jiny
zpusob odkazovani, nez je Harvardsky styl.

1. Harvardsky styl

,,Jmeéno tvirce a rok vydani citovaného zdroje jsou uvedeny v textu ve formé jme-
no—datum v kulatych zavorkdch. Pokud se jméno tviirce vyskytuje prirozené v textu,
nasleduje pouze rok v kulatych zdavorkach. Lokace citace ve zdroji (rozsah stran, ze
kterych bylo citovino) se uvddi do kulatych zdvorek za rok. [...]“ (Biernatova
a Skiipa, 2011, s. 19).

., Bibliografické citace jsou usporadany v seznamu V abecednim poradi podle
prijment autori* (Biernatova a Sktipa, 2011, s. 19).

Muzete se také setkat se situaci, kdy budete citovat dva rlizné zdroje, které napsal
tentyz autor ve stejném roce, v takovém piipadé by pii odkazovani Harvardskym
stylem nebylo ziejmé, ktery zdroj citujete. Proto se pro odliSeni v takovém piipadé
u roku vydani ptidavd pomocné pismeno. Rok vydani s pomocnym pismenem bu-
de v takovém piipadé uveden pti odkazovani na zdroj v textu i v soupisu pouzité li-
teratury (Janis, 2015).

Dale si uvedeme, jak se zapisuji odkazy na primarni citace tak, jak je to specifi-
kovano ve Smérnici dé€kana €. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani ba-
kalatskych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych politik v Opavé Slezské uni-
verzity v Opave.
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= Autorovo jméno je zminéno primo v textu

Pokud je autorovo jméno zminéno piimo v textu, tak miizeme text
uvést tzv. uvozovacimi vyrazy, jako jsou napft. ,,podle,” ,,analyzo-
val,” ,,formuloval, , konstatuje,* ,,navrhl,* ,,popisuje,” ,,predklada,*
,zabyva se,” ,,zdlraznuje,” ,,zminuje” apod. (Pfiloha ¢. 5 Smérnice
dékana ¢. 4/2018 k zadévani, vypracovani a odevzdavani bakalai-
skych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych politik v Opavé
Slezské univerzity v Opave).

,, V textu se za prijmeni (kiestni jméno ani tituly se neuvadeji) do ku-
laté zavorky uvede rok vydani zdrojového dokumentu, pokud se jed-
na o primou citaci, pak i c¢islo strany* (Pfiloha ¢. 5 Smérnice déka-
na ¢. 4/2018 k zadévani, vypracovani a odevzdavani bakalatskych
a diplomovych praci na Fakulté¢ vefejnych politik v Opavé Slezské
univerzity v Opave).

= Autorovo jméno neni primo v textu uvedeno

,,Odkaz na zdrojovy dokument se uvadi na konec parafrazovaného
textu do kulaté zavorky (autor, rok vydani), v pripadé primé citace
je Vkulaté zdvorce uvedeno i cislo strany (autor, rok vydani,
S. XX)“ (Pfiloha ¢. 5 Smérnice d¢kana ¢. 4/2018 k zadavani, vypra-
covani a odevzdavani bakalarskych a diplomovych praci na Fakulté
vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opave).

* Vice autoru (v pfipadé, kdy autorovo jméno je zminéno piimo
Vv textu i v pripadé, kdy autorovo jméno neni primo v textu uve-
deno)

Dva autofi textu se uvadéji spojovnikem ,,a* (Pfiloha €. 5 Smérnice
d€kana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani bakalaf-
skych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych politik v Opavé
Slezské univerzity v Opave).

o sawosramvarr ]

Nastudujte si v aktualné platnych dokumentech (v dobé tvorby piedlozené studijni
opory se jednd o Smérnici dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani baka-
lafskych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity
v Opav¢) informace o uziti citacni normy v textu v dalSich piipadech a zaroven se podi-
vejte na priklady uziti citaéni normy v textu.
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Muzete se také setkat s pojmem sekundarni citace. Jedna se o pfevzatou citaci,
ktera se pouziva v ptipade, ,, pokud neni mozno citovat z puvodniho zdroje a autor
se odkazuje na jiného autora, ze kterého cituje [...] ““ (Ptiloha ¢. 5 Smérnice dékana
¢. 4/2018 k zadavéni, vypracovani a odevzdavani bakaldiskych a diplomovych
praci na Fakulté vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opave).

s [laf]

Nastudujte si v aktualn¢ platnych dokumentech (v dobé tvorby piedlozené studijni
opory se jednd o Smérnici dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani baka-
lafskych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity
v Opav¢), jak se odkazuje na sekundarni citace.

2. PrubéZiné odkazovani v textu

., Za kazdym odkazovanym mistem v textu se zapisuje cislice (v hornim indexu nebo
V kulaté zavorce na radce), kterd se vztahuje k ciselné razenym citacim usporada-
nym podle poradi jejich vyskytu v textu. Odkazy jsou umistény pod carou, na konci
kapitoly, nebo na konci textu stejné jako poznamky (tj. vysvétlujici, doplnujici in-
formace), je vSak treba dodrzet pribézné cislovani — tedy necislovat poznamky
a odkazy zvlast, ale spolecné v jedné ciselné radé (Ptiloha ¢. 5 Smérnice d¢kana
¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani bakalafskych a diplomovych
praci na Fakult¢ vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opave).

., Pokud je takto publikace (monografie, prispévek ve sborniku, clanek v odborném
periodiku aj.) citovana poprvé, je nutné uvést vidy plny zaznam [...] bez ISBN. Pri
dalsim odkazovani pod carou na stejnou publikaci lze pak pouZit tzv. zkraceny
zaznam* (Pfiloha ¢. 5 Smérnice de€kana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani
a odevzdavani bakalafskych a diplomovych praci na Fakulté¢ vetejnych politik

vV Opavé Slezské univerzity v Opave).

V Priloze ¢. 5 Smérnice dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani
bakalafskych a diplomovych praci na Fakulté vefejnych politik v Opavé Slezské
univerzity v Opavé) je uvedeno, jak mulze vypadat zkraceny zaznam a jak se
odkazuje znovu na stejnou publikaci na stejné strané¢ — zkraceny zaznam mize
vypadat napf. takto: VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie. .., s. 45. Pokud na
téze stran¢ odkazujete znovu na stejnou publikaci, V pfipadé naseho piikladu se
uvadi v poznamce pod carou: Tamtéz, s. 45. ,, Citace v poznamce pod carou musi
vzdy uvadet konkrétni stranu‘* (Ptiloha ¢. 5 Smérnice dékana ¢. 4/2018 k zadavani,
vypracovani a odevzdavani bakalafskych a diplomovych praci na Fakulté
vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opave).
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[sawosramvoo ]

Nastudujte si v aktualn¢ platnych dokumentech (v dobé tvorby piedlozené studijni
opory se jedna o Smérnici dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani baka-
lafskych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity
V Opavé) informace o pribézném odkazovani v textu a podivejte Se na ptiklady tohoto
uziti.

W [sawosramvoor ]

Nastudujte si v aktualné platnych dokumentech (v dobé tvorby piedlozené studijni
opory se jednd o Smérnici dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani baka-
larskych a diplomovych praci na Fakulté vefejnych politik v Opavé Slezské univerzity
v Opav¢) dalsi informace, které nebyly vzhledem k moznostem rozsahu této studijni opo-
ry zde zminény.

11.2Prvky bibliografickych citaci a soupis bibliografickych citaci

Vsechny zdroje, na které jste odkazovali v textu, musi byt sepsany na konci Vasi prace
V ramci seznamu pouzitych zdroju ve formé¢ stanovené citaéni normou — jak je uvedeno

ve Smérnici dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani bakalarskych
a diplomovych praci na Fakult¢ vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opave.

Ve Smérnici d€kana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani bakalatskych
a diplomovych praci na Fakulté¢ vetejnych politik v Opaveé Slezské univerzity v Opavé
naleznete vzor psani bibliografickych citaci, konkrétné jsou v uvedeném dokumentu spe-
cifikovany vzory citaci pro: knihy a monografické publikace, pfispévky v monografiich
a kapitoly v knize, ptispévky ve sbornicich, ¢lanky v ¢asopisech, elektronické zdroje (on-
line knihy, monografické dokumenty, ptispévky v online ¢asopisech / seridlech, webové
stranky / webové sidlo), archivni dokumenty a rukopisy, kvalifika¢ni prace a zaznamena-
ny rozhovor. V uvedené Smérnici je také poznadmka k citovani zakoni a dalSich legisla-
tivnich dokumenta.

V Piiloze ¢. 5 Smérnice d¢kana ¢. 4/2018 k zadavéni, vypracovani a odevzdavani ba-
kalatskych a diplomovych praci na Fakulté vefejnych politik v Opave Slezské univerzity
Vv Opavé jsou stanoveny mj. Udaje, které jsou v zdpisu bibliografické citace povinné
a které jsou nepovinné.
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Jako ptiklad si zde uvedeme psani bibliografickych zaznami na knihy a monografické
publikace. Nize je ptiklad zaznamu bibliografické citace, ktery je uveden také jako jeden
Z nékolika dalsich ve Smérnici dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani
bakalaiskych a diplomovych praci na Fakulté vefejnych politik v Opavé Slezské univerzi-
ty v Opave.

Piiklad:

JANIS, K. a SKOPALOVA, J. Volny cas seniorii. Praha: Grada, 2016. ISBN 978-80-
247-5535-9.

Zde se jedna pouze o ptiklad, abyste védéli, jak mize zapis bibliografické citace vypa-
dat. Veskeré predlohy k zapisu bibliografického zdznamu stanovuje citacni norma. Nutné
je, aby veskeré zdroje, které byly pouzity v textu, byly uvedeny také v seznamu pouzitych
zdrojti a naopak.

swosamerr [

V této studijni opote jsme si pro piiklad uvedli vzor psani bibliografickych zaznamu
na knihy a monografické publikace. Existuje v§ak vice zdroji, které miZzete citovat (jak
bylo mj. uvedené na zacatku této podkapitoly). Nastudujte si Vv aktualné platnych
dokumentech (v dob¢ tvorby piedlozené studijni opory se jedna o Smeérnici dé€kana
¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani bakalafskych a diplomovych praci na
Fakult¢ vefejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opavé€), jak se zapisuji
bibliografické zaznamy dal$ich zdroju.

Vyhledejte publikace, které tematicky spadaji do oblasti Vaseho studia. Publikace se-
piste v souladu s citaéni normou.

oer 7]

1. Uvadi se u pfimé citace Cislo strany, ze které bylo citovano?
2. Dle ¢eho se usporadavaji bibliografické citace v seznamu zdroji?

3. Co je to sekundarni citace?
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4. Je v soupisu bibliografickych citaci v piipadé knihy a monografické publikace po-
vinné uvadét ISBN?

El[swmrtmapmrory ]

Pti psani odbornych praci je nezbytné uziti citani normy — nezbytné je odkazovat na
zdroje v textu a na konci prace uvést v souladu s citatni normou seznam pouzitych zdroju
jak je uvedeno v Priloze ¢. 5 Smérnice d¢kana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a ode-
vzdavani bakalaiskych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych politik v Opave Slezské
univerzity v Opavé. Odkazovani na zdroje musi byt v celé praci jednotné (Janis, 2015).




Barbora Tallovd - Uvod do studia

o m

Zde jsou odpovédi na otazky uvedené v kapitole 11.

1. U piimé citace se uvadi Cislo strany, ze které bylo citovano (Pfiloha ¢ 4 Smérnice
dékana €. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani bakalatskych a diplomo-
vych praci na Fakulté vetejnych politik v Opavé Slezské univerzity v Opavé).

2. ,, Bibliografické citace jsou uspordadany v seznamu V abecednim poradi podle pri-
Jjmeni autoru* (Biernatova a Sktipa, 2011, s. 19).

3. Jedna se o prevzatou citaci, ktera se pouziva v ptipade, ,, pokud neni mozno citovat
Z puvodniho zdroje a autor se odkazuje na jiného autora, ze kterého cituje [...]
(Ptiloha ¢. 5 Smérnice dékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani
bakalafskych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych politik v Opavé Slezské
univerzity v Opave).

4. V soupisu bibliografickych citaci v pfipad¢ knihy a monografické publikace je
povinné uvadét ISBN (Pfiloha ¢. 5 Smérnice deékana ¢. 4/2018 k zadavani, vypra-
covani a odevzdavani bakalarskych a diplomovych praci na Fakulté vetejnych po-
litik v Opavé Slezské univerzity v Opave).
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12 INFORMACNI ZDROJE

[l wemrntmeomapmay ]

Tato kapitole se vénuje informacnich zdrojim, dozvite se tak, jaké informacni zdroje
jsou vhodné k uziti pti zpracovani odborného textu.

Hfewewarmrory ]

Po nastudovani nasledujiciho textu budete schopni:

e rozpoznat relevantni informac¢ni zdroje.

_

Elektronicky zdroj, informacni zdroj, kniha, monograficka publikace, odborny ¢asopis,
sbornik, zakon

Pfi psani odbornych praci budete uzivat rizné informacni zdroje. Mezi zékladni je
mozné zafadit napf. nasledujici (Pfiloha ¢. 5 Smérnice dékana €. 4/2018 k zadavani,
vypracovani a odevzdavani bakaldfskych a diplomovych praci na Fakulté vefejnych
politik v Opavé Slezské univerzity v Opaveé):

- knihy a monografické publikace,
- prispévky v monografiich a kapitoly v knize,
- pfispévky ve sbornicich,
- Clanky v Casopisech,
- elektronické zdroje,
o online knihy, monografické dokumenty,

o prispévky v online Casopisech / seridlech,
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o Webov¢ stranky /webové sidlo,
- zakony a dalsi legislativni dokumenty
- adalsi.

., Vyhleddvany by meély byt predevsim zdroje monografické, casopisecké a recenzované
sborniky. V praci by neméla byt pouzivana skripta, ta jsou jiz z podstaty své existence
kompilacnim textem *“ (Janis, 2015, s. 20).

., Pro vyhledavani aktualnich odbornych zdrojit doporucujeme vyuzit internetovy onli-
ne Souborny katalog Ndrodni knihovny CR (www.nkp.cz), ktery u konkrétniho zdroje
umoznuje v dolni casti stranky na odkazu CITACE vygenerovat bibliograficky udaj po-
dobny ISO formdtu* (Ptiloha ¢. 5 Smérnice d€kana ¢. 4/2018 k zadavani, vypracovani
a odevzdavani bakalarskych a diplomovych praci na Fakulté¢ vefejnych politik v Opavé
Slezské univerzity v Opave).

, Prvotné si zdroje vyhledavate jen podle urcitych klicovych slov, zpravidla slov
Z nazvu. Zejména vSak u monografickych publikaci byste knihu meli precist celou.
U clankii v casopisech ¢i sbornicich je takova véc snad samozrejma* (Janis, 2015, s. 22).
Celkovy vybér literatury Vam zabere vice casu. Obecné plati, ze byste méli prostudovat
vétsi mnozstvi zdroji, nez které nakonec ve své praci pouzijete (Janis, 2015).

Nutné je pii vyhledavani odbornych zdrojii vzit v potaz relevantnost zdroji. Napft. pfi
vybéru relevantnich casopisti uvadi Jani§ (2015, s. 20): ,,Za relevantni casopisecké zdroje
Ize povazZovat ty, které maji recenzni rizeni pro autory.

Vyhledejte relevantni odborné ¢asopisy vénujici se tématu edukace seniori a sepiste je
v souladu s cita¢ni normou.

., Literatura by méla byt co nejaktualnejsi. Nekteré védni oblasti sice nezaznamenavaji
néejaky rychly védecky ci informacni progres, ale meéni se statistiky, zdakony, vyhlasky,
pristup apod. Nekteré publikace vychdzeji v novych vydanich, melo by byt tedy usilovano
0 ziskdani co nejnovéjsiho vydani dané publikace* (Janis, 2015, s. 21).

Pfi psani odbornych textli je vhodné vyuZzivat zahrani¢ni literaturu (Janis, 2015). (Pti
psani bakalatské prace je nezbytné dle ¢l. 4 odst. 4 Smérnice dékana ¢. 4/2018
k zadavani, vypracovani a odevzdavani bakalarskych a diplomovych praci na Fakulté

93



Informacni zdroje

vetejnych politik v Opaveé Slezské univerzity v Opaveé pouzit ,, minimdlné jeden zahranic-
ni zdroj ve svétovém jazyce ).

Vyhledejte relevantni odborné internetové stranky vénujici se tématu edukace seniorii
a sepiste je v souladu s cita¢ni normou.

Pro zpracovani odbornych textli je samoziejmosti navstivit knihovnu a zapujcit si
potfebné dokumenty. K dispozici je Vam mj. Univerzitni knihovna Slezské univerzity
Vv Opave¢. ,, Univerzitni knihovna Slezské univerzity v Opaveé je ve vysokoskolském Zivoté
zdrojem studijnich i védeckych informaci jak posluchaciim, tak vSem ostatnim
pracovnikum. I kdyz se miiZe zdat, Ze klasické tistené materidly stdle vice ustupujici jejich
elektronické podobé, neni to az tak pravda a knihovna ma i naddle na akademické pude
sveé nepostradatelné misto ** (Slezska univerzita v Opave, 2017-2019b).

Dulezité¢ je mit na paméti nasledujici tvrzeni: ,, Prakticky zdadné téma nelze napsat
prostiednictvim vlastnich dojmii, ndzoru apod. Vzdy je nutné se o néco oprit, tedy pokud
prdce neni zadana jako uvaha“ (Janis, 2015, s. 22).

7]

1. Jaké zdroje by mély byt predevs§im pro napsani odborného textu vyhledavany?

Ellsmortnaprory ]

Pfi psani odbornych textl se uzivaji rizné informacni zdroje, podstatnd je jejich
relevantnost a odbornost. Mezi zakladni je mozZzné zatadit napt. nasledujici (Ptiloha ¢. 5
Smérnice dékana ¢&. 4/2018 k zadavani, vypracovani a odevzdavani bakalatskych
a diplomovych praci na Fakulté vetejnych politik v Opaveé Slezské univerzity v Opave):
knihy a monografické publikace, piispévky v monografiich a kapitoly v knize, ptispévky
ve sbornicich, ¢lanky v Casopisech, elektronické zdroje (online knihy, monografické
dokumenty, piispeévky v online Casopisech / seridlech, webové stranky /webové sidlo),

zékony a dalsi legislativni dokumenty a dalsi.
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,, Literatura by méla byt co nejaktualnéjsi. Nekteré védni oblasti sice nezaznamenavaji
nejaky rychly védecky ci informacni progres, ale méni se statistiky, zdakony, vyhlasky,
pristup apod. Nekteré publikace vychazeji v novych vydanich, mélo by byt tedy usilovano
0 ziskani co nejnovéjsiho vydani dané publikace* (Janis, 2015, s. 21).
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]

Zde je odpovéd’ na otazku uvedenou v kapitole 12.

1. |, Vyhleddavany by mély byt predevsim zdroje monografické, casopisecké a recenzo-
vané sborniky [...] “ (Jani§, 2015, s. 20).
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13 KOMUNIKACNI A PREZENTACNIi DOVEDNOSTI

owrmmeaemoy ][]

V ptedchozich kapitolach jste se naucili pisemné zpracovat odborny text. V prubéhu
studia vSak bude mnohdy nutné napft. prednést referat pfed VaSimi spoluzaky a vyucuji-
cimi. K tomu, abyste tento ukol bezproblémove zvladli, je nutné mit komunikacni a pre-
zenta¢ni dovednosti, proto soucasti predlozené studijni opory je také tato tématika. Nej-
prve se zam&fime na obecné poznatky o komunikaci a nasledné na komunikaéni doved-
nosti a prezentaci. Na zavér se budeme vénovat také tématu komunikace se seniory, a to
vzhledem k zaméfeni Vaseho studijniho oboru.

orrorory [

Po nastudovani nasledujiciho textu budete schopni:

o definovat pojem komunikace,

e uvést rozdil mezi komunikaci verbalni a neverbalni,
e uvést zakladni komunikac¢ni dovednosti,

e vyjmenovat zasady prezentace daného tématu,

o aplikovat zasady prezentace dané¢ho tématu v praxi.

eovssiommarmoy  [[]

Komunikace, komunika¢ni dovednost, komunikace neverbalni, komunikace verbalni,
komunikace ve vzdélavani seniort, prezentace



Komunikacni a prezentacni dovednosti
13.1Komunikace

13.1.1 ZAKLADNIi DEFINICE
Komunikace

Nejprve si definujeme slovo komunikace. Ve Velkém psychologickém slovniku je
uvedena nasledujici definice: komunikace = ,, dorozumivani, sdélovani, pricemz obecné
nejde o specificky lidsky jev, na rozdil od jazyka existuje také u zivocichii; potieba vysilat
a prijimat informace je vrozend vSem zivym tvorum, at jde o zvuky, barvu, gesta, mimiku
nebo pachy “ (Hartl a Hartlova, 2010, s. 258).

V Pedagogickém slovniku jsou uvedeny nasledujici vyznamy komunikace = ,, sdélova-
Ni informaci, myslenek, pocitii; dorozumivani. Existuje mnozstvi definic od ryze technic-
kého az po psychoterapeutické. 1 V mezilidské komunikaci se zajimame o radu aspekti
dorozumivani, které Ize shrnout do téchto otazek: kdo sdéluje, co sdéluje, proc to sdéluje,
pomoci ceho, komu to sdéluje, s jakymi obtizemi sdéelovani probihad, jaky efekt sdélovani
md. 2 Z pedagogického hlediska je duleZita socidlni komunikace, kterda miize probihat
pomoci mluvené reci, psaného a tisténého slova, obrazového materialu, gest (vcetné zna-
kové reci). Miva podobu jak primého mezilidského styku, tak sdélovani zprostredkované-
ho napr. technickym zarizenim *“ (Pricha, Walterova a Mares, 2009, s. 130).

V Andragogickém slovniku je definice komunikace nésledujici: komunikace = ,, obec-
ny termin oznacujici vysilani a prijimani informaci rizného druhu u vsech zivych orga-
nismii (zvuky, vec, gesta, mimika, cichové, hmatové, chemické informace aj.). V uzsim
smyslu se komunikaci mini sdélovani vyznamii mezi lidmi pomoci jazyka (verbalni komu-
nikace) nebo prostrednictvim nejazykovych prostiedkii (neverbalni komunikace |[...]).
[...] Z andragogického hlediska je vyznamna didakticka komunikace probihajici mezi
vzdélavajicimi se dospélymi a jejich vzdélavateli (instruktory, pedagogy, tutory aj.), mezi
ucicimi se subjekty a didaktickymi prostiedky uceni (textové ucebnice, informace prezen-
tované pocitacem a jinymi prostredky ICT). [...] Interpersondlni komunikace ma diilezi-
tou funkci ve vytvdreni zdravého klimatu na pracovisti, pri udrzovani priznivych mezilid-
skych vztahi a pri zabranovani mezilidskych konfliktu. [...] “ (Pricha a Veteska, 2014,
s. 159).

[][erovopcesrooen ]

V posledni uvedené definici komunikace bylo zminéno, Ze komunikace muize byt ver-
balni a neverbalni (Priicha a Veteska, 2014). Toto rozd¢leni bude blize charakterizovano
Vv nasledujici kapitole 13.1.2.
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Komunika¢ni bariéry

Pfi komunikaci v§ak mohou ptisobit tzv. komunikaéni bariéry, které se daji vysvétlit
dvéma zptisoby (Pricha, Walterova a Mares, 2009):

1. Prekazky somatické, psychicke, jazykové, socialni, pedagogické, environmentalni.
Uvedené piekazky se podileji na ztizeni komunikace jedince s vnéj$im prostredim.

2. Piekazka, kterd vznika v rdmci osvojovani si ciziho jazyka, zpsobovat ji mohou
psychické pficiny, napt. strach z chybovani.

provovcesroew ——— [[4]

Komunikaénim bariéram se budeme vénovat jesté v kapitole 13.3.

13.1.2 KOMUNIKACE VERBALNIi A NEVERBALNI

rooro 7 1.

muize byt verbalni, slovni, nebo neverbalni, mimoslovni“ (Hartl a Hartlova, 2010, s. 259).
Obdobn¢ uvadi také DeVito (2008, s. 124): ,, Kdyz komunikujete, pouzivate dva hlavni
systémy signalii: verbalni a neverbdlni. © Oba systémy funguji propojené (DeVito, 2008).

1. Komunikace verbalni = ,,slovni dorozumivdini; komunikace zprostiredkovana slo-
vy, jazykem *“ (Hartl a Hartlova, 2010, s. 260).

., Sdéleni jsou denotacni i konotacni* (DeVito, 2008, s. 124). Denotace znaci ob-
jektivni vyznam néjakého terminu, oproti tomu pojem konotace oznacuje subjek-
tivni ¢i emocionalni vyznam, ktery je ur¢itému slovu ptipsan (DeVito, 2008).

Sdéleni obsahuji riiznou miru abstrakce. Verbalni sdéleni tak mohou byt obecna
a abstraktni, ale také velmi pfesna a konkrétni. Obvykle je vhodné&jsi piesnéjsi vy-
raz, protoze dokaze efektivnéji predat sdéleni (DeVito, 2008).

Sdéleni mohou vyjadfovat riiznou miru primocarosti. Verbalni sdéleni mohou
byt prima, kterd jsou otevienéjsi, ale také nmepFima, pfi nichZ se napf. mluvci
k nicemu nezavazuje, nemusi ptevzit odpovédnost (DeVito, 2008). DeVito (2008,
s. 125) uvadi jako piiklad ptimého vyjadfeni tento: ,, Sla bych do kina. Sel bys ta-
ké?“ Pro neptimé vyjadieni uvadi DeVito (2008, s. 125) jako piiklad: ,,Jd se tak
nudim! Nemam vecer co délat.
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Uved'te dalsi ptiklady pfimého a neptfimého vyjadieni.

Vyznamy sdéleni je nutné hledat v lidech, ne jen ve vyié¢enych slovech (DeVito,
2008). ,, Chcete-li zjistit vyznamy toho, co se lidé pokouseji sdelit, zkoumejte nejen
Jjejich slova, ale i je samé. [...] Uvedomte si také, ze jak se ménite, meni se pro vas
i vwznamy vyvozené z drive prijatych sdeéleni. Tak, ackoli sdeleni se od té doby ne-
zmenila, vyznamy, které jste jim pripisovali drive, a vyznamy, které v nich vidite
dnes, mohou byt zcela rozdilné* (DeVito, 2008, s. 127).

Sdéleni byvaji ovlivnéna také kulturou a pohlavim (DeVito, 2008). ,, Vase kultu-
ra vas uci, ze urcité zpuisoby pouziti slovnich sdélenti jsou prijatelné a urcité zpiiso-
by ne. Pokud se ridite témito kulturnimi pravidly nebo zasadami pri komunikaci,
pohlizi se na vas jako na radné prislusniky kultury. Kdyz pravidla porusite, riskuje-
te, ze vase chovani bude povazovano za Skodlivé nebo i urazlivé* (DeVito, 2008,
S. 128). Mezi takova pravidla se fadi zasada kooperace (pii komunikaci se obé
strany snazi, aby doslo k porozuméni), zasada mirumilovnych vztaht, zasada za-
chovani tvare (neuvadét druhé lidi do rozpakt a uz viibec ne na vetejnosti), zasada
sebedegradace, zasada piimosti a zasada zdvorilosti (DeVito, 2008). Jak bylo uve-
deno, tak ,, verbalni sdeéleni také odrazeji znacné viivy pohlavi, napriklad u zdvori-
losti** (Holmes, 1995, in DeVito, 2008, s. 130).

2. Komunikace neverbalni = ,, mimoslovni dorozumivani prostrednictvim pohybii
tela, gest, mimiky a pohybu oci* (Hartl a Hartlova, 2010, s. 259). DeVito uvadi

nasledujici definici: ,, Neverbdlni komunikace je komunikace beze slov* (DeVito,
2008, s. 152).

., K neverbalni komunikaci pouzivate rozsahlou Skalu kanalii: télo, oblicej a oci,
prostor, predméty, dotyky, mimojazykové projevy, miceni a cas* (DeVito, 2008,
S. 154). Krétce si je nyni popiSeme.

a) Signaly téla: , T¢lo komunikuje jak prostrednictvim pohybii a gest, tak i svym
celkovym vzhledem *“ (DeVito, 2008, s. 155).

- Pohyby téla (DeVito, 2008)

o Gesta: ,posunek, neverbdalni projev, vyjadreni postoje” (Hartl
a Hartlova, 2010, s. 166).

o llustratory: , zesiluji (doslova ,ilustruji’) verbalni sdéleni, ktera
doprovazeji“ (DeVito, 2008, s. 156). Mlze se jednat napt. o to, ze
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ukazujete smérem, o kterém hovofite, naznacujete tvar ¢i velikost
predmétt apod. (DeVito, 2008).

o Afektivni projevy: , jsou mimické projevy (napr. usmév nebo
zamraceni), ale také gestikulace rukou nebo pohyby celého téla
(napriklad strnuly nebo wuvolnény postoj), které vyjadruji
emociondalni vyznamy *“ (DeVito, 2008, s. 156).

o Regulatory: ,,jsou signaly, kterymi monitorujete, ridite, koordinuje-
te nebo udrzujete re¢ druhého. Napriklad prikyvnutim signalizujete
mluvéimu, aby pokracoval v reci“ (DeVito, 2008, s. 156).

o Adaptéry: , jsou gesta, ktera uspokojuji néjakou osobni potiebu “
(DeVito, 2008, s. 156). Muze se jednat napt. o odhrnuti vlast z o¢i.
Zaméteni adaptérti miize byt jak na vlastni osobu, tak na ¢lovéka, se
kterym hovotfime, mohou vSak byt zamétfené také na predméty
(napt. bezmyslenkovité kresleni apod.) (DeVito, 2008).

Vzhled téla: Do této kategorie se fadi vySka c¢loveka, také délka, barva
a uprava vlasu atd. (DeVito, 2008).

b) Signaly mimické a zrakové (DeVito, 2008)

Mimicka komunikace: Mimika jsou ,, vyrazy lidského, ale i zvireciho obli-
Ceje vyvolané stahy a uvoliiovanim oblicejovych svali, vyjadiuje vnitini
stavy jedince, jeho emoce /...] “ (Hartl a Hartlova, 2010, s. 310). Ekman,
Friesen a Ellsworth (1972, in DeVito, 2008) uvadi osm emoci, které lze vy-
jadfit pomoci mimiky, témi emocemi jsou: $tésti, pfekvapeni, strach, hnév,
smutek, odpor (znechuceni), opovrZeni a zajem.

Zrakova komunikace: ,, Signaly predavané ocima se lisi v zavislosti na
délce, sméru a charakteru pohledu. [...] “ (DeVito, 2008, s. 159). Pohled
plni ne€kolik funkei, jako napft. funkce zpétné vazby nebo signalizace pova-
hy vztahd apod. (DeVito, 2008).

c) Prostorova a teritorialni komunikace (DeVito, 2008)

Prostorové vzdalenosti: Zptsob vyuzivani prostoru Se odborné nazyva
proxemika, jak uvadi naptf. Pokorna (2010). , Proxemika je soucdast
mimoslovni  komunikace zaloZena na posuzovani vzddlenosti mezi
komunikujicimi, a to v horizontalnim i vertikalnim smeéru. Je zaloZena na
skutecnosti, ze kazdy jedinec potrebuje a vyzaduje urcity prostor, urcitou
distanci od ostatnich, aby se citil pohodiné a bezpecné. [...]“ (Vymétal,
2008, s. 68).
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V proxemice jsou vV ramci horizontalni vzdalenosti uvedeny €étyFi zakladni
z6ny (Vymétal, 2008):

o Intimni zoéna: Je od Uplného dotyku do vzdalenosti 30 az 60 cm.
Do této zony si ¢lovek pfipusti pouze nejblizsi osoby (intimni part-
ner, ¢len rodiny, dité apod.). Vyjimku tvofi zdvofilostni polibek na
tvar ¢i hibet ruky.

o Osobni zéna: Je ve vzdalenosti od 30-60 cm do 1,2-2 m. V této
zon¢ se odehravaji osobni i pracovni jedndni. Vzdalenost mezi ko-
munikujicimi je zavisla na nékolika faktorech, jako je téma ¢i Caso-
vy limit hovoru, prostiedi a jeho hlu¢nost atd. V osobni zoné je
mozné sledovani mimiky ¢i reakce o¢nich zornic komunikujicich.
Tato vzdalenost umoznuje fyzicky kontakt.

o Spolecenska, socialni, skupinova zéna: Je ve vzdalenosti od 1,2 m
do 3,6 az 10 m. V této vzdalenosti probiha sluzebni kontakt, ob-
chodni jednani ¢i prakticka cviceni na vysoké skole atd. Ve spole-
censké zoné se lidé obvykle znaji, v zorném poli posluchacii byva
vétSinou celd postava komunikujiciho.

o Verejna zona: Zahrnuje vzdalenost nad 3,6 m. Ve vefejné zoné se
lidé obvykle neznaji. Napft. se miize jednat o ptedndsejiciho na vé-
decké konference atd.

V proxemice v ramci vertikalni vzdalenosti ma své zastoupeni napft. odlis-
na vyska spolu komunikujicich osob (Vymétal, 2008).

Teritorialita: Jedna se o vymezeni vlastnickych vztaht k néjakému prosto-
ru ¢i ptipadné predmétu (DeVito, 2008).

d) Komunikace prostifednictvim piredméti (DeVito, 2008)

Komunikace barvami: Barvy maji své vyznamy, dokonce maji vliv na fy-
ziologii lidi. Napf. modra barva ma uklidfiujici G¢inky, naopak Cervend mu-
ze vyvolavat podrazdéni apod. (Ketcham, 1958, in DeVito, 2008; Malan-
dro, Barker, Barker, 1989, in DeVito, 2008).

Obleceni, ozdoby: Dle obleceni si lidé ¢astecné délaji usudek o druhych.
Obdobn¢ mohou usuzovat lidé o druhych na zaklad¢ ozdob, Sperkt ¢i upra-
v¢ vlast apod. (DeVito, 2008).

Dekorace prostoru: To, jak jsou ozdobeny soukromé prostory, svéd¢i také
0 samotném c¢loveéku (DeVito, 2008).
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- Cichova komunikace: ,, Rizné viiné maji rizné ucinky. [...] Dvéma ob-
zvlaste dilezitymi cichovymi signaly jsou signaly pritazlivosti a identifika-
ce” (DeVito, 2008, s. 166-167).

e) Komunikace dotykem: N¢kdy se oznacuje také jako haptika, jak uvadi napf.
Pokorné (2010). Radi se sem dotyky, podavani rukou apod. (Pokornd, 2010).

f) Mimojazykové projevy a mléeni: ,, Mimojazykovym (paralingvistickym) pro-
jevem rozumime vokdlni (ale pritom neverbdlni) dimenze reci. Tento projev te-
dy spociva nikoli v tom, co Fikate, ale v tom, jak to rikdte. MIceni znamend ab-
senci zvuku, ale ne absenci komunikace* (DeVito, 2008, s. 168).

Mezi mimojazykové projevy se fadi pfizvuk, slovosled, tempo, hlasitost, ryt-
mus feci a vokalizace (zvuky pii placi, Sepotu apod.) (Trager, 1958, in DeVito,
2008; Trager, 1961, in DeVito, 2008; Argyle, 1988, in DeVito, 2008).

g) Casova komunikace: , Obzvidsté diilezitym aspektem casové komunikace je
psychologicky cas, tedy relativni vyznam, ktery pricitame minulosti, soucasnos-
ti a budoucnosti“ (DeVito, 2008, s. 172). ,, VaSe casova orientace zavisi z velké

casti na vasi socioekonomické tride a na vasich osobnich zkusenostech* (Gon-
zales a Zimbardo, 1985, in DeVito, 2008, s. 173).

13.1.3 K OMUNIKACNi DOVEDNOST!I

K nejdulezitéjsim lidskym vlastnostem a dovednostem patii ty, které se vztahuji ke
komunikaci. Komunikaéni dovednosti maji vliv na efektivitu zivota, a to jak soukromého,
tak profesniho (DeVito, 2008).

Zamg¢time se na interpersonalni komunikaci, kterd ,, sestdva z vysilani a prijimani ver-
balnich i neverbalnich sdéleni mezi dvéma nebo vice lidmi* (DeVito, 2008, s. 28).

. Mezi zakladni komunikacni dovednosti, které ziskate studiem interpersondlni komu-
nikace, patri:

- Dovednost prezentovat sebe sama jako sebejistého, sympatického, pristupného
a duveryhodného cloveka. Komunikacni dovednosti (nebo jejich nedostatek) také
prozradi mnoho o negativnich viastnostech dotycného jedince.

- Dovednost vitahovd pomdha navazovat [...] vztahy, spolupracovat s kolegy a udr-
Zovat vzajemné vazby s rodinnymi prislusniky.

- Dovednost vést rozhovory a pohovory [ ...].
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- Dovednost komunikovat v malé skupiné a viidcovskd dovednost pomdhaji byt
efektivnim clenem nebo viidcem ruzné zamerenych skupin [ ...].

- Dovednost prezentace znamend umeét sdelovat informace jak malym, tak velkym
skupinam posluchacit a ovliviiovat jejich postoje a chovani.

- Medialni gramotnost umoznuje stat se kritickym uzZivatelem rozmanitych masovych
médit, se kterymi se denné setkavame* (DeVito, 2008, s. 28).

13.2Prezentace

Ve Velkém psychologickém slovniku se miizeme docist, Ze slovo prezentace ma vice
vyznamu (Hartl a Hartlova, 2010). V kontextu naSeho textu si vS§ak miiZzeme termin pre-
zentace vysvétlit jako: ,,verejné predstaveni, predneseni, napr. vyzkumnych vysledkii*
(Hartl a Hartlova, 2010, s. 440). Pifedneseni se muze tykat jak zminénych vyzkumnych
vysledkd, tak také riznych témat, teorii atd.

Re¢ by méla byt feénikem prezentovana srozumitelné. Nutné je tak volit spravny
a pfimé&feny jazyk, aby poslucha¢i porozuméli. Re¢ by méla byt dobie piipravena a zof-
ganizovana, coz obnasi také to, aby posluchaci chapali souvislosti a vztahy mezi pojmy.
Tim, ze ma fe¢nik svou fe¢ zorganizovanou, tak se orientuje také v informacich, které ma
k dispozici a uziva piiklady ¢i konkrétni aplikace (Mikulastik, 2010). Prezentace ma své
,,posluchace pobavit, informovat, presvédcit nebo motivovat“ (Plaminek, 2012, s. 146).

K prezentacim se vyuzivaji rizné pomicky, jako napf. zpétny projektor, flipchart, dia-
projektory, nasténka, interaktivni tabule (tzn. elektronicka tabule s dotykovym povr-
chem), datova projekce prostfednictvim powerpointové prezentace apod. (Hierhold,
2008). Samoziejme je nutné predem si zjistit, jaké pomticky jsou dostupné v zarizeni, ve
kterém budete prezentovat, a které pomicky tak budete moci pfi své prezentaci vyuzit,
jak zminuje napt. Kubatova (2009).

., PFi pripravé prezentace existuji ¢tyri klicové oblasti, kterym je treba venovat pozor-
nost:

1. rozhodnuti o ucelu a tématu prezentace,
2. sbirani podkladii,
3. posouzeni psychologické stranky prezentace, posouzeni posluchacii,

4. nacvik prezentace“ (Mikulastik, 2010, s. 183).
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Pii prezentaci je nutné zohlednit nasledujici:

- Pocet posluchaci — pokud je pocet nizsi (do péti posluchacii), mizeme kontrolo-
vat jejich pocity, u vyssiho poctu (do deseti posluchactl) je mozné kontrolovat, aby
nikdo z nich nebyl s vykladem nespokojeny. Pti vy$s§im poctu (nad patnact poslu-
chacil) jiz nelze sledovat, zda jsou s vykladem spokojeni jednotlivci a je nutné jit
prumérnou, tudiz nerozlisujici cestou (Plaminek, 2012).

- Heterogenita skupiny — v tomto piipadé je nutné polozit si jako prednasejici né-
kolik otazek: ,,Jsou posluchaci ze stejného prostiedi [...]? Jsou mezi nimi hierar-
chické vztahy? Co védi o tématu a jsou mezi nimi vV tomto ohledu rozdily? Jak moc
Jjsou nadseni z toho, ze tu jsou, a lisi se v tom? Nékdy miize byt vyznamné i zastou-
peni muzii a Zen mezi posluchaci nebo vékové slozeni skupiny (Plaminek, 2012,
s. 147).

Kubétova (2009) uvadi zakladni zasady ustniho projevu na verejnosti, které je nut-
né dodrzovat také pii prednesu referatu. Mezi tyto zasady patii (Kubatova, 2009, s. 18—
19):

1. ,,Hlidejte si ¢as“ — Na predneseni referatu mate pouze omezeny cas, ktery je
nutné dodrzet.

2., Hlidejte si télo“ — Clovék se mnohdy nevédomky dopousti mnoha chyb &i ne-
vhodnych gest pfi rozpravé na veifejnosti. Vyhnéte se tedy pfiliSnému rozhazo-
vani rukou, nepohupujte se, stiijte rovné, ale zaroven uvolnéné, nehrajte si s na-
ramky, neklepejte tuzkou do stolu atd.

3. ,, Hlidejte si hlasovy projev* — Dilezité je mluvit nahlas, pomalu, zietelng, pec-
livé vyslovovat. Pokud povaZzujete nékteré véty za dulezité, je vhodné zopako-
vat.

4. ,,Udriujte ocni kontakt s posluchaci‘

5. ,,Usmivejte se®“ — Na své posluchace se usmivejte, oni Vam Gsmeév oplati, coz
Vam také pomiiZze prekonat trému, ktera se s vefejnym projevem muZe pojit.

6. ,,Premyslejte o tom, co si obleCete” — \/hodné je obléct si néco, v Cem se citite
dobte. Pokud to vyzaduje situace, volte oblek nebo kostymek.

7. ,Proved’te prizkum terénu“ — Pokud nevite, jak vypada mistnost, kde budete
referovat, je vhodné si ji pfedem prohlédnout a zjistit tak, zda mistnost
obsahuje didaktickou techniku a pfipadné jakou, zda je v mistnosti tabule
a psaci potteby K ni nezbytné.
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Uvedené zasady by mély pomoci pti vyrovnani se s trémou, ktera se u mnoha lidi poji
s prednesem pied vefejnosti (Kubatova, 2009).

Plaminek v tomto kontextu uvadi prezenta¢ni desatero (Plaminek, 2012, s. 175-176):

1.

10.
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»Mpyslete na své posluchace vice nez na sebe“ — Dulezité je dokazat odhadnout,
zda téma, které predndsite, pripada posluchac¢lim zajimavé, zda rozumi tomu, co fi-
kate.

,,Nebojte se reagovat na to, co vidite“ — Nutné je pfi prednaseni vnimat okoli
a ptipadné prizptisobovat své chovani — pokud je potieba, tak zvolnéte tempo
piednesu, piipadné zopakujte dilezité¢ informace. Pokud posluchaci ztraceji kon-
centraci, tak je vhodné uvést ptiklad k tématu nebo zacit si s nimi povidat.

wINesnazte se byt idedlni“ — Pti prednaSce se jedna o posluchace, ne o pfednaseji-
ciho. Je nutné se naladit na své posluchace, poté bude Vas projev piiméieny a bu-
dete pouzivat vhodna gesta, dokazete zvolit spravné tempo, budete volit adekvatni
slova apod.

wBud’te v piimém kontaktu s posluchaci“ — Vhodné je nestavét mezi sebe
a posluchace piekazky, doporuceno je mluvit zpaméti a nepiedcitat pfipravené
téma z papiru.

» Véite sobé a svému sdéleni® — PrednaSejici musi mit jistou sebedtvéru, ze které
vyplyva divéra v predndsejiciho. Nutné je, aby ptednésejici byl pfesvédcen o tom,
ze to, co posluchaciim prednasi, je pro né uZitecné.

wZahajte podle schématu pozornost — zdjem — ditvéra“ — Na zacatku prednesu je
nutné ziskat pozornost posluchaci, kterou nésledné musite rozvinout v zajem
0 piednasené téma. Timto by mélo dojit k tomu, Ze posluchaci Vam 1 ptednasené-
mu tématu budou divérovat.

»Pokracujte podle schématu zapamatovani — akceptace — motivace“ — Po tom,
jak prednasejici ziska divéru posluchacii, je nutné se plné vénovat podstaté sdéle-
ni, usnadilovat zapamatovani.

»Forma nesmi potlacovat obsah“ — Je vice dllezité to, co fikate a z jakého ditvodu
to fikate, nez jak to fikate.
wPecCujte o stalou orientaci posluchacii“ — Pii prednéaseni se ptejte posluchaci,

komentujte, opakujte a shrnujte probirané téma.

» Vyhybejte se sporitm s posluchaci“ — Na namitky a toky je nutné zpétné netto-
¢it, naopak vhodné je oprostit se od emoci, najit v utoku cokoliv racionalniho a re-
agovat na tuto raciondlni slozku.
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13.3Komunikace ve vzdélavani senioru

Soucasti této studijni opory je také téma komunikace ve vzdélavani seniort. V pribéhu
studia totiz nebudete muset zvladnout pouze prezentovat referaty ¢i zaveéreéné prace apod.
pied svymi spoluzaky, vyucujicimi atd. Soucasti studia bude také praxe, kterou budete
vzhledem k zaméfeni studijniho oboru realizovat v zafizenich, jejichz Gc¢astniky jsou se-
niofi. (Blizsi specifika praxi nejsou soucasti této studijni opory, potiebné informace se
dozvite piimo od garanta/i odbornych praxi, v ptisluSnych sylabech atd.). Navic jako
budouci absolventi tohoto studijniho oboru se pravdépodobné dostanete do pracovniho
prostfedi, v némz budete pracovat se seniory. Vzhledem k uvedenému je nutné, abyste
zvladli efektivné a odpovidajicim zpisobem komunikovat s cilovou skupinou — seniory.

Nejprve si feknéme, o ¢em senioFi radi hovori, jaka jsou obvykle jejich oblibena té-
mata konverzace (Planava, 2005):

- Seniofi radi vzpominaji na minulost, povidaji pfedev§im o vyznamnych udélos-
tech, které se jim udaly.

- Seniofi radi vzpominaji na aktivity, které realizovali ve stfednim véku.

- Seniofi vSak také radi hovoti o tom, co by délali, kdyby mohli.

- Starsi lidi jsou potéSeni, pokud se na né¢ mladsi generace obrati s prosbou o radu.
- Seniofi také radi povidaji o tom, jak vypadalo dfive mésto.

- Starsi lidé maji radi pochvaly tykajici se jejich vzhledu apod.

- Stejné tak, jako radi povidaji o vSech uvedenych skute¢nostech, tak stejné radi
dokazi mlcet.

Pfi komunikaci se seniory je nutné brat v uvahu podstatné skuteCnosti. DileZité je po-
Citat s tim, ze v seniorském véku se snizuje uroven kratkodobé paméti. Naopak vsak seni-
ofi velmi dobfe a radi vzpominaji na udalosti ddvno minulé. Pokud seniofi v diivéjSim
vyvojovém obdobi méli mélo pruzné ¢i ulpivavé mysleni, tak v seniorském véku se toto
jesté prohloubi. V ramci mysleni dochazi u seniord také k mnoha pozitivnim zménam,
star$i lidé totiz maji mnohé zkuSenosti, které dokazi vyuzit. Z uvedeného vyplyva, ze se-
niofi dokdzi napf. nahlizet na problémy z mnoha stran, jsou vice ostraZiti apod.
V seniorském véku maji lidé také vice Casu na plnéni si svych zajmi a konic¢kd, na néz
neméli diive ¢as. Pfi komunikaci se seniory je dulezité mluvit pomalu a hlasité. Proto je
nutné si pro hovor se seniory najit dostatek ¢asu, mit trpelivost a také dobrou vili (Plana-
va, 2005), protoze setkani a komunikace se seniory muze byt v mnoha ohledech velmi
obohacujici.
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v v

Dale se jiz zaméfime na specifika komunikace se seniory v eduka¢nim procesu. Mezi
faktory, které mohou ovliviiovat komunikaci se seniory, patii (Spatenkova a Smékalo-
va, 2015, s. 195):

-, Fyzické faktory — smyslové poruchy, poruchy motoriky, stavy po cévnich mozko-
vych prihodach, aktualni fyzicky stav seniora apod.

- Psychické faktory — strategie vyrovnavani se se starim, osobnost seniora, emocio-
nalni labilita, uzkostnost, aktudalni psychicky stav seniora apod.

- Socidlni faktory — kulturni a spolecenské normy, ageismus, postoje ke stari, soci-
alni maladaptace apod. *

V podkapitole 13.1.1 jsme hovofili o komunikacnich bariérach. Vzhledem
k nasledujicimu textu, v némz se budeme zabyvat komunika¢nimi bariérami, které jsou
spojeny se seniorskym veékem, si zopakujte: Co jsou to komunikaéni bariéry?

., Uspésny pritbéh komunikace se seniory miize byt narusovdn radou problémii, piekd-
zek. Tyto prekadzky oznacujeme jako komunikacéni bariéry. Mohou komunikaci nejen zne-
snadnit a zkomplikovat, v 7adé piipadii ji mohou dokonce zcela zablokovat* (Spatenkova
a Smékalova, 2015, s. 196).

Pokorna (2010) obecné d¢li bariéry stéZujici komunikaci na interni a externi. Interni
bariéry jsou ty, které jsou ,,vyplyvajici ze schopnosti a dovednosti jedince, jeho prozivani
a zdravotniho stavu‘ (Pokorna, 2010, s. 53). K internim bariéram se fadi ,,obava
Z neuispéchu, negativni emoce [ ...], bariéry postoje [ ...], nepripravenost, fyzické nepohod-
7, nemoc* (Pokorna, 2010, s. 53). Externi bariéry jsou ,,dany zevnim prostiedim, jeho
usporadanim atd. (Pokorna, 2010, s. 53). Muze se tak jednat napt. o ,, vyruseni dalsi

osobou, hluk, Sum, vizualni rozptylovani, neschopnost naslouchat, komunikacni zahlceni*
(Pokorna, 2010, s. 53).

Spatenkova a Smékalova (2015) se vénuji komunikaénim bariéram, které mohou naru-
Sit vzdélavani seniort. Autorky také uvadi, ze ,, komunikacni bariéry mohou byt vnitini
nebo vnéjsi. Vnéjsi (externi) bariéry jsou diisledkem rusivych viivii prostiedi* (Spatenko-
va a Smékalova, 2015, s. 196).
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Mezi vnéjsi bariéry se fadi (Spatenkovéa a Smékalova, 2015):

- nezvyklost prostfedi pro seniora, ktery jiz napft. neni zvykly sedét ve skolni lavi-
ci,

- vyruSovani (napft. telefonovani pti vyuce),

- zvuKy (rusivé pusobi jakykoliv hluk ¢i zvuk napf. z ulice),

- vizualni rozptylovani.

Mezi vnitini bariéry patii (Spatenkova, 2001, in Spatenkova a Smékalova, 2015):

- Nepripravenost na komunikaci: Napf. pokud neni lektor pfipraven na nékteré
komunikaéni situace, které mohou nastat apod.

- Strachy a obavy jedince: Seniofi mnohdy trpi tizkostmi ¢i obavami. Lektor musi
tyto obavy vcas rozptylit.

- Rozdily mezi partnery v komunikaci: Lektor a u¢astnik vzdélavani se mohou od-
liSovat vékem, zivotnimi zkuSenostmi, vzdélanim atd., coz miize zplisobit urcité
prekazky v komunikaci.

- Naduzivani odborné terminologie, nesrozumitelnych vyrazi: Komunikaci je
nutné prizpisobit ucastnikiim vzdélavani tak, aby vSem vyrazim rozuméli.

- Odpor nebo nesympatie.

Komunikaci se seniory miize zkomplikovat krom& komunikacnich bariér také ptikazo-
vani, moralizovani, kazani, bagatelizace, souzeni, kritika ¢i obvinovani, déale také pohrda-
ni, neticta a podceniovani. Mezi dals$i mozné komplikace pfi komunikaci se seniory patii
kiik a naddvani, srovnavani s jinymi, nebo dokonce se sebou, ironie ¢i nevhodny cerny
humor, asertivni techniky, etiketizace (tzv. nalepkovani, tedy oznacovani lidi zpravidla
negativnimi nélepkami) a stereotypizace (iracionalni posuzovéani osob & skupin) (Spaten-
kova a Smékalova, 2015).

Komunika¢ni bariéry (vnitini 1 vnéjsi) je moZné odstranovat, lektor by se tedy vzdy
mél pokusit minimalizovat je (Spatenkova a Smékalové, 2015). V tomto kontextu dopo-
rucuji Spatenkova a Smékalova (2015, s. 199—200):

,,Pozorné naslouchejte tomu, co senior rika.
- Vyjasneéte si své pozice, role, moznosti. [...]

- Nabizejte pomoc V tom, ¢eho chce senior dosahnout.
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7]

10.

Ocenujte vsechny dosazené zmény a pozitiva. [...]

Nelitujte casu, ktery vénujete komunikaci se seniorem, je to obohacujici ¢as — pro
vas i pro ného. [...]

Soustavné davejte najevo sviij zdajem o to, co Fika, a také o seniora jako takového.
Vhodné jsou zejména techniky aktivniho naslouchani.

Pomdhejte seniorovi formulovat, co by mohl chtit, ale do niceho ho netlacte.

Prani seniora berte s plnou vaznosti a respektem, nedevalvujte je. [...]. "

Co znamena termin komunikac¢ni bariéry?
Co znaci verbalni komunikace?
Co znaci neverbalni komunikace?

Uved'te ¢tyfi zakladni zony, které se rozliSuji v proxemice v ramci horizontalni
vzdalenosti.

Co je to haptika?

Z ¢eho sestava interpersonalni komunikace?

Jaké pomiicky je mozné vyuzit k prezentacim?

Uved'te ptiklad socidlnich faktord, které mohou ovliviiovat komunikaci se seniory.

Jaké jsou vnéji bariéry pii komunikaci se seniory dle Spatenkové a Smékalové
(2015)?

Jaké jsou vnitini bariéry pti komunikaci se seniory dle Spatenkové (2001, in Spa-
tenkova a Smékalova, 2015)?

Ellswmortmapmory ]

Komunikace mize byt verbalni a neverbalni (Priicha a Veteska, 2014). Verbalni ko-
munikace je ,,slovni dorozumivani, komunikace zprostredkovana slovy, jazykem* (Hartl
a Hartlova, 2010, s. 260). Neverbalni komunikace je ,, mimoslovni dorozumivani pro-
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strednictvim pohybii téla, gest, mimiky a pohybii oci* (Hartl a Hartlova, 2010, s. 259).
., K neverbalni komunikaci pouzivate rozsahlou Skalu kanalii: télo, oblicej a oci, prostor,
predmeéty, dotyky, mimojazykové projevy, miceni a ¢as“ (DeVito, 2008, s. 154).

Prezentaci je mozné vysvétlit jako: ,, verejné predstaveni, predneseni, napr. vyzkum-
nych vysledkii“ (Hartl a Hartlova, 2010, s. 440). K prezentacim se vyuzivaji rizné po-
miucky, jako napi. zpétny projektor, flipchart, diaprojektor, nasténka, interaktivni tabule
(tzn. elektronicka tabule s dotykovym povrchem), datova projekce prostiednictvim
powerpointové prezentace apod. (Hierhold, 2008).

Mezi faktory, které mohou ovliviiovat komunikaci se seniory, patii fyzické faktory,
psychické faktory a socialni faktory. Pfi komunikaci (nejen se seniory) muze dojit
k tzv. komunika¢nim bariéram. Komunikacni bariéry, které mohou narusit vzdélavani
seniorti, mohou byt vnitini a vn&jsi (Spatenkova a Smékalova, 2015).
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Zde jsou odpovédi na otazky uvedené v kapitole 13.

1. Tzv. komunika¢ni bariéry Se daji vysvétlit dvéma zpisoby (Pricha, Walterova a
Mares, 2009):

o Prekazky somatické, psychické, jazykové, socialni, pedagogické, environ-
mentéalni. Uvedené ptekazky se podileji na ztizeni komunikace jedince
S vnéj§im prostredim.

o Prekazka, ktera vznika v ramci osvojovani si ciziho jazyka, zpiisobovat ji
mohou psychické pficiny, napf. strach z chybovani.

2. Komunikace verbalni je ,, slovni dorozumivani, komunikace zprostredkovana slovy,
Jjazykem * (Hartl a Hartlova, 2010, s. 260).

3. Komunikace neverbalni je ,, mimoslovni dorozumivani prostrednictvim pohybii té-
la, gest, mimiky a pohybii oci* (Hartl a Hartlova, 2010, s. 259). ,, Neverbdlni ko-
munikace je komunikace beze slov* (DeVito, 2008, s. 152).

4. Ctyfmi zékladnimi zénami, které jsou v proxemice rozliSovany v ramci horizontal-
ni vzdalenosti jsou intimni zéna, osobni zo6na, spolecenskd (socidlni, skupinova)
zona a vetejna zona (Vymétal, 2008).

5. Haptika je komunikace dotykem, jak uvadi napt. Pokorna (2010). Radi se sem do-
tyky, podavani rukou apod. (Pokorna, 2010).

6. Interpersonalni komunikace ,,sestdva z vysilani a prijimani verbalnich i neverbal-
nich sdéleni mezi dvéma nebo vice lidmi* (DeVito, 2008, s. 28).

7. Kprezentacim se vyuZivaji rizné pomiicky, jako napt. zpétny projektor, flipchart,
diaprojektor, nasténka, interaktivni tabule, datova projekce prostiednictvim power-
pointové prezentace apod. (Hierhold, 2008).

8. Mezi socialni faktory, které mohou ovlivitovat komunikaci se seniory, fadi Spaten-
kova a Smékalova (2015, s. 195): ,, kulturni a spolecenské normy, ageismus, posto-
je ke stari, socialni maladaptace apod.

9. Mezi vnéjsi bariéry se fadi nezvyklost prostfedi pro seniora, ktery jiZ napf. neni
zvykly sedét ve kolni lavici, vyrusovani, zvuky a vizualni rozptylovani (Spaten-
kova a Smékalova, 2015).

10. Mezi vnitini bariéry patii nepfipravenost na komunikaci, strachy a obavy jedince,
rozdily mezi partnery v komunikaci, naduzivani odborné terminologie, nesrozumi-
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telnych vyrazii, odpor nebo nesympatie (Spatenkova, 2001, in Spatenkova a Smé-
kalova, 2015).
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SHRNUTIi STUDIJNi OPORY

V této studijni opoie jste se dozveédéli informace nutné nejen pro splnéni predmétu
Uvod do studia, ale také jste ziskali zakladni poznatky tykajici se Vami zvoleného studij-
niho oboru, které se Vam budou hodit po celou dobu Vaseho studia.

Studijni opora poskytla informace tykajici se v§eobecné vysokoskolského studia, kde
jste se napi. dozveédéli charakteristiku vysokého Skolstvi se zaméfenim na veifejné vysoké
Skoly (v souvislosti s Vami zvolenou Slezskou univerzitou v Opavg¢), zjistili jste, co je to
kreditni systém studia, jaké jsou formy studia apod. Dale jste se dozvédéli nékteré kon-
krétni informace tykajici se Vami zvoleného studijniho oboru Edukaéni péce 0 seniory.

Dale byla studijni opora zaméfena na zakladni vybrané poznatky souvisejici se studij-
nim oborem Edukacni pée o seniory, pfedlozeny tak byly zdkladni pojmy, které byste
m¢éli ovladat a se kterymi se v pribehu svého studia zajisté jesté setkate, prezentovany
byly také zékladni informace tykajici se edukace v seniorském véku — zaméfili jsme se na
gerontagogiku, vybrana specifikace edukace seniori a na moznosti edukace seniort, pfi-
¢emz jsme si definovali pusobeni zakladnich instituci vénujicich se edukaci seniord. Za-
roven jste se seznamili se zakladni charakteristikou stafi, se zménami, které¢ souvisi se

Jo 4 4 J$ 24

stafim, predstaven byl koncept GspéSného starnuti a strategie vyrovnavani se se starim.

Dalsi ¢ast studijni opory se vénovala psani odbornych textd, jelikoz se jedna o pod-
statnou slozku Gspé$ného zvladnuti studia. Seznamili jste se tak nejen s formami a zanry
odbornych textl, ale také s pozadavky na obsahovou a formalni stranku textu. Dlraz je
kladen na uziti citaéni normy.

Zavere€na Cast této studijni opory byla vénovana komunikacnim a prezenta¢nim do-
vednostem, jelikoz vSeobecné soucéasti Vaseho studia bude nejen napsat dobrou odbornou
praci, ale umét ji také vhodné prezentovat.

Samoziejmé nebylo mozné prostiednictvim této studijni opory poskytnout vsechny
udaje souvisejici s Vasim studiem, avSak snahou bylo v ramci této studijni opory ptedlo-
zit informace, které by Vam mohly zodpovédét alesponl nékteré Vase otazky, které zajisté
se zaCatkem VasSeho studia vyvstaly.
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