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UVODEM

Cilem resocializa¢ni pedagogiky je posileni zmén v 0sobnosti jedince tak, aby byl scho-
pen opétovné fungovat ve spolecnosti, ktera je mu urcend, a mohl se tak ispé$né zapojit do
vSech aktivit spolecenstvi lidi. Role resocializa¢ni pedagogiky v soucasném svété stoupa,
zejména z diivodu nartstu problémového, patologického, ¢i cheete - 1i deviantniho chovani
lidi a odchylek hodnot a posunu norem. Tato negativni situace souvisi s celospolecenskymi
zménami a také s uvoliiovanim moralnich z4sad zaloZenych na dlouholeté tradici Ceské
spolecnosti. Resocializace je procesem velmi Sirokospektrym a formovani oboru resociali-
zacni pedagogika ve své podstaté vychazi z mnoha pomahajicich profesi.

Tato studijni opora se snazi poukazat v zékladni rovin€ na slozité souvislosti, které vzni-
kaji pfi procesu resocializace, nebot’ absolventi oboru specialni pedagogika, jimz je tato
opora urcena, se mohou k procesiim resocializace velmi jednoduse pfidat, napiiklad pfi
praci s détmi a mladezi v reedukacné resocializacnich zafizenich, pfi praci s dospélymi
Vv zafizenich socidlnich sluzeb, nebo dokonce pfi praci ve Skolach inkludujicich zaky z mar-
ginalizovanych a socialné obtizné zatraditelnych rodin. Zvlasté, v nasem kraji Moravsko-
slezském je velmi vhodné zabyvat se resocializacnimi procesy, které jsou soucdsti mnoha
povolani a pomahajicich profesi. Tato studijni opora je urcena studentlim, ktefti jiz dosahli
zékladnich kompetenci Vv pedagogickych, psychologickych a specialné pedagogickych
oborech. Predpokladame, ze jde o studenty oboru specialni pedagogika navazujiciho
magisterského studia, ktefi jiz uréitym zptisobem tusi, kam jejich profesni orientace bude
po absolvovani studia sméfovat a uritou cestou miize byt ptisobeni resocializaéné — ree-
dukacni.

Studijni text je sepsan za pomoci mnoha distan¢nich prvkl stylem, ktery nuti ¢tenéte
postupné a okamzité prostudovat dané téma, vracet se a kontrolovat své znalosti. Studijni
text je vazany svou problematikou na obsah ptedmétu Resocializa¢ni pedagogika, na jeho
anotaci a podrobnéjsi rozpracovani vyuky. V ramci moznosti rozsahovych i formalnich se
na tento text vaze zpracovany LMS kurz se stejnym nazvem, ktery je vhodny k samostat-
nému studiu.
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RYCHLY NAHLED STUDIJNI OPORY

Studijni opora s ndzvem Resocializacni pedagogika kontextudln€ souvisi s pfedméetem
stejného titulu. Jejim cilem je podpora studia a stru¢ny néstin u¢iva daného predmétu. Pred-
mét je zamefen na teoretické 1 praktické seznameni studenta s multispektralni problemati-
kou resocializace déti a dospélych se zaméfenim na vybrana témata. Vzhledem k obrovské
Sifce témat resocializacni pedagogiky jsme se zaméfili na témata, ktera jsou nutna k pocho-
peni kontextu tohoto oboru a na témata, ktera mohou byt uzite¢na v praci specialniho pe-

dagoga.

Témata, kterymi se v rdmci tohoto pfedmétu a také studijni opory zabyvame, jsou na-
sledujici:

e Vymezeni zékladnich termint — vychova, socializace, reedukace a resocializace
v kontextu rtiznych teorii a pohledt.

e Orientace v problematice moralniho vyvoje, jez je soucasti socializaéniho pro-
cesu a mél by byt zkouman v rdmci resocializacnich pohnutek a procesti nejen u
déti

e Charakteristika poruch chovani a vzniku delikventniho chovani s popisem znaki
a projevu, kterymi se dité projevuje a souvislostmi zmén, které jdou ruku v ruce
s pokrocilou delikvenci.

e Zamcéfeni na kriticky v€k dospivani, ktery se Gzce tykéd upeviiovani tradi¢nich
hodnot, ale také posunu mladého ¢lovéka k hodnotdm novym, inovativnim a nes-
tereotypnim.

e Reedukacni a resocializa¢ni postupy a péce v détském véeku, které zahrnuji
zejména pobyty déti ve Skolskych zatizenich Ustavni péce (podle zékona ¢.
109/2002 Sb. ve znéni pozd¢jsich predpist).

e Problematika dospélych, ktefi se dostali do tizivé Zivotni situace a je nutné, aby
vyuzili sluzby socidlni pobytové, které prochdzeji aktudlné transformacnimi
zménami a cilené jsme se soustfedili také na lidi bez domova a azylové domy
jako na variantu maximalni nouze.

Student ziské, za pomoci této studijni opory, ndsledujici kompetence:
Odborné znalosti:

e Student se orientuje v problematice definovani edukacniho, reedukac¢niho, soci-
alizac¢niho i resocializa¢niho procesu

e Student zna souvislosti socializace s vyvojem moralky u déti i dospivajicich

e Student umi komparovat terminy problémové chovani, poruchy chovani a rozvoj
delikvence
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e Student zna divody umist'ovani déti do skolskych reedukacnich zatizenich, které
umi charekterizovat

e Student zna obsah socialniho zdkona a orientuje se v pobytovych socialnich za-
fizenich a sluzbach.

Odborné dovednosti:

e Student umi vyuzit znalosti ohledné moralniho vyvoje k analyze resocializac-
niho procesu a intervenci u déti a dospélych

e Student zna souvislosti, které vedou u dospivajicich k delikventnim formam
chovani

e Student dokaze porovnat problematiku resocializa¢ni pedagogiku u déti a do-
spélych alespon v zékladni roving

Obecné zpusobilosti:

e Student se umi zapojit do diskuze na téma resocializa¢ni pedagogika u déti a
dospélych

e Student zna souvislosti s konkrétnimi oblastmi pfi¢in a diivodi resocializa¢nich
procest u déti i dospé€lych, které vyuziva v praxi

e Student je schopen aplikovat poznatky z pfedmétu resocializaéni pedagogika
do aktudlni reality prace s détmi nebo s dospélymi.



Vychova a socializace — reedukace a resocializace

1 VYCHOVA A SOCIALIZACE - REEDUKACE A RESO-
CIALIZACE

[@][memrmneoxseror ]

Prvni kapitola textu nas uvede do problematiky resocializacni pedagogiky, ktera je super
Sirokym oborem formujicim se postupem Casu z pedagogickych, psychologickych, social-
nich a dal$ich obort. Cilem resocializa¢ni pedagogiky je posileni zmén v osobnosti jedince
tak, aby byl schopen opétovné fungovat ve spolecnosti, kterd je mu urena a mohl se tak
uspésné zapojit do vSech aktivit spoleCenstvi lidi. Role resocializa¢ni pedagogiky v sou-
Casném svété stoupd, zejména z diivodu narastu problémového, patologického ¢i deviant-
niho chovani lidi. Tato situace souvisi s celospoleCenskymi zménami a také s odliSnostmi
ve vychové déti. Prvni kapitola tedy vymezuje zdkladni pojmy a uvadi ¢tenare do kontextu
souvislosti resocializacnich procest a pedagogiky.

Hlewewwrorr ]

Student ziska tyto nasledujici informace, schopnosti, dovednosti a kompetence:

e Student zna zékladni specifika a umi vysvétlit tyto nasledujici pojmy: vychova
a reedukace, socializace a resocializace

e Student umi komparovat rozdil mezi socializaci a resocializaci

e Student umi definovat Cinitele ve vychové, primarni socializaci i obecné v soci-
alizaci.

Cilem prvni kapitoly je predstaveni tématu a souvislosti resocializa¢ni pedagogiky
soucasnosti. Tyka se nejen vymezeni terminologie, ale také vztahu, které jsou pro
praxi resocializa¢ni pedagogiky esencialni.

_

Resocializace, socializace, vychova, edukace, reedukace, socidalni integrace, reinte-
grace, referencni skupiny pozitivni a negativni, socidalni rehabilitace,
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casrormemviesro 7]

8 hodin

provovcsroew [[d]

V uvodu této prvni kapitoly, a viastné na zacdatku tohoto studijniho materialu, bych
chtéla, abyste se zamysleli nad problematickou situaci nasi spolecnosti, kterd se tykad soci-
alizace. Vseobecné zZivot nékterych jedincii ve spolecnosti je problémovy sam o sobé. Je na
miste zamyslet se nad skupinami lidi a jednotlivci, kteri v nasem okoli maji problém s Zivo-
tem uvnitr spolecnosti. Nad tim, zda je pro urcité skupiny tezke dodrzovat spolecenské
normy, nad tim, zda lidé maji podobné mordlni hodnoty nebo jsou jejich hodnoty naprosto
odlisné, nad tim, jak bychom méli vychovavat své déti, a jak vychovavame své deti. To vse
a dalsi uskali prispivaji K neprilis pozitivni socializaci lidi — K Zivotu s lidmi a uprostred
lidi, ke smyslu Zivota lidskych bytosti. Resocializace je nutna tehdy, pokud je ziejmé, zZe
Zivot a chovani ¢loveka nespliuje urcita spolecenska kritéria a podminky, chovani ¢lovéka,
kterym ublizuje ostatnim lidem, chovani, které nenapliuje lidskost byti.

1.1 Od vychovy k reedukaci

Vychova je pocatek a konec veskerého jednani. Seznamte se s n¢kolika dilezitymi de-
finicemi, které se vychovy tykaji:

Jednotny nazev pro vychovu a vzdélavani miizeme vyjadrit slovem edukace.

Vychova je zdmérné piisobeni na rozvoj osobnosti. Vychovou se rozumi ,,proces zameér-
ného pusobeni na osobnost clovéka s cilem dosahnout pozitivnich zmén v jeho vyvoji “.
(Prticha, Walterova, Mares, 2013).

Kurelova a kol. (in Kraus a Hroncova, 2007) popisuji vychovu jako celozivotni dyna-
micky proces zahrnujici vSechny €innosti pro Zivot ve spolecnosti tak, aby byl ¢lovek scho-
pen ziskané dovednosti pouzit a zvladat téZkou Zivotni realitu.
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Pojem vychova chapou dalsi autoii jako zajisténi uspokojovani zékladnich zivotnich
potieb. Skoviera (2007, s. 27) dodavé ,, je-li péce zabezpecenim jednotlivce, vychova je
jeho rozvijenim, tedy kvalitativnim posunem®.

llczwmroseas ]

Vychovou mame na mysli cileny a zamérny proces a ¢innost, jejiz cilem je formo-
vani €lovéka. Vychova je determinovana celospolecensky. Formovani ¢lovéka ne-
mame na mysli jen dité, ale také Zaka, dospivajiciho, dospélého, a dokonce starého
clovéka.

Co se v pribéhu vyvoje lidstva méni jsou prostiedky vychovy, cile, obsahy, metody
a prostiedky. Co se v prubéhu déjin lidstva neméni, to je zaméreni vychovy na kladné
hodnoty. Pravdou ovSem je, Ze nejen v ruznych lidskych skupinach, ale také v ramci
jedné spole¢nosti (napf¥. v rizné dobé) je pojem ,,kladna hodnota vychovy*“ pojmem
odli$né vnimanym.

Vychovou se lidé snazi natrvalo zdokonalit v nékterém sméru osobnost jedince jiného
cloveka, jeho psychické dispozice, nebo upevnit jeho hodnotné komponenty, a zabranit
vzniku dispozic nezddoucich. U vychovy predpoklddame, Ze vychovavany ziskdva vlivem
vychovy ,,na cené®, kdyz se alespon kratce piiblizi k hodnotam daného vychovatele a téch,
kdo jej vychovou povéftili. (Brezinka, 2001)

Pojem reedukace je pfekladan jako pfe — vychova nebo obnovena vychova (z lat. reedu-
catio). Vétsina autort ve svych odbornych publikacich vysvétluji terminy reedukace rtizné,
ovSem ve své podstaté ma tento pojem jeden vyznam. O pojmu reedukace se docteme u
odborniku, kteti se shoduji na zméné v osobnosti ¢lovéka plisobenim pomoci cilenych spe-
cialné pedagogickych postupt, a to pfedevsim v zatizenich pro tstavni a ochranou vychovu
(srov. Slomek, 2006; Skoviera, 2007; Kraus a Hroncové, 2007; Sekera, 2008). V kontextu
specidlni pedagogiky je reedukace souhrnem postupil, metod a technik, kterymi zlepSu-
jeme, ménime nebo zdokonalujeme oblast postizené funkce ¢loveka®, a to jak funkéniho,
tak organického podkladu. Dil¢im zptisobem je reedukace termin, ktery se pouziva jak te-
oreticky, tak prakticky v oblasti etopedické — zahrnuje souhrnné aktivity, které znamenaji
pretvafeni stereotypu, zlozvykt a negativnich vzorcl v chovani ditéte a jsou jedny z nej-
nich zafizenich. Reedukace je proces nesnadny a dlouhodobéjsi nez vlastni edukace, vy-
chova, jejiz efektivita muze byt nepatrna.

10
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Rozdil v terminech edukace a reedukace neni jen v ur¢itém opakovani, opétovném
nastaveni, ale také v ase. Ryze logicky totiZ edukace musi predchazet reedukaci. Bo-
huzZel to znamen4, Ze edukace nenastavila a nezvnitinila u jedince takové hodnoty,
které by svou podstatou odpovidaly adekvatnimu a v§eobecné prijatelnému spolecen-
skému chovani a Zivotu ¢lovéka.

Reedukaci se mysli odstrafiovani nezadoucich projevi chovani a jednani, ale také vy-
tvareni novych modeld jednéani a zvySeni aktivity jedince. Pfevychova na strané jedné musi
rusit staré a Spatné a na strané druhé musi rozvijet a upeviiovat nové. Vysledkem reedukac-
niho procesu (zvlasté v souvislosti s profesionalni reedukaci v institucionalnich zafizenich)
je tzv. naprava jedince (Kraus a Hroncova, 2007).

Reedukaci, ve smyslu Cisté specialné pedagogickych metod zamétenych na vycvik po-
Skozeného organu nebo jeho funkce nejde pouze o mechanickou regeneraci, ale o zlepseni
¢innosti, které ovliviiuji osobnost celou, coz zpétné pisobi i na tu funkci, kterd je predme-
tem reedukace (Edelsberger, Kabele, 1984; Pricha, Walterova, Mares, 2001).

V ramci resocializaéni pedagogiky je reedukaci mysleno zejména pievychovné pliso-
beni na maladaptovanou osobnost, at’ uz dité, ¢i dospélého, kdy primarni pficiny této ma-
ladaptace jsou vétSinou vysledkem nepfiznivé socializace a nezvladnuté vychovy. Ree-
dukace se netyka jen Gpravy chovani ¢lovéka do budoucna, ale také rekonstrukce celé osob-
nosti ¢loveka, véetné vnimani jeho historie.

e |V]

Sekera (2008, s. 12) tvrdi, Ze bez reedukace neni mozZna resocializace, protoze ...
reedukace je nutné jadrem resocializacnich procesu“.

11
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1.2 Od socializace k resocializaci

A zde se jiz dostavame ke klicovym termintim - socializace a resocializace, jak je uve-
deno i v nazvu celé odborné oblasti — resocializacni pedagogika.

Socializace vychdzi z latinského slova socialis, coz znamend druzny, spolecensky. V
socialné psychologickém smyslu je to zapojeni ¢lovéka do lidského spolecenstvi po strance
pracovni, spolecenské a subjektivni.

Socializace je sociologicky, socialné psychologicky a pedagogicky pojem, ktery ozna-
cuje proces, pii kterém se jedinec zacleniuje do spolecnosti, pficemz si osvojuje jeji hod-
noty, normy, chovani, schopnosti a u¢i se socidlnim rolim. Vysledkem tohoto procesu je
vytvofeni "socialniho ja", socialni identity a sociokulturni osobnosti. Socializace probiha
po cely Zivot, nejdilezitéjsi je vSak v détstvi a mladi. Socializace je zaloZena na celoZivot-
nim socialnim uceni, vyplyvajicim z kontaktu s lidskou spole¢nosti. Vysledkem je rozvoj
specificky lidskych vlastnosti: proces postupné orientace jedince v socidlnim prostredi, roz-
voj socialnich zkuSenosti, ktery umoziuje jeho piijatelné zaclenéni do spolecnosti, tj. adap-
taci na jeji podminky (Vagnerova, 2004).

U socializace rozlisujeme také stupné (9), které uvedla Svétova zdravotnicka organizace jako
stupné socialni integrace, tedy zaclenéni do spole¢nosti:

¢ Plna socialni integrace - socialn¢ integrovany jedinec v plném rozsahu ve vSech
¢innostech a aktivitach. (9)

e Vysoka socidlni integrace - inhibovana tcast ¢lovéka nebo omezena ucast na
spolecenském déni. (8+7)

e Stfedné vysoka socialni integrace- zmensena i€ast na spolecenskych aktivitach
(6)

e Nizka integrace nebo také nizkd segregace - ochuzené¢ vztahy, - redukované
vztahy, - narusené vztahy. (5+4+3)

e Stredné vysoka segregace ¢loveéka od spole¢nosti — odcizeni (2)

e Vysoka segregace - spolecenska izolace ¢loveka od spolecnosti (1)

Socializaci byla a je v odborné literatuie vénovana zna¢na pozornost, autofi se shoduji
na tom, ze jde o vysoce komplexni proces, v rdmci kterého se Clovek stava clovékem spo-
lecenskym, tedy schopnym Zit ve spole¢nosti a byt v ni spokojeny. Existuje né€kolik druhii
pojeti konceptu socializace:

1. Pedagogické koncepce — socializace je proces, ktery piipravuje osobu pro jeji roli ve
spolecnosti

2. Ekologicka koncepce — klade diraz na kulturu — socializace piedstavuje dokonalé
vzorce lidského chovani a jeho artefakta

3. Antropologicka koncepce — socializace vytvaii v jadru osobnosti schopnosti, mo-
tivy, postoje, které jsou nezbytné pro vykonavani jeho roli
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4. Psychologické koncepce — socializace je proces vyvoje osobnosti zprostiedkovany
socialnim prostfedim

5. Sociologické koncepce — socializace je kulturou zprostfedkovana ptiprava ¢loveka
na zivot ve spolecnosti

6. Socialn¢ — psychologické koncepce — diiraz socializace klademe na hodnoty, vni-
mani svéta utvareném skupinou. (Sekera, 2008)

Socializace je pfiprava na zivot, na jeho soucasné i budouci role. Soucasti socializace je
vychova, ovSem socializace nemusi v jedinci uhnizdit pouze pozitivni hodnoty. Za zakladni
socializaci je povazovana primarni socializace v rodiné.

Socializace je podminénym procesem vztaht, je formovanim a rlistem osobnosti, je ci-
lenym a soustavnym rozvojem, je procesem vrustani do kultury, je transakci mezi lidmi,
vzory a normami chovani, je procesem poznavani a vytvarenim tradic spole¢nosti. Vysled-
nym efektem socializace je uvédoméni sounaleZitosti a jednotnosti lidskych bytosti v kon-
textu spolecnosti, ke kterému dochazi na zaklad¢ postupnych pfemén, informovanosti, ko-
operace a spoluprace s druhymi a ziskdvanim specifickych socialnich dovednosti. I pies
veskera terminologicka a defini¢ni vymezeni je ale tento proces pfirozenym procesem kaz-
dého ¢loveka.

V piipadech, kdy se obecny socializacni proces nedafi a nevyviji se ,,spravnym® smé-
rem, obecné pfijimame stav ureny terminem socialni neptizplisobeni, neadaptovatelnost,
vyboceni. Stott (2001, v upravé Konopnického) uvadi 16 charakteristickych syndromt a
nepratelskych reakci zdravych déti a mladeze, které mohou byt chdpany jako vysledek ne-
spravné socializace a neptizpisobeni:

e Nedostatek divéry k lidem, vécem, atd.

e Deprese

e Stazeni se z realného svéta

e Neklid a nejistota o zajem dospélych

e Nepftatelstvi ve vztahu k dospélym

e Neklid pfi akceptaci ditéte jinymi détmi

e Asocialita, maladaptace

e Zaujeti neptatelského stanoviska k jinym lidem
e Neklidna povaha

e Symptomy emocniho napéti

e Piiznaky neurdz

e Nedostatky prostiedi

e Mentalni retardace

e Sexudlni vyvoj

e Nemoci a organické vady

e Té¢lesna postizeni. (srov. Stankowski, 2004)
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Albert Schweitzer fekl pii udélovani Nobelovy ceny za mir: ,,Clovék se stal superma-
nem, aviak superman s nadlidskou silou nedosahl nadlidského rozumu. Cim vice roste lid-
ska moc, tim ubozejsim se ¢lovek stava. Je tieba vyburcovat naSe svédomi, protoze se sta-
vame o to nelid§téj$imi, o€ vic se stdvame supermany!*.

Nasi hodnotou je stale vice uspokojovani vlastnich tuzeb, stali jsme se nastrojem byro-
kracie a manipuluje nami vlada, primysl a masova komunikace. Cim dal vice se prohlubuje
propast mezi bohatymi a chudymi zemémi, a navic sdm technicky pokrok vytvaii ekolo-
gickd nebezpeci a nebezpeci nuklearni valky. Samoziejmé, existuji hrozby zaniku lidské
spolecnosti ¢i veskerého zivota. Na novou spole¢nost mizeme pomyslet pouze v ptipadé
hluboké promény lidskych srdci, humanizace a dramatické a rychlé zmény v lidskych po-
stojich.

Z hlediska socialni psychologie je proces socializace procesem uvédomeni si sebe sama,
proména jedince v osobnost, ktera si vytvaii predstavu o sob¢, kterd zvlada proces sebe-
hodnoceni a buduje si Zivotni cile a plany, to znamena umi anticipovat ¢ili predvidat dle
svych osobnich charakteristik, moznosti a dovednosti. Nejvyssim posuzovacim kritériem
socializace jsou pak vztahy se spole¢nosti, které se upeviiuji na zakladé normativt a hod-

not, které jedinec zachovava.

Prabéh spolecenského zivota — prubéeh socializace — je postaven na viazovani se do ak-
tivit, ¢innosti a vztahl socie.

Mezi bazalni cile, ke kterym socializacni proces sméfuje patii:

e tendence chovat se ur¢itym, stabilnim, komfortnim zptisobem

e naucit se chovat pfimétené socialni situaci — umét pfevzit socialni roli

e vytvafet si socialni dovednosti, ale také umét zarocit své individualni dispozice
a charakteristiky

e projevovat vlastni socidlni rysy ziskané na zdklad€ procesu interiorizace a exte-
riorizace

e Dbyt si védom novych pobidek k ¢innosti — socidlnich motivli - a umét jich vyuzit.

Se socializaci uzce souvisi také sebeurceni, které¢ podle Lecbycha (2006) v sob¢ odrazi

vvvvv

e autonomii — jedna samostatné, autonomné

e sebeovladdani — reguluje své vlastni chovani

e psychologické zplnomocnéni — iniciuje udélosti, véti ve své schopnosti a ve sviij
uspéch

e seberealizaci.
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waemrosan 8]

Resocializace je proces opétovného zarazeni do Zivota v oblasti zaméstnani a byd-
leni, zbavovani se starych navyki a vzorci chovani, které se stavaji pro dalsi zivot
nepotiebné nebo nevhodné, a mohou komplikovat novou realitu a Zivotni situaci. Sou-
¢asné je nutné osvojit si nové vzorce chovani, které jsou v souladu s normami chovani
vétSinové spolecnosti a byt motivovany k Zivotu mezi lidmi.

Uznévani obornici ve své literatute o reedukaci a resocializaci uvadi, ze jedinec, ktery
diive socialn¢ selhal ve spolecnosti, se u¢i postupné spravnému socialnimu chovani, jehoz
ptipravou je navrat do bézné spolecnosti. Ve vychovné vzdélavacich zatfizenich oba uva-
déné prevychovné procesy funguji ruku v ruce, i kdyz reedukace je kvalitativné nadfazeny
pojem k resocializaci, protoze slozka edukacni by méla prevladat a smérovat vychovava-
ného k bezproblémovému fungovani v socialnich skupinach. (srov. Skoviera, 2007; Sekera,
2008)

Resocializace je uzce spojend ve své konecné fazi s tzv. reintegraci do spolecnosti.
Stejné jako socializace je spojend s integraci do spole¢nosti.

Reintegrace je proces navratu do bézné spole¢nosti, ktery ma vést k utvareni, udrzeni a
posileni socidlng pozitivnich vazeb. Jedna se o opétovné navazani vztahil s rodinou, ptateli
a znamymi, coz rovnéz vyZzaduje respektovani stanovenych spolec¢enskych norem.

Socialni integrace je podpofena procesem, ve kterém se vytvaii socialni kompetence,
také jinak feceno socialni zplsobilost a socidlni zdatnost. ValiSova (2011) upozoriiuje, Ze
to obecné znamena piimétrené pouziti motorickych, dusevnich a emocionélnich zptsobt
jednani, schopnosti, postoji i dovednosti tak, aby bylo mozno Gispés$né se vyrovnavat s kon-
krétnimi a dulezitymi zivotnimi situacemi. Velmi uzce souvisi s uplatnénim osobni neza-
vislosti ¢lovéka (tedy dovednosti organizovat si a fidit samostatné své osobni zalezitosti) a
se socialni odpovednosti (tedy odpovednosti k sobé, k jingym osobam a k celé spolecnosti).
Autorka v této souvislosti poznamenava, ze naroky, které klade socialni prostfedi na je-
dince, stale stoupaji. ZvysSuje se pocet socialnich vazeb, do kterych ¢lovék vstupuje, zkra-
cuje se Cas, ktery ma na rozhodnuti o svych aktivitach, piibyva odpoveédnosti za jejich pri-
béh a vysledky...Jak se dokdze jedinec v socialnich vztazich a v socidlnim prostiedi orien-

tovat a jak je v nich zdatny, vymezuje z vétsi ¢asti i jeho zivotni spokojenost, profesionalni
a socialni uspésnost. Procesu postupného zacleniovani ¢loveéka do interpersonalnich vztaha
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a rozvijeni socialni zptsobilosti miize vyznamné napomahat, kromé rodiny, skola a kom-
petentni pedagog. (srov. Kasikova, ValiSova, 2011; Svoboda, Némcova, 2015)

Socialni integrace je Casto vice spojovana se skupinou osob se zdravotnim postizenim.
Jejich socialni integrace je dale navazana na tzv. socidlni rehabilitaci, ktera je jiz formalné
ustanovena zakonem o socidlnich sluzbach (zakon ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozd.pted-
pisti). Socidlni integraci jedincl se spec.potiebami, mezi které miizeme zatadit veSkeré
marginalizované skupiny obyvatel, je nutné podpofit ze strany spolecnosti, kterd ma ovsem
k takovym skupinam Casto vyhrady.

Ptredsudky, které brani oteviené socialni integraci, zmifuje a déli Novosad (2009) na-
sledovné:

e Paternalisticko — podceniujici predsudky: Lidé....si zaslouzi politovani a sou-
cit....jsou bezmocni....¢ekaji na pomoc.

e Odmitavé: Lidé...jsou neuziteéni, zatézujici, neproduktivni...parazitujici. ..po-
stizeni je trestem, zavinili si to sami.

e Protektivné — pausalizujici: Lidé s postizenim maji mnoho vyhod, nejsou své-
pravni, maji mnoho diskutabilni a nezaslouzenych vyhod.

e Idealizujici: Pfiroda je obdafila a vynahradi jim to, co jim nedala rozvojem po-
zitivnich vlastnosti a zlepSenim ostatnich funkei, jsou mravné lepsi, utrpeni je
zuslecht'uje, posiluje, inspiruje.

1.2.1 CINITELE PROCESU SOCIALIZACE

Jak uvadi Jedlicka a kol. (2015), tvofi Cinitelé procesu socializace jednotlivci, skupiny
nebo organizace, které ovliviiuji jedince a jeho chovani, jeho utvafeni smyslu pro to, co
povaZzuje za bytostné dillezité, za smysluplné, za vlastni. Tyto skupiny byvaji oznacovany
jako tzv. referenéni skupiny (srov. Merton, 1968). Patii mezi né€ jak pozitivni, tak negativni
referencni skupiny, jez miZzeme souhrnné nazvat socidlnimi skupinami, které provazeji vy-
voj socializace jedince, a jejichz tlohou je motivace jedince aby k této skuping patfil, nebo
naopak nepatfil.

vvvvv e

Pro nas, edukatory, je tou nejdulezitéjsi skupinou rodina.
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Obr.1: Rodina v pojeti ditéte — 8 let.

Jako tradi¢ni spolecenstvi je rodina tou prvni skupinou, ktera ovliviiuje vyvoj hodnot a
norem ditéte, je zprostiedkovatelem informaci a vztahti provdzand emocemi. Primarni
funkce rodin€ spoc€ita v tom, Ze jiz od narozeni dité ovliviiuje naprosto komplexné a zapi-
suje se trvale do duSevniho Zivota déti. Jedinec si z rodiny odnasi modely chovani, zékladni
zivotni hodnoty, pfipravu na zivot. Vracime se tedy zpatky k pojmu vychova, nebot’ ta je
Vv rodinném prostfedi védomé tizend a souvisi s utvaifenim navykd, uenim a naslednou se-
bekontrolou. Dité se tak formuje a pfipravuje na Zivot mimo rodinu. Rodina s sebou nese
atmosféru domova - celkové klima, do kterého je mozné se kdykoliv vratit. Pevné zakot-
veni domova se v zivoté ¢lovéka stava nestabilnéjsi jistotou, ktera s sebou nese pocit bez-
peci, lasky a sdileni.
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Samozi'ejmé, pokud rodina tuto atmosféru domova nenabizi, je jisté, Ze i sociali-
zace jedince nemizZe probihat jednozna¢né pozitivné. Tento fakt zname napfr-. z teorie
poruchy Bowlbyho vazby.

Teorie citové vazby Johna Bowlbyho a Mary Ainsworth studuje citové prilnuti malého
ditéte k matce a dalsim blizkym osobdm. Teorie byla formulovana v roce 1969 a patii dnes
mezi nejvlivnéjsi ve vyvojové psychologii. Pouzivané jsou také ndazvy attachment theory,
teorie attachmentu, teorie prilnuti, teorie pripoutani, teorie rané citové vazby. Termin at-
tachment (vazba, prilnuti, pripoutani) se v cestiné casto pouziva v puvodni anglické verzi
a v rozsireném vyznamu muze oznacovat citove prilnuti obecné.

Postupem vyvoje se dité setkdva rovnéZ s dal$imi lidmi a skupinami. Ta, ktera ovliviluje
dit¢ jiz v pocatku détstvi, pisobi nejvice v obdobi adolescence a provazi jej po zbytek zi-
vota jsou vrstevnici.

Vrstevnici, na rozdil od rodict, nabizeji détem a dospivajicim zkuSenosti a zazitky, ko-
operaci a empatii na stejné tirovni. Odlisnosti véku pak v obdobi dospivani vrstevniky spo-
Jjuji poskytuji jim urcitou identifikaci a systém podobnych interpersonélnich vztahti na jiné,
nez na rodinné, urovni. Vrstevnicka skupina v obdobi dospivani nabizi moZnosti k feSeni
celé fady dramatickych problémt dospivani, kdy se jedinec zabyva budoucnosti, smyslem
zivota a smrti (Jedlicka a kol., 2015).

Ptilnavost k vrstevnické skupiné v uréitém véku vice, a v urcitém véku mén¢, nezna-
mena zavrzeni puvodni rodiny. Citové pouto, respekt a urcita hrdost a pycha na vlastni
rodinu stale u vétSiny dospivajicich ziistava a probouzi se opét v plné sile v dospélosti.

Urcité budete souhlasit s dal§im dilezitym ¢initelem socializacniho vyvoje, kterym je
Skola a proces vzdélavani ve Skole.

Obcas si myln€ myslime, Ze Skola by méla pfebrat po rodicich Stafetu vychovnou, nao-
pak skola je prostfedim, ve kterém by se mély vychovné ptredpoklady v ditéti rozvijet dale
smérem k obCanskym navykim a tradicim smérem ke zvladani spolecenskych naroki a
pozadavkl. Samoziejme, vzdeélavaci proces musi byt formativni a mél by obohacovat dité
ve viech smérech. Skola pfipravuje dité na dospély a produktivni Zivot — nejen na praci a
zaméstnani, ale také na dalsi rodi€ovskou a partnerskou roli, na budouci predavani vlast-
nich hodnot svym détem. K tomu slouzi i kompetence a vlastnosti osobnosti, které se dité
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ve Skole u¢i a rozviji — socialni komunikace, trpélivost, dodrzovéani pravidel a fadu, pfi-
vlastilovani urcité¢ho pracovniho rezimu, tolerance, smysl pro Cest, pravdu, krasu...hu-
manni a etické hodnoty.

Nakonec ale musime zminit jest¢ jednoho €initele celého socializa¢niho procesu dneska

a tim je Casto spiSe negativni — elektronickd média, vliv televize a hlavné internetu a soci-
dlnich siti.

oty [[T]

Prvni kapitola textu Resocializacni pedagogika si kladla za cil predstavit terminy,
S nimiz resocializacni pedagogika jako obor pracuje a vychadzi z nich. V podkapitoldch od
vychovy k reedukaci a od socializace k resocializaci byla predstavena podstata terminii a
jejich navaznosti a souvislosti.

oz ]

e Uved'te cile socializa¢niho procesu.

e Popiste mozné druhy piedsudki socializa¢niho procesu u lidi se zdravotnim po-
stizenim nebo socialnim znevyhodnénim.

e Definujte a struéné charakterizujte Cinitele socializa¢niho procesu.

Vyberte si jeden z hlavnich ¢initeld socializa¢niho procesu: napf. média, rodinu. A po-
kuste se vice pfiblizit jeji funkci a souvislosti (esej za pomoci odborné literatury).
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2 MORALNI VYVOJ JEDINCE

mowrmmeoaeroy  [[@]

Druha kapitola je zaméfena jako celek na problematiku vyvoje moralniho usuzovani
jedince. Vice, nez kapitola prvni, je tato kapitola vhodné k diskutovani a promysleni celé
problematiky, ktera se resocializa¢ni pedagogiky tyka velmi tizce. Clovék, jehoz moralni
vyvoj neni na dostatecné zralé urovni, nemtize chapat souvislosti, které se tykaji dodrzovani
pravidel, urcitého tadu, rezimu, tolerance a fizeni vlastniho jednani. V této kapitole jsme
se rozhodli predstavit téi psychologické teorie — Freudovu, Piagetovu a Kohlbergovu teorii
moralniho vyvoje. Dva posledni psychologové jsou pravoplatni zakladajici ¢lenové Psy-
chologie moralky, kterd ma jisté v souc¢asné dob¢ také své opodstatnéni a je pro nas dile-
zitym zdrojem informaci. Student, ktery chce ziskat nadhled v tématu resocializa¢niho pt-
sobeni, by mél znat vyvoj moralky, aby mohl adekvatné posuzovat stupeii a stadia moralky
lidi, se kterymi pracuje.

ey ]

Student ziska tyto nasledujici informace, schopnosti, dovednosti a kompetence:

e Student se orientuje v problematice Psychologie moralky

e Student zn4 a umi popsat moralni vyvoj dle konkrétnich psychologti

e Student se orientuje v teorii S. Freuda

e Student zna podstatu moralnich trovni J. Piageta, stejné jako jeho teorii kogni-
tivniho vyvoje ¢loveka

e Student umi komparovat vyvoj moralky ¢lovéka dle stadii L. Kohlberga

e Student je schopen posoudit stadia moralni tirovné konkrétniho piikladu.

Cilem prvni kapitoly je predstaveni tématu a souvislosti resocializa¢ni pedagogiky
soucasnosti. Tyka se nejen vymezeni terminologie, ale také vztahu, které jsou pro
praxi resocializa¢ni pedagogiky esencialni.
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Moralni vyvoj jedince
_

Moralni uroven, psychologie moralky, S. Freud, J. Piaget, L. Kohlberg, konvence, pre-
konvence, postkonvence, autonomie, heteronomie, anomie, superego, €go, id.

Ll[essromeavvmesroon ]

10 hodin

[][erovomcesromen ]

Mame pred sebou kapitolu, ktera vas vtahne do stadii a urovni moralky lidi. Je ziejmé, Ze

budete sami nabdddni k tomu, abyste posuzovali nejen ostatni, ale i sami sebe. Pokud chci
pracovat jako specialni pedagog, resocializacni pracovnik nebo kdokoliv v oblasti poma-
hajicich profesi, nemiizu posuzovat clovéka bez adekvatnich informaci z teorie. Doufam, ze
se vam teorie mordlniho vyvoje budou v praxi hodit a bude — /i vds zajimat vice, pak mam
uprimnou radost z toho, Ze jste pozorni, empaticni a dusledni studenti.

Mnoho badatelt jiz v minulosti objevovalo fenomén svédomi a moralniho jednani ¢lo-
véka. Co znamena pro clovéka jeho moralka, kdy se ji ujima, kdy se s ni identifikuje, a jak
souvisi s tim, kym se ¢loveék v budoucnu stane, jakou osobnosti bude, s kym se bude stykat
a koho bude v zivoté preferovat.

Chovani a jednani ¢lovéka souvisi s jeho vztahem k normam, hodnotam, které ziska-
vame zejména v détstvi. To, jakym zplisobem reagujeme na svét je ovliviiovano mravni,
moralni a pravni normou, kterou jsme pfijali. Jak si vysvétlujeme vyvoj moralni normy a
svédomi ndm napovi nektefi védci.
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okzmsien ][]

Co pro vas znamena ,,svédomi®, jak byste tento termin vysvétlili (nap¥. ditéti a
dospélému)?

Obr. 2: Spatné svédomi — 10 let chlapec.

2.1 Moralni vyvoj: Sigmund Freud (1856-1939)

Freudova teorie osobnosti a moralniho vyvoje je jednou z nejranéjsich teorii, nejlépe
znamych, oblibenych a nejvlivnéjsich, i pfestoze je dnes uz viceméné pirekondna souc¢asnou
psychoanalyzou a teorii.

Podle Freuda vychazi rodinné vztahy z lidské prehistorie, ktera dokazuje kruté soupe-
feni mezi otci a syny a vztah a pfistup k zendm v rodiné. Jak Freud fika, kazdy ¢loveék ma
V sob¢ vzpominky na tyto prvo-okamziky, které jsou zakodovany v paméti lidského rodu.
Tak trochu fantaskné se v nas drzi nenavist a respekt k otctim a incestni touha k matkam (u
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divek v opacné varianté). Tato varianta chovani muze vyvolat tzv. dle Freuda Oidipovsky
a Elektiin komplex:

e Oidipovsky komplex — nedostateéné vytvoiené superego diky absenci otce — za-
vér: odmitavost k autoritdm, mlze nastat az odmitavost ke spole¢nosti jako k
takové, zvysené ego, snizené superego, patologie moralky.

e Elektfin komplex — nedostate¢né vytvorené superego diky absenci matky — za-
ver: mize dojit k masivnim pocitiim viny, je vytvofeno silné superego — dochézi
az k psychickym onemocnénim (deprese, tizkosti, neurozy, apod.).

Superego je vytvotfeno v osobnosti déti za pomoci zvnitinénych, a ne plné ditétem uve-
domovanych, predstav rodi¢i. Jednou zformované superego slouzi ditéti jako nadoba toho,
co je spravné a co je Spatné. Tvoii ho moralni kodex. Dité pocituje vinu, kdyz tento kodex
porusi (nebo si mysli, ze ho porusilo). (srov. In Vacek, 2000)

Psychoanalyza osobnosti Freuda rozlisuje tii zakladni terminy: superego, ego a id.

Superego, jak jsme uz nastinili vySe jsou zvnitinéné a ne pln€ uvédomované piedstavy
rodici v ditéti, které zajiSt'uji jakousi dokonalost chovani, miru spravného a Spatného, ko-
dex moralky, a je z¢4asti védomou a z¢4asti nevédomou slozkou osobnosti.

Ego je slozkou redlnou a znézoriiuje v osobnosti princip reality, to, co si ¢lovek realné
uvédomuje, a také to, co je predvédomeé. Podle Freuda souvisi ego se sekundarnimi procesy,
které vyplyvaji az z toho, jak spolu vybojuji souboj superego a id.

No a posledni slozkou kazdé osobnosti je podle tohoto psychoanalytika id, které souvisi
s pudy, s principy slasti, s tim, co je nevédomé a v kazdé osobnosti pfitomné. Freudova
teorie pokracuje tim, Ze fik4: DuSevni Zivot ¢lovéka je vZdy ovladan pudem sexualnim a
pudem destrukénim, principem slasti a principem smrti. A pokud se ¢loveék chovani pfiro-
zené, tedy tak, jak byl diky svym principim stvoien, tak je pokladan ve spolecnosti za
deviantniho, pokud se chova konformné a podle spolecenskych pravidel, pak je deviantni
vuci své vlastni pfirozenosti.

[[omonzmosies ]

Pokud jste tedy dobre teorii pochopili, pak dokazete vytvorit zavéry téchto tezi a
inklinaci osobnosti K ur¢itym rysim:

JestliZe v osobnosti prevlada superego ....

JestliZe v osobnosti prevlada ego...
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JestliZe v osobnosti prevlada id...

Freudiiv model poklddd mnoho soucasnych autorii za jednostranné zjednodusSeny.
Nicméné, i tento model nabizi fadu impulst, které nejsou dosud detailné prozkoumany a
docenény. Naptiklad prave konflikty mezi rodici a détmi, které mohou byt pti¢inou budouci
asocialni tendence déti smérem ke spolecnosti. OvSem, vychova obecné bude vzdy vice
zameéiena na realnou a védomou stranku osobnosti ditéte — at’ uz v rodin€ nebo ve skole,
vice, nez na patologie, kter¢ mohou v jejim vyvoji vzniknout smérem k rodi¢iim. Poznatky
Z psychoanalyzy Freuda tedy nezavrhujeme, je vSak vice nez patrné, Ze patii do rukou od-
bornikd.

2.2 Moralni vyvoj: Jean Piaget (1896-1980)

V]

Jiz J. J. Rousseau, velky prikopnik v pedagogickych védach, rekl, Ze ,,V§echno jest
dobré, jak to vyslo z rukou Puvodce svéta. VSe se kazi pod rukama lidskyma.*

(srov. Rousseau, 1907 in Vacek, 2000)

Jean Piaget je obecné znamy pro svou velmi respektovanou teorii kognitivniho vyvoje.
Méné znamy je pro své myslenky a teorii ohledné moralniho vyvoje, v ramci které v pod-
staté¢ s Rousseauem souhlasi. Teorie moralniho vyvoje byla koncipovana Piagetem na za-
¢atku 20.stoleti a publikovana v knize Moralni usudek ditéte (1932). Toto dilo dalo podnét
mnoha dal§im badatelim k tomu, aby zacali zkoumat moralku a jeji vyvoj a Piaget je proto
pravem pokladan za zakladatele Psychologie moralky.

Princip moralniho vyvoje Piageta vychazi z principa, které definoval v kognitivnim a
osobnostnim vyvoji déti. Stadia kognitivniho vyvoje jsou stru¢né feceno: senzomotorickeé,
ptedoperaéni, konkrétnich operaci a formalnich operaci. (srov. Piaget, 1966; Piaget, Inhel-
derova, 1997.

Podstatu moralniho vyvoje vidi Jean Piaget zejména ve vyvoji vztahu ditéte k pravidlim
a k respektovani pravidel. Dité se postupné se svym kognitivnim vyvojem a obecné vyvo-
jem osobnosti stava jakymesi pfitelem s pravidly. Pravidla si osvojuje ne na podkladu od-
meny a trestu, ale naopak spontanné.
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V uzivani pravidel vidi Piaget ¢tyFi zasadni obdobi:

Stadium cisté motorické (0-2 roky)
Stadium egocentrické (2-6 let)

Stadium zacinajici spoluprace (7-10 let)
Stadium kodifikovani pravidel (11-12 let)

obhRE

Nejmladsi déti od narozeni do pfiblizné dvou let nemaji ve své hie zadna pravidla, jde
Cist¢ o motorickou aktivitu, ktera je doprovazena prvnim zapojovani smysll, senzomoriky.

Déti ve véku piiblizn€ od dvou do Sesti let jsou velmi hravé a pozoruji pti hie starsi déti,
nasledné napodobuji jejich ¢innosti, uvédomuji si, ze n¢jaka pravidla existuji, kterd celou
hru reguluji, ale jejich povédomi o celém systému pravidel je velmi povrchni. I pfesto po-
kladaji pravidla za posvatna a nedotknutelna — tedy jejich vztah je k pravidlim velmi ego-
centricky. Dit¢ nechape hru jako socialni ¢innost, a vétSinou jesté neni schopné hrat hru
s ostatnimi. I pfestoze to vypadd, Zze hraje dité hru s ostatnimi, tak hraje fakticky svou
vlastni hru. Stava se, ze dité v pribéhu hry pravidla egocentricky ignoruje nebo obménuje.

Ve tietim stadiu je dité zcela pohlceno socidlnim zdjmem ve hte, na rozdil od jeho psy-
chomotorického. V tomto veéku se déti navzajem pozoruji, zda vSichni hraji podle pravidel
a maji silnou potiebu podle nich hrat. Pfevazuje silna touha kooperace, pravidla mohou byt
zjednoduSena, dualezité je hrat spolu.

V poslednim, ¢tvrtém stadiu, se v ndvaznosti na rozvoj abstraktniho mysleni ditéte do-
stavame k obrovské dulezitosti pravidel a jejich kodifikovani, coz znamena, ze déti travi
mnohdy vice Casu vysvétlovanim a uzakonovanim kazdého detailu pravidel hry nez samot-
nou hrou. Pokud dojde k né¢jakému rozporu v pravidlech, je dité schopno urputné zkoumat
a ptehodnocovat zakonitosti hry, dokud nedojde k absolutnimu souladu ve v§ech smérech,
pak teprve miize hru hrét. (srov. Piaget, Inhelderova, 1997; Vacek, 2000; Vacek, 2008)

V podstaté tak sloucil a vymezil Piaget dvé stadia moralniho vyvoje:

e Prvni — stddium heteronomni moralky, ve kterém se nachazi déti ve vé€ku 6 —
12 let. Toto obdobi tituluje jako stadium zavislosti na vnéjsich zadkonech a po-
hnutkach.

e Druhé — stddium autonomni moralky, ve kterém se nachdzi star$i déti a samo-
ziejme 1 dospéli. Toto obdobi je typické Sir§im chapanim norem a jejich vzniku,
a zvnitinovanim mravnich zakont.

Heteronomna moralka je jinak nazyvana také jako moralni realismus. Jeji zakladni cha-

rakteristiky jsou nasledujici:
» Dité pohlizi na povinnost jako na statut, ktery nema polehcujici okolnosti
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» Povinnost ptedstavuje pro dité piikazy a pravidla dospélych (musi je poslou-
chat), ktera jsou spravna, protoze souvisi s autoritami, kterd uznava

» Dité je na vnéjsich autoritach zavislé, jakékoliv jednani, které¢ neodpovida témto
autoritam je Spatné, je proti pravidlim (maminka to rekla a hotovo)

» Dité pravidla chape piesné podle jejich znéni, neptipousti zadnou jejich upravu

» Vyskytuje se kognitivni egocentrismus (ve spojeni s kognitivnim vyvojem di-
vou (sny, touhy, pfani), vSe je dané (nerozeznava jinou realitu nez z jednoho uhlu
pohledu) pf.: krast se nema, ¢lovek, ktery néco ukradne, musi byt potrestan (po-
lehc¢ujici okolnosti nebereme v potaz — napt. hlad pti kradezi jidla)

» Dité vidi a slysi nekriticky.

Autonomni moralka je chovani, které je postaveno na téchto charakteristickych znacich:

» Dité vi, ze pravidla jsou produkty vzajemné dohody a jsou oteviena diskuzi

» Déti kooperuji a jejich moralka je postavena na dobrych vztazich a vzajemné
spolupréci na zékladé rovného prava

» Nespravné jednani ¢lovéka je posuzovano vzhledem k tomu ¢lovéku a v kon-
textu situace, nejen jako premisa moralky

» Zamér chovani je posuzovan

» Trest je pfiméten¢ definovan na zékladé¢ ¢inu a jeho zdméru.

A 1Y

Piaget na zakladé vlastnich vyzkumii a studii souvisejicich s vyvojem ditéte, vyvo-
jem kognitivni stranky osobnosti definoval také podminky piechodu mezi jednotli-
vymi stupni moralniho vyvoje:

I. Intelektualni rozvoj
Il.  ZkuSenost s vrstevniky, socialné rovnocenné vztahy s vrstevniky
I1l.  Nezavislost na dospélych autoritach

V zavéru formuluje Piaget jednou vétou to, k ¢emu by kazdé dit€ mélo dospét ve svém
moralnim vyvoji, a to: DOBRO JE PRODUKTEM KOOPERACE!
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2.3 Moralni vyvoj: Lawrence Kohlberg (1927-1987)

Americky psycholog Kohlberg navazal na teorii Piageta a vice ji rozpracoval. V pod-

stat¢ rozd¢lil moralni vyvoj jedince do tii stadii a kazdé z nich déle délil do dvou obdobi.
Vznikla tedy propracovand hierarchie chovani, které nasleduje po sob€. Toto chovani Ko-
hlberg cely sviij zivot peclivé ovéfoval a vyzkumné zpracovéaval. Predpokladem jeho teorie,
podobné¢ jako teorie Piageta je, ze lidské mysleni prochazi jednotlivymi fazemi a jedinec
zraje psychicky i moralné, a také socialné.

28

Ur¢itou uroven moralniho chovani mizeme tedy podle Kohlberga rozdélit nasledovné:

1. PREKONVENCNI troveti (1. a 2. stadium)
2. KONVENCNI uroveti (3. a 4. stadium)
3. POSTKONVENCNI uroveii (5. a 6. stadium)

Prekonvenéni troven moralniho vyvoje znamena, ze jedinec v podstaté jesté dostatecné
nechdpe a nepodporuje pravidla, normy a ofekavani spolecnosti. Kohlberg tika
(1976 in Vacek, 2000), zZe ,tato uroven je urovni vétSiny déti do 9 let, nékterych
adolescentli a mnoha dospivajicich a dospélych krimindlnich zivla“.

Konven¢ni Grovent moralniho vyvoje je urovni konformity, podpory norem pro normy.
A souvisi s urovni vétSiny adolescentl a dospélych v nasi spolecnosti.

Postkonven¢ni trovent by méla byt dosaZena dospélymi, obvykle az po 20.roce Zivota
(v realu je to mensSina dospélych, ktefi ji dosdhnou). V postkonvenéni trovni ¢lovek
chépe a akceptuje normy na zakladé obecnych moralnich principt, dava jim prednost
pred konvenci. (Neuznava pravidla jen proto, Ze jsou to pravidla.)

Prekonvencni troven je dale rozdélena do prvniho a druhého stadia:
1. Stadium heteronomni moralky

¢ Orientace na poslusnost a vyhybani se trestu
e Egocentrita x decentrace
e Dité neumi zaujmout pohled z perspektivy 2. osoby

2. Stadium individualismu a aéelovosti

e Pravidla jsou dodrzovana, kdyz to vyhovuje zajmu jedince a jeho uspokojeni
e Objevuji se prvky ,,férovosti®, ale ,,ty ud€las néco pro me, ja pro tebe*

Konvenéni troven je takeé dale délena do tretiho a ¢tvrtého stadia:
3. Stadium orientace na vzajemné vztahy

e Socialni shoda je pro ¢lovéka diilezita: dobry hoch a hodna divka (fikaji v okoli)
e Zivot (dle pravidel) odpovida o¢ekavani spolecnosti
e Potieba byt dobrym v ocich jinych
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4. Stadium spolecenského systému a svédomi

e Zachovat stavajici spolecensky respekt

e Zakon je respektovan pro zékon, pravidla proto, Ze to jsou pravidla
e Pravidla a normy jsou statické, neni pfijatelné s nimi hybat

e Je upfednostiiovana norma a pravidlo pied svédomim!

Postkonven¢ni urovei se déli dale do patého a Sestého stadia:
5. Stadium spolecenské smlouvy a individualniho prava

e Riizné hodnoty lidi a jejich postoje jsou podminény socidlni dohodou
e Existyji hodnoty, které musi byt respektovany, bez ohledu na ndzor vétSiny
(pravo na zivot, svobodu, atd.)

6. Stadium univerzalnich etickych principi

e Ridim se podle vlastnich moralnich principt
e Princip rovnosti a prava lidi, respektovani lidské distojnosti, respektovani svo-
body lidi ve vSech smérech

vvvvvv

noty!)

e R E

Zamyslete se nad tim, ve kterém stdadiu by se mohlo vyskytovat dité s poruchou chovani
nebo s problémovym chovdanim a recidivista. Pokuste se najit ve svém okoli néjaky pii-
pad, ktery s urcitymi stadii vyvoje podle Kohlberga souvisi.

Cely vyklad moralniho chovani doplitujeme schématem, které by snad mohlo studentovi
lépe problematiku piiblizit. Da se jisté dale rozpracovat — davame svoleni k tomu, aby si
student mohl do schématu ptidat jesté vlastni poznamky...
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Schéma 1: Grafické ztvarnéni vyvoje moralniho chovani a chapani norem
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oty [[T]

Prvni kapitola nas uvedla do terminologické problematiky, kterou zde dale rozsirujeme
ve druhé kapitole teoriemi mordlniho vyvoje tri dilezitych psychologii — Freuda, Piageta a
Kohlberga. V zdasadé jde o nejzajimavéjsi teorie moralky, které jsou dnes formalné prijaty.
Jsou to teorie, které se vzdjemné rozvijeji, a které miZeme i v soucasnosti definovat jako
redlné. Freud se svou psychoanalyzou osobnosti se pohrouzil do védomé a nevédomé cdsti
psyché. Piaget komparuje moralni vyvoj s vyvojem kognitivni stranky c¢loveka. Kohlberg
rozviji Piagetovu teorii a sam ji detailné deéli do dalsich dilcich stadii. Co je ovSem diilezi-
tejsi, nez se teorie naucit, je schopnost studenta posoudit a zakomponovat teorie do Zivota
deti s probléemovych chovanim, rizikovym a poruchovych chovanim adolescentii a dokonce
dospélych kriminalniku. Byli bychom schopni zapracovat tyto teorie do vyvoje jejich mo-
rdlniho chovani? Da se odlisny moradlni vyvoj v détstvi vysledovat?

71

e Uved'te dil¢i ¢asti psyché, kterymi se zabyval Freud a stru¢né je definujte.

e Které charakteristiky obsahuje heteronomni obdobi vyvoje moralky?

e Uved'te, jak se chova ¢lovek, kterého bychom mohli zaradit do 4.stadia vyvoje
moralky dle Kohlberga.

e Piipomente si, jak Piaget formulovat vyvoj kognitivniho mysleni ditéte a sepiSte
informace do kratkého zapisu.

e Zamyslete se nad stupni moréalniho vyvoje a pokuste se sepsat polemiku o sou-
Casném, Casto se vyskytujicim problémovém a rizikovém chovani déti. Vidite
né¢jakou souvislost S timto navrzenym vyvojem moralky?
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3 PORUCHY CHOVANI A TEORIE VZNIKU DELIKVENCE

mowrmmeoaeroy  [[@]

Déti s poruchami chovani a dospivajici delikventi se objevuji v naSich béznych skolach
a Skolskych zatizenich stale ¢astéji. Podle n¢kterych autort se vyskyt poruchového a pro-
blémového chovani zakl zvysil v poslednich letech z 10% aZ na 20%. Divodem tohoto
nartistu je nejen patologické zdzemi déti, nespravné vedend vychova a individualni osob-
nostni pfedpoklady, ale rovnéZ zména etickych pravidel, moralniho povédomi a krize hod-
not spolecnosti. U studentil oboru specialni pedagogika predpokladame hlubsi zdjem a pro-
hloubeni téchto zakladnich informaci, které jsou etopedickym zakladem. Vice jsme se také
Vv této kapitole zaméfili na delikvenci — jakozto na jev, ktery souvisi s vékem pozdéj$im —
priblizn¢€ od 15 — 18 let a stava se velkym rizikem soucasné spolecnosti. I pfestoze formy
delikvence se méni. V této Casti textu vymezime druhy delikventniho chovani a rovnéz se
zaméfime na nékteré zndmé teorie vzniku delikvence, at’ uz v historickém, tak dne$nim
svete.

ooy ]

Student ziska tyto nasledujici informace, schopnosti, dovednosti a kompetence:

e Student zna zékladni souvislosti a charakteristiky, které se tykaji poruch chovani
— umi je vymezit, definovat, zna typické znaky ditéte s poruchou chovani, umi
popsat pficiny, zna klasifikaci dle Svétové zdravotnické organizace a umi je de-
finovat detailngji

e Student zna také problematiku delikvence a vzniku delikventniho chovani, pfi-
¢emz je schopen posoudit nékteré teorie vzniku delikvence z thlu Casového 1
soucasné realného povédomi spolecnosti.

e Student umi komparovat poznatky z praxe se soucasnou situaci vyskytu poru-
chového a delikventniho chovani.

Cilem tieti kapitoly je upozornéni na téma poruch chovani a delikvence. P¥i¢emz
se zaméfFujeme na jejich podstatu, obsah, charakteristiku, vznik i vyskyt. V sou-
¢asné chvili jsou jedinci s poruchami chovani a s vyskytem delikvence zasadnim
problémem spolecnosti a piredmétem péce resocializa¢niho pedagoga.
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Hweomsiommprar ]

Porucha chovdni a emoci, Mezindarodni klasifikace nemoci, dusevni poruchy, delik-
vence, teorie vzniku delikvence, socializovana, neurotickd a psychopaticka delikvence, te-
orie biologickeé, socialni a psychologicke.

[[easpomemmrresroms ]

10 hodin

[i]erovopcesrooen ]

Tato kapitola vypada na prvni pohled velmi jednoduse a popisné...chtéla bych, abyste
se zamysleli nad zavaznosti jevii poruch chovani a delikvenci a nad teoriemi, které vypadaji
obcas az archaicky zastarale, bohuzel jsou stale platné — zejména ty smérujici k delikvent-

nimu chovani. Dité s poruchou chovani se postupem svého vyvoje (patologického negativ-
niho) stava casto delikventem, pak krimindlnikem a recidivistou...bohuzel. Nebylo by lepsi
resit poruchu chovani ditéte uz v raném detském veku? Co myslite, miizeme v dospélosti
S delikvenci a poruchami chovani jesté pracovat? Zamyslete se nad tim, co presné je pod-
statou a pointou resocializacni prdce s jedincem s poruchou chovani a mladistvym delik-
ventem...dd se to z nasledujici teorie odvodit?

3.1 Vymezeni poruch chovani a jejich charakteristické projevy

[v] .

Poruchy chovani jsou charakteristické opakujicim se a trvalym obrazem neptizplsobi-
vého, agresivniho a vzdorovitého chovani. Extrémni vzorec takového chovani by mél po-
nez obycejna détskd nezbednost nebo rebelstvi v adolescenci. Ojedinélé €iny nejsou samy
o sob¢ ditvodem pro tuto diagnézu, kterd vyzaduje, aby charakter takového jednéani byl
trvaly. (MKN — 10)
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Porucha chovani je z hlediska specialné pedagogického kazda negativni odchylka
od normy, ktera ma obraz trvalého a védomého jednani oznaceného jako nezadouci
projevy Vv chovani, které mohou vyustit az do stadia delikvence a kriminality.

V soucasné specialni pedagogice jsou poruchy chovani soucasti discipliny etopedie. Pova-
zujeme je za tzv. funkéni poruchy nebo deficity. Jejich vyskytu, charakteristice a viibec
existenci se vénuje fada autorti domaci 1 zahrani¢ni provenience. Pravdépodobné jiz tusite,
Ze souvisi s terminy jako je norma, pravidlo, hodnota, svédomi, moralka, edukace. V§em
témto terminiim jsme se vénovali v pfedchozich dvou kapitolach, nutné tedy jejich vyme-
zeni vyustilo v definovani poruch chovani a nasledné také delikvence v dospivani.

U vymezeni poruch chovani vychazime podle Vagnerové (2003) ze tii zakladnich hle-
disek:

1. Jedinec nerespektuje socialni normy platné v dané spole¢nosti.

Podminkou této teze je intelektudlni schopnost pochopeni vyznamu norem, akceptace
norem a schopnost ridit se normami spolecnosti.

2. Jedinec se projevuje vyraznymi napadnostmi v oblasti socidlnich vztahi, nedo-
statkem empatie, citovou chladnosti a egoismem.

Charakteristickym znakem je zde oplostélost pocitit viny ve vztahu K dusledkiim vlast-
niho jednani a minimalni vycitky svedomi.

3. Typickym rysem osobnosti jedince s poruchou chovani je agresivita.

Mdme na mysli riuznou variabilitu agresivniho chovani nejen k druhym, ale také k sobé,
proti zviratium, predmétum, verbalni agresivitu, atd.

T )

Pavel je synem vzdélanych, spolecensky prizpiisobenych rodicii v jejichz rodindch se
nevyskytovaly zadné psychiatrické diagnozy, nic abnormalniho, tehotenstvi matky i porod
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probéhl normalné. V prubéhu skolniho véku se u Pavila objevilo zaskolactvi, napadna utoc-
nost viici mladsim a slabsim détem, opakované drobné i vétsi kradeze, soustavné lhani,
uteky z domova a koureni. Na letnim tabore hodil Pavel Zivé koté do bézici skrabky na
brambory, palil Zivé hlemyzdé zapalovacem a chycenému drozdovi vypichl oci. Pozdeji
ukradl automobil a dalsi auta vykradal. Prostredky ziskané kradezemi utrdcel na hracich
automatech a za alkohol a cigarety. Dodnes ndapadné lZe, naprosto nedodrzuje dany slib,
podvadi lidi, kteri mu pomdahaji a zrazuje jejich ditveru. Piisobi velmi chladné a casto bez
zjevneho duvodu utoci na vsechny slabsi. Vyznava obdiv k nejsurovejsim hrdiniim akcnich
filmii a hldsi se k nacistickému hnuti. Byl opakované obvinén z pokusu 0 zndsilnéni.

Po této kratce predstavené ptipadové studii by ovSem bylo troufalé a nespravné diagnos-
tikovat vSechny déti s poruchami chovani do stejné skupiny. Ve skute¢nosti je skupina
déti s poruchami chovani a emoci velmi ruznoroda, vykazujici Sirokou S$kalu
symptomu abnormalniho a asocidlniho chovani, véetné pridruzenych emocionalnich
poruch, schizofrennich sklonii, deprese, izkostnych stavii, vzdorovitého a nasilného
chovani.

Veskeré odchylky, nejen poruchy chovani a emoci, je mozné, vzhledem k historickym
souvislostem a vyvoji spole¢nosti, sledovat a porovnavat za urcitého predpokladu nalezeni
specifického faktoru normality a funkénosti konkrétni a momentalni socialni jednotky.
Od nejstarSich dob lidské existence az po vyvoj dnesni moderni spole¢nosti existovaly od-
chylky v chovani, které byly odsuzovany, trestany a netolerovany. Také hodnoceni poruch
chovani se 1i8i zejména ndzory a postoji obyvatelstva, které je ovladano dobovymi pravidly,
normami a zékony. Je tedy nutné zdlraznit, Ze pfistup k poruchdm chovani neni jednotny
a zé&visi na vyspélosti spolecnosti, zivotni urovni, politice, ekonomické situaci, moralnim
vyvoji, a dalSich faktorech.

Charakteristické faktory typické pro poruchu chovani jiz ve vyvoji ditéte:

e manifestace od Utlého détstvi

e stabilni opakovani chovani i pfes zmény prostredi

e Spatné vztahy s vrstevniky

e Spatné/dysfunkeni rodinné prostiedi

e pfidruzené poruchy (zvlasté poruchy pozornosti, hyperaktivita, impulzivita, ad.).

Podle Colemana a Webera (2002) existuji €tyfi dimenze poruchového chovani:

I.  frekvence — Castost vyskytu poruch chovani
Il.  intenzita — mira poruchy chovani
I1l.  délka trvani poruchového chovani
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IV. priméfenost poruchy chovanik veéku ditéte.

Priklad probléemového ditéte:
(Cerpadno z kazuistickych studii SVP Kelc, se souhlasem vedent)
Chlapec P., prijat do Strediska vychovné péce ve svych 14 letech.

Divody umisteni do SVP: Lhani, podvody, kradeze, zneuzivani marihuany, podezreni
z distribuce marihuany.

Rodinna situace: Chlapec bydli s matkou, pritelem matky, mladsi sestrou a starsim bra-
trem v rodinném domku s velkym hospodarstvim (véetné domdacich zvirat — krava, kin,
atd.), o které se rodina stara. Starsi bratr se nyni odstéhoval k babicce, protoze situace
doma se vyhrotila. Spolu s OSPOD se rodina rozhodla pro tuto zménu z diivodu podezreni
na distribuci marihuany, ke které starsi bratr vyuzival pravdépodobné i P. Doma se opa-
kované ztracely penize, dokonce i mladsi sestra byla do c¢innosti vtazena tim, Ze hlidala a
kryla jejich ciny. Chlapec je snadno ovlivnitelny, bratr je pro néj nejsilnéjsim vrstevnickym
vzorem, chtél by se mu vyrovnat, je schopen udélat vse, co bratr rekne. Problémy s penézi
pretrvavaji uz vice nez tri roky, od ztraty penéz rodinnému prislusnikovi, pres ztraceni veci
— kytara, penize na novou sekacku, atd. — se vSe zamyka. Ovsem déti se i presto dokazi
domluvit a lezou oknem do pokoje prarodicii, kradou a sestra vetsinou hlida. Nyni je ko-
munikace v rodiné natolik narusena, Ze matka krici, je na deti vulgarni, pritel matky neviha
deéti fyzicky trestat. Matka priznala, Ze sama neméla se svou matkou dobry vztah a s dcerou
si také nejsou blizké. Prace kolem domu a zaméstnani je natolik zmaha, zZe volny cas témer
nemaji. P. ma rad zahradu, péstuje si rostlinky ve skleniku, prace ho bavi.

waemrovaw [[§]

r M7 e

Jednoduse se da Fici, Ze dité/Zak s poruchou chovani o svych problémech vi, ale
nevadi mu a nechce je zménit. Neni s danymi normami v konfliktu, ale neprijima je.
Nepocit'uje vinu k disledkiim svého jednani. Nalepkou poruchového chovani netrpi,
snaZi se velmi malo své chovani napravit. Jeho problémy nejsou kratkodobé, ale spise
déletrvajici, nevyskytuji se epizodicky ani nahodile.
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Pticiny poruch chovani jsou vétsinou vzdy multifaktorialni. Vychézime-li ze zékladniho

rozdéleni na endogenni a exogenni faktory pisobici na vznik téchto poruch, pak bychom
mohli etiologické vlivy jednoduse roz¢lenit takto:

osobnostni charakteristiky a genetické dispozice

oslabeni nebo poruchy CNS

uroven inteligence

vlivy socialniho rodinného prostfedi ( anomalni osobnosti rodicl, netuplné ro-
dina, ad.)

subdeprivaéni a deprivacni zkusenosti ditéte

subkultury a vrstevnické socidlni prostiedi, minoritni socialni skupiny

zivotni prostiedi a jeho vlivy

média.

Vzhledem Kk rozvoji teorie a nahlediim na poruchy chovani z mnoha rtznych thlu a pro-

fesi, je mozno klasifikovat poruchy chovani podle fady faktori. Pokusime se zde nastinit

alesponi nejzavaznéjsi tfidéni pouzitelné zejména pro profesionaly pomahajicich profesi,
ktefi se takto mohou snadnéji orientovat v uceleném systému klasifikace.

Dé¢leni podle v€ku

Déleni podle zdvaznosti a stupné spolecenského naruSeni
Déleni poruch chovani a emoci podle WHO

Déleni poruch chovani v zavislosti na §kolnim véku

Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN — 10, 1992) je posledni uznavanou klasifikaci,

ze které mame déleni poruch chovani a emoci. V této klasifikaci se uvadi a zatazuje, mimo
Jjiné zmény, konecné i tzv. porucha agresivniho charakteru (Sikana, nasili, agresivita), ale
také opozi¢ni vzdor ditéte, nesocializovatelnost, fobické poruchy, poruchy ve vztahu K ro-
ding, poruchy ptichylnosti vyplyvajici z nespravné utvorenych primarnich vazeb a dalsi.
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F. 91 Poruchy chovéni:

Nesocializovana agresivni porucha chovani
Nesocializovand porucha chovani

Porucha chovani samotarského typu
Porucha chovani skupinového typu
Porucha chovani vézana na vztahy k rodiné
Socializovana porucha chovani
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e Skupinova delikvence

e Kradez s partou

e Opozi¢ni vzdorovité chovani

e Poruchy chovani nespecifikované

e Poruchy chovéani jiné

e Poklesky v souvislosti se ¢lenstvim v gangu

F. 92 SmiSené poruchy chovani a emoci:

e Depresivni porucha chovani

e Poruchy chovani spojend s emo¢ni poruchou

e Porucha chovani spojena s neurotickou poruchou
e SmiSené poruchy chovani a emoci

F. 93 Emoc¢ni poruchy:

e Separacni izkostna porucha v détstvi

e Fobicka anxiozni porucha v détstvi

e Socialni anxiozni porucha v détstvi

e Porucha sourozenecké rivality

e Poruchy identity

e D¢étskd emocni porucha nespecifikovana
e Nadmérn¢ uzkostna porucha

F. 94 Poruchy socialnich funkci:

e Elektivni mutismus

e Selektivni mutismus

e Reaktivni porucha ptichylnosti déti

e Porucha desinhibovanych vztahti u déti
e Syndrom tustavniho ditéte

e Citové chladna psychopatie, atd.

Pro dokresleni situace uvadime nékteré poruchy i s bliz§imi charakteristikami:
Porucha chovani ve vztahu k rodiné (F91.0)

Socialni vztahy i chovani ditéte mimo rodinu neni naruSeno. Konflikty vznikaji pouze
Vv rodinném prostiedi, vétSinou ve vztahu k jednomu z rodict, napiiklad k nevlastnimu otci.
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Mohou se vyskytnout drobné kradeze nebo niceni véci, které patii osobé€, se kterou ma dité

konflikt.
Nesocializovana porucha chovani ( F91.1)

V poptedi je naruseni socializace ve skupiné vrstevnikii. Dité je osamocené, vzdorovité,
agresivni, neposlusné, hrubé. V kolektivu pro tyto vlastnosti neoblibené, poruchy chovani
jsou zejména ve Skole, ale byvaji i v domacim prostiedi. Jde o typ agresivniho samotai-
ského ditcte.

Socializovana porucha chovani (F91.2)

Dité ma primétené pratelské kontakty s vrstevniky, miva pratele, ale s dospélymi ma
konflikty. Asocidlni chovani se vyskytuje ¢asto v parté, ale i mimo ni. Jsou pfitomny kra-
deze, zaSkolactvi, vétSinou v Ucasti s jinymi détmi.

Porucha opozi¢niho vzdoru (F91.3)

Vyskytuje se v obdobi do 9-10 let. V popiedi je neposlusné, vzdorovité chovani, provo-
kace dospélych, ale bez projevt agresivity. Vzpirani se pozadavkiim autorit, zlostnost, po-
drézdénost a neuznani vlastnich chyb jsou typické. Neni pfitomna surovost, kradeze, ni¢eni
vécl.

Socialni tizkostna porucha v détstvi (F93.3)

Vyhybani se socialnim kontaktiim a strach z nich. Vztah k rodi¢im a znamym osobam
neni naruSen. Vznikaji pted 6.rokem véku.

Reaktivni porucha prichylnosti (F94.1)

Vyskytuje se u déti, kterym neni od utlého détstvi poskytovana trvald citova péce — déti
z Détskych domovi, zanedbavané a zneuzivané déti z rodin. Dité je bazlive, ustrasené, ma
chudou socialni interakci s vrstevniky, nékdy i1 zpomaleny télesny rust (psychicky dwarfis-
mus). Porucha se zlepsi, je-1i dit€ predano do prostiedi s adekvatni citovou péci.

Desinhibovana porucha prichylnosti (F94.2)

Vzniké za podobnych podminek vychovy jako vyse uvedend porucha, je jen jinym type
adaptace na citové chudé a nestalé prostiedi v raném Skolnim véku. Dité je pfitulné ke kaz-
dému, vyzaduje pozornost, ma nekriticky pratelské chovani. Miva mnoho vztaht k vrstev-
nikiim 1 dospélym, tyto vztahy jsou vSak nejsou hluboké, malo divérné, prelétavé. Pokud
nedojde k napravé s moznosti vytvoreni hlubsiho citového vztahu v détstvi, stava se Casto
tato porucha trvalym rysem osobnosti.

Tourettiiv syndrom (F95)
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Mnohocetné motorické tiky, vokalni tiky. Pfiznaky se zhorSuji v adolescentnim véku,
porucha pifechdzi do dospélého v€ku. Vokalni tiky jsou mnohocetné, s pokaSlavanim,
chrochtanim, vykfikovanim obscénnich slov. Nékdy je echopraxie gest, kterd miize byt téz
obscénniho charakteru — kopropraxie. Z povahy a intenzity tiki vyplava netnosna socialni
situace ditéte 1 dospélého, ktery tikovou poruchou trpi.

Pika (F98.3)

Pojidani nestravitelnych latek — byva Casté u autistickych a mentaln¢ retardovanych déti,
ale vyskytuje se 1 jako samostatné psychopatologické chovani.

Ptestoze se jedinci s poruchami chovani mohou projevovat riizng€, existuji minimalné
ti'i faktory, které je spojuji:

......

S nimi a pracuji, zejména tedy K autoritam;

e za toto své chovani jsou déti ¢asto obvinovany témi, ktefi si nespravné mysli,
ze pokud by chtély, mohou své chovani kdykoliv zménit, mnohdy to ale tak jed-
noduché neni (uz z diivodi socidlnich);

e tyto déti vzdy ve tfidach a Skolach zazivaji ostrakismus a izolaci, pocit podobny
stigmatu — nalepce — dusevné nemocného ¢lovéka.

3.2 Delikvence a jeji charakteristiky

Delikvence pochazi 7 lat. delinquens = opomijejici; provinilec; ten, ktery se dopustil
piestupku. (Edelsberger a kol., 2000)

Delikventem je oznacovan V soucasnosti ten, kdo se dopustil n&jakého trestného ¢inu,
oznaceni se pouziva pro provinilce od ptiblizn€ 15 let do 18 let, popt. pro mladé dospélé
provinilce do 24 let (dale se pouziva kriminalita).

Dftive byl termin delikvence pouzivan pouze Vv pravnické terminologii. Dnes se s nim
muzeme bézné setkat v socialnich védach 1 modernich ucebnicich psychopatologie. Ozna-
cuje se jim takové chovani, které byva spojeno s pravnimi dasledky, piicemz delikvenci se
rozumi mirnéjsi poruSeni pravnich nebo moralnich norem, zejména détmi nebo dospivaji-
cimi.

Zakladni soubory moralnich norem a zasad pfenaSenych na pravo bychom mohli shrnout
do téchto okruhti:
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e ochrana biologické existence Clovéka

e osobni svoboda

e nekiivdit a neskodit, satisfakce za kfivdy a napravovani zptisobenych kiivd

e dodrzovani slibil a realizace vSech dobrovoln¢ ptijatych a moralné piipustnych
zavazkl

e dlvéra

e rovnost, vzajemnost a ekvivalence sluzeb

e naklonnost a v§eobecna laska k bliznimu

e péce a starostlivost

e (cta a ochrana cti a diistojnosti ¢loveka

e prace jako moralni hodnota

e moralni povinnost dodrzovani prava, ktera jako fakultativni a relativni mtze byt
zrusend nadiizenymi moralnimi zdsadami nebo jejiz nesplnéni mize byt moralné
ospravedlnitelné. (Lang in Stankowski, 2003)

Podle Koudelkové ma delikvence tfi zakladni dimenze a to:

e psychopatickou formu,
e neurotickou formu
e formu socializovanou.

Socializovana delikvence je typickd pro déti a mladez ze znevyhodnéného vychovného
prostiedi, které vytvafi socialn¢ neadekvatni modely. Jedinec se identifikuje s antisocial-
nimi modely chovani, které si zvnitifiuje a chape jako platné hodnoty. Chovani takové
osobnosti je chapano jako adaptivni a nejvice se pfiblizuje klasifikaci Zikmunda, ktery ta-
kovym vzorcem poukazuje na kategorii mravné ohrozenych. Z hlediska psychologického
jde zpravidla o normalni osobu, kterd se chova podle vytvotenych vzorcl v socidlni komu-
nité, do které zapada. Sociologicky je pfiznacna zejména spoluprace a vytvareni vazeb
S ostatnimi ¢leny delikventni skupiny

Nesocializovana agresivni delikvence (tzv. psychopaticka forma) je typicka pro jedince
¢iny jsou impulsivni agresivni reakci na frustraci, stres ¢i dlouhodobou deprivaci. U takto
postizenych jedincii existuje vysoky piredpoklad nevytvoienych primarnich vazeb v détstvi,
zanedbavani v nejranéjSim obdobi a nedostatku péce (napt.syndrom narusené Bowlbyho
delikvence nazvat skupinou, kdy ,,...sklony k antisociadlnim ¢intim jsou habitualnim sta-
vem, ktery se da jiz t€zko vychovné napraviti.“ (srov. Zikmund, in Jedlicka, Klima, Kot’a,
2004)

Neuroticka delikvence je nejvice charakterizovana poruchami v oblasti funkce svédomi
a selekce superega. Podle Johnsové bychom mohli rozlisit trhliny v jinak konformnim cho-
vani osobnosti, které¢ umoznuji, bez pocitl viny, provést jakykoliv antisocidlni ¢in. (Jo-
hnsova specifikuje tuto poruchu jako #zv.lakundrni superego.) V podstaté jsou tyto defekty
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podminény chovanim rodici, které je navenek prohlasovano za nezadouci. Kesslerova pak
dale rozliSuje tzv. slabost superega a tzv. nemohoucnost superega, pficemz zakladnim roz-
dilem mezi nimi je impulzivita reakci a nasledna litost, a naopak také nevédomé motivace
a prostiedky pro vyjadieni agrese. VéEtSina neurotickych delikventnich skutkt byvé prove-
dena individualné nez kooperaci s dalSimi delikventy. Z psychologického hlediska lze
V osobnosti takového jedince najit rizné emocni poruchy typu chronickd deprese, uzkosti,
fobie, vnitini napéti, strach, atd. (srov. in Koudelkova, 1995)

N V]

Resocializacni proces jedince, ktery je emocné neruseny (neurotického typu, vykazu-
jici Fadu neurotickych a emociondlnich poruch) je vysoce naroénym ukolem, kdy musi
byt uplatiioviny nejriznéjsi psychologické techniky, které nejsou v kompetenci pouze
specidalniho pedagoga, vychovatele Ci etopeda. Je tudii nutné v kaZdém pripadé zastitit
prievychovnou prdci odborniky pomdhajicich profesi zejména psychoterapeutit a psycho-
logii.

Pozorny student a Ctenar jisté vidi souvislosti s klasifikaci delikvence také souvislosti
s klasifikacemi poruch chovani. Pokud bychom se chtéli podivat na delikvenci blize, pak
je mozné ji charakterizovat takto:

e je nedostatkem ve funkci svédomi, ktera se projevuje jako sniZzené superego

¢ je formou chovani jedince, ktery si nezvnitinil hodnoty a normy platné ve spo-
lecnosti, a ktery vyhledava uspokojeni svych potieb na ukor reality a moralky

e je podminéna nedostatky v socialnim uceni jednotlivce

e ncktefi autofi (R.Walters, A.Bandura) ji povazuji za agresi obracenou proti
spole¢nosti

e delikvence mtze byt determinovana psychopatologickym faktorem osobnosti
(pticina muze byt i organova - nador, intoxikace, mentalni retardace a poruchy
CNS, ad.)

e jedna se o disocidlni poruchu chovani.

Podstata osobnosti a pochopeni vlastniho delikventniho chovéni vyZaduje vzdy poznani
motivd, potieb a cili, ke kterym delikvence smétuje. Coz je ovSem v praxi tim nejobtiznéj-
$im a Casto jedinym necitelnym ukazem. Pficiny delikventniho chovani jsou vzdy multi-
faktoridlni a kombinované. Nelze vyloucit faktory biologické, i ptestoze bazélni vliv na
delikventni chovani maji zejména sociokulturni prostiedi a piisobeni vnéjSiho prostiedi.
Jakékoliv biologické Cinitele Ize posuzovat pouze v kontextu zrani a individualniho rozvoje
jedince.
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V odborné literatufe se mizeme setkat s terminem disocidlni osobnostni porucha vzta-
hujici se k analyze delikventni osobnosti (srov. Némec, in Jedlicka, Klima, Kot’a, 2004, s.
325). Tato porucha vyjadiuje zfetelnou nerovnovahu mezi chovanim jedince a spolecen-
skymi normami, je doprovazena vyraznymi a déletrvajicimi problémy v interpersonalnich
vztazich. Podle Eysencka je jedinec s disocidlni poruchou predisponovan k deficitnimu
uceni a je charakterizovan vysokymi hodnotami extraverze, neuroticismu a psychotismu.
Tito jedinci jsou typicti intenzitou emocnich reakci, neschopnosti ¢i snizenou schopnosti
piebirani socidlnich roli, neadekvatni anticipaci nasledkt ¢inti, neempatickym jednanim,
snadnou vzru$ivosti a snizenou inhibici chovani. (srov. Klatezky, 1993) V¢tsina vysledku
experimentalnich studii navic dokazuje fakt, ze toto disocidlni chovani je organicky pod-
minéno a souvisi se zménénymi piedpoklady k u€eni jak nizSich (napt. pohybové), tak
vyssich forem (napf. socidlni). Vyzkumem faktorové struktury osobnosti se zabyvali na-
priklad manzelé Quayovi, kteti srovnavali zaky bézné skoly, preadolescenty a adolescenty
v reedukacnich zafizenich pfiblizné stejného veku. Podle jejich studii jsou disocidlné ori-
entovani jedinci charakteristicti vrozenou hyporeaktivni poruchou nervového systému, a
pozd¢ji proto vyhleddvanim stimulaci extrémniho chovani. I dalsi vyzkumy potvrdily, ze
déti a mladez s touto poruchou, byly v disledku své neschopnosti piedvidani trestu za ne-
adekvatni jednani, svymi rodic¢i odmitani. V budoucnosti se pak tito jedinci stavaji socialné
nevyzralou osobnosti, kterd selhavd v u€eni a vnimani, a neumi ocenit emocni blizkost
ostatnich lidi. Na prvnim misté pak stoji okamzita potteba a vlastni egoisticky zajem, sub-
jektivni pohled na zZivotni uspéchy i neuspéchy a snizeny zajem o negativni disledky aktu-
alniho chovani.

Vybér z teorii vzniku delikventniho chovani

Zmény spole¢nosti v historickém kontextu doprovazely samoziejmé zmény v pohledu
na jedince, ktefi svym odliSnym chovanim nezapadali do konformné orientované skupiny
lidi. Otazkami rGznorodosti a odliSnosti, vzniku nestejného neptizplsobivého chovani, de-
viaci a delikventniho jednani, se ve svych spisech zabyvali jiZ eticti myslitelé, ve vétsi mite
pak humanisté a cirkevni reformatofi. S vyvojem spolecnosti se ménil i pohled na teorie

vvvvv

Z nich, ty, které nejvice ovlivnily nas pohled na jedince s poruchovych chovanim.

Obecné bychom teorie pfic¢in vzniku poruchového chovani mohli shrnout do téchto tii
proudti:

e Dbiologicky
e psychologicky
e sociologicky.

Biologické teorie patii mezi nejstarsi a svou pozornost zaméetuji na studium typologie
jedincu, ktefi jsou biologicky determinovani k pachani trestnych kriminalnich ¢inti a jsou
oznaCovani za delikventy, popf. devianty. Psychologické teorie povazuji deviace za
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uchylku, abnormitu 0sobnosti, kterou je nutno 1é¢it a podrobovat psychologické kontrole.
Sociologické studie se zamétuji na ovlivnéni jedince spole¢nosti, na strukturalni funkcio-
nalismus, teorie konfliktu a rozvoj vztaht jedince ve spoleCnosti. (srov. Jedlicka a kol,
2015; Hrcka, 2001; Matousek; 2002, ad.)

Biologické (také n€kdy nazyvané fyziognomické) teorie vzniku delikventniho chovani
nas vedou do 2. poloviny 19. stoleti, kdy dosahla svych obrovskych uspéchi italska pozi-
tivisticka Skola kriminologie. Zastanci vSech takto orientovanych teorii tvrdili, Ze existuje
charakteristicky kriminalni typ, ktery odpovida svému vzhledu. Zakladatelem na tomto poli
védy je Cesare Lombrosa (1835-1909), ktery ve svych studiich odlisil zlo¢ince od tzv. nor-
malnich lidi na zdklad¢ fyziologickych anomalii a stigmat (ponejvice se vénoval anatomic-
kym rozdilim lebek). Bohuzel, pozdéjsi studie prokézaly nepravdépodobnost této teorie
,,otce moderni kriminologie®, ktery snadno identifikoval ,,rozeného kriminalnika“ na za-
klad¢ divossky vyhlizejicich rezavych vlasi, usko¢nych oci a chomacovitého vousu.

Podobnou, dnes jiz také opusténou, typologii, byla Kretschmerova teorie ze zacatku mi-
nulého stoleti (20. -30. 1éta 20. stol.), kterad ptitazovala jisté druhy delikvence ¢tyfem so-
matotypim (typim télesného schématu: pyknik, leptosom, atlet, dysplastik jinak smiSeny

typ).

Vynikajici americky antropolog E. A. Hooton dosel na zakladé svych vyzkumu k exis-
tenci fyziologickych znaki a zvlastnosti, a zjistil, Ze trestanci jsou, ve srovnani s ostatnimi,
moralng, intelektudlng, morfologicky i geneticky degenerovani.

v

VétSina téchto biologickych teorii souvisela s Darwinovskou teorii o vyvoji druhii
prirozenym vybérem, ktera pripoustéla, Ze nékteri jednotlivcei maji ke svym zvifecim
prredkim vyvojové bliZe.

Kratce po Hootnové zvefejnéni prace se dostalo jisté pozornosti také W. H. Sheldonovi,
jehoz koncepce byla inspirovana Kretschmerovou typologii. Sheldon vytvofil klasifikaci
tii lidskych typi: endomorfniho, mezomorfniho a ektomorfniho, které se odliSovaly jak
temperamentove, tak stupném mentalni Grovné. Podle n&j mé nejlepsi predpoklady
k pachani protipravniho jednani typ mezomorfni, ktery se vyznacuje tvrdosti, pravouhlosti
tvart a kosti, pomérnou pievahou svalii a spojovacich tkani. Mezomorfni jedinec je bez
zébran, miluje dobrodruzstvi, je extrovertni, plny energie, ma dobrou fyzickou kondici, je
vybusny, ma rad riziko, je bezohledny a necitelny viici bolesti, lhostejny a citove nestaly.
(Synonyma pro endomorfni a ektomorfni jsou naopak melkost a oblost, kiehkost a linear-
nost.)
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Diky novym védeckym poznatklim po druhé svétové valce nastupuje éra genetické teo-
rie zlo¢inu, ktera se stava velmi popularni. Domnénky souvisely s nalezy genetické pticiny
kriminality napt. v abnormité chromozomu a Vv jinych abnormitach genetického charakteru
(pocty a kombinace chromozomalniho zépisu: XXX, XXY, XYY). Bohuzel, ve vétSim
vzorku se tyto teorie nepotvrdily.

V dnesni dobé se stale vice odbornikii obraci zejména na podobu biochemickych teorii,
které vychéazeji z mySlenky chemické nevyvazenosti latek v lidské krvi. Obecné jsou
ovSem biologické teorie vzniku delikventniho chovani spise na ustupu. Navic, popularita
biologickych teorii vedla ¢asto negativné ke konstruovani biologické ménécennosti nékte-
rych lidskych skupin, k masovému potlaCovéani lidskych prav, pifipadné k vyhlazovani
téchto skupin (napf. nacistické Némecko za druhé svét.valky ).(Matousek, 2002)

Psychologické teorie vychazeji z osobnosti delikventa, ktery se odliSuje abnormalitami
a odchylkami ve své struktufe, a povazuji kriminalni ¢iny jednotlivce za chovani, které je
deviantni, nemoralni, nespolecenské, Spatné a pohorsujici.

Klasicka psychoanalyticka koncepce Sigmunda Freuda (1856-1939) zafazuje proble-
matiku delikvence a nekonformniho jednani do nezvladnuté oblasti individualniho dusev-
niho zivota. Freud pfedpoklada, ze zivot jedince je ovladan zejména pudovymi silami, které
vyvolavaji rizné druhy odreagovani a koresponduji se dvéma zakladnimi principy lidského
zivota — principem slasti a smrti (viz kapitola o vyvoji moralniho chovani). Clovék je de-
viantni ve spolecnosti, pokud se chova pfirozené, popt.je ¢lovek deviantni sam k sobg, po-
kud se chova konformné. Takto pak spolecnost sama vyrabi své delikventy a devianty,
které tresta za poruSovani pravidel, které sama stanovuje. Pravdou je, Ze problémy v do-
spélém veéku jsou v zarodku obsaZeny jiz ve vyvojovych problémech ranych let Zivota. Po-
zornost vénoval Freud zejména duSevnim patologiim pfed zloCinnym jednanim. Spojoval
je snevédomymi pocity provinéni u osoby, ktera si uchovala détsky Oidipovsky (¢i
Elekttin) komplex. Byl pfesvédcen o tom, Ze u mnoha trestnych ¢ind, zvlasté¢ mladistvych,
lze nalézt velice siln€ rozvinuté pocity viny jiz pfed zlo€inem. Ty pak nejsou disledkem,
ale motivem jednani. (Jedlicka a kol, 2015; Jedlicka, Klima, Kot’a, 2004)

Na tuto Freudovu koncepci navazuje teorie R. L. Jankinse, ktery definoval tii zakladni
typy Spatn¢ usporadané struktury psychiky osobnosti (v zavislosti na id, ego, superego):

Typ 1.- uzavieny typ ¢loveka, ktery ma nadmérné rozvinuty obranny krunyt, neni scho-
pen reagovat jinak neZ introvertné a neuroticky, projevuje se zachvaty tzkosti, strachu.

Typ 2.- nesocializované agresivni individuum, které se ze svého krunyie snazi dostat
prostiednictvim Gto¢ného a impulsivniho jednani.

Typ 3.- nesocializovany delikvent, ktery je v disledku ptsobeni rusivych vné&jsich vliva
velmi oslaben, jeho deviantni chovéni se déje na zaklad¢ primitivnich impulsti. (Miihlpa-
chr, 2002)
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Jako krize identity pojimal periody delikventniho chovani E. H. Erikson (1902-1982).
Adolescent, ktery podle néj, prochazi touto krizi, hleda odpovédi na zavazné otazky své
zivotni drahy v nekontrolovatelném jednani, experimentech s drogami, agresivité a jinych
formach deviaci a v delikvenci. (Otazkou je, zda by krize urcité periody méla ptetrvavat do
dospélého veéku.)

O ur¢ité spole¢né koncepci psychoanalyzy a behaviourismu smyslel J. Dollard, ktery je
teoretickym zakladatelem tzv.teorie frustrace a agrese. Pfednasi svou myslenku, Ze ¢loveék
ma urcité vrozené instinkty, které zdsadnim zptusobem ovliviiuji jeho vyvoj. Pak napft. vy-
biti agresivniho jednani vede k celkovému zklidnéni a navratu jedince do normalu.

Dalsi model delikventniho chovani by mohl byt vyjadien takto: “Nebudu-li mit potize,
mohu dosahnout tspéchu.” Psychiatr S. Halleck timto sloganem vyjadiuje sviij nazor na
kriminalitu jako manifestaci pocitil tisn€, uzkosti a utrap. Delikventni jednani umoznuje
V tomto piipad¢ jedinclim pocitit svobodu a nezavislost, vzruseni, a dovoluje jim pienasSet
odpové&dnost za vlastni jednani na druhé. Tento model souvisi s teoriemi obrany, které spo-
juji psychoanalyzu a sociologii. Podle nich ma kazdy ¢lovék skryta prani, kterda mohou byt
V rozporu se spolecnosti ¢i vlastnim svédomim. Deviantni akt pak pfedstavuje nastroj ob-
rany, jimz se ¢loveék brani U€¢inkiim stresu (...a vyhoteni?).

Cisté behavioristické a neobehavioristické teorie sméfuji ke studiu schémat lidského
chovani S-R, popt. S-O-R, kde S=stimul/podnét, R=reakce, O=organismus.

Britska psychoanalyticka Skola objektivnich vztaht, pfedstavovana zejména pediatrem
J.Bowlbym, se nedomniva, Ze by deviantni chovani bylo geneticky podminéno, ale spise se
Ji snazi vysvétlit na zadklade rané détské socializace, kdy se vytvari prvni postoje a vztahy.
Navic zdaraznuje, ze nejdulezitéjsi v prevenci kriminality je proces mentalizace a empatie,
ktery se prohlubuje pii laskavém pecovani o potieby ditéte v raném véku (zejména ve
vztahu matka-dite).

Sociologické teorie delikvenc¢niho chovani si, v rdmci tohoto textu, pfiblizime zejména
na sociologickém pfistupu strukturdlniho funkcionalismu, teorii konfliktu a interpretativni
sociologii. VeSkeré sociologické teorie vychazeji z predpokladu, Ze se na chovani nepii-
pustném pro urcitou socii podili zejména socialni situace a realita, ve které ¢lovek Zije.

Robert King Merton tvrdi, ze deviace neni vysledkem patologické osobnosti, ale je pro-
duktem struktury spole¢nosti a jeji kultury. Merton je zakladatelem teorie anomie, jinak
také teorie strukturalniho napéti. Podstatou této koncepce je zivot jedince podle urcitych
pravidel v urcité spolecnosti, ktera musi byt zachovavana, paklize tomu tak neni, dochazi
k bezvladi — anomii, rozbiti struktury obecnych pravidel. Jedinec se ve spolecnosti chova
podle vzoru péti zplsobl: konformné, ritualizované, inovacné€, unikové (retreativné,
ustupné€) nebo rebelsky. Posledni tii piiklady chovani patii mezi chovani spolecensky de-
viantni. (OvSem, dilezité je uvédomit si také pozitivni pohled na deviantni chovani!) Ko-
necné, Merton vidi deviaci a sklony k delikventnimu chovani jako disledek rozporu mezi
skutec¢nosti, kterou zije, a tim, co od n¢j spolecnost ocekava.
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Subkulturni teorie podporuji fakt odliSnosti nékterych skupin, kdy se deviace v chovani
stava zékladni piekazkou v boji konformit a hodnot skupin. Subkultura uznava jina pravi-
dla, a tim pfirozené produkuje chovani, které 1ze z hlediska spolecnosti oznacit za devi-
antni. Stvrzenim subkulturnich teorii jsou sledované party (gangy) mladistvych delikventi,
kterymi se zabyvali ameriéti sociologové R. A. Cloward a L. E. Ohlin. Clenové téchto sku-
pin uznavaji véts§inovy nazor usilovani o hmotny prospéch, ale maji jen malé $ance dosa-
zeni tspéchu legitimnim zptisobem, proto se uchyluji k delikvenci a nasili. L. Cohen, po-
kracovatel v tomto sméru, dosel k podobnym zaveérim, kdy se ve velkych americkych més-
tech stava subkultura a tzv. zony delikvence naprosto béznym zptisobem zivota, kterym
jeho Clenové odmitaji hodnoty spoifddané spole¢nosti, protoze si uvédomuji vlastni bezna-
déjné postaveni. (Mozna bychom se méli zamyslet na nékterymi nasimi marginalizovanymi
skupinami obyvatel, kteri se rovnéz ve spolecnosti chovaji odlisné a odmitaji zachovavat
hodnoty majoritni spolecnosti.)

Mezi dal$i vyznamné teorie delikventniho chovani patii koncepce labelingu — etiketi-
zacni teorie. V ramci této teze je deviace nalepkou, ktera slouzi faleSnému obvinovani, ne-
opodstatnénému chovani, hledani vhodného obétniho beranka. Rika, Ze deviantni chovani
nelze brat jako urcity typ jednéni, ktery na sebe bere izolované individuum. Vyznam této
teorie vychazi z ptedstavy, Ze zaddné chovani neni delikventni ¢i devia¢ni samo o sobé¢, de-
viantni je jen to chovani, které lidé za deviantni oznaci.

Ellsmernaproe ]

Poruchy chovani jsou disledkem a kombinaci riznych pfi¢in. Jejich definovani a cha-
rakteristika souvisi mimo jiné s pohledem riznych odbornikt. Klasifikace Svétové zdra-
votnické organizace stavi poruchy chovani a emoci na jasné misto. Na zaklad¢ ¢asti textu
o delikvenci a teoriich vzniku delikventniho chovani Ize fici, Ze zdroje delikventniho cho-
vani neleZi pouze v subkultufe spolecnosti, ale mohou byt zakotveny v individualnich psy-
chofyzickych vlastnostech jedince, stejné tak, jako v jeho naruSenych emocionalnich pro-
cesech a nékterych osobnostnich rysech. Pro spravny rozvoj jedince je tedy dilezité jak
socialni prosttedi, tak nepfitomnost organickych — charakterovych ¢i psychickych — po-
ruch, které se rovnéz podileji na komplexnim socializaénim procesu osobnosti a nasledné
jsou dulezité pro proces resocializacéni.
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oz ][]

e Jak spolu souvisi poruchy chovani a delikvence — umite definovat tyto vyrazy?
e Charakteristika delikventniho chovani je jaka?

e Co maji spole¢né déti s poruchou chovani?

e Jaké druhy delikvence podle Koudelkové znate?

e Pojmenujte n¢které z psychologickych teorii vzniku delikventniho chovani.

e Vyberte si jednu z teorii vzniku delikventniho chovani a podrobnéji ji prozkou-

vrwe

Vence.
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4 DOSPIVANI JAKO RIZIKOVE OBDOBI ZIVOTA

mowrmmeoaeroy  [[@]

Mezi obdobim détstvi a dospélosti je velmi rizikové obdobi, které musi projit kazdy
Clovek s cilem, aby dospél, a to je dospivani. V odborné literatuie toto obdobi souvisi
s mnoha jevy, s hledanim podstaty vlastniho ziti, smyslu Zivota, s hledanim vlastniho mista
uvnitf urcité skupiny lidi, s ukotvovanim vztaht a hodnot budoucnosti. Toto obdobi ale
s sebou nese mnoho rizik, kterymi se v této kapitole zabyvame. Rizika a faktory dospivani
nejsou mald, mnohdy se stava, Ze vzhled fyzicky dospé&lého cloveka zastini psychickou
nezralost, které se jiz nevénuji ani rodice, ani vychovatelé nijak zvlast’ vyznamné. Osobnost
dospivajiciho je velmi lehce ovlivnitelnd, jak pozitivné, tak bohuzel negativné, je tedy
nutné zajimat se o problematiku dospivani, zejména z pohledu vzniku patologii a negativ-
nich odchylek v chovani.

A =

Student ziska tyto nasledujici informace, schopnosti, dovednosti a kompetence:

e Student zna zékladni fakta, ktera se tykaji obdobi dospivani

e Student umi pojmenovat jevy, které se nazyvaji rizikové a jsou charakteristické
v obdobi dospivani

e Student zn4 Uskali obdobi dospivani spojené se vznikem rizikového chovani

e Student se orientuje v zasadach prace s dospivajicim

e Student umi znalosti ohledné¢ dospivani vyuzit pro praci resocializa¢niho peda-
goga nebo etopeda.

Cilem ¢tvrté kapitoly je vysvétlit nas zajem o obdobi dospivani, jako o velmi Kri-
tické a rizikové obdobi Zivota formujiciho se ¢lovéka. Vyvoj jedince v tomto obdobi
s sebou nese rizna uskali a tendence, na které chceme upozornit v této kapitole,
véetné rizikového chovani.
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_

Obdobi dospivani, obdobi détstvi, rizikové chovani, rizikové faktory, zdsady prace s do-
spivajicim, druhy rizikového chovani.

[[essromeavviesroon ]

8 hodin

[][erovopcesrooen ]

Tato kapitola je svym zpiisobem upozornénim na obdobi, které patri k nejrizikovejsim
obdobim Zivota. Nejen, Ze se mlady clovek hleda a chysta se na samostatny a produktivni
Zivot, ale také sndze podléhd vsem nastraham, je ovlivnitelny a stavi se proti vsem autori-
tam. Uvedomte si, jaké bylo vase obdobi dospivani, co bylo pro vas rizikem vetsim a co
mensim. Vlastni zkuSenosti jsou velmi cenné, avsak miize se stat, Ze tyto zkusenosti vas
budou stat zdravi, svobodu nebo dokonce Zivot. Resocializacni pedagogika je v této fazi
rizikového a delikventniho chovani mladistvého velmi zdasadni. Doporucuji si informace
dohleddvat, doplnovat, a samostatné vice studovat napriklad riizné formy rizikového cho-
vani, které jsou v textu jen velmi jednoduse naznaceny.

4.1 Obdobi détstvi a dospivani

Jak uz jsme upozornili v prvni kapitole tohoto textu, mezi zédkladni charakteristiku on-
togeneze Cloveka patii vyvoj socialnich funkci a socializace, kterd je podminénd rozvojem
poznavacich schopnosti a emocionalni slozky osobnosti. Détsky vek je typickym obdobim
uceni a diferencovanim zaddouciho a nezadouciho chovani, poptipad€ vhodnosti chovani ve
vztahu K uréité situaci a podminkam. Rozliseni poruchového chovani ditéte zalezi zejména
na jeho znalosti norem, nasledném respektovani a identifikace s nimi. Je nutno podotknout,
Ze otazka moralniho vyvoje jedince patii mezi zaklady resocializa¢ni a etopedické proble-
matiky.
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V]

Jednoduse a obecné bychom mohli zakonitosti psychosocidlni détské ontogeneze shr-
nout nasledovné¢:

/////

e Prvotni a zdroven bazalni socialni vztahy, které si dit€ vytvaiijiz v prvnich dnech
zivota, jsou dany vazbou mezi ditétem a matkou (narusenim této vazby vznika
napt. syndrom naruSené Bowlbyho vazby).

e Pocatek vyvoje cloveéka je spojen s existenci obsahové bohatych moznosti bu-
douciho vyvoje (neuspokojovani zakladnich potieb ¢lovéka vede k deprivacnim,
popf. subdepriva¢nim zkuSenostem a symptomim).

e Regulace vyvoje ditéte probiha nejvice v primarnim prostiedi jeho rodiny, poz-
déji pak skoly a dalSich vychovnych instituci.

Ontogeneze probiha ve fazich, pro které jsou typické vlastni problémy a poruchy. Ku-
ptikladu v raném Skolnim véku se vyskytuji zejména projevy nezralosti, infantilismu a ne-
pripravenosti, které se manifestuji neschopnosti déti ovladat své aktualni impulsy a neuve-
doménim co se smi, ¢i nesmi v dané situaci. Nepfimétené chovani déti ma, bohuzel, ¢asto
puvod ve vychovném pusobeni rodiny, z ¢ehoz se nadale mohou vyvinout adaptacni pro-
blémy a nesocializované poruchy chovani.

V obdobi sttedniho Skolniho v€ku ma jiz na dité nejvetsi vliv vrstevnickd skupina tridy
a kolektivu, ve kterém se bézné pohybuje. Obdobi stfedniho Skolniho véku je charakteris-
tické rozvojem kooperace mezi vrstevniky. Vyznamné se upeviiuje socialni status ditéte,
jeho ptislusnost ke skupiné a jeho pozice v ni. Problémy, vznikajici na zaklad¢ jeho nepii-
jeti ve skuping, usti v odmitavé postoje, nasilné Sikanujici chovani skupiny, ptipadné dalsi
prohiesky proti Skolnim normém. Sociélni status ditéte od Skolniho obdobi je nutné posi-
lovat prave také do obdobi starSiho Skolniho vé€ku az do konce dospivani.

waemroviw 8]

Svétova zdravotnicka organizace ve svych dokumentech rozliSuje terminy dospi-
vajici (10 — 19 let) a mladez (15 — 24 let), ze zdravotnického hlediska je toto obdobi
pojimano jako jeden celek, z hlediska legislativy u nas patii kategorie dospivajicich
mezi mladistvé (15 - 18 let).
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Dospivani je prechodnou fazi Zivota, kde jedinec jeSté neni dospély, ale uz neni dité,
i kdyzZ je to stale jedinec ve vyvoji. Proto také Deklarace prav ditéte OSN zahrnuje
pod termin mladezZ jedince do 18 let.

V priabehu obdobi dospivani dochéazi u kazdého ¢loveka ke zménam biologickym a psy-
chosocialnim. Biologické zmény souvisi s, do té¢ doby nezvyklymi, naroky na regulacni a
adaptacni funkce organismu, souvisi s prudkym télesnym riistem, ktery je nestejnomérny
Z hlediska vyvoje jednotlivych orgdnd, s novymi hormonéalnimi poméry v organismu, zmeé-
nami imunitniho systému a €asto 1 s radikalni zménou ve zpiisobu Zivota.

V oblasti psychosocialni musi jedinec zvladnout hned nékolik tikolti:

e vytvofit si identitu své osobnosti,

e vytvofit si vlastni systém hodnot,

e vybrat si budoucnost a povolani,

e postupn¢ se oprostit od rodiny,

e vytvofit si spravny (jasny a pfimefeny) vztah ke druhému pohlavi.

vvvvvv

pro né€z jsou typickeé tyto jevy:

e V citové sloZce — projevuje se charakteristicka emo¢ni nestabilita, negativistické
postoje, tizkostnost, snadnd ovlivnitelnost — sugestibilita, nepfedvidatelnost re-
akci Cloveka;

¢ V intelektudlni sloZce — je patrny prudky rozvoj vSech kognitivnich schopnosti,
kritické postoje a pohledy, zaujeti pro pravdu, tvofivé mysleni, definovani hod-
not pro sebe i pro dalsi generaci;

e Vsocialni sloZzce — zietelny je rostouci vliv a sila vrstevnikil, krize autority,
emancipace, vyvoj vztahll k opa¢nému pohlavi, zacatek sexualniho Zivota.

Zralost osobnosti v oblasti biologické a psychosocialni je typicky pro toto obdobi v roz-
poru. Tak, jak jsme uvedli jiz vySe, na prvni pohled je jedinec dospélym, cemuz odpovida
jeho vzhled, na druhy pohled ale jeho vyvoj jesté neni dokoncen, zvlaste po strance socialni
a psychické. Tento fakt nelze opomijet zejména pii jednani s mladistvymi a tvorbé
ochranné legislativy. V ramci tohoto obdobi se vyskytuje také mnohem vice zdravotnich
problému pramenicich pravé z rizikového chovani, ke kterému maji dospivajici sklon prave
z diivodu jesté neukotvenych hodnot, které se pro né¢ v budoucnu stavaji hrozbou (abtizus
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alkoholu a drog — koufeni dospé€lych za¢ina v 90% pied 18 rokem, pfedCasna sexualni ak-
tivita, pohlavni nemoci, urazy, otravy, asocidlni jednani, pred¢asné téhotenstvi, apod.).

V dospivani je tedy zietelné vyskyt tzv. rizikového chovani (definujeme dale) vyssi.
Ovsem jeho diivodu nesouvisi pouze s osobnosti jedince, ktera, jak jsme si jiz ukazali, neni
jesteé ve svém vyvoji ukotvena, ale souvisi také s vyvojem spolecnosti, ktery jedince tlaci
do situact, které nezna a neumi se v nich orientovat a chovat, protoze s nimi nema zédnou
zkuSenost a také s problémy soucasné spolecnosti, které se jevi jako zadsadni negativum na
cest¢ k rizikovému a nasledné patologickému chovani dospélych.

I.  rizikové chovani vychazi ze zvlastnosti tohoto obdobi
- touha experimentovat, dokazat si vlastni samostatnost, nebojacnost, silu,
protest proti autoriteé, proti normdm a hodnotam, potfeba uznani vrstevnika,
nizky toleran¢ni prah pro frustrace, neschopnost verbalizace problémd, ad.

Il.  rizikové chovani vychazi z problémii soucasné spole¢nosti
- bézZnost nefunkéni a nestabilni rodiny, kterd neposkytuje zdkladni status di-
téti, chudoba a spolecenskd mentalita, chybéni dosazitelnych instituci, které
by pomahaly plnit a podporovat funkci rodiny, stoupajici naroky spole¢nosti,
Skolni selhavani, nejistota z budoucnosti (zvlasté spojena s lokalni proble-
matikou), hledani silnych emotivnich zazitkt pfi konzumnim a povrchnim
Zivotnim postoji, rozliSovani dobra a zla je smazavano sexem, abusem drog

a alkoholu, nebezpecna dlvéra pfi toleranci vSech pluralistickych myslenek,
ad.

4.2 Rizikové formy chovani v dospivani

Na rozdil od déti, u kterych jsme definovali spiSe poruchy a problémy, které souvisi
S vyvojem osobnosti a se vztahy v rodin€ a blizkém okoli, rizikové formy chovani dospi-
vajicich souvisi vice s vnéj§imi vlivy a vnéj$im svétem, na ktery musi dospivajici reagovat.
Nartst riiznych rizikovych forem chovani, véetn€ zneuzivani navykovych latek v populaci
mladeZe 1 déti Skolniho veéku, se stava negativnim celospolecenskym fenoménem. Otazkou
ovSem je, zda tento nartst neni spiSe novou normou chovani lidi obecné, jejich hodnot,
které jsou jiz v postmodernim svété zméneény smérem k obecné CastéjSimu soustiedéni na
sebe (egoismus) bez vétsiho dliirazu na pomoc druhym (alibismus), s cilem leh¢iho a jed-
nodussiho traveni volného Casu a celkové zivota (ludismus — hra), povrchniho a zakladniho
pohledu na smysl Zivota (ateismus), atd.
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g

Rizikové chovani je v soucasné chvili definovano v souvislostech s patologiemi cho-
vani u urcité skupiny osob, tedy v nasem piipadé u dospivajicich do 18 let.

Toto terminologické spojeni nahrazuje d¥ivéjsi socialné patologické jevy, a v jeho
disledku dochazi k prokazatelnému narastu zdravotnich, socialnich, vychovnych a
dalSich rizik pro jedince nebo spole¢nost. (Miovsky et al, 2015)

Zakladni formy rizikového chovani jsou uvedeny v Metodickém doporuceni k primarni
prevenci rizikového chovani u déti, zaki a studentl ve $kolach a skolskych zatizenich. Toto
metodické doporuceni vychazi z Néarodni strategie primarni prevence rizikového chovani
déti a mladeze, které je pribézné aktualizovano (v soucasné verzi na obdobi 2019 - 2027).
Cilem dokumentii, které souvisi s rizikovym chovani dospivajicich i déti, je strategie
funk¢ni primarni prevence, kterd by snizila rizika a nérast rizikového chovani déti a mla-
deze.

Mezi zékladni typy zavislostniho chovani patfi:

e Agresivni chovani, Sikana, kyberSikana a dalsi rizikové formy komunikace pro-
stitednictvim multimédii, nasili, doméaci nasili, krizové situace spojené s nasilim,
vandalismus, intolerance, antisemitismus, extremismus, rasismus a xenofobie,
homofobie, kradeze, loupeze, vydirani, vyhrozovani;

o Zaskolactvi;

e Zavislostni chovani, uzivani riznych typ navykovych latek, netolismus, gam-
bling;

e Rizikové sporty a rizikové chovéani v doprave,

e chovani spojené s pfijmem potravy;

e negativni pisobeni sekt;

e rizikové sexualni chovani;

od roku 2010 je pfipojeno také:

e chovani spojené se syndromem CAN

e Kradeze;

e Krizové situace spojené s nasilim,

e Sebeposkozovani,

e Domaci nasili,

e Dodrzovéani pravidel prevence vzniku problémovych situaci tykajicich se zaki s
PAS ve $kolach a $kolskych zafizenich. (srov. MSMT, 2019; Miovsky et al,
2015)
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R v ]

Rizikové chovani, poruchy chovéni, problémové chovani, delikvence — vSechny tyto
jevy spolu tizce souvisi — nejsou totozné. Je dilezité jim a jejich rozdilim porozumét.

Vytvoite si na zaklad¢ ptikladu ur¢itého chovani (napi. zaskolactvi) souvislost k defi-
novanym termintim: porucha chovani, problémové chovani, delikvence, rizikové chovani.

Pr.: Kdyz dite nechodi pravidelné do skoly nebo ze skoly samovolné odchazi miize byt
toto chovani oznaceno jako porucha chovani tehdy ...

V souvislostmi s rizikovymi formami chovani dospivajicich kratce vymezime jednotlivé
jevy (srov. in Miovsky et al, 2015):

Zaskolactvi je povazovano za neomluvenou nepiitomnost zaka zakladni ¢i stiedni Skoly
ve skole. Jedna se o prestupek zaka imysIné¢ zanedbavajici skolni dochazku. Je chapano
jako poruseni Skolniho fadu, zaroven vsak jde téz o provinéni proti Skolskému zakonu,
ktery obsahuje ustanoveni o povinné §kolni dochéazce. Casto je spojeno s dal§imi typy rizi-
kového chovani, které maji neblahy vliv na rozvoj osobnosti Zaka.

Sikana a extrémni projevy agrese

Martinek (2009, s. 109) oznacuje Sikanou to, ze ,, jeden nebo vice Zakii umysiné a vetsi-
nou opakované tyra spoluzaka nebo spoluzaky a pouziva k tomu agresi a manipulaci*. Po-
kud hovotime o Sikan¢, musi toto chovani spliovat zékladni kritéria: vzdy jde o pfevahu
sily nad obéti, obét’ vnima utok jako neptijemny, itok mize byt dlouhodoby i kratkodoby.
(srov. také Kolat, M. Bolest Sikanovani, apod.)

Do této kategorie fadime také jakékoli extrémni formy agresivniho chovani namifeného
proti druhé osobé (fyzické napadeni s nasledkem ubliZeni na zdravi), proti sobé (sebepo-
Skozovani), nebo proti vécem (vandalismus ve smyslu poskozovani napt. Skolniho majetku.
Z tohoto hlediska je Sikana pouze jednim z mnoha riznych podob extrémné agresivniho
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chovani. Hranici, pro oznaceni ,,extrémni projevy agresivniho chovani" zde spadaji jaké-
koli projevy chovani, které maji za nasledek dopad na zdravi ¢i majetek a také sebeposko-
zovani.

Rizikové sporty a rizikové chovani v dopravé souvisi se zamérnym vystavovani sebe
nebo druhych nepfiméfené vysokému riziku ujmy na zdravi nebo dokonce piimého ohro-
zeni zivota v ramci sportovni ¢innosti nebo v doprave.

Rasismus a xenofobie se tyka obecné souboru projevu smétujicich k potlaceni zajma a
prav mensin, tedy zastavani rasové nerovnocennosti v jakémkoli smyslu slova, podporo-
vani rasové nesndSenlivosti a netoleranci vii¢i mensindm a odliSnostem.

Negativni pusobeni sekt. Sektou rozumime urcitou ohranic¢enou socialni skupinu, jejiz
¢lenové sdili ideologicky koncept, jehoz prostiednictvim se skupina vymezuje vici svému
okoli a dochazi k postupné socialni izolaci, manipulaci a zasahtim do soukromi spolupra-
cujicich osob.

Sexualni rizikové chovani miize znamenat napt. nechranény pohlavni styk pii nahodné
znamosti, vyrazn¢ promiskuitni chovéni, rizikové sexualni, kombinace uzivani navyko-
vych latek a rizikového sexu, sexudlni zneuzivani. Zatazujeme sem také zvetejilovani in-
timnich fotografii na internetu ¢i jejich zasilani mobilnim telefonem, popt. nahravani na
video se zvySenym rizikem zneuZiti takového materialu.

Kybersikana je forma psychické Sikany, ktera vyuziva informacnich a komunikacnich
technologii. KyberSikana je aktualni téma jiz proto, ze se ptipady kyberSikany objevuji
témét na kazdé Skole, a velké procento déti zazilo kyberSikanu na vlastni ktzi. Prvotni
pric¢inu kyberSikany Ize spatfit predevSim v celospolecenské krizi vychovy. Zjednodusené
Ize tici, ze dit€ je vychovano jinym zptisobem, nez tomu bylo v ptedchazejicich generacich.
Zatimco vychova ptedchazejicich generaci probihala vice autoritativné, souc¢asna generace
déti je Casto vychovavana velmi liberalné.

Zavislostni chovani. Zavislost je stav, pfi kterém jedinec proziva silnou touhu uZzit latku
¢i provozovat ¢innost, piestoze vi o rizicich s tim spojenych. Uzivani latky zcela vylouci
jiné ¢innosti a aktivity, kterym se jedinec dfive rad vénoval, poskozuje vztahy, zdravi, fi-
nancni situaci. Zavislosti mtizeme délit na latkové (zévislosti na legélnich - alkohol, tabak
1 nelegalnich navykovych latkach — marihuana, pervitin) a nelatkové (napt. gambling, ne-
tolismus).

V Cesku kouii marihuanu nejvic déti do Sestnécti let z celé Evropské unie. Vyplyva to
z aktualnich ¢eskych vysledkli Evropské Skolni studie o alkoholu a jinych drogach. ,,Dro-
gova scéna se strasné zménila®. Dnes uZ to neni otazka subkultury, ale to napfi¢ rGznymi
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skupinami obyvatel. Casté koufeni marihuany ptisobi hlavné na psychiku. OhroZeni jsou
mladi lidé, ktefi maji predispozici k dusevnim porucham. Negativni reakce zptisobené ko-
nopim jsou panika, strach, deprese, ale mize se rozvinout i psychoza. I duSevné zdravy
¢lovek ale mize pod vlivem konopi trpét tizkostmi a dal§imi psychickymi problémy. Po-
dobné je to i s uzivanim alkoholu mezi détmi do 16 let ve srovnani se zbytkem Evropy.

Sak a Sakova (2004, s. 82) dochazi zavéru, ze ,,jednou z pricin toho, Ze se jedinec stane
zavislym na drogdch, je velmi nizky vék, kdy je mu droga nabidnuta. Cim nizsi vék jedince,
v némz je mu nabidnuta droga, tim je vétsi pravdepodobnost, Ze se droga stane pro ného
problémem*.

Chybi osvétleni pojmu netolismus. Terminem netolismus oznacujeme zavislost na tzv.
virtudlnich drogach. Mezi né€ patii zejména pocitacové hry, socidlni sité, internetové sluzby,
mobil, videa, televize aj. Mezi typické piiznaky netolismu patii ztrata kontroly nad casem,
psychické projevy, psychosocialni projevy, projevy spojené s praci. Jinymi slovy silnou
touhu zapnout pocita¢ bez jasného cile, zkontrolovat zpravy, zkontrolovat statuty na soci-
alni siti, neschopnost vymezit si zacatek a konec aktivit na internetu, postupné zanedbavat
dalsi aktivity, atd.

N V]

Je ztejmé, Ze pokud mluvime o rizikovém chovani, nesmime opomenout prevenci rizi-
kového chovani, coz je samoziejmé také velmi vyznamna otdzka ptisobeni resocializac-
niho pedagoga. Bohuzel, jeho prace se soustied’uje ne na primarni prevenci, ale jiz na pre-
venci sekundarniho a terciarniho charakteru, tedy na prevenci, kteréd slouzi k zajisténi
stavu zlepSeni nebo zmirnéni obtizi, které jsme jiz zachytili.

Primarni prevence je soucasti kazdé skoly, skolského zafizeni a je vymezena metodic-
kym pokynem MSMT, na zakladé kterého je v zafizeni zpracovan minimalni preventivni
program. V soucasnosti neni stanoven zcela pfesny a podrobny koncep¢ni ramec preven-
tivnich opatieni ve vSech typech Skolskych institucionalnich zatizeni, ktery by oSetfil tuto
specifickou oblast. Zejména adiktologie si zaslouzi pozornost, nebot’ déti a zejména dospi-
vajici v zafizeni maji Castou zkuSenost s navykovymi latkami pied umisténim do reedu-
kacné - resocializa¢niho zatizeni v podobé experimentovani a uzivani drog nebo maji za
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sebou trestnou ¢innost v souvislosti s drogovou kriminalitou. Hlavnimi navykovymi lat-
kami jsou predevsim tabakové vyrobky, alkohol, marihuana, pervitin a halucinogeny.

Dolezalova (in Miovsky a kol., 2015) uvadi, Ze preventivni aktivity rizikového chovani
jsou realizovany ve vSech typech skolskych zafizeni, av§ak jsou velmi riiznorodé a nejed-
notné. Nejcastéji jsou realizovany besedy, prednasky, zazitkové aktivity formou zatézo-
vych pobytl, sportovnich aktivit, volnocasovych aktivit apod. Vliv na tuto rtiznorodost
maji zejména specifika jednotlivych zatfizeni, terminologickd nevyjasnénost, neexistence
specializovaného vzdélavani v problematice rizikového chovani pro vSechny typy zafizeni.
Déle tato autorka tvrdi, Ze v primarni prevenci se ve Skolskych zafizenich osvédcuje pie-
devsim individudlni pfistup ke kazdému ditéti, vyvojové etapy v dospivani, optimismus a
humor pfi praci s détmi. Pozitivni vzor autority a navazani dobrého podptrného a rozvojo-
vého vztahu s autoritou v zafizeni je pro dité zdsadni a odrazi se v jeho dalSich vztazich.
Vymezena a srozumitelna pravidla, fad a limity respektujici vSechna jejich prava. Dobrou
praxi byva rovnéz spoluprace s externimi odborniky a podpora dalSiho vzdélavani pracov-
nikli v oblastech rizikového chovani, spoluprace s rodinou, Skolami a dal§imi institucemi.

4.3 Zasady prace s dospivajicim a jeho rizikovym chovanim

Profesional, ktery diagnostikuje, vychovava, popiipadé reedukuje a resocializuje, by
mél mit na pamé&ti néasledujici zasady prace s dospivajicimi, kterymi by se mél fidit i v pfi-
padé vyskytu rizikového chovani.

» prizptsobit své jednani veéku jedince a udélat si (nebo se o to alesponi
pokusit) dobry obraz o jeho osobnosti (empatie je jednou ze zakladnich
vlastnosti vychovatele, ucitele, resocializa¢niho pracovnika)

» snazit se o tésn&jsi kontakt pii prvnich rozhovorech, diagnostickém pro-
cesu — tzn. nesedét za velkym tfednim stolem, zacinat leh¢i konverzaci
o zivot¢, koni¢cich, hodnotach

» primét vychovavaného k verbalizaci svych problémi i pfes negativismus
a introverzi

» naucit se poslouchat, nechat mluvit, byt trpélivy a chapavy

» nesnazit se bagatelizovat problémy ostatnich, kazdy vnimame realitu ji-
nym zpusobem

> jednat Cestné a oteviené, nic neskryvat a prekrucovat, snazit se jednat
srozumitelné, stru¢né a logicky, nesnazit se pouze bezdiivodné omezovat
a segregovat, mit na pamé&ti vékovou vyzralost jedince

» mlady ¢lovek musi mit dojem, Ze o n€¢j mame upiimny zéjem a starost,
musi vycitit, ze mu chceme pomoci
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> je nutné prekonat uritou profesionalni jeSitnost a spolupracovat s dal-
Simi odborniky

» nesmi nas odradit hrubsi jednani, ¢lovek je v Zivocisné spole¢nosti tvor,
ktery potfebuje nejdéle vychovu a pomoc ostatnich, je nutné mit na vé-
domi to, Ze jinak jednat nedovede

» snazit se chapat zpisob mysleni mladého ¢lovéka, podminky a faktory,
pohnutky, které vedou k chovani a jednani jemu vlastni, i pfestoze je ri-
zikové.

Ma-li se dospivajici ¢lovek rozvijet harmonicky, pak je nutné rozvijet jej ve vSech za-
vice zanedbavanou oblasti je v dnesni dob€ praveé rozmér duchovni, ktery zahrnuje zejména
duchovni kulturu. Ta souvisi s hledanim a nabidkou hodnot, norem, rozvojem svédomi,
nabozenskou virou, filozofii a tomu odpovidajicimu mravnimu a moralnimu aspektu zi-
vota. Nerovnomérnd, a tim padem také netrojrozmérnd, vychova vede k formovani jedince,
ktery mlze byt na jedné strané télesné zdatny a vzdélany, na stran¢ druhé bez vyssich citd,
entuziasmu a vztahu ke spole¢nosti. Hierarchicky by mély zachovavat své postaveni rozum,
cit a pudy. Ve slozitém obdobi dospivani vytvafet harmonii mezi sloZkou rozumovou, ci-
tovou a boufliveé se vyvijejici silou sexudlniho pudu. Zabranit cesté, kterd vede ke ¢lovéku,
kterému vladnou pudy a jedinym citem je sebelaska a rozum je v jejich podruci. (srov.
odborny tym in Vitaskova, 2005)

Clovek, ktery se chova rizikové jednim smérem, ma tendenci chovat se rizikové i v dal-
Sich oblastech. Jedna se o jistou propojenost jednotlivych projevi rizikového chovani. Nej-
Castéji se propojuje konzumace alkoholu, koufeni cigaret, uzivani marihuany, delikventni
jednani a pted¢asné zahajeni pohlavniho zivota. Tyto projevy tvofi zietelny syndrom pro-
blémového nebo chcete — li rizikového chovani s vlastnimi symptomy souvisejicimi s in-
dividualitou daného jedince. V praxi se pak nutné musime zaméfit na komplexni syndrom,
nejen na jednotlivé symptomy. Bohuzel, je na misté pfipomenout — ¢im vice se budou
formy rizikového chovani ve spolecnosti vyskytovat, tim vice narostou také v resocializac-
nich a reedukacnich zatizenich pro déti a mladez, protoze budou reakci na negativa spolec-
nosti.

Ovsem, fici, ze dnesni déti prichdzeji na sveét horsi je naprosty nesmysl — opét se prikla-

nime k tomu, ze diraz by mél byt kladen na hodnoty lidi, vychovu déti a jejich psychickou
odolnost smérem k vys§i humanizaci celé spolecnosti.
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Elsmmortapmrory ]

Touto kapitolou jsme se dostali k tématu obdobi dospivani jako velmi rizikovému ob-
dobi, ve kterém se Casto jedinci dostavaji k problematickym situacim a problémovému cho-
vani nazyvaném rizikové. Resocializa¢ni pedagog by mél podrobnéji znat pravé toto ob-
dobi ptfed Castmi textu (a pred praxi), které se tykaji prace s mladezi v ptevychovnych a
resocializagnich zafizenich institucionalni péte Ceské republiky. Pravé dospivajici tvoii
zéasadné nejveétsi cilovou skupinu téchto zatizeni. Prace s nimi pak byva o to naro¢néjsi, o
co je naro¢néjsi zvladat obdobi dospivani — at’ uz z pozice samotného dospivajiciho, tak
z pozice vychovatele. V této kapitole jsme piestavili zakonitosti dospivani, rizikové cho-
vani a jeho typy, zdsady prace s dospivajicim a nastinili jsme fadu diskusnich otazek a pro-
blematickych okamziki Zivota ¢lovéka.

|
e Jak byste charakterizovali obdobi dospivani v komparaci s obdobim raného a

stfedniho détstvi?
e Jak bychom mohli definovat rizikové chovani dospivajicich ?

i

e Jaké zasadni rizikové chovani dospivajicich znate?
e Znate alespon pét zasad prace s dospivajicim ?

Prozkoumejte blize literaturu o dospivani, jakozto o vyvojovém obdobi ¢loveka a za-
méftte na n¢j kratkou esej, kterou zpracujete na zakladé odborné literatury.
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Deti — reedukacni a resocializacni zarizeni

5 DETI- REEDUKACNI A RESOCIALIZACNI ZARIZENI

el wemrnameoaproy ]

Mezi zékladni zatizeni, jejichz veskeré intervencni aktivity by mély mit za vystup reso-
cializaci ditéte, patii Skolska zatizeni, jinak téz zatizeni Gstavni vychovy nebo také pievy-
chovna — reedukacni zatizeni. V této kapitole jsou pfedstavena v zakladnim rozsahu, nebot’
jejich detailni zabér najdeme zejména v etopedii. Dllezitou soucasti této kapitoly je histo-
ricky exkurz do d&jin Gstavnictvi a reedukacnich zatizeni pro déti a mladez. V predposledni
a posledni ¢asti textu se vice vénujeme problematické situaci pobyti déti v ustavnich zafi-
zenich, a rovnéz strategiim, které zde povinné patii. Dlouhodoby pobyt ditéte v instituci
mimo domov je vzdy velmi rizikovy, dité patii pfirozené do prostiedi své vlastni rodiny,
ktera by pro n¢j méla predstavovat alfu a omegu vychovného i vzdélavaciho celozivotniho
procesu. Bohuzel, mnohé¢ rodiny ¢eli riznym kritickym situacim a problémiim, které vy-
tvari nasledné pro dité nepfijatelnou atmosféru ptimo v rodiné, coz je divodem k umisténi
ditéte do domova, ktery si klade za cil reedukaci a resocializaci.

Hewewwrory ]

Student ziska tyto nasledujici informace, schopnosti, dovednosti a kompetence:

e Student se orientuje Vv historii vzniku ptevychovnych zatizeni

e Student zna $kolska reedukaéni zafizeni v Ceské republice

e Student umi diskutovat o problematice umistovani a déti do ptevychovnych za-
fizeni a umi objasnit kritickou situaci, ktera se tyka nasledné resocializace ditéte

e Student ma védomosti o strategiich a metodach, které se tykaji resocializace di-
téte v instituciondlni vychové

e Student umi komparovat nabyté védomosti této kapitoly s praxi ustavni vy-
chovy.

Cilem paté kapitoly je proniknout prakticky do Zivota déti v dstavnich zarizenich
Ceské republiky a zamyslet se nad moZnostmi resocializaéni prace, ktera by méla
vést k opétovnému zarazeni téchto déti do Zivota spolecnosti.
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Reedukacni zarizeni, resocializace, resocializacni zarizeni, historie prevychovy, historie
détskych domovii, détsky domov, diagnosticky ustav, vychovny ustav, détsky domov se Sko-
lou, stiedisko vychovné péce.

casrormeamviesroy [[7]

8 hodin

provovcesroew ][]

Resocializacni pracovnik, ktery pracuje v domové s détmi, musi akceptovat vyse uve-
dené ontogenetické zvlastnosti détského véku, a musi byt tolerantni k jeviim, které se tykaji
dospivani (jak bylo nastinéno v predchozich kapitolach), ovsem jeho prace musi byt syste-

maticka, strukturovand, rezimova, trpéliva a individualni. Cilem této kapitoly ve vyssi di-
menzi (tedy kromé ziskanych védomosti a znalosti) je uvédomeéni si rozdilné prdace s riiz-
nymi vekovymi skupinami. Jisté bude naslednd individualni péce s détmi ve veku 6 — 10 let,
11— 14 let, 15 — 18 let naprosto odlisna. Pokuste se tedy pri cteni tohoto textu premyslet o
tom, na co byste meli klast duraz v oblasti resocializacni prdce v riiznych vékovych obdo-
bich a v riiznych situacich.

Uvédomte si, Ze resocializace si klade za cil zejména motivaci a chténi byt soucdsti
vétSinové spolecnosti.

5.1 Historie resocializaéné - reedukacéni péce

S lidmi znevyhodnénymi spolecensky, s jedinci, jejichZz chovani je delikventni nebo
mimo vSeobecné uznavané normy se miizeme setkat ve vSech historickych obdobich (snad
s vyjimkou téch nejstar§ich). Diive i v soucasnosti byly zndmé piipady déti a mladeze, kteti
zili a 7iji v netinosnych podminkach. V minulosti bézné bezpravi na détech a viibec prava
déti, ktera byla legalizovano az ve 20. stoleti, se v nékterych zemich nedodrzuji ani dnes
(napt. zemé tietiho svéta).
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Umluva o pravech ditéte byla prijata Valnym shromdzdénim OSN dne 20. listopadu
1989. Od té doby ji s vyjimkou USA ratifikovaly vSechny staty svéta a stala se tak nejrozsi-
renejsi smlouvou deklarujici lidska prava v celé historii.

Umluva o pravech ditéte obsahuje 54 clanku, které jsou rozdélené do ¢ty kategorii —
hlavni zasady, pravo na preziti a rozvoj, pravo na ochranu, prdavo na zapojeni se do spo-
lecnosti. Jednotlivé clanky popisuji vse, co je potieba k tomu, aby dité mohlo spravné riist
a vyvijet se. Zahrnuji pravo na nezavadnou vodu, domov, jidlo, zakladni vzdelani, lekar-
skou péci, pravo na volny cas a odpocinek. Specialni ¢lanky popisuji prava détskych uprch-
liku, deéti s telesnym ¢i mentalnim postizenim, déti minorit ¢i ohrozenych skupin obyvatel.
Dale popisuji pravo deti na ochranu a bezpeci, pravo na pomoc pri zneuzivani, na ochranu
pred nasilim ¢i vyuzZivanim deti k prostituci. Je zde zminéno také pravo na ochranu béhem
valecnych konfliktit a na ochranu pred kriminalni ¢innosti dospélych. Kazdé dité ma pravo,
aby mu ostatni naslouchali ve vécech, které se ho tykaji. Jeho nazor by mél byt bran s vaz-
nosti — podle jeho veku a vyspélosti. Tyto ¢lanky zahrnuji nejen pravo na vyjadreni, ale
také pravo na to byt vyslysen, pravo na informace a pravo na zapojeni se do spolecnosti.

(srov. https://www.unicef.cz/aktualne/82292-umluva-o-pravech-ditete, 2019)

Také kriminalni ¢iny spojené s détmi a na détech se vyskytovaly i diive. Typickym pfi-
kladem je situace ditéte, které mohl jeho otec napf. v antickém svéte prodat i zabit, protoze
nemélo zadna prava. Teprve ptiblizné od r. 374 je odstranéni ditéte spole¢nosti odsuzovano
a pokladano za vrazdu (Rimsky zékon).

S prichodem kfestanstvi na nase uzemi (r. 863 ptichod Cyrila a Metodéje) se zacaly
postoje spole¢nosti, vii¢i viem lidem ménit. Mimo jiné také k lidem s n¢jakym zdravotnim
postizenim. Humanitni myslenky, které mély svlij zaklad v zadkoniku Bible, zacali $ifit
zejména aktivni ¢lenové naboZenskych komunit. Také v arabskych zemich se setkdvame
s ptiklady péce (napt. slabomysIné). Ovlivnéni nabozenskymi nazory vysvétlovalo i ptivod
a pfi¢inu nemoci a vad. V evropskeé civilizaci to byly klastery, které se staly prvnimi Gtulky
pro vSechny, ktefi je potfebovali.

Od pocatkt kiestanstvi se také zacaly zfizovat anonymni utulky pro odlozené odéti. V
pocate¢nim stiedoveéku byly zakladany prvni domovy pro déti, které ovSem slouzily — podle
tehdejsich zakonl — spiSe pro klid dusi otcl a matek, nikoliv déti samotnych (r. 355 v Ca-
Fihradé, r. 7187 v Milané, r. 1198 v Rimé). Déti bylo mozno odkladat tajné v noci do tzv.
,toren® (otacedel), které byly zabudovany ve zdech a vratech klasterti a Gtulkd. Vyznam-
nym zpusobem pfispély ke zjemnéni drsnych sttedovekych mravii také dveé Zeny urozeného
rodu — svata Anezka Ceska (svatofec¢ena v roce 1989) a Zdislava z Lemberka (kanonizovana
v Olomouci v roce 1995), které se zcela konkrétn¢ vénovaly organizaci ,,Spitalni péce ve
svém okoli.
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Pocatkem renesance nastal v péci o potiebné vyznamny zvrat. Spole¢nost zacala zamitat
stiedoveké sankce a postupy trestani a svou pozornost upnula na pozitivni vzory a moralni
zpusob vychovy. V priibéhu 15.stoleti se do vSech systémtl péce vélenil pocatek kapita-
lismu a zmény hospodarské a ekonomické situace svéta.

V ramci vyskytu poruch chovani a delikventniho chovani se zacaly objevovat osobnosti,
které poukazovaly a kritizovaly vychovné, kazeniské a ponizujici postupy.

Tendence negativniho ptisobeni a krutého vynucovani kédzn¢ uciteli a teologii kritizoval
v své knize ,,Chvdla bldznovstvi* (1511) Desiderius Erasmus Rotterdamsky (1466 -
1536). Progresivni metody, které Rotterdamsky prosazoval byly, pro tuto dobu, jeste stale
velmi pokrokové. Byl presvédcen o rozhodujicim vyznamu laskavé vychovy a zaporném
vlivu télesnych trest. V jeho stati ,, O uhlazenosti detskych mravii* vyjadiuje své nazory
na poruchy chovani, které se, podle jeho nazoru, nejvice projevi pti détskych hrach.

provovesreer  [[#]

Povahova vada jako je Istivost, lez, svarlivost, hnev, zpupnost ¢i nasilnost se projevi
praveé pri détskych zabavach. ** (Rotterdamsky)

Pamatujete si, z piedchozich kapitol, kdo ze soucasnych myslitelti sledoval déti pii hie
a posuzoval podle zptsobu hry moralni stupné? (Vidite souvislosti, které uvadi jiz E. Rot-
terdamsky?)

Diirazné vystupoval proti postuptim a zpisoblim zachazeni se zaky také Michel de Mon-
taigne (1533 - 1592), ktery povazoval skolu za ,,zaldre pro uvéznénou mladez . K despo-
tické vychové a tvrdym trestiim se vyjadiuje jako k vychové, ktera ma zhoubné nasledky a
privadi déti a mladez ke zkazenosti.

V tomto obdobi ucinily sviij pokrok také prvni instituce, které se zabyvaly vykonem
spravedlnosti. Vzhledem k burzoaznimu vyuzivani ¢lovéka se méni represe v prvni snahy
o vychovu (ptevychovu) v institucich, které védomé zacaly oddélovat mladez od dospélych
s cilem edukace ¢i reedukace. Prvni oddéleny ustav byl zalozen v Anglii (Bridevell) vr.
1553, pak také v Amsterodamu (1595 pro muze, 1596 pro zZeny), kde nejvyssi vychovnou
snahou byla prace a pracovni vychova (v mnoha ptipadech s finan¢ni odménou), ktera pie-
trvava v nékterych zafizenich dodnes. V nékterych z téchto tstavi bylo mozné sledovat
pokrok — napt. Amsterodamsky ustav jasné dokazal vychovatelnost mladistvych zloCinct,
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paklize ale vztah vychovateli k chovanciim neni sankciondlni a pomstychtivy, ale vy-
chovny. Na zéklad¢ téchto prvnich ustavnich zatizeni vznikaji dal§i v Némecku, Italii, Bel-
gii, Francii i Polsku, pro které jsou spole¢né tyto prvky, které zpisobuji pievrat v inter-
vencnich zasazich spole¢nosti vici ,,patologickym, problémovym a krimindlnim zivlim®:

llczwmroseas ]

Prvni prvky prevychovy:

e odvrhnuti trestu (a tim myslime zejména fyzicky trest!)

e uspésnost prevychovy — reedukace (spolecnost chce vidét vysledky prevy-
chovy — dava prednost dlouhodobéjsi intervenci nez jednoduse rychlému
trestu)

e prostiedkem prevychovy je zejména pracovni vychova, jejiZ cilem jsou vy-
uéni listy

e uplatnéni do civilniho Zivota — resocializace.

V tomto obdobi nelze nezminit také piinos nejvétsiho ¢eského reformatora své doby u
nas — Jana Amose Komenského (1592 — 1670) a o néco pozdgji v Anglii Johna Locka
(1632 — 1704). Oba patii k zastancim péstovani sebekazné a mravnosti (Komensky fika,
ze Skoly maji byt dilnami lidskosti...“; Locke poukazuje na to, Ze zptisob vychovy tvori
jedince dobré ¢i zI€, prospésné nebo dokonce neprospésné...« — i prestoze je Locke mno-
hem vétsim moralistou nezZ Komensky), oba jsou presvédceni o potieb& neustalé aktivity
déti ve Skolach, neustdlém vedeni déti a dulezitosti ranné vychovy od nejutlejSiho véku.
Fyzickym trestiim se oba vyhybaji a misto n¢j doporucuji pozitivni piiklady. Locke je za-
méfen vice na vychovu v roding, a vyjadiuje se k riznym vychovnym nedostatkiim, jejichz
nasledkem jsou vady v moralni tirovni jedince. Komensky je ptesvédcen o nedocenéni so-
cidlni funkce vychovy ve Skolach.

Zastancem dlrazu na ,,princip pfirozenych nasledk v moralni vychové je dalsi
z tvarctt moderni pedagogiky - Jean Jacques Rousseau (1712 — 1778), ktery rovnéz vystu-
poval proti t€lesnym trestiim déti. Jeho ndzory velmi souvisi s kritikou tehdejsi spolecnosti.
Vychazi z ptedpokladu, Ze ¢lovek je od ptirody dobry, ale spolecnost a prostiedi jej kazi.
Ve svém proslulém dile Emil, ¢ili o vychovani (1889) rozviji a analyzuje myslenku, kdy je
nutné vychovavat dit¢ mimo dosah lidské spolecnosti. Tato idea ovsem, i vzhledem k na-
Semu tématu, a to socializaci a resocializaci, neni v soucasnosti platna. Neni mozné vycho-
vavat bez piirozeného a SirSiho okoli bez ziskavani zkuSenosti dobrych i zlych.
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Obdobi 19.a z¢asti 20.stoleti je charakteristické vyvojem pravnich norem a odbornou
snahou na poli pfevychovy. V této dob¢ byly ztizovany tzv. vychovatelny (vychovny) a po-
lepsovny, alternativy dneSnich détskych domovi, ustavii pro osifelé, opusténé, popf.
mravné narusené deti a mladez (v tehdejsi terminologii). Prvni z téchto tstavii byl zalozen
v némeckém Overdyku roku 1816. U nas byla r.1883 zfizena, na podnét Vojty Naprstka a
prof. Sauera, znama polep$ovna spolkem Jednoty pro blaho opusténych kdarancii v Praze -
Libni, vychovatelna na Moravé v roce 1889 v Novém Ji¢ing, a o rok pozdé&ji pak v Brné.

Od druhé poloviny 19.stoleti se ziizovaly pro moraln¢ narusenou mladez také tzv. ochra-
novny a polepSovny. Ochranovna byl termin pro socialn€ vychovné instituce, z¢4sti se pie-
kryvajici s polepSovnou, do které se dostavala mladez vychovné zanedbavana, ale i1 zlo-
¢inna. Ustavni typy polepSoven pochazi z Anglie. Tzv. Industrial schools a Reformatory
schools (z angl.) byly bud'to instituce pro naruSenou mladez bez ptedchoziho trestu, ¢i po
vykonu trestu, nebo pro delikventy od 10 - 16 let (rehabilita¢ni, polepSovaci zatizeni —
zakladatelem je J. Howard). Také v Cechach vznikaly polepsovny a zv. donucovaci pra-
covny, jejichz ziizovani podpofil trestni zakon z r. 1885, ktery se na otdzku mladistvych
delikventii nediva jiZ pouze z trestné — pravniho hlediska, ale doznava nutnost zvlastni péce
a prevychovy. Otazka soudnictvi mladistvych je feSena uz od roku 1913, podle zdkona
z roku 1931 nejsou osoby pod 14 let trestné zodpovédné. (srov. Popelat, 1958)

Prvni zachytné domovy a tstavy podobné détskym domovim byly zakladany v Praze,

vvvvv

huminé. Pro divky pak ve Vrchlabi a Boskovicich.

A 1Y

Zakladni etapy vychovnych, popt. pfevychovnych, snah ve svété byvaji souhrnné nazy-
vany ,,vychovnymi systémy*‘. Diferencovat bychom je mohli podle cile prace a vychovnych
prostiedki do téchto tii skupin:

e tradi¢ni systémy
e rodinné systémy
e systémy s vniti'ni socialni strukturou.

Tradi¢ni systémy, mezi které bychom mohli zatadit systém Filadelsfsky, Auburnsky a
Lensbursky, nepatii mezi systémy vychovné uspésné, az na nekteré svétlé okamziky vyu-
zitelngjsiho tfetiho progresivnéjsiho systému.
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Prvni dva — Filadelfsky i Auburnsky — pochazeji ze Spojenych statti americkych a jsou
zalozeny na principu izolace chovancli a zamezeni styku se socialnim prostfedim mimo
ustav (tzv. systémy malych cel). Vzajemna interakce mezi jedinci byla Gplné zamezena,
vychazelo se z predpokladu autoovliviiovani, sebekritiky, sebeuvédoméni, sebekontroly a
sebekdzné. Zna¢nou nevyhodou téchto systémi bylo hromadné neindividudlni piisobeni a
zékaz komunikace mezi jedinci navzajem.

Tteti — Lensbursky — systém ptrevychovy jiz nebyl zaméten pouze na zloCince a lze jej
pokladat za nejdokonalejsi z tradi¢nich typt vychovy. Jeho progresivita prameni z vyuziti
roviny €asu a aktivné hierarchicky plnénych tkoli a cili s naslednou odménou. Chovanci
byli klasifikovani a ziskavali vyhody, tlevy, ale i tresty (maximalnim trestem byla izolace).
Prevychovné prvky téchto systémi a jejich modifikaci bychom mohli shrnout do téchto
bodi:

¢ jednotné pozadavky ve smyslu stejnosti vSech mladych lidi

e uniformita prosttedkl vychovy

e zékladem ptevychovy je stereotyp a dodrzovani denniho rezimu, prace i ucent
e omezeni formy prace na direktivni pfistup, ktery nerespektuje potieby jedince
e izolace, na rozdil od principu samostatnosti a seberealizace

e nulova interakce s vnéj$im prostiedim.

Rodinné systémy, které vznikaji v poloviné 19. stoleti jsou zaloZeny na zasadach ro-
dinného souziti a rodinného $tésti. Obecné bychom je mohli pokladat za zéklad péstounské
a ndhradni péce.

Vyznamnym pedagogem a vychovatelem, ktery se snazil zavadét tyto novodobé mys-
lenky do péce o jedince s poruchami chovani a delikventy byl Johann Heinrich Pestalozzi
(1746 — 1827). Je zakladatelem ustavu v Yverdonu, kde se snazil realizovat pfevychovu na
podkladé modelt rodinného zivota. Pozdéji se o podobné spole¢né souziti chovancti a je-
jich vychovateli (v roli otcit) snazili J. J. Wehrli ve Svycarsku, J. H. Wichern v Némecku,
A. de Metz a B. de Courteilles u Tours ve Francii, kde byla zalozena prvni velka kolonie
slozena z n€kolika vychovnych skupin (1sk.= cca 40 svéfencti), Rukavi$nikov v Rusku.

|

Zajimavosti francouzského systému je, Ze péce je venovana i jedincum, kteri byli z péce
Jiz propusteni. Dnes se jednd o terminologicky tzv. postpenitencidrni typ resocializacni
péce.
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vvvvvv

nejprogresivnéjSim reedukacnim a resocializaCnim systémum plné se dale rozvijejicim.
Spolecnost témto systémim dava velkou Sanci, uz jen pro jejich odzkouseni v severskych
zemich, kde takika viibec nefunguji velké instituce reedukacniho nebo resocializacniho
charakteru pro déti a mladez.

Nébozenskych zasad vyuziva ve své prevychovné ¢innosti zndmy apostol opusténych
déti a mladeze — Giovanni di Bosco (1815 — 1888), ktery zalozil dim v Turing (Italie) ve
snaze osvetového plisobeni na svéfence a prevencniho vyuziti jejich volného ¢asu. Tento
jeho progresivni smér nasleduji 1 dalsi, kteti vénuji svlij zivot opusténé a delikventni mla-
dezi zijici ,,na ulici®.

Politika systémi s vniti'ni socialni strukturou se nejvice blizi socialistickému pojeti
vychovy a rovnopravnosti ve spolecnosti jako takové. Jejimi zakladateli a zastanci jsou
zejména Anton Semjonovi¢ Makarenko (1888 — 1939) z Ruska, Wiliam Georg z USA a
Antonio Rivolta z Italie.

Makarenko organizoval vychovu v koloniich Maxima Gorkého, pozd¢ji pak v komuné
Dzerzinského, kde dosahl obrovskych tspéchii svym systémem kolektivni a pracovni vy-
chovy. Jeho principy bychom mohli jednoduse shrnout takto:

e pedagogicky optimismus

e socialisticky humanismus (aplikovany na komunistickou vychovu)
e upeviovani tradic kolektivu

e perspektivni linie

e paralelni plisobeni na chovance

e samosprava jako funkce kolektivu.

O prvni zalozeni republiky mladistvych provinilct (Freeville) se v USA pokusil W. Ge-
org. Zatizeni podobné svym zdkladem Makarenkovym koloniim se liSilo zejména charak-
teristicky odliSnym pfistupem kopirujicim obraz tehdej$i americké spole¢nosti. Zachova-
vani individualnich zvlastnosti, vhodnou resocializaci a smysl Zivota podporovalo més-
tecko E. J. Flanagana, ziizené ve stat¢ Nebraska (Boys Town), jehoZ pojeti vychazelo
z idealistického amerického predpokladu, ze neexistuje Spatna mladez, pouze Spatnd ro-
dinnd vychova a pfistup spolecnosti.

vvvvvv

vzdeélavani!

Pokud se vratime do Ceskych zemi, tak vyvoj vidime také v historii détskych domovii.
Jak u nas pise Vocilka (1990): ,,... Rakousko — Uhersko, jehoz souéasti byly Cechy a Morava,
zaostavalo az do 19. stoleti v poskytovani péce pro nezaopatiené déti za ostatnimi evropskymi
staty“. Na zacatku 19. stoleti bylo vydano nékolik preventivnich zdkont na ochranu déti, jiné
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byly upraveny (napt. Obc¢ansky zakonik z roku 1811 ustanovil odpovédnost rodi¢ii za vychovu
a vyzivu déti). Za zaklad v péci o socialné zanedbané déti povazujeme trestni zdkon vydany v
roce 1852. Soucasné byly budovany také chudobince dle chudinského zdkona z roku 1868 a
snémovnich pravidel o chudobincich.

wDeétskeé domovy nejsou v nasi spolecnosti instituci novou. Jiz Skolsky zakon z roku 1869
pamatoval na zrizovani ustavii pro deti vyzadujici verejnou péci a tyto ustavy prenechal zako-
nodarstvi zemskému‘. (Buskova, Musil, 1970, s. 6)

V ceskych zemich se problematikou poruch chovani zabyval mezi jinymi také dale Fran-
tisek Cada (1865 — 1918), ktery si viimal zejména tzv. , fantastické aktivity* mladeze, jez
se ve svém volném case zajimala o ¢etbu vyrazné podporujici fantazii. Nachazel v této
aktivité pficiny a navody k nevhodné ¢innosti, toulkdm, opatiovani zbrani, u divek pak
ptedcasnych milostnych kontaktl a sexualnich vystfednosti.

[[erovopceroxren

V soucasnosti hraji mnohem podstatnéjsi roli média — internet, socialni sité, paradoxni
je to, Ze bychom chtéli, aby nase déti vice cetly.

O détské neposednosti, chorobné lhavosti a zlo¢innosti psal do ,,Pedagogickych rozhledu
také Antonin Haveroch (1869 — 1947), ktery pozdé&ji, v r.1927, uvetejnil spis ,,Dusevni
odchylky u mladeze Skolni*, ktery byl pojat vice méné z psychiatrického hlediska.

Jednim z prvnich specidlnich pedagogii — etopedii — ktery se vyznamné podilel na vy-
tvafeni specialnépedagogické discipliny etopedie byl Josef Zeman (1867 — 1961). V roce
1926 publikoval svou praci souhrnn€ pod ndzvem Péce o mladez mravné vadnou a mravné
ohrozenou. Zalozil, spolu s Karlem Herfortem, &asopis Uchylnd mlddez, za jehoz nasleduji
verzi bychom, s jistymi odlisnostmi a zménami, mohli pokladat dnesni odborny ¢asopis
Specialni pedagogika.

V neposledni fad€ bychom v tomto obdobi mé&li zminit prvniho ¢eského prezidenta To-
mase Garrigua Masaryka (1850 — 1937), ktery se o détech (dnes se specialnimi potifebami
rizného druhu) vyjadiuje takto, a upozoriiuje na pozitivni vliv tzv. dobré ceské skoly, které
nejen dit¢ vzdélava, ale také vychovava: , Vemte vychovu ze stranky zdravotni, vychovu
deti uchylnych nebo méné nadanych, vychovu déti zpustlych: rika se, Ze dobra Skola usetii
penize za krimindl, spital i chudobinec!*

Po obou svétovych valkach nastava, ve smyslu reedukacni a resocializani vychovy

zejména ustavni péce, velky zlom. Do popredi se v nasich zemich dostava odlisny politicky
ideal komunismu a socialistické prace. Kolektivné se zacinaji budovat ebrovské komplexy
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ustavnich instituci, které tesi otazku problematického chovani déti a mladeze po svém.
Spolecnost se stdva konformni a konzumni, piicemz individualita a originalita déti je za-
tracovana. Bohuzel, nejedno dité¢ (nebo cela rodina), kterd vybocovala od socialistického
vzoru, byla eliminovana na okraj spole¢nosti, do n&jakého z tstavnich zatizeni. Ustavni
péfe zaznamenala v této dobé nejvétsiho rozkvétu. O umistovani do ustavnich zafizeni
rozhoduji od té doby soudni instituce, které maji za tikol chranit spolecnost i jedince s pro-
blémovym a poruchovym chovanim, zastitovat spravnou mravni vychovu, nabizet vyuku
pracovnich dovednosti a vycvik v budoucich zaméstnanich. Pocate¢ni zamér ustavnich in-
stituci se ale pro déti a mladez stal pozdéji vice hrozbou nez ochranou.

V literatufe Hrdlickové a Pavkové (1987) se docteme, Ze po 2. svétové valce ovlada ridici
ulohu stat. Jsou ziizeny komise péce o mladez v podobé oddéleni prace a socidlni péce. Diile-
zitym obdobim byl rok 1952, kdy byla zrusena péstounska péce.

Ve druhé poloviné 20.stoleti se zacina strukturovat sit’ poradenskych zatizeni, které se
buduji v ramci hesla: ,Je lepsi predchazet nez lécit! . Nejdilezitéjsi a prvni zatizeni, které
v té dob¢ vzniklo je Pedagogicko — psychologicka poradna, jejiz cilem bylo fesit problémy
Skolnich déti, coZ je i sou¢asnym zdmeérem této poradny.

Bohuzel, se také zac¢inaji objevovat problémy naprosto odlisné, do té doby netfesené.
Jednim z nich jsou kuptikladu deprivované, zanedbavané, frustrované, tyrané a zneuzivané
déti. DéEti pochézejici z rodin, které jsou typické svym nesouladem, nevyrovnanosti a ne-
a demokratizaci ptistupli. Problematikou poruch chovani se zac¢inaji zabyvat, kromé¢ jinych,
také psychologové a psychiatii, kteti vidi zmény v chovani déti zejména ve lhostejnosti,
nelasce a nejasném hodnotovém zebticku nékterych rodict. (Mezi nejznaméjSimi détské
psychology v této oblasti patii Z. Matéjcek, J. Dunovsky, Z. Dytrych.)

Za podstatnou zménu ve vyvoji détskych domovt povazujeme vydani zdmeru minister-
stva §kolstvi CSR o koncepci détskych domovil v roce 1970, jehoZ pozvolna realizace byla
umoznéna vydanim organiza¢nich smérnic pro détské domovy, zvlastni vychovna a dia-
gnosticka zatizeni. Nova koncepce détskych domovii méla vliv na zkvalitnéni materialnich,
socidlnich 1 personalnich podminek, coz se ptiznivé ukazalo ve vysledcich vychovné vzde-
lavaci prace. Upravy v organizaci zatizeni vyrazné omezily nezadouci ptesuny déti a polo-
zily zéklady tak komplexni, systematické a vSestranné péce o déti a mladeZ s nafizenou
tistavni vychovou doklada Svancar a Burianova (1988).

Vyhlaska ¢.64/1981 Sb. délila détské domovy na interndtni a rodinny typ. Nejhorsi for-
mou pro déti byl détsky domov internatniho typu v poctu az 6 vychovnych skupin po 20
détech.

V zépadnich zemich se v 80. letech objevuje fenomén tzv. détského diktatu — coz je

opacny jev vyspélych zemi, ktery mizeme charakterizovat jako vétSinové rozhodovani déti
a mladeze a podileni se na chodu rodiny. Soucasné tento problém koreluje s technickymi
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vymozenostmi doby, dostupnymi a modernimi trendy a souvisi s nedostatky v citové a mo-
ralni vychové spolecnosti.

Stale vice se navenek dostavaji problémy S nezvladnutou agresivitou a ndsilim déti a
mladeze — Sikanou. Politické ideologie Ceskoslovenska konce 20. stoleti oviem tyto pro-
blémy nepfiznava a nechce je fesit z divodi pfiznani prohry socialistického statu, kde
vSechno je vSech a nikdo neni nadfazen jinému. Obétmi Sikany se kazdorocné stavaly de-
sitky az stovky vojinit rocne!

Velmi zavaznym problémem déti a mladeze se v této dob¢ stavaji drogy, drogové zavis-
losti a patologické hracstvi. Nejcastéjsi pri¢inou a pohnutkou k tomuto jednani je zvéda-
vost, nuda, vyzyvavost, lepsi pocit, emociondlni labilita a vlivy zapadni civilizace a kultury.

Viditelnost a tématika poruch chovéni se s postupujicim ¢asem rozsifila takovym sme-
rem a takovym zpisobem, Ze odborné znalosti o této problematice musi v dne$ni dobé mit
kazdy vychovatel, pedagog, ¢i resocialni pracovnik. Naplni prace kazdého, kdo s détmi a
mladezi pracuje, je prevence a piredchazeni tomuto jevu, stejné tak jako feSeni vyskytu
téchto poruch.

Bohuzel, jsme jiz také dosli k zavéru, Ze uzavirani jedincti s poruchami chovani do ree-
dukacnich a resocializa¢nich institucionalnich zafizeni neni tim nejlep$im feSenim. Mo-
derni pomahajici profese, veetné specialni pedagogiky a etopedie si klade za sviij maxi-
malni cil zejména vélenéni téchto déti a mladeze mezi béznou populaci. Z hlediska zvétsu-
jiciho se poctu déti s poruchami a problémy chovani soucasna spole¢nost nema mnoho
Sanci vybéru intervencnich opatieni, nez je vlastni zafazeni do béznych Skol a zafizeni.
Ovsem, diky vyvijejicim se trendim péstounstvi a opétovné rodinné vychovy a podpory
rodin véfime, ze pokud by pfevychova méla probehnout, pak ji mtizeme realizovat v mno-
hem mensich skupinach, rodinnych jednotkach, s malym poétem déti a v modelu, ktery je
pfirozenéjsi, neZ tomu bylo dfive.

Cilem soucasného Zivota a vyvojového obdobi je pfijmout tvrzeni, Ze kazdy clovek je
jiny, a tudiz ptijmout veskeré poruchy a vady jako specifika originality kazdého z nas a

pokusit se vytvofit takové zazemi, které by respektovalo jinakost a umoznilo individualng
a pozitivn¢€ vychovavat a vzdelavat kazdé dite.

5.2 Reedukaéné — resocializa€ni zarizeni pro déti v souc¢asnosti

V ramci této podkapitoly shrneme zakladni fakta, ktera se tykaji Skolskych zatizeni pro
déti v souCasnosti.

Ustavni péée o jedince s poruchou chovani, ktera je zajistovana resortem MSMT CR,
se idi novelou zakona 109/2002 Sb., zdkonem ¢. 383/2005 Sb. Tento zakon stanovuje
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vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zatizenich a preventivné vy-
chovnou péci ve skolskych zatizenich. Mezi zatizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vy-
chovy patfi:

e Diagnostické ustavy
e D¢étské domovy
e D¢tské domovy se Skolou

e Vychovné tstavy.

Do vsech téchto Skolskych zatizeni prichazeji déti a mladistvi na zékladé rozhodnuti
soudu o ustavni nebo ochranné vychove, na zaklad¢ predbézného opatieni, popt. na zaklade
zadosti osoby odpovédné za vychovu.

Ustavni vychova je definovéana jako tstavni pé&e, kterou nafizuje piislusny soud podle
zékona o roding, poptipadé podle trestniho zdkona, jedinci do 18 let, pokud jina vychovna
opatfeni nevedla k napravé nebo pokud rodi¢e nemohou vychovu zabezpecit. Ochranna
vychova je druhem ochranného opatieni, které ma zajistit prevenci, izolaci a resocializaci
ditéte, které se dopustilo spolecensky nebezpecného Cinu. PredbéZné opatieni je ikon
soudu pied zahajenim soudniho fizeni, nebo béhem néj. Soud muze predbézné opatieni
naridit, je-1i tfeba, aby byly upraveny poméry ucastnikli, nebo je-li obava, ze by vykon
soudniho rozhodnuti byl ohroZzen. Soudem je toto opatieni vydavano vétSinou v pripade,
pokud se musi fesit akutni situace jedince — ocitne-li se bez jakékoliv péce, je-li ohrozen
jeho Zivot, apod. VZdy musi nésledovat ptislusné soudni jednani o Gstavni ¢i ochranné vy-
chové.

Diagnosticky ustav je zafizeni pro komplexni diagnostiku jedince, kde by mélo byt dité
béhem 8-tydenniho pobytu plné diagnostikovano, jak po strance pedagogické (etopedicke),
psychologické, socidlni a zdravotni (psychiatrické 1 jiné€). Diagnostické tstavy jsou ¢lenény
na détské a pro mladez podle véku, a pro divky a chlapce podle pohlavi. Jsou to internatni
vychovna zatizeni, kterymi by mély projit vSechny déti 1 mladistvi, kterym je soudem na-
fizena ustavni vychova nebo uloZzena ochranné vychova, nebo jimz je ulozeno predbézné
opatfeni. Na zaklad¢ vysledkil diagnostiky, zdravotniho stavu a volné kapacity jednotlivych
zatizeni jsou pak déti umistovany do détskych domovi, détskych domovu se Skolou nebo
vychovnych ustavii. V ramci modernich piistupi ndm ovSem zdkon umoziuje také navra-
ceni ditéte do prosttedi piivodni rodiny (napt.s dohledem kuratora nebo pracovnika socialni
péce, apod.).

Détské domovy jsou instituce, které zajistuji vykon ustavni vychovy jedinciim od 3 —
18 let bez vaznéjsich poruch chovani a jejich ukolem je nahradit ditéti béZznou rodinu. Vy-
chovni pracovnici zde pecuji o déti podle jejich individualnich potieb a plni zejména vy-
chovné, vzdélavaci a socidlni cile. Do détského domova mohou byt taktéz umistény nezle-
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tilé matky s détmi. Zakladni jednotkou v détském domove je koedukovana rodinna sku-
pina déti zpravidla rizného véku a pohlavi. Struktura i denni rezim a systém komunikace
ma za kol ptizplsobit détsky domov co nejvice zvyklostem bézné rodiny.

Détské domovy se Skolou nahrazuji legislativné vychovné ustavy pro déti a jejich po-
slanim je reedukace déti do 15 let a zajisténi povinné Skolni dochazky. Déti jsou zde umis-
tovany prostfednictvim piislusného diagnostického tstavu na zékladé natizené tistavni vy-
chovy, nikoli ochranné vychovy, popt. pfimo na zaklad¢ soudniho nafizeni.

Vychovné ustavy pro mladez zabezpecuji dlouhodobou péci o jedince starSiho 15 let
(event.12 let se zd&vaznymi poruchami chovani) a zaklad Cinnosti tvofi pfiprava na budouci
povolani. Vychovné tstavy se ¢leni zejména podle typu problému daného jedince na: vy-
chovné ustavy s lécebnym rezimem (neurologicky a psychiatricky dohled), vychovné us-
tavy pro nezletilé matky s détmi, vychovné ustavy pro déti se zdravotnim postizenim a
dalsi. Smyslem vychovného tstavu je dlouhodobé péce, jejimz cilem je snaha pomoci vy-
tvofit si novou hierarchii hodnot a norem, spravny néhled na sebe i na svét okolo, naucit se
fesit problémy spolecensky piijatelnym zptisobem a rovnéz snaha o opétovné zaclenéni do
spole¢nosti. Diiraz prace by mél byt kladen na individudlni ptistup, vzéjemnou oboustran-
nou komunikaci, spolupraci, samostatnost a zodpovédnost déti. Na téchto reedukacnich a
resocializacnich ukolech se podili tym odbornikii.

5.2.1 HLAVNIi NEDOSTATKY A PROBLEMY USTAVNIHO SYSTEMU U NAS

V soucasné dobé je krizova situace ditéte, které nemuize setrvat ve stavajicim rodinném
prostiedi, feSena stale jeSt¢ velmi Casto jeho umisténim do Ustavni péce, a to nejcastéji na
zakladeé predbéZzného rozhodnuti. Pficemz nelze nevidét fakt, Ze naSe tstavni péce se stale
potyka s velkym mnozstvim (mnohdy zavaznych) nedostatki a problémut. Vyzkumy i
praxe potvrzuji, ze déti, které vyrustaji v institucionalni péci:

e nejsou schopné integrovat se zpét do spolecnosti bez vétSich problému

e maji potize s navazovanim trvalych a kvalitnich mezilidskych vztahti

e nejsou schopné plnit v budoucnosti rodicovské role, jejich déti casto konci také
V ustavni péci nebo jsou zanedbavany a tyrany

e dosahuji niz§iho vzdélani, neZ umoZznuje jejich vrozena inteligence

e setkavaji se mnohem castéji s patologickymi jevy, zdvaznou delikvenci a poru-
chami chovéni, které se pro n¢ stavaji modely a vzory.

Konkrétné reedukacéni vychovna zafizeni (DD se $kolou, VU, DU) se dale potykaji s:

e neujasnénou koncepci reedukace a vedeni zafizeni, ktera souvisi s diskutabil-
nimi bodovymi systémy, popfipad¢ se systémy ,,odmen a tresti*,
e celkovou odtrzenosti téchto zafizeni od ,,neustavniho® svéta
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¢ nedostate¢nou kapacitou a nediferencovanosti Gstavii, které by reagovaly na roz-
dilné problémy déti, vysokou utékovost a stale bézné negativni jevy, jako je napf.
Sikana, agresivita, zavislosti, apod.

Problematicka situace, kterd vzniké zatfazenim jedince do reedukacniho ustavniho zafi-
zeni souvisi s takika nulovou vlastni aktivitou a minimalni snahou déti, ktera rozhodné ne-
vede k seberealizaci a osobnimu naplnéni, tak jak bychom piedpokladali. V nasledujicim
schématu je problematicka situace ditéte v istavnim zafizeni vice detailizovana. Podstatou
je tiifazovost procesu vlastni aktivace a snah ditéte, které je zatazeno do tstavni péce.

Schéma 2: Problematicka situace ditéte v Gstavni péci

-
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Stiredisko vychovné péce

V péci o jedince s problémovym a poruchovym chovdnim velmi pomahé zatizeni, které
vzniklo az ve 21. stoleti. Stfedisko vychovné péce je poradenskym a preventivné€ vychov-
nym zatizenim, které poskytuje détem s riziky ¢i s jiz rozvinutymi poruchami chovani péci
a podporu. Systém preventivné vychovné péce je definovan zakonem 109/2002 Sb. Stie-
diska vychovné péce jsou soucasti sit¢ skolskych zafizeni preventivné vychovné péce a
Skolskych zatizeni pro vykon ustavni vychovy a ochranné vychovy od roku 1991. Jejich
podstatou a smyslem je odstrafiovani, ¢i zmirnéni, jiz vzniklych problémi déti a zakid od 6
let, poruch chovani a prevence vzniku zavaznéjsich poruch. Podminkou péce je, ze u déti
zatim nenastal diivod k nafizeni tstavni vychovy nebo uloZeni ochranné vychovy, nutny je
tedy souhlas rodict (zodpovédnych zéstupci) ditcte, kteti musi s péci stfediska souhlasit.
Pobyt ve stfedisku je dobrovolny. Stiediska nenahrazuji jind skolska vychovna zatizeni,
napiiklad vychovny Ustav, ale dopliuji jejich sluzby a zaroven s nimi spolupracuji. Stie-
diska pracuji jak ambulantné, tak celodenné a internatné. Provadéji ¢innost diagnostickou,
poradenskou, psychoterapeutickou, vychovnou a vzdélavaci, resocializa¢ni.

Wz

Strediska vychovné péce nejsou v nasi republice rozmisténa systematicky a strukturo-
vane, spise nahodné a vzhledem k dilci praci krajit a jejich moznostem. V nasem, Morav-
skoslezském kraji je vyuzivame jiz tradicné velmi rddi, protoze existuje jistd moznost pri-
marniho zachyceni ditéte, které po péci ve stiedisku nemda jistou ndlepku ditéte s porucho-
vym chovanim, tedy ditéte jiz provzidy problematického.

Doporucuji, najit si ve vasem okruhu konkrétni stiedisko vychovné péce a prostudovat
jeho napln a také nabidku!

5.3 Resocializace areedukace v zarizenich pro déti

Podstata interven¢nich zasah, akci a ¢innosti v reeduka¢né — resocializa¢nich zafizenich
pro déti je postavena na vychovném principu. Tento princip musi podléhat pozadavkim vse-
strannosti a efektivity. VSestrannost a efektivita reedukacnich strategii souvisi nejvice s proce-
sem modifikace osobnosti déti se socialnimi a emociondlnimi poruchami, které jsou pro déti
V institucionalnich zafizenich tak Casté. Aspekty reedukacniho ptisobeni pak musi respektovat
individualni zvlastnosti déti a individualni potteby, které vyplyvaji z jejich zivotni reality.
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Mezi hlavni oblasti intervenci a reedukace V institucionalnich zafizenich patii prvorad¢ vy-
chovné - vzdélavaci ¢innost, zajmova ¢innost déti, samosprava (podil na chodu a organizaci
zafizeni), individudlni program rozvoje osobnosti ditéte (IPROD), rezimova opatieni, opatfeni
ve vychové a povinny minimalni preventivni program.

Vzdélavaci ¢innost je ¢innosti kazdodenni a povinnou. Probiha ve Skole béznym zplisobem
nebo individualnim (¢i skupinovym) zptisobem ve vSech Skolskych institucionalnich zatize-
nich. VétSina déti, které se z rizného diivodu dostavaji do institucionalni péce je, bohuzel, po
strance svého vzdélavani zanedbavana v minulosti (z riiznych diivodi nechodi do skoly, zlsta-
vaji doma, nevénuji se pfipraveé na vyucovani, nejsou vedeny k uc¢ebnim navyktm, atd.). Prvni
pomoci, kterd miiZze stagnovani vzd€lavaciho procesu ditéte zastavit mize byt — kromé pora-
denstvi ptimo ve Skole nebo ve Skolském poradenském zatizeni, stiedisko vychovné péce, je-
hoz hlavni cile jsme nastinili vySe v textu. OvSem, jeho nejvétsim efektem byva Casto prave to,
ze se ditéti vénuje specidlni pedagog individudlné a uci jej, popt. mu obnovuje, ucebni navyky
a posiluje jeho védomosti

Vychovné ¢innosti jsou v domovech a institucich realizovany ptevazné v odpolednich ho-
dinach pod vedenim skupinovych vychovateli v rodinné skuping. Vychovna ¢innost mé svou
komplexni strukturu a vychazi z planu vSech zucastnénych odborniki, ktefi se dohodnou na
podminkach a organizaci vsech intervenc¢nich aktivit ditéte.

[ 24

Pro z&djmovou Cinnost se vytvaii v téchto zatizenich co nejptiznivéjsi podminky. Vychova-
telé se snazi pomahat uspokojovat i dalsi individualni zajmy déti mimo ustav. Zajmova ¢innost
se realizuje prostrednictvim zdjmovych krouzkl pod vedenim nékterych pedagogl v rdmci
vsech rodinnych skupin, a moznosti dochdzet do sportovnich oddili mimo zafizeni. Zajmova,
rekreacni ¢innost a volnocasové aktivity déti jsou velmi zasadni. Déti a mladez potiebuji takové
aktivity a Cinnosti, které jsou pro né nové a zprostredkovavaji jim silny prozitek, protoze casto
prichazeji z prostiedi, které jim neumoziovalo seberealizovat se v ramci volného ¢asu nebo
tato seberealizace nebyla odpovidajici, adekvatni moznostem jejich rozvoje a véku. (Casto je-
dinou zélibou déti je jejich mobil, pocitac, socidlni sit’, vSe ve virtudlnim svété a nebo naopak
zavislosti na omamnych latkach).

Spolusprava (samosprava) tvoii vrcholny organ kolektivu déti v ustavech. Reprezentuje ji
zastupce kazdé rodinné nebo vychovné skupiny, jehoz si dana skupina déti zvolila. Spolusprava
se schazi podle zvyklosti konkrétniho zatfizeni, obyc¢ejné 1x tydné za pi¥itomnosti zodpovéd-
ného pracovnika (feditele, vedouciho vychovatele, etopeda, psychologa), ktery za praci samo-
spravy zodpovida. Zakladni ¢innosti kazdé spoluspravy ramci socialniho uceni je ptispivat ke
zkvalitnéni vychovné péce a zkvalitnéni prostiedi instituce. Proto se do pedagogické praxe za-
vadéji prvky samospravy, ktera do ur¢ité miry fidi ¢innost prostiednictvim vychovnych skupin
s formalni organiza¢ni strukturou. (srov. Stankowski, 2003)

Jansky (2004) uvadi, Ze vznikly prostor pro spolurozhodovani a spolupraci musi byt vyme-
zen pevnymi pravidly, protoze, ¢im tolerantnéjsi je spolecnost, tim jasnéji musi stanoveny
normy, které svobodu reguluji a omezuji. Tendence k piekracovani a zneuzivani vlastnich prav
je Casta u agresivnich typt jedinci, ktefi té€Zce toleruji veSkera omezeni. Na druhou stranu je v
zajmu prevychovy jedince, aby se spolupodilel na chodu tstavu. Dale autor upozoriuje, jak
dualezité je pti vychové k odpovédnosti ucit dite, ze strategie chovani smétujiciho k dosazeni

79



Deti — reedukacni a resocializacni zarizeni

kratkodobého zisku nemuze byt uspésna a fungovat i z hlediska dosahovani dlouhodobych
ziskl (napf. zaskolactvi, Gték). Vychovatelé a pracovnici socialni kontroly poukazuji na narts-
tajici pocit naprosté beztrestnosti ,,nactiletych®, ktery znemoznuje efektivni fungovani vychov-
ného systému.

Individualni program rozvoje osobnosti ditéte je dokument, ktery je vytvoren z pozadavki
zakona ¢.109/2002 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisi. Pti tvorbe se vychazi ze zpravy diagnos-
tického ustavu, obsahujici: anamnézu ditéte, zdravotniho stav, kontakt s rodinou, spolupraci se
socialnimi pracovniky, soucasnou charakteristiku ditcte, vzdélavaci a vychovny program, plan
rozvoje ditéte, mimoradné udalosti jak kladné, tak i zdporné, kratkodobé i dlouhodobé cile,
hodnoceni plnéni programu rozvoje osobnosti ditéte za kazdeé pololeti, zafazeni ditéte dle stup-
nice navrzené timto zdkonem a vysvédceni za Skolni rok.

V ramci stanoveni individudlniho programu rozvoje osobnosti a vSeobecné péce o déti musi
instituce zajist'ovat specifické vychovné a vzdélavaci potieby, a to v odstupiiovaném rozsahu
podle jejich samostatnosti a rizikovosti (tyka se soudniho opatieni tstavni nebo ochranné vy-
chovy, ktera byla témto détem ulozena). Zakon rozd€luje podle téchto kritérii déti na:

e samostatné piiméten¢ veéku,

e samostatné vyzadujici obcasnou kontrolu,

e vyzadujici obCasné vedeni a stalou kontrolu,

e nesamostatné vyzadujici stalé vedeni 1 kontrolu,

e vyzadujici soustavnou intenzivni individuélni péci.

Individudlni program rozvoje osobnosti ditéte ma tyto nasledujici faze:

1. faze adaptacni

Prvni faze pobytu ditéte v zafizeni, kterd souvisi s adaptaci na stanovené normy, pra-
vidla a hodnoty zafizeni. Je to faze oteviené komunikace, hledani novych vzorct,
faze Casto doprovazena riznymi emocionalnimi a negativnimi projevy ditéte, ovSem
zameétena na eliminaci projevl agresivity.

2. faze vytvareni individualniho programu rozvoje osobnosti ditéte

Tato druha faze obsahuje ve své podstaté od stanovovani cili pobytu a programu
rozvoje, zpusobu intervence a diagnostickych hypotéz také specifické individualni
potteby ditéte také celou realizaci reedukacné€ — resocializa¢niho programu, ktery se
neustale hodnoti a méni. Jednim z cila této faze je vytvaret u ditéte zdravé sebeve-
domi a pozitivni zpiisoby seberealizace. Dulezita je motivace vedouci k pozitivnim
zménam.

3. faze predvystupni, vystupni

Posledni realizacni faze pobytu ditéte v zafizeni neznamenad nic jiného, nez ptipravu
na navrat do Zivota po ukonceni ustavni vychovy s cilem odklonit jedince od nega-
tivniho prostiedi, zapojit ho do spolecnosti a dodrzovat jeji normy, respektovat
prava ob¢ant a nepachat trestnou ¢innost, ¢ili resocializovat postupné a pomalu dité
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zpét mimo Ustavni zafizeni. (srov. Labath, 2001; Kurelova, Sekera, Kubickova,
2008)

Co se tyka rezimového opatieni, tak Komarik (1998) povazuje rezim ve vychove a nasledné
prevychové za hlavniho Cinitele, které se opiraji o predpoklad, ze kazda interakce s prostredim
predstavuji vyzvu, se kterou se musi jednotlivec vyrovnat. Rezim znamena planované uspota-
dani podminek tak, aby vychovny efekt byl co nejzietelnéjsi. Miihlpachr (2001) povazuje za
pravidla povazuje normy, které jsou obsazeny ve vnitinim fadu zafizeni, ale také i nepsana
pravidla. Cim je rozpor mezi psanymi a nepsanymi pravidly mensi, tim 1épe mohou spolu kli-
enti a personal vychazet. Je nutné, aby tvofila koherentni celek pro klienty pochopitelny a také
akceptovatelny. Velmi vystizn€ a pravdivé uvadi Jansky (2004) o vychove to, Ze bez pravidel
a discipliny svéta dospélych by déti sva piani, pozadavky, touhy a rozmary prosazovaly s da-
leko vEtsi bezohlednosti a brutalitou. U déti v instituciondlni péci je nutné vychovny styl pfi-
zpusobit konkrétni situaci a konkrétnimu ditéti, bohuzel to, co plati pro jedno dité nemusi platit
pro druhé, a tak je jen na zajmu a motivaci vychovatele, aby byl trpélivy a hledal k détem
individualni cesty.

Vychovné opatieni definuje Skoviera (2007, s. 29) .,...jako pravni pojem promitajici se do
zakonné normy, ma dvoji podobu*. O tom prvnim rozhoduje socialni ufad, druhou podobou je
vychovné opatieni soudu, kdy mlize dit€ vyjmout z nevhodného prostiedi a umistit do vybra-
ného zafizeni. V ustavni vychové maji vychovna opatieni jesté tieti podobu a jsou vymezeny
ve vnitinim fadu kazdého instituciondlniho pievychovného zatizeni.

VétSina odborniki se shoduje na tom, ze trest do vychovy nepatii a jeho preventivni
funkce je pochybna. Do péce skolskych zatizeni se dostavaji i déti vyrazné disharmonické,
s antisocialni poruchou chovéani, jejichZ agresivita, absence sebekontroly, neschopnost
predvidat nasledky svého chovani vcetné rezistence vici jeho diisledkim, jsou rizikovymi
faktory pro jejich okoli. Nejsou zvladnutelné dostupnymi pedagogickymi prostiedky a tato
zatizeni pak nemohou vytvofit bezpe¢né misto jak pro ostatni déti, tak pro své pedagogickeé
a nepedagogické pracovniky. Nemohou tak plnit svou zakonem danou povinnost. Bohuzel
tyto déti se Casto dostavaji do institucionalnich zatfizeni po spachani néjaké delikventni ¢in-
nosti, agrese nebo jiného zavazného ¢inu, a pak je jejich umisténi brano jako trest, ktery
jim odejme svobodu bézného Zivota. Avsak, protoze jsou to stale déti, musime jim dat Sanci
a moznost napravy, to je divod pro praci reedukacniho a resocializa¢niho pracovnika, eto-
peda, socialniho pracovnika, vychovatele a dalsi.

Minimalni preventivni program

,Minimalni preventivni program piedstavuje komplexni systémovy prvek v realizaci
preventivnich aktivit v zakladnich Skolach, stfednich skolach, specidlnich Skoléach, ve skol-
skych zafizenich pro vychovu mimo vyucovani a Skolskych zatizenich pro vykon tstavni
a ochranné vychovy a preventivné vychovné péce. Jeho realizace je pro kazdou Skolu za-
vazné a podléha kontrole Ceské $kolni inspekce.“ (srov. Metodicky pokyn ministra §kol-
stvi, mladeze a télovychovy k prevenci socialné patologickych jevii u déti a mladeze, 2019)
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Miniméalni preventivni program je vydan na zdkladé¢ Metodického pokynu k primarni
prevenci socialné patologickych jevl u déti, zakh a studentl ve Skolach a skolskych zafi-
zenich. Tento dokument vychézi ze Skolni preventivni strategie, jeZ je povinnou strategii,
na které se podili stat a konkrétnd MSMT. Minimalni preventivni program je pfimo zamé-
feny na vychovu ke zdravému zivotnimu stylu a pfedchazeni rizikovému chovani u déti a
mladistvych. Za jeho zpracovani odpovida skolni metodik prevence spolu s dal§imi odbor-
niky, ktefi jsou ve skolach a skolskych zafizenich povinné ze zakona pfitomni. Dokument
plati vZzdy na jeden Skolni rok, je pribézn€ vyhodnocovén a pisemné vyhodnoceni aktivit
realizovanych v rdmci minimalniho preventivniho programu se také stdva soucasti vyrocni
zpravy skolského zafizeni. Pfi tvorbé a vyhodnocovani minimdlniho preventivniho pro-
gramu muZe Skolni metodik prevence vyuZit spoluprace s metodikem prevence v piislusné
pedagogicko-psychologické poradné a pozadat o metodickou podporu a pomoc v oblasti
primarni prevence rizikového chovani. (Miovsky a kol, 2015)

Ellsmoriaprory ]

Touto patou kapitolou jsme se dostali do problematiky resocializaéni prace v zafizenich
pro déti a mladez, v Gstavnich, reedukacnich zatizenich, do kterych se i v soucasné dobé
dostava mnoho déti z diivodu neodkladné pievychovné péce. Jejich umist'ovani ani strate-
Vv chovani, jednani a udrzeni téchto zmén do budouciho zivota. Kritickym okamzikem se
stava opétovné setkani s ptivodnim prostiedim, ktery byva mnohdy také patologické.
Otazka udrzitelnych pozitivnich zmén je stale diskutovana. Na druhou stranu, kazdy ¢loveék
by mél dostat dalsi Sanci, aby mohl prozit plnohodnotny zivot, aby se mohl realizovat a byt
Stastny. V této chvili se ndm jiz propojuji znalosti z prvnich kapitol ohledné pfi¢in poruch
chovani, charakteristiky problémového chovani, klasifikace delikvence a teorii vzniku po-
ruchového a delikventniho chovani, stejné tak jako mravni vyvoj a jeho pojeti. Od ditéte
k dospélym se nas text dale posouva.

7]

e Komu mize byt uloZena ,,ochranna vychova‘“

e Ve které dobé¢ doslo k zaklddani prvnich instituci, ve kterych byly oddéleny déti
od dospélych?

e Co se délo v ramci resocializacnich zafizeni na zacatku 20. stoleti — mlZete jme-
novat nekteré dulezité myslitele té¢ doby?
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e Rozd¢lte a definujte prvni systémy pievychovy, spojte je s dilezitymi osob-
nostmi a svou charakteristikou.

e Jaky je rozdil mezi détskym domovem a détskym domovem se $kolou?

e Kterd rizika se vztahuji k umist'ovani déti do institucionalnich zatizeni?

e Popiste, pro€ je reedukace a resocializace v Ustavni péci problematicka?

e Uved'te, co patii mezi hlavni intervenéni ¢asti reedukacné — resocializa¢nich po-
stupll v ustavni péci.

e Zamyslete se nad strategiemi intervence v ustavnich zafizenich. Popiste vlastni
ptedstavu o tom, co by mohlo byt (popf. co je) pro vas pouzitelnou reedukaéni
strategii, kterd by mohla byt v praci s détmi ucinna.

o CERNIKOVA, V. Prekriminalita déti a kriminalita mladistvych, kterym byla
uloZena ochranna opatieni. Praha: PACR, 2002.

e JANSKY, P. Etopedie a etopedickd diagnostika. 2008. Dostupné z:
http://www.ddu-hk.cz/ckfinder/userfiles/files/downloads/Etope-
dick%C3%A1%20diagnos-
tika%20d%C3%ADt%C4%9Bte%20v%20DD%C3%9A.pdf.

e JEDLICKA, R. a kol. Poruchy socializace u déti a dospivajicich. Prevence Zi-
votnich selhani a krizova intervence. Praha: Grada Publishing, a.s., 2015. ISBN
978-80-247-5447-5.

e KURELOVA, M., SEKERA, O., KUBICKOVA, H., SEKERA, J. Komunitni
systém v resocializacnich zarizenich pro adolescenty II. Ostrava: Pdf, 2008.

e LABATH, V. a kol. Rizikova mladez: moznosti potencionalnych zmien. Slon,
2001. ISBN 80-85850-66-4.

e MATOUSEK, O. Ustavni péce. Praha: Slon, 1995.

e MATOUSEK, O., KROFTOVA, O. Prdce s rizikovou mlddezi. Praha: Portal,
1996.

e MONATOVA, L. Pojeti specialni pedagogiky z vyvojového hlediska. Brno:
Paido, 1998.

83



Deti — reedukacni a resocializacni zarizeni

84

POPELAR, B. Pichled vyvoje praxe a teorie specialni pedagogiky. Praha: SPN,
1958.

STANKOWSKI, A. Uvod do resocializacni pedagogiky. Ostrava: PdF OU,
2003. ISBN 80-7042-257-2.

SVOBODA, J., NEMCOVA, L. Krizové situace vychovy a vyuky. E-kniha. Tri-
ton, 2015.

SKOVIERA, A. Dilemata nahradni vychovy: Teorie a praxe vychovné péée o
déti v rodin€ a v détskych domovech. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-
318-5.

Zakon €. 109/2002 o tstavni vychové, ve znéni pozdéjsich predpist.



Katerina Jankii - Resocializacni pedagogika

6 DOSPELIi— POBYTOVE SOCIALNI SLUZBY A AZY-
LOVE DOMY

mewvmineomeror =]

Posledni kapitola tohoto studijniho textu je vénovana problematice dospélych lidi, ktefi
se dostavaji do nepfiznivych Zivotnich situaci a potiebuji pomoc a podporu socialniho sys-
tému statu. Resocializa¢ni pedagogika je v ramci této oblasti velmi specificka a tyka se
feSeni ditlezitych kontexti produktivniho a zralého véku, jako je napt. bydleni, zamé&stnani
a vztahy s ostatnimi lidmi. V této kapitole se student setka mimo jiné s vymezenim poby-
tovych socialnich sluzeb a s charakteristikou soucasného a aktualniho procesu transfor-
mace socialnich sluzeb, ktera souvisi s deinstitucionalizaci a resocializa¢nimi zménami.
Urcita cast této kapitoly je ale také vénovana bezdomovectvi a azylovym domtim, protoze
se tento fenomén spolec¢nosti bohuzel stale dale negativné vyviji, a nezda se byt na tstupu.

ey ]

Student ziska tyto nasledujici informace, schopnosti, dovednosti a kompetence:

e Student se orientuje Vv socialnich sluzbach Ceské republiky dle zékona &.
108/2006 Sb., ve znéni pozd.piedpisl

e Student umi posoudit klienta socialnich sluZzeb dle jeho potieb a umi diskutovat
o jeho zarazeni do socialniho systému podpory statu

e Student zna souvislosti, cile, faktory a GispéSnost projektu transformace a dein-
stitucionalizace socialnich pobytovych zatizeni

e Student umi definovat bezdomovectvi a fenomén Zivota bez domova

e Student se orientuje v charakteristice, zaméfeni i resocializa¢nich strategiich
azylovych domi a prace v nich.

Cilem Sesté kapitoly je seznamit se s problematikou resocializa¢ni prace v zarize-
nich socialnich sluzeb, ve kterych v sou¢asné chvili probiha transformace a dein-
stitucionalizace. Soucasti této kapitoly je rovnéZ problematika bezdomovectvi a
azylovych domovi.
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Socialni sluzba, resocializace, instituce a domovy, pobytova sluzba, zakon o socialnich
sluzbach ¢. 108/2006 Sb., transformace, deinstitucionalizace, bezdomovectvi, bezdomovec,
azylovy dum.

[[essromeavviesroon ]

8 hodin

[][erovopcesrooen ]

Resocializacni pracovnik, ktery pracuje s dospélymi lidmi, Fesi zejména problémy Ziti
Vv produktivnim véku — napriklad bydleni, vztahy, zaméstnani a praci. Resocializacni prdace
je tedy naprosto odlisnd nez prace s mladezi nebo dokonce détmi. Pobytové socialni sluzby
Jsou nezbytnou soucdsti naseho socidlniho systému, mnozi lidé by bez pomoci socidlnich
sluzeb byli ve velmi tezke situaci a myslim, dokonce ohrozeni na zivote. Problém, ktery musi
resit socialni pracovnik s bezdomovcem a s uzZivatelem jiné socidlni sluzby je jisté velmi
odlisny. Je ale nutné uvedomit si, jak moc je podpora statu témto lidem, kteri se dostali do
riiznych nepriznivych Zivotnich okolnosti, nezbytna a nutna.

Uvédomte si, Ze resocializace si klade za cil zejména motivaci a chténi byt soucdsti
vét§inové spolecnosti, co? se mitZe stdt problémem pravé napi. u lidi bez domova.

6.1 Socialni pobytové sluzby

Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich piedpist, je SO-
cialni sluzba definovana jako ,,¢innost nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a podporu
osobam za ucelem socialniho zac¢lenéni nebo prevence socialniho vylou€eni.” Jeji hlavni
funkci je pomoc a podpora osob s cilem socidlniho zaclenéni nebo prevence socidlniho
vylouceni. Zakladni ideou socialnich sluzeb je usilovani o to, aby bylo lidem s riiznou po-
ttebou podpory umoznéno Zit takovy Zivot, ktery 1ze srovnat s Zivotem lidi v béZné spolec-
nosti. Ovsem, jak si zde jisté uvédomujeme, v ramci ustavni péce je tato myslenka velmi
tézce realizovatelna.

VSichni lidé maji pravo na to, aby mohli rozhodovat o svém zivoté 1 v jinych ohledech,
nez pouze v ramci biologickych potieb, a to naptiklad kde a v jakych podminkach budou
zit, s kym bude toto obydli sdilet. Také ma moznost se rozhodnout, jak bude jeho obydli
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vypadat, kdo ho v obydli mize navstivit, miZze si také rozvrhnout a naplanovat sviij volny
¢as. VSechny tyto moznosti se pak odrazeji na celkové osobnosti clovéka.

V ramci socialniho zaclenéni ¢loveéka do spolecnosti je dilezité dbat na nékolik Zivot-
nich aspekti, které by se pfi procesu socidlniho zacleiiovani mély uplatiiovat. Jednim z
aspektll je zapojeni ¢loveéka do mistnich aktivit, je doporu¢ovano vyuzivani obchodt, re-
stauraci, ufadd, knihoven a jinych zatizeni v okoli bydlisté. Pfi zapojovani do téchto aktivit
se pak samovoln¢ navazuji vztahy s lidmi (napi. prodavac, ufednik nebo tfeba soused v
misté bydliste), coz patii mezi dalsi aspekty socialniho zacleniovani. Pro Zivot Clovéka je
také velmi dulezité efektivné hodnocené traveni volného Casu, a to nejlépe formou place-
ného zamé&stnani. Tato forma traveni volného ¢asu nemusi byt vzdy mozna, avsak 1 pfesto
by mél ¢lovek dal rozvijet své schopnosti a dovednosti. Co by se nemélo opomijet, je pod-
pora a ptisun informaci kazdému ¢lovéku, ktery by tak mél mit piehled o béznych, dennich
zalezitostech, a v ndvaznosti na to pak v ramci jeho moznosti a schopnosti rozhodovat o
téchto zalezitostech. (Johnova, Kocman a kol., 2009)

Socialni sluzby pomahaji lidem zit takovy zivot, ktery je bézny pro celou spole¢nost.
SnaZzi se o zachovani kvality a dlstojnosti Zivota danych osob. Lidé se socidlnim znevy-
hodnénim a zdravotnim postiZenim tak maji moznost v ramci samostatného bydleni obsta-
ravat bézny chod domacnosti, jako je nakupovani i doméci préce, ale 1 starost o sebe sama.
V ramci svého volného ¢asu mohou uskutecniovat navstévy blizkych ptatel ¢i rodinnych
prislusnikt, navstévovat kulturni instituce ¢i zdjmoveé aktivity.

Podptirné socidlni sluzby, které jsou smérovany k dosp€lym v soucasnosti Se také zaméiuji
na navrat k diistojnému a plnohodnotnému zivotu ve spolecnosti. Zamétuji se na nacvik a zdo-
konalovani pracovnich navykt, na vyvoj k samostatnosti a motivuji k hledani samostatné¢ho
bydleni a zaméstnani. Klient, ktery se dostal do tizivé Zivotni situace (ve smyslu zdkona o so-
cialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozd.ptedpisit) ma byt veden k tomu, aby se snazil
ziskat svou socialni suverenitu a postavil se opét na vlastni nohy. Cilem socialnich sluzeb a
podpory je snizit miru socialniho vylouceni a zvysit miru uplatnitelnosti lidi na trhu préace. Jak
uvadi Vagnerova, Czémy a Marek (2013) jedna se o dlouhodoby proces resocializace a rein-
tegrace.

Socialni sluzby musi mit svlij rozsah a formu cilenou na pomoc lidem, a to v souladu s
lidskou dustojnosti a dodrzovanim lidskych prav a svobod. Samotnd podpora musi vzdy
vychdézet z potieb klientd a nesmi podceniovat prevenci socidlniho vylouceni. Je postavena
nejen na aktivité pracovnikill socidlnich sluzeb, ale i na aktivité klientti, u kterych je dilezita
motivace a rozvijeni jejich sobéstacnosti a osobnosti.

Socialni sluzby jsou poskytovany ve tiech forméch, a to jako socidlni poradenstvi,
sluzby socialni péce a sluzby socidalni prevence. Tyto sluzby jsou pak uskutecnovany dle
druhu zafizeni jako terénni, ambulantni ¢i pobytové.

Je dilezité si uvédomit, ze socialni sluzby nejsou dulezité proto, kolik lidi je pottebuje,
ale spiSe z diivodu, Ze bez jejich piisobeni by se velka ¢ast populace nemohla podilet na
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bézném chodu zivota, a byt soucasti celé spolecnosti. Bez existence socialnich sluzeb by
dochazelo k castéjSimu socidlnimu vylouceni, které neni prospésné ani pro samotného ¢lo-
veka, ani obecné pro celou Sirokou spole¢nost.

Socialni podpora statu se nerozvijela ve vSech zemich stejné, nejprve se pro lidi bez
pristfesi zakladaly utulky, zaopatifovaci Gstavy a nocleharny, v zimé¢ fungovaly denni ohii-
varny. V historii existovala také v bohatsich zemich pestra skala cirkevnich a ob¢anskych
instituci, které poskytovaly pomoc v nouzi.

Ovsem napiiklad neobycejné tézka byla situace za prvni republiky na Podkarpatské
Rusi, ktera patiila mezi nejchudsi oblasti v Evropé. Ceskoslovensky stat tam musel urych-
lené vybudovat dopravni, zdravotni aj. infrastrukturu a 8kolstvi. Spatna hygiena, podvyziva
a chudoba m¢ély za nasledek epidemie nemoci a vysokou umrtnost lidi. V €eskych zemich
se konaly sbirky Satstva, 1€kl a potravin pro Podkarpatskou Rus, ze sbirek byly zakoupeny
a odeslany pojizdné odvsivovaci stanice. Skolené pracovnice uéily déti zakladnim hygie-
nickym navyklim — tamni déti neznaly no¢ni tbor nebo zubni kartacek, byly rachiticke,
trpély riznymi exémy a zazivacimi problémy. Bez piistiesi nebyli jen dospéli, ale i tisice
sirotkll. Roz§ifenym nes§varem byl alkoholismus, ktery se vyskytoval i u déti a mladeze. Ze
statnich 1 soukromych sbirek byly budovany celodenni Gtulky, nocleharny, sirotéince a vy-
vafovny. (Kodymov4, 2013)

Tim, Ze byla propojena socidlni prdace soukromych a statnich charitativnich organi-
zaci, Ze se ji vénovali prevainé Skoleni pracovnici a dobrovolnici, méla péce o chudé a
nemocné v obdobi prvni republiky systémovy charakter a byla na uiirovni ostatnich vyspé-
lych stati.

Po roce 1948, jak uvadi Marek, Strnad a Hotovcova (2012), se u nas ujal centralizovany
sovétsky model, ktery byl pIné€ fizeny a financovany statem. Byla provedena kategorizace
opravnénych subjektl: péce o rodiny a déti, o obcany téZce zdravotné postizené, o obCany,
ktefi potfebovali zvlastni pomoc a o obCany spolecensky neptizpisobené. Postupné zmi-
zelo poskytovani socidlnich sluzeb ze strany nestatnich organizaci a byl kladen diiraz na
ustavni péci. Byly zaklddany détské domovy, domovy pro dichodce, domovy pro télesné
a jinak postizené.

Po prevratu politického systému v r. 1989 byla u nas zavedena nova uprava socialni péce
a socialni pomoci, byly vydany zakony o pomoci v hmotné nouzi a ptispevcich na péci, o
socialné€ pravni ochrané déti, novy zékon o socidlnich sluzbach (¢. 108/2006 Sb.) aj. Zacaly
fungovat dobroc¢inné instituce nestatnich poskytovateld socialnich sluteb — cirkevnich, ob-
canskych sdruzeni, obecné prospesnych spole¢nosti aj.
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Socialni sluzby mohou byt ze zdkona poskytovany ve tiech formach: pobytové, ambu-
lantni a terénni. \VzZhledem k rozsahu a obsahu tohoto uc¢ebniho textu se budeme zabyvat
pouze pobytovymi sluZbami. Témi se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich
socialnich sluzeb. Mezi tato zatizeni patii napt. domovy pro osoby se zdravotnim postize-
nim, domovy pro seniory, domovy se zvldstnim reZimem, chranéné bydleni.

§ 35 zakona o socialnich sluzbach (¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozd. predpisii) vyme-
zuje zakladni ¢innosti, které se realizuji v zafizenich pro pobytové socidlni sluzby. Patii
mezi né:

a) poskytnuti ubytovani;

b) poskytnuti stravy;

C) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;

d) pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu;

e) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,;

f) socialné terapeutické Cinnosti;

g) aktivizacni ¢innosti;

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezi-
tosti.

Pobytové socialni sluzby Vv tydennich stacionatich, domovech pro osoby se zdravotnim
postizenim, domovech pro seniory, domovech se zvlastnim rezimem a zdravotnickych za-
fizenich 10Zkové péce jsou poskytovany za uhradu. Uzivatel si hradi ubytovani, stravu a
péci podle individualnich potieb. Maximalni vysi uhrady za stravu a ubytovani v jednotli-
vych pobytovych zatizenich stanovuje vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich pied-
pisti. Po zaplaceni téchto nakladti musi uzivateli pobytové sluzby ziistat minimalné 15 %
Z jeho piijjmu.

6.2 Transformace socialnich sluzeb

Pied rokem 1989 bylo nejvyznamnéjsim kritériem kvalita socialnich sluzeb, a nikoliv
kvalita zivota jejich uzivatelti. To bylo potieba zménit, jelikoz mnohé charakteristiky zivota
ve velkych pobytovych zatizenich neodpovidaly béZznému zivotu. Pravé po roce 1989 byl
v Ceské republice proces deinstitucionalizace ovlivnén hlavné aplikaci principti ochrany
lidskych prav do socidlnich sluzeb ptedev§im pro osoby se zdravotnim postizenim.

Pojem deinstitucionalizace je v kontextu socialnich sluzeb pouzivan k oznaceni pie-
chodu od dominantniho poskytovani socidlnich sluzeb k poskytovani sluzeb individual-
nich, které se zamé&fuji na podporu Zivota &lovéka v piirozeném prostiedi. (Camsky, Sem-
bdner, Krutilova, 2011) Procesy deinstitucionalizace se realizuji v jednotlivych statech EU
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1 USA nebo tfeba na Novém Z¢landu uz od 70. let 20. stoleti. AvSak ne vzdy stejnym zpti-
sobem, jsou ovliviiovany narodnimi zvyky a tfeba i aktualni ekonomickou situaci. Za dobry
piiklad se uvadi Svédsko, USA nebo i Velké Britanie.

Uplné uzavieni nebo zména sluZeb v zafizeni poskytujici pobytové socialni sluzby se da
zrealizovat jen v pripad¢€, pokud je zajisténo dostatek alternativnich sluzeb v komunité.
Proto nejlepsi cestou se v souc¢asné dobé zda, aby byly podporovany stavajici instituce
Vv transformaci svych sluzeb na sluzby chranéného bydleni nebo podporovaného bydleni,
kde bude mozné vyuzivat bézné socialni infrastruktury.

Pojmem transformace socialnich sluzeb v Ceské republice rozumime proces zmény
financovani, vzdé€lavani, fizeni, mista a formy poskytovani socialnich sluzeb. Cilem ma byt
pé&e v b&znych Zivotnich podminkéach. (Camsky, Sembdner, Krutilova, 2011)

Podpora transformacéniho procesu je zavedena i v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ktery vymezuje poskytovanou pomoc do 5 bodii:

e dostupnost — typ pomoci, uzemni dostupnost, informacni dostupnost, ekono-
mické dostupnost;

e efektivnost — pomoc bude vyhovovat potiebam uzivateli, potieby systému
pujdou do tUstrani;

e kvalita — poskytovana pomoc bude zaji§téna zpiusobem i rozsahem, ktery je
v souladu s aktualnim poznanim a sou¢asnymi moznostmi jednotlivych spolec-
nosti;

e bezpecnost — nebudou omezovana prava a zajmy osob;

e jhospodarnost — vSechny vefejné i osobni vydaje, které¢ se vyuziji pro pomoc,
budou Vv nejvyssi mife pokryvat objektivizovany rozsah potieb uzivateld.

Priority obecné filozofie transformace:

e zmeéna postoju a hodnot;

e bourani mytt a predsudkd;

e respektovani individualit kazdého ¢loveka bez rozdilu;

e bézny zivot v komunité. (srov. in Kovarova, Jankl, Hampl, 2015)

Transformace socialni sluzeb je chapana jako souhrn procesti a zmén v misté a forme
fizeni, poskytovani a financovani socidlnich sluzeb tak, aby ve vysledku byla péce posky-
tovana v béznych Zivotnich podminkéch. (Kozdkova, Krejcitova, Miiller, 2013) Jednoduse
feceno, jednd se o prechod z velkokapacitni institucionalni péce ke sluzbam komunitniho
typu. (Camsky, Sembdner, Krutilova, 2011)

Proces transformace je slozity a ¢asoveé narocny. Snahou je vytvofit osobam se zdravot-

nim postizenim takové podminky, které jim umoZzni co nejvice nezavisly zivot v bézné spo-
le¢nosti.
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Hlisnikovska (2013, s. 34) shrnuje hlavni principy transformace socialnich sluzeb do
nasledujicich bodi:

e zmény v pfistupu k lidem s postizenim,;

e prilezitost k uceni, pfijimani odpovédnosti za svilij Zivot;

e podporované rozhodovani, prace s rizikem;

e zivot tam, kde lidé maji rodinné vazby, kotfeny, pftitele;

e nizky pocet lidi v byté, sluzbé, bydleni v bézné zastavbe;

e podpora realizace béZznych dennich aktivit (prace, vzdé€lavani, volnocasové akti-
vity);

e podpora kvality denniho zivota uzivatell (respekt spoluob¢anti, ekonomicka ne-
zavislost);

e moznost vyuzivat jinych vefejnych sluzeb v regionu.

UspéSnost procesu transformace ovliviiuje:

e osvéta vefejnosti i samotnych uzivateli;

e aktivni spoluprace U€astnikli procesu, uzivatelii sluzeb, zatizeni Gistavni socialni
péce, obci, krajli a resorti;

e vzdé¢lavani pracovniki socialnich sluZeb.

Vyse zminéné aktivity musi byt doprovéazeny finan¢éni a metodickou podporou statu a
dal$ich instituci vetejné spravy. Samotna transformace je vSak zalozena na pfirozeném vy-
voji a volbé jednotlivych zatfizeni. V priibéhu planovani a realizace je zapotiebi ptihlizet
ke specifickym potfebam, které jsou poskytovany v kazdém jednotlivém zafizeni.

N

Moravskoslezsky kraj byl prvnim krajem, ktery se rozhodl zménit systém poskytovani
pobytovych socidlnich sluzeb naptic celym prostiedim. Transformacni proces se v ném re-
alizuje od roku 2003, kdy na kraj ptesla funkce ztizovatele mnoha ustavnich sluzeb. V té
dob¢ probehlo prvni zjistovani skutecného aktualniho stavu prevzatych instituci a vyhod-
noceni nedopadlo viibec dobte — budovy byly ve velmi Spatném stavebné-technickém stavu
a nedaly se vyuZzivat pro celoro¢ni pobyt klientti. Navic ¢asto byly situované do mist, kde
byli klienti odlouc¢eni od intaktni populace a tvofili 1 tfetinu obyvatelstva v dané obci.

Pti ptipravé prvniho strategického dokumentu — Koncepce socialnich sluzeb v Morav-
skoslezském kraji — byly v roce 2004 definovany strategické cile a opatieni:

e zvysit kvalitu poskytovanych sluzeb;
e zajistit péci v zafizenich s odpovidajicimi stavebné-technickymi parametry
podle standarda kvality socialnich sluzeb;
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e postupné rozvolnovani zatizeni s velkou kapacitou na mensi, které budou komu-
nitniho typu;
e vytvofit zafizeni, kde budou moci Zit Zeny i muzi spolecn¢.

V soucasné dob¢ je nejnovéjSim dokumentem, kterym se Moravskoslezsky kraj v ob-
lasti socialnich sluzeb tidi, Aktualizace ¢. 2 Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb
v Moravskoslezském kraji na 1éta 2015-2020, ktera dopliuje Aktualizaci Sttednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na 1éta 2015 — 2020 se tfemi
piilohami Pfehled socidlnich sluzeb zatfazenych do krajské sité socialnich sluzeb ke dni 1.
1. 2016 (ptiloha €. 6), Struktura obecnich komunitnich plani socidlnich sluzeb doporucena
Moravskoslezskym krajem (pfiloha €. 7) a Metodika pro aktualizaci Krajské sit¢ socidlnich
sluzeb v Moravskoslezském kraji (ptiloha ¢. 8). Vzhledem k tomu, Ze transformacni proces
se vyskytuje ve vSech strategickych materidlech kraje, l1ze jeho vyvoj hodnotit jako
uspésny.

Samotna transformace neni jedinym cilem socialnich sluzeb a péce. Hlavnim a pod-
statnym ukolem je zména kvality Zivota osob s postizenim, ktera nespociva pouze ve zpro-
sttedkovani lepSich podminek k bydleni, ale obzvlasté v pozitivnim piistupu spole¢nosti
k lidem se zdravotnim postizenim.

Klast za cil transformace pouhé zlepSeni bydleni osob se zdravotnim postiZzenim by bylo
nedostacujici. Dllezité je umoZznit lidem se zdravotnim postiZzeni, aby nebyli nuceni k Zi-
votu za zdmi Gstavu a vylouceni ze zivota bézné spole¢nosti. Pak mohou plnit svou roli
spoluobcant a sousedll. Stanou se tak lidmi s prdvem svobodné volby a pohybu a budou

rrrrr

Aby byl proces transformace uspésny, je potieba osvéta nejenom u vetejnosti, ale také
samotnych uzivatelli pobytovych socidlnich sluZeb. Nutna je aktivni spoluprace vSech
ucastnikli procesu — uzivatell, zatizeni, pracovnikii — a také je potieba vzdélavat zameést-
nance socialnich sluzeb. Nic z téchto aktivit vSak nejde zrealizovat bez finan¢ni a meto-
dické podpory od statu a dalSich instituci z vefejné spravy. Potfebna je také zména dotacni
politiky v oblasti investic, kdy se musi vice podpofit investice do terénnich a ambulantnich
sluzeb.

Cely proces transformace je nutné brat jako prirozeny vyvoj a neni mozné vSechny
obmény zavést okamzité. Jde o volbu jednotlivych zatfizeni a zmény v nich je potieba na-
stavit individudlng¢ u kazd¢ instituce, protoze maji riznd specifika v poskytovani svych slu-
zeb. Je vSak nutné proces transformace podporovat smérem, kdy se sluzby budou poskyto-
vat v ptirozeném prostredi, kde se napliiuji individualni potieby klientt.

Jiz v roce 2002 v ramci podpory transformace socialnich sluzeb vytvoiilo Ministerstvo
prace a socialnich véci Standardy kvality socialnich sluzeb. Pravné zavaznymi se staly 1.
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1. 2007 a jejich znéni nalezneme v piiloze ¢. 2 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. V procesu zava-
déni téchto Standardi dochazi k prechodu od komplexni dlouhodobé péce v institucich
k individualizované podpoie Zivota v komunité jedince.

V roce 2007 byl vladou CR piijat material Koncepce podpory transformace pobytovych
socidlnich sluZeb v jiné typy socidlnich sluZeb, poskytovanych v piirozené komunité uZi-
vatele a podporujici socidalni zaclenéni uZivatele do spolecnosti. Dokument vymezuje na-
sledujici faktory uspésné transformace socialnich sluzeb:

e osvéta — vefejnosti 1 uzivatel;

e spoluprace — vSech zucastnénych (tedy uzivateld, zafizeni i obci, kraji a rezorti);
e vzdélavani pracovniki;

¢ metodicka a finan¢ni podpora statu.

Cilem transformace ustavni socidlni péCe pro osoby se zdravotnim postizenim je
zejména umoznit t€mto osobam Zivet Vv prirozené komunité, tedy resocializace. Tento
krok ptedstavuje poskytovani individualni podpory, kterd odpovidé potfebam jedince. Pro
uspésnou transformaci je také potiebna zména investic — a to od budovani ustavni péce
K posileni ambulantnich a terénnich sluzeb.

Od roku 2009 podporuje Ministerstvo prace a socialnich véci proces transformace svymi
projekty. Projekt Podpora transformace socialnich sluzeb (2009-2013) mél za cil podpofit
proces transformace tak, jak byl nastinén v Koncepci podpory transformace. Dil¢imi cili
projektu byly: podpora krajti a zafizeni socialnich sluzeb pii transformaci, pfiprava analyz
soucasného stavu, medialni kampail k problematice a tvorba materialti pro dalsi postup
transformace. Do projektu se zapojily viechny kraje CR s vyjimkou hlavniho mésta Prahy,
které se zapojilo pouze do vybranych aktivit (vzhledem k realizaci dalSich projekti).

Projektu Transformace socialnich sluzeb (2013-2015) se ucastnilo 40 zatizeni — posky-
tovatelé socialnich sluzeb. Tento projekt byl zaméfeny na posileni kompetenci osob se
zdravotnim postizenim zijicich v Ustavni péci. Déle také osobam, ktefi prestavaji vyuZzivat
ustavnich sluzeb. Projekt si kladl za cil podpofit poskytovatele socialnich sluzeb, organi-

zace, které pomahaji socialni integraci osob s postizenim, kraje a obce.

V soucasné dobé je realizovan projekt Zivot jako kazdy jiny (2016-2019). Projekt se za-
métuje zejména na zavadeéni systémovych zmén a spolupraci s dal§imi subjekty mimo sféru
socialni péce. Do procesu transformace je potieba zapojit také Iékate, soudce ¢i policisty.
Projekt tak snad pomize tolik potfebné mezioborové spolupraci. Aktivity v ramci pro-
jektu jsou rozvrzeny do jednotlivych oblasti:

e analyza a hodnoceni;

e podpora systémovych zmen;
e metodicka podpora;

e vzdélavani a osvéta.
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opatteni, v¢etn¢ legislativnich. Podpora systémovych zmén bude probihat fadou jednani
0 moznych rizicich a nastaveni dal$iho pribéhu procesu transformace. Jednani jsou v do-
kumentu planovana jak v narodnim, tak i v mezinarodnim métitku. Metodicka podpora
pak spociva v nabidce konzultaci krajim a obcim. Metodické dny, které maji vychazet ze
soucasnych potieb, budou smérovany krajim a obcim, ale také poskytovatelim socidlnich
sluzeb, opatrovniklim a dal$im lidem, kteti se podileji na podpote osob se zdravotnim po-
stizenim. Projekt dale nabizi vzdélavaci aktivity (seminafe, staze, konference) pro pracov-
niky v socialnich sluzbach a socialni pracovniky. Tyto aktivity maji podpofit a rozvijet po-
ttebné znalosti pro snadnéjsi proces transformace v jednotlivych zatizenich. Se vSemi ob-
lastmi samoziejmé souvisi také potiebna osvéta laické i odborné verejnosti.

V roce 2013 vydalo Ministerstvo prace a socidlnich véci Manudl transformace ustavii.
Manual vznikl v ramci projektu Podpora transformace socialnich sluzeb. Prvni dil manualu
shrnuje zakladni diivody pro transformaci socialnich sluzeb v Ceské republice. Uvadi také
rizné varianty transformace a je vice teoreticky zaméfeny. Druhy dil obsahuje konkrétni
metodiky a postupy feseni.

Zasady transformace, a tedy viechny transformac¢ni dokumenty, vychazeji z Umluvy
OSN o0 pravech osob se zdravotnim postizenim. Ta ve svém clanku 19 hovoii o pravu
¢lovéka se zdravotnim postizenim zvolit si misto svého pobytu a s kym bude zit. Dale je
v Umluvé uvedeno pravo na piistup k potiebnym sluzbam v domécim prostedi (naptiklad
formou osobni asistence).

V pribehu transformace konkrétniho zatizeni je potteba zamyslet se nad nasledujicimi
otazkami u kazdého uzivatele:

e Jaké ma predstavy o svém Zivoté a co je pro n¢j dulezité?
e Jak chce zit po odchodu z ustavu?

e Jakou k tomu bude potiebovat podporu?

e Jaké zdroje jsou k dispozici pro jeho podporu?

e Co akdy je tieba zménit a kdo je za to zodpovédny?

Proces transformace vychazi z myslenek humanizace a respektovani lidskych prav.
Pro uspéSny proces je dilezitda mezioborova spoluprace, informovanost odborné 1 laické
vefejnosti a zejména vhodné€ upravena legislativa, od které se odviji dalsi mozné postupy
prace.

Pro ilustraci uvadime rozhovor o transformaci socialnich pobytovych sluzeb v zarizeni
Ctyrlistek v Ostrave s jeho reditelem dr. Aniolem, ktery nam celou situaci priblizi kon-
krétne.
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Jako houby po desti vyristaji
v ruznych &astech Ostravy moder-
ni domky, do nichz se zanedlouho

festéhuji novi obyvatelé, klienti

tyflistku — centra pro osoby se
zdravotnim postizenim Ostrava.
Vystavba téchto domk je souédsti
transformacniho procesu v socidl-
nich sluzbach, ktery se z pochopi-
telnych divodl dotkl i lidi, Zijicich
v naSem mésté. V této souvislosti
jsme také pozadali o rozhovor fe-
ditele jedné z nejvétsich organi-
zaci poskytujicich socidlni sluzby
v Ostravé, pana PhDr. SVATOPLU-
KA ANIOLA, Feditele ostravského
Ctyflistku.

Pane fediteli, co bychom si méli
predstavit pod pojmem “transfor-
mace v socidlnich sluzbach?

Socialni sluzby zahrnuji fadu ¢innos-
ti ve prospéch lidi, ktefi potfebuiji po-
moc a podporu, aby mohli dustojné
zit. Mohu hodnotit pouze ty sluZby,
jez poskytuje Ctyflistek. A smyslem
jeho existence je pomadhat lidem
s mentalnim postizenim, k némuz
se velice ¢asto pfidruzuje i postizeni
télesné. Transformace si klade za cil
umoznit lidem s uvedenym handica-
pem 2it zplsobem Zivota, ktery je ob-
vykly pro jejich vrstevniky.

V piipadé Ctyflistku jde nepochybné
o doslova prevratné zmény v Zivoté
klientl organizace.

Zmeény jsou skutecné zdsadni. Ne-
spocivaji pouze v prestéhovani klien-
tu do novych rodinnych domku, ale
soucasné se zméni i zpUsob jejich
zivota. Sluzby budou poskytovany
v bezbariérovych domécnostech,
které se na prvni pohled nelisi od
bézného bydleni, bude v nich zit ma-

Katerina Jankii - Resocializacni pedagogika

Obr. 3: Rozhovor o transformaci
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VITANA ZIVOTNI ZMENA

Rozhovor s PhDr. SVATOPLUKEM ANIOLEM o tom, jak se méni Zivotni
podminky lidi se zdravotnim postizenim

PhDr. Svatopluk Aniol, feditel Ctyflistku - centra pro osoby

se zdravotnim postiZzenim Ostrava

ximalné 6 lidi se zdravotnim posti-
Zenim. PFistup k nim tak mlze byt
opravdu individudlni, podle skute-
nych potfeb kazdého z klientl. Ti,
podle svych schopnosti, budou mit
moznost rozhodovat nebo alespon
spolurozhodovat o svém Zivoté. Ne-
budou prozivat dny stdle na jednom

Jeden z novych rodinnych domka pro klienty Ctyflistku v Ostravé-HruSové v ulici Na Lid&iné

misté a k tomu budou mit zajisténou
i potfebnou podporu personalu.

Je jisté velmi obtizné popisovat viech-
ny sloiitosti, jez byly s transformac-
nimi zménami v organizaci spojené.
Presto: jakd nejvétsi uskali bylo tfeba
zdoldvat a jak se vam to podafilo?

Postavit rodinné domky je ta ji
nodussi zalezitost. Mnohem nar
néjsi je priprava vsech, ktefi buc
v novych podminkach Zit a pracov
Ale zajistit potfebny servis pro
jich obyvatele (zejména stravov
a zdravotni péci) je jesté narocné
Organizaéné i personalné. Ctyflis
bude sidlit na 19 mistech v Ostra
A véem klientim je treba zabezpe
kvalitni stravovani, které bude pfip
vovano v centralni kuchyni v Ost
vé-Muglinové a dovaieno specid
prizplsobenymi auty pro rozvoz te
i chlazené stravy. Obdobné fung
i centralni pradelna a svoz a ron
pradla. Nejvétsim problémem je za
téni zdravotni péce. Nejsou lékari,
nase se nam podarilo doslova upro
aby si vzali na starost nase klienty.
stficky viak nejsou vilbec, ani vias
ani externi. Nase sestficky totiz |
dou muset vyjizdét do téchto domr
za svymi klienty a Fidicské priki
(i ochotu sednout za volant) ma |
maloktera z nich. Jedna se predev:
striktné upraveno a také nam nej
komplikuje situaci.

Na co se klienti CtyFlistku podie \
v novém bydleni mohou tésit nejv
Predevsim se témto lidem, z nit
mnozi protili vétSinu svého Zivota
velkych zafizenich, zméni kvalita
dleni. V kazdém z nové postaveny
domkl budou dvé samostatné, d¢
fe vybavené domdcnosti, ve ktery
bude bydlet Sest lidi se zdravotn
postizenim v jednoltzkovych a dw
lGzkovych pokojich. Podle svy
schopnosti budou moci ,,prilozit re
k dilu” pri zabezpecovani chodu ¢
macnosti. Mohou vyuzivat zahra
kolem domku, na kterou budou
jednoduchy pristup. Poznaji nc
prostredi, nové sousedy, za fadou
tivit vyjedou mimo sviij domov. St
¢asné viak budou mit i moznost
tkdvat se se svymi prateli, ktefi bud
Zit v ostatnich domcich.
Foto: autorka rozhovc
BOHDANA RYWIKC

EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionaini rozvoj
Integrovany regionaini operaéni progr

OSTRAVA!!
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Obr. 4: Transformace v Ostravé
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Prvni etapa transformace

ostravského Ctyilistku ve finis
STEHUJEME SE DO NOVEHO!

Ostrava - Uz jen par tydni nas

déli od slavnostniho okamzZi-

ku, ktery se vjznamné& dotkne
Zivota Sedesati klientd ostrav-
ského Ctyflistku - centra pro
osoby se zdravotnim postiZenim,
Zijicich ve dvou jeho domovech:
Domové Barevny svét a Domo-
vé na Lis¢iné. Letos na podzim
totiZ trvale opusti své dosavadni
domovy a pfestéhuji se do péti
novych rodinnych domkd, jez
bé&hem jednoho roku vyrostly
ve Etyfech lokalitach mésta
Ostravy: HruSové, Petfkovicich,
Vy3Skovicich a Nové Bélé.

Touto udalosti bude zavr3e-
na prvni etapa transformace
socialnich sluZeb poskytovanych
v Ostravé lidem se zdravot-
nim postiZenim. V em je tak
zasadni? ,V prvnf fadé se témto
lidem, z nichZ mnozi proZili
vétsinu svého Zivota v tGstavnich
zafizenich, podstatné zméni

. o

kvalita bydleni. V kaZzdém z nové
postavenych domkd budou dvé
samostatné, dobfe vybavené
domacnosti, ve kterych bude by-
dlet Sest lidi se zdravotnim po-
stiZenfm v jednoliZkovych nebo
dvoultiZkovych pokojich, Dvacet
Ctyfi hodin denné bude o né pe-
€ovat dobfe vy3koleny a zkuSeny
persondl. Na tuto zménu se spo-
le&né pfipravovali vice neZ rok.
VZdyt nejde jen o to, s kym bu-
dou sdflet nové bydlent, ale také
o to, aby poznali nové prostfedi,
které je bude obklopovat, a to
jak v novém domové, tak v jeho
bezprostfednim okolf,“ vysvétlu-
je feditel CtyFlistku - centra pro
osoby se zdravotnim postiZenfm
Ostrava, PhDr. Svatopluk Aniol

a dodéavé: ,Otekavame, Ze jim
tato zména zaroveii pomize
zatlenit se do mistnich komu-
nit, kde budou trvale Zit i travit
volny &as. A v&fim, Ze jako novi

-

Jodenznovfch rodiamfch domih pro idienty Cyistiary Oetrawt - Nové B v wiic] Na Piée.

OSTROVIKY

g ‘A Fro

sousedé budou také vlidné
pfijimani.”

Tak velky transformaéni pro-
jekt, do jakého se pustil s podpo-
rou svého zfizovatele - statutar-
niho mésta Ostravy Ctyflistek,
nemé dosud v Ceské republice
obdoby. B&hem tfi let (2019 -
2021) vyroste v Ostravé celkem
tfinact novych domovi pro
159 zdravotné postiZenych lidi
této organizace. Zatimco prvni
etapa transforma&niho procesu
pravé konéi, uZ letos se zacalo
s vystavbou dalsich Sesti domkd
a jednou rekonstrukci rodinné-
ho domu, jeZ budou dokon&eny
v pfistim roce. Rekonstrukce
posledniho, tfinactého domu,
bude dokontena v roce 2021.
Vystavbu osmi domi ze tfinacti
zaji$tuje pro své klienty Ctyflis-
tek, pét staveb si vzal na starost
zfizovatel organizace, statutarni
mésto Ostrava. Celkové naklady

na obé& etapy transformace jst
odhadovény na 270 miliont }
run, pfi¢emZ pfispévek z fond
Evropské unie bude &init 230
miliondi korun a zbyvajici ¢as
nakladl ptjde na vrub statu
a statutdrniho mésta Ostravy.
Letos v fijnu nastane prvni
velké st&hovani. Teprve nasle
jici mésice v3ak budou pfedst
vovat velkou zkousku pro vie
ny, ktefi tuto zmé&nu podstou;
Dobré je, Ze vétSina zaméstna
ct, ktefi budou klienty do jeji
novych domovi doprovazet, ¢
s sebou pfinese cenné zkuse-
nosti z nejriiznéjsich praxi ne
staZf odjinud, kde uZ transfor-
matnimi zménami prosli, i k¢
zatim nikde v takovém rozsat
jako u nés v Ostravé. Véfime
vsak, Ze si do novych podmin
ponesou jenom to nejlepsi...
Text a fc
BOHDANA RYWIKC
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6.3 Uzivatelé socialnich sluzeb a jejich potieby

Uzivatelem socialnich sluzeb se rozumi ¢lovek, kterému je poskytovana socialni sluzba.
Jde o osoby, které¢ jsou v ohroZeni neptiznivou socialni situaci nebo se v ni jiz nachazeji.
Jde také o lidi, ktefi jsou ohrozeni socialnim vylouc¢enim a jsou opravnéni téchto sluzeb
uzivat. (viz zékon o socialnich sluzbach)

Cilem socialnich sluZzeb je tedy zvySovat kvalitu zivota téchto osob, poskytovat jim

ochranu pted témito riziky a pomahat pti zaClefiovani do spolecnosti.

Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach jmenuje tyto pobytové socidlni sluzby a
rovnéz stanovuje jejich klientelu:

e odlehcovaci sluzby: uréeny pro osoby se snizenou sobéstacnosti z diivodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZenti;

e tydenni staciondre: urCeny pro osoby se snizenou sobé&stacnosti z diivodu véku,
zdravotniho postizeni a osobam s chronickym duSevnim onemocnénim,;

e domovy pro osoby se zdravotnim postizenim: urCeny pro osoby se snizenou
sobéstacnosti z divodu zdravotniho postizZent;

e domovy pro seniory: uréeny pro osoby se snizenou sobé&sta¢nosti z davodu véku;

e domovy se zvlastnim rezimem: urceny pro osoby se snizenou sobéstac¢nosti z di-
vodu chronického duSevniho onemocnéni, zavislosti na navykovych latkéch,
osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a dalSimi typy demenci;

e chranéné bydleni: urené pro osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu zdra-
votniho postiZzeni, chronického onemocnéni, véetné duSevniho onemocnéni;

e socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich liizkové péce: urCeny
pro osoby, které uz nevyzaduji lizkovou péci, ale kvili svému zdravotnimu
stavu nemohou odejit bez pomoci druhé osoby a z toho diivodu nemohou byt
propustény ze zdravotnického zatizeni lizkové péce;

e azylové domy: ur€eny osobam v neptiznivé socialni situaci, ktera je spojena se
ztratou bydlent;

e domy na piil cesty: urCeny osobam do 26 let véku, které opousteji Skolska zati-
zeni pro vykon Ustavni ¢i ochranné vychovy, dale pro osoby z dalSich zatizenich
pro déti a mladez, pro osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody nebo
ochranné 1écby;

e fkrizova pomoc: uréena pro osoby, které se nachdzeji v situaci, kterd ohrozuje
jejich zdravi nebo Zivot;

e intervencni centra: uréena pro osoby ohrozené nasilnym chovanim druhé osoby;

o sluzby nasledné péce: urCeny pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim,
osobam zavislym na navykovych latkach, jez absolvovaly lazkovou péci ve
zdravotnickém zafizeni, absolvovaly ambulantni 1€cbu nebo ji prochazi, dale
osobam, které abstinuyji;
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e terapeutické komunity: uréeny pro osoby zavislé na navykovych latkach, osoby
s chronickym dusevnim onemocnénim,;

e socialni rehabilitace: okruh osob neni v zdkon¢ o socialnich sluzbach vymezen.
Tuto sluzbu uzivaji osoby se zdravotnim postizenim, osoby, které ukonc¢ily 1é¢bu
drogové zavislosti, osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody, ale také
dalsi skupiny osob se snizenou sobéstacnosti.

Pobytové socialni sluzby poskytuji své sluzby pomérné rozsahlé skupiné osob. Kazda
Z téchto skupin ma své specifické projevy, vyZzaduje odliSnou miru i druh podpory a
péce, na které se tyto sluzby specializuji. Sluzby musi byt poskytovany v urcité kvalité, tu
kontroluje statni inspekce socidlnich sluzeb.

S ptichodem humanizace dochazi ke zméné postoju socialnich pracovnikli smérem ke
klientiim, skupinam ¢i komunitdm. Ptistup se do té doby vyznacoval svou autoritativnosti,
kdy druh, zplsob a prostiedky podpory byly klientim nepfimo vnucovéany. Postupna
zmeéna tohoto pfistupu vede k samostatnému rozhodovani klienti, které je pod vedenim
socialnich pracovnikil. Klienti a socialni pracovnici spolu pracuji na zéklad€ rovnocenného
partnerského vztahu. (Gulova, 2011)

cey

Potieby lidi jsou individuélni. V pribéhu Casu a ve vztahu k prostiedi, v némz Ziji, do-
chézi k jejich zméndm. Proces starnuti miizeme charakterizovat jako proces postupnych
zmén zdravotniho a funkéniho stavu, proces promén partnerskych, rodinnych a spolecen-
skych vztahii. V pribéhu tohoto procesu mize rovnéz dojit ke zménam potieb a priorit pti
jejich uspokojovani. (Cevela, 2012) Odlisné jsou tedy zjevné zdkladni potieby ditéte a zd-
kladni potreby seniora. Vagnerova (in Hauke, 2014) uvadi tyto potieby seniord, které
ovSem, pokud se nad nimi zamyslite, vyjadfuji potieby vSech vékovych kategorii, a zvlasté
pak téch détskych a seniorskych:

e potieba stimulace a otevienost novym zkusenostem;

e potieba socidlniho kontaktu;

e potieba citové jistoty a bezpeci,

e potieba seberealizace, potfeba oteviené budoucnosti a nadgje.

Osoby se zdravotnim postiZenim maji rovnéz své potieby. V zévislosti na stupni a druhu
svého postizeni vsak pottebuji odliSnou miru pomoci s jejich uspokojovanim. Pro osoby
s téZkym kombinovanym postiZzenim je tedy velmi obtizné uspokojovat své zakladni po-
tieby, proto potiebuji podporu a pé¢i druhé osoby neustale. Mezi zakladni potieby ¢loveéka
patii:

e zamezeni hladu, zizné, bolesti;

e potieba podnétil, zmény a pohybu;

e potieba jistoty a stability;

e potieba vazby, potieba byt nékym pfijat;
e potieba uznani a sebeucty;
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e potieba nezavislosti, samostatnosti, sebeurceni. (Vitkova, 2006)

Druhou skupinu tvoii specialni poti‘eby, které jsou dilezité pro vyvoj a interakci ¢lo-
veéka s druhymi lidmi. Mezi tyto potieby patii:

e potieba télesné blizkosti,

e potieba pfiblizeni prostiedi pro né optiméalnim zptisobem;

e potieba umoznéni pohybu a zmény polohy;

e potieba kazdého, kdo jim spolehlivé porozumi 1 bez feci. (Oslejskova, Vitkova,
2013)

Vsechny vySe uvedené potieby je samoziejmé tieba uspokojovat i u osob, které jsou
V péci pobytovych socidlnich sluzeb. Pokud nedochazi k uspokojeni téchto potieb, dojde
K frustraci, zklamani a Casto i k problémovému chovani ¢i porucham chovani klienta. Po-
ruchy chovani se mohou objevit kviili zhorSené schopnosti adaptace na zmény. Pokud kli-
ent neni schopen uspokojovat své potieby béznym zpisobem, ktery je pro ostatni ptijatelny,
zac¢ne hledat nahradni zptisoby uspokojovani, které mohou byt praveé pric¢inou vyse zming-
ného chovani. (Hauke, 2014)

Nejcastéjsimi pri¢inami vyskytu tohoto nezadouciho chovani u seniori jsou:

e reakce na pfirozeny proces starnuti (uvédomenti si této situace miize vést k citové
labilité, zhorSeni adaptability, odolnosti vici zatézi atd.);

e Zivotni zmény (ztrata zivotniho partnera, odchod do pobytového zafizeni atd.);

e neurotickd onemocnéni;

e poruchy osobnosti;

e navykové poruchy (alkohol, 1éky, poruchy chovani pfi jejich vysazeni);

e reakce na nepfijemné télesné pocity;

e metabolické onemocnéni;

e demence s riznou etiologii;

e chronické zanedbavani uspokojovani potieb.

Agresivni chovani klienti pobytovych zatizeni ma své dopady na ostatni klienty a per-
sondl tohoto zafizeni. Dochazi ke sniZeni kvality Zivota ostatnich klient, podnécovani dalsi
agrese nebo dochazi k vyssi moznosti vzniku syndromu vyhoteni personalu zafizeni.

Klienti v takové situaci se mohou projevovat rizn¢, uved'me si n¢kolik prikladt: scho-
vavani, shromazd’ovani, ni¢eni véci; neuznavani autorit; zanedbavani osobni hygieny; fy-
zické napadani druhych osob, verbalni agrese, autoagrese.

Tomuto chovani je tieba predchazet, aby nedochazelo k poskozovani samotného kli-
enta 1 druhych osob. Piedchdzet tomuto chovani mizeme samoziejme uspokojovanim za-
kladnich potieb klientl, coz by mélo byt v pobytovych zatizeni hlavnim cilem, déle také
tteba peclivou piipravou persondlu zatizeni na zvladani téchto situaci. V situacich, kdy je
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klient agresivni, je tfeba ovladat komunikaci na nejvyssi urovni. Rozhovor s témito klienty
ma sva pravidla, které zaméstnanci zatfizeni musi nejenom znat, ale také musi ziskat urcité
dovednosti.

Agresivni chovani jedincti s mentalnim postizenim klade vysoké naroky na pomahajici
personal v socialnich zafizenich, ktery je nucen vytvofit si metody pro jeho zvladani. Bo-
huzel, ne vSechny jsou vzdy vhodné pravé pro ¢loveéka s mentadlnim postizenim. Reakce
persondlu vuci agresivnimu jedinci miize napachat vice skod na kvalité zivota lidi s posti-
zenim, nez bezprostredni disledky samotného agresivniho chovani klienta. Tato reakce za-
hrnuje nevhodné zachazeni, vylouceni nebo systematické zanedbavani (Emerson, 2008).

Pti fyzické agresi klienta se persondlu vzdy nabizeji urcité postupy zvladnuti tohoto
chovani. Dulezitym faktorem je uvédoméni, ze cilem pfi incidentu neni zvitézit nad klien-
tem, ale incident ustat tak, aby dalsi spole¢né souziti bylo i nadale mozné. Pritbéh agresiv-
niho chovéani je rozdélen do tii fazi. Faze rozcilujici, faze agrese a faze zklidnujici. Ve fazi
roz¢€ilujici klienta néco popudilo, rozladilo. Dostava se do nepohody, ktera se projevuje
negativnim emoc¢nim prozivanim. V tuto chvili klient neni fyzicky agresivni. Ve fazi druhé,
agresivni, jiz dochazi k fyzickym agresivnim projevim (kousani, kopani, mlaceni), je ve
fyzickém agresivnim kontaktu s personalem nebo ostatnimi lidmi. V posledni fazi zklidiu-
jici piestava byt klient fyzicky agresivni, ale jesté neni emoéné klidny. Cilem zasahu je,
aby se negativni emo¢ni prozivani pii fazi roz¢ilovani neprohlubovalo, a nedoslo k fyzické
agresi. V pripad¢ fyzické agrese je dilezité zabranit zranéni napadené osoby i klienta, za-
branit poskozeni majetku vysoké hodnoty. Ve zklidiujici fazi je cilem zabranit vzniku ag-
resivniho chovani znovu a opétovné. (Jin, 2010)

Kazda organizace ma své metodické postupy pro kvalitu poskytované sluzby. Tyto po-
stupy jsou §ité na miru organizaci a zohlediuji naroky, které na sluzbu klade zakon o soci-
alnich sluzbach a kritéria standarda kvality definovany vyhlaskou. Piikladem je metodicky
postup ,,Pravidla pro ochranu prav klienti“. Obsahem téchto pravidel je pfedevsim popis
situaci, pfi kterych miize v pribéhu poskytovani socidlni sluzby dojit k poruseni prav kli-
enta, a nebo ke stfetu zajmti mezi poskytovatelem (vetSinou konkrétnim zaméstnancem) a
klientem a zptlisob feSeni.

Mizeme byt svédky nedorozumeéni, zvlasté pii praci s lidmi s mentalnim postizenim,
které jsou zpusobena jen ur¢itou komunikacni neobratnosti, komunika¢nimi Sumy. Lidé s
mentalnim postizenim patii do mimoradné rizikové skupiny lidi, ktefi mohou mit potize v
interpersonalni komunikaci. Problémy v komunikaci nemusi vzdy byt na stran¢ ¢lovéka s
postizenim, ale tfeba v pouZiti prostfedkl k dorozumivani. Obecné mizeme tvrdit, Ze ko-
munikaci s lidmi s mentalnim postizenim ¢asto ovliviiuji negativni stereotypy. Tito lidé
byvaji vnimani jako ménéschopni, zavisli na pomoci druhych, jsou zbyte¢né stigmatizovani
nalepkovanim. U mnoha lidi vede komunikace s ¢lovékem s postizenim, uz podvédomé k
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nepartnerskému piistupu, ¢imz se pii komunikaci vytvareji bariéry (Portner, 2009). Pti ko-
munikaci s lidmi s mentalnim postizenim mohou pomoci nékteré zasady. Jednou ze zasad
je aktivni a pozorné naslouchéani, které je nezbytné, chceme-li dobie pochopit, co cloveék s
postizenim pocituje, co potiebuje, ale také jak mame zareagovat. Bez naslouchani neni
moznd uspokojiva podpora (Slowik, 2010). Dalsi zadsadou je respektovani dorozumivacich
moznosti. Je diilezité prizpusobit se tempu vnimani ¢lovéka s mentalnim postizenim, pro-
jevit trpélivost. V nékterych piipadech je nezbytné pouzit pii komunikaci augmentativni
nebo alternativni prostiedky. Lidé s mentalnim postizenim Casto pii komunikaci pouzivaji
specificky neverbalni projev naptiklad neobvyklou mimiku, naruSovéani osobni a intimni
zony, dotykanim se druhé osoby, piehnana gestikulace, hlasita fe¢. Piizptsobit se takové
komunikaéni situaci je dalsi ze zasad, ktera je do zna¢né miry zavisla na nasich adaptaénich
schopnostech. Tyto schopnosti Ize cilen¢ rozvijet. Piijimanim druhého jako rovnocenného
partnera se jasné vyjadiujeme, ze clovéka S postizenim akceptujeme jako rovnocennou by-
tost a partnera, ze je pro nas predevsim ¢lovékem bez ohledu na jeho odlisnosti nebo ome-
zeni. Jasnou zasadou je vzdy respektovat fyzicky vék ¢loveka s postizenim, a¢ jeho uroven

mentélnich schopnosti a dovednosti odpovidd véku mladSimu. (srov. Slowik, 2010, Jank,
2019)

Mezi klienty sluZeb socidalni péce patii predevsim lidé. Tito lidé se dostali do tiZivé Zi-
votni situace a spolecnost by jim v jejich situaci méla pomoci.

Dalsi skupinou lidi s problémy, ktera patii k velmi izolovanym skupinam, jsou lidé bez
domova, o nichz pojednava nasledujici podkapitola.

6.4 Bezdomovectvi a azylové domy

Azylové domy souvisi s fenoménem bezdomovectvi a bezdomoveci, ktery je dle Hradec-
kych (1996) definovan jako spolecensky jev, ke kterému ¢lovéka piivedla ztrata zdzemi a
zivotnich jistot. Bezdomovectvim dochazi ke spolecenskému vylouceni - segregaci. Bez-
domovec je chapan jako ¢lovek bez ptistresi. U nas neni pouzivano spojeni bezdomovci a
bezdomovectvi dlouho, napf. jako v Americe, ale az od roku 1990. To neznamena, ze by v
minulém rezimu tento jev viubec neexistoval. Tehdy byla uzakonéna pracovni povinnost,
a ta znamenala, ze lidé, kterym se z riznych pfic¢in rozpadly rodiny a tim ztratili své zazemi,
nebo nebyli schopni si n¢jaké zazemi vytvofit, byli ubytovani v podnikovych nebo zavod-
nich ubytovnach. V piipad¢, ze ale nepracovali, byli véznéni. Mnozi lidé prozili v téchto
ubytovnach podstatnou ¢ast svého Zivota. Kazdy obcan musel mit trvalé bydlisté¢ a musel
byt zamé&stnan, jinak byl potrestan za ptiZivnictvi.

Bohuzel, po zméné politického rezimu mnohé podniky krachovaly a také se zbavovaly
ubytoven, které byly zbyteCnou piitézi, objevil se novy jev — nezaméstnanost a tim také
bezdomovectvi, jev, ktery vyzaduje systematické feSeni.
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Bezdomovce muzeme charakterizovat jako ¢loveka, ktery se z riznych davodi dostal
do spolecenského vylouceni, postihla jej ztrata trvalého bydleni, zije na vefejnych mistech
nebo v podminkach, které jsou neodpovidajici. Bezdomovectvi zbavuje ¢lovéka vztahu,
zazemi, zivotnich jistot, diistojnosti. Obecné pak povazujeme tyto osoby za spolecensky
nepiizpisobivé, neadaptivni.

Hradecti (1996) dale uvadi, ze podle uvadénych statistik maji bezdomovci vétSinou nizsi
vzdélani, coz je znevyhodiiuje na trhu prace, trpi dlouholetou nezaméstnanosti, velmi ¢asto
zadluZenosti a ztratou rodinného zazemi, mnozi pochazeji z problémovych rodin nebo se u
nich vyskytuji rizné zavislosti, jako alkoholizmus, narkomanie, gamblerstvi, ad. Mezi bez-
domovci byvaji casto lidé propusténi z rliznych instituci, jako jsou détské domovy nebo
vézeni.

V poslednich letech neexistuje zddné mésto nasi republiky, které nema svou skupinu
bezdomovci. Je ziejmé, Ze se jedna o obrovsky socidlni problém, se kterym jsme diive
neméli zkuSenost, a ktery u nas neustale nartistd a nekonci. Tradi¢né se tento problém tyka
velkych mést nejvice, protoze velkd mésta poskytuji vétsi anonymitu a bezdomovci doufaji,
ze zde budou moci snadné&ji uspokojit své zékladni potfeby. Jen velmi mélo bezdomovcii
Zije na vesnicich, jedna se vétsinou o jednotlivce, malo jich také zije mimo civilizaci, napf.
V nezabydlenych prostordch mimo vesnice a mésta, ve skaldch, v riznych lesnich ukrytech

apod.

Obecné se vyskytuji tii zakladni formy bezdomovectvi, i kdyz se v pribéhu Zivota mo-
hou tyto formy kombinovat a ménit (Priadkova, Novotny, 2008):

e Zjevni bezdomoveci jsou takovi, které vétSinou pozname podle zanedbaného ze-
vnéjsku, zapachu, znecisténého odévu a také podle jejich pocindni, protoZe sbi-
raji nedopalky, vybiraji kontejnery a vSechny své véci nosi s sebou. Tito lidé ziji
v riznych ¢astech mésta, napt. na nadrazich, v parcich, na ulici, v okoli super-
marketli apod. Vétsina z nich ovSem vyhledava socialni pomoc, ktera je jim ur-
¢ena. Hlavné v zimnich mésicich hledaji ubytovani, stravu, moznost osobni hy-
gieny, eventudlné zdravotnického oSeteni v azylovych domech nebo nocleh v
raznych nocleharnach.

e Skryti bezdomovci se piiliS neobraceji na vetfejné socialni ani charitativni
kanalech, starych automobilech aj. Casto méni misto svého pobytu, ziidka vydrzi
na jednom misté.

e Potencialni bezdomovci jsou lidé, kterym redlné hrozi bezdomovectvi, kteti
bydli v nejistych podminkéch, a pro které je vlastni bydleni nedostupné. Jedna
se o: mladé lidi, ktefi prosli instituciondlni péci a prevychovou a nemaji se kam
obratit, jde o propusténé vézné, o lidi propusténé z terapeutické komunity nebo
z psychiatrické 1écebny a dalsi.

Vétsinu bezdomovct tvorfi muzi, podle riznych statistickych tdaji se odhaduje, ze pocet
Zen je pouze asi 15%. Zeny se 1épe orientuji v socialnich vztazich, dovedou se obratit na
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neékoho, kdo se o n¢ postara, dovedou pozadat o pomoc rodinné piislusniky, zname, najit
si partnera. Domov vice patii k zené, ktera si Casto nedokaze dlouhodob¢ predstavit zivot
bez hygieny, odrazuje je vysoké riziko zneuzivani a riznych deliktd, jejichz obétmi mohou

byt.

Dlouhodoby Zivot ,,na ulici“ bez domova s sebou pfinasi mnoho jevi a problémd. Clo-
vek ztraci nejen zajem a motivaci ke kvalitnimu zivotu, ale rovnéz kompetence, védomosti
a dovednosti, ¢imz se postupné vice a vice vyclenuje ze spole¢nosti. Bezdomovectvi mi-
zeme nazvat urcitou socialni kulturou, ktera vede ¢lovéka od bézné spolecnosti k segregaci,
ktera neni pro vefejnost akceptovatelna. Samoziejme, ze bezdomovectvi nemusi byt celo-
zivotni jev. D4 se fici, Ze podle délky trvani bezdomovectvi délime na tzv.:

e Chronické — Chroni¢ti bezdomovci jsou ¢asto duSevné nemocni lidé a lidé, kteti
ztratili veskerou chut’ a silu se ze své situace dostat. Pro n¢€ se stdva bezdomovectvi
prakticky trvalym stavem.

e Epizodické — Epizodicky bezdomovec stiida zivot na ulici a doma.

e Ptechodné — Pirechodni bezdomovci jsou lidé, ktefi se ocitli bez domova v di-
sledku nahlé ztraty domova. OvSem tito piechodni bezdomovci velmi usiluji o
opétovné zaclenéni do bézné spole¢nosti.

Zivot lidi bez domova je velmi tvrdy, plny stradani a rizik. V zimnich mésicich nemaji
dostatek teplych prikryvek, obleceni, trpi hladem i riznymi onemocnénimi. Jsou ¢asto obéti
nasilnych ¢inli. MlZeme fici, Ze bezdomovectvi je vyrazem krajni chudoby lidi, osobni
devastace a ztraty fyzického i psychického a socidlniho bohatstvi ¢loveéka.

Bezdomovce pozname podle jeho typickych znaki: zanedbany zevnéjSek (byvaji $pi-
navi a pachnou v disledku nedostatku péce a hygieny, jejich odév se sklada z nesourodych
prvki, obleceni vyhledavaji v kontejnerech nebo ziskavaji ze sbirek odévi v azylovych
domech a jinych charitativnich organizacich); zjevné zdravotni problémy (nepravidelna
a nedostate¢na strava, zanedbani zdravotni péce, pobyt v chladu a nezdravych podminkach
zpusobuje nejen dychaci a zazivaci, ale 1 dal$i problémy, kozni infekce, parazity, inkonti-
nence, ad.); vlastni majetek nosi stale sebou (to, co najdou v kontejnerech, dostanou v
dobrocinnych organizacich, vyzebraji nebo ukradnou, nosi v igelitovych taSkach, kufrech
nebo taskach na koleckach, které také nasli v odpadu); minimalni spolecenské kontakty
(lidé bez domova se stykaji viceméné pouze s lidmi stejného osudu nebo se socidlnimi pra-
covniky); zneuZivani alkoholu, omamnych latek (vzhledem k chudob¢ lidi bez domova
se omamn¢ latky tykaji levného alkoholu, cigaret ubalovanych z nedopalki, ¢ichani tolu-
enu, piti riznych prostiedkii obsahujicich alkohol, atd.); agresivni chovani (nejen fyzicky,
ale rovnéz verbalné Casto napadaji ostatni, vefejnost je pro né objektem napadani, je divo-
dem jejich chudoby), ad.
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[[czmmmmarovaw ]

V soucasné dob¢ existuji rozmanité zpusoby a riizna zafizeni pomoci lidem bez domova.
Této pomoci se vénuji statni i nestatni organizace, profesionalni i dobrovolni pracovnici.
Zakony nasi republiky bezdomovectvi jako spolecensky jev pfimo nefesi, fesi ale pravo na
pomoc hmotnou 1 socialni v téchto zakonech:

e Zakon €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi

e Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

e Zakon €. 2/1993 Sb., o vyhlaseni Listiny zdkladnich prav a svobod jako soucasti
tstavniho potadku CR

e Zakon ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim minimu.

Azylové domy mohou pomoci ¢lovéku bez domova prestat toto Zivotni obdobi a
znovu navazat na bézny Zivot ve spole¢nosti. Obecné patii azylové domy mezi pobytové
sluzby, jez jsou uréeny osobam, které se nachazi v neptiznivé socialni situaci, pojici se se
ztratou bydleni téchto osob. Tato sluzba byva také oznacovana jako piechodna. Z hlediska
zakladniho rozdé€leni sluZeb, které poskytuje zakon ¢. 108/2006 Sb., azylové domy fadime
mezi sluZby socialni péce a prevence. Azylové domy zajistuji pomoc pii poskytovani a
zajisténi stravy, ubytovani, uplatiovani prav. Cilovou skupinou této sluzby mohou byt
muzi, Zeny, matky s détmi, seniofi, obé&ti nasili, osoby zavislé na alkoholu ¢i drogéach. Pro
tyto osoby jsou pak uréeny konkrétni azylové domy podle jejich zaméteni. Moravskoslez-
sky kraj cita 49 azylovych domii.

Azylové domy a jejich sluzby jsou urceny riznym skupindm klientd. Skupiny jsou rozli-
Seny podle pohlavi a véku — v azylovych domech byvaji lidé nad 18 let a oficialn¢ do 80.
Veéku okolo 80 let se ovsem dozije jen maloktery bezdomovec, ktery Casto byva v senior-
ském veku umistén do jiného socialniho zafizeni — napt. do domova pro seniory. V azylo-
vych domech se tedy spise pocita s lidmi do cca 65 let. Dalsim kritériem v déleni azylovych
domu a skupin lidi je to, zda je ¢lovék sam, nebo jde o rodice s ditétem, nebo je s celou
rodinou. Na zaklad¢ téchto kritérii Pridkova a Novotny (2008) rozlisuji azylové domy pro
muze — téch je nejvice, azylové domy pro zeny, pro matky s détmi nebo rodiny s détmi.
Existuji také koedukované azylové domy, ve kterych bydli muzi i Zeny. Tyto domy nejsou
zvlastnim typem zafizeni, protoZe v objektu jednoho azylového domu bydli stejné muzi i
zeny zvlast.

Azylové domy pro muze poskytuji ubytovani pouze muziim v uvedené vékové katego-
rii. V téchto domech je ubytovano nejvice klientli, protote muzi jsou v poctu bezdomovct
nejvice zastoupenou skupinou. Sluzby téchto azylovych domt nejsou urceny pro tézce té-
lesné a duSevné postizené osoby, ani pro uzivatele navykovych latek. Do téchto zatizeni
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nebyvaji piijati ani lidé s infekénimi chorobami. Ubytovani pro muze tvoti vétSinou jedna
mistnost se tfemi az Ctyimi lzky, spolecné socialni zatizeni byva na chodbé, kuchynka byva
také spolecna.

Azylové domy pro Zeny jsou urceny pro zeny bez déti. Jedna se o Zeny, které se z
ruznych pficin ocitly v socialni bezvychodnosti, Casto se jedné o obéti doméciho nasili nebo
trestnych ¢inti. Materialni podminky v azylovych domech pro Zeny jsou stejné, jako pro
muze. Sluzeb mohou vyuzivat zeny od 18 let, vyjime¢né, na dobu jednoho tydne, od 15 let.
Pro tyto zeny byva ptipraven individudlni plan, pracuji s nimi skoleni pracovnici — socialni
terapeuti a psychologové. Adresy vétSiny obéti trestnych ¢inti byvaji utajovany.

Azylové domy pro matky s détmi nabizeji zabezpeceni a ubytovani matkam s détmi
do 18 let, nebo téhotnym zenam. Klientkami byvaji samozivitelky, které se ocitly v krajni
nouzi nebo byly vystaveny domécimu naésili a bez nahradniho ubytovani by svou situaci
nedokézaly zvladnout. Tyto azylové domy byvaji umistény v blizkosti obchodii a Skol.
Také jejich materidlni vybaveni je zpravidla lepsi, nez v ostatnich zatfizenich. Kazdé kli-
entce je pridélen samostatny pokoj, ktery obyva se svymi détmi. Kromé toho maji k dispo-
zici kuchynku, koupelnu s toaletou, pradelnu a spolecenskou mistnost. V téchto azylovych
domech byvaji herny pro déti, vybaveny hrackami a pomuckami ke tvofivym hram, vy-
tvarné a sportovni vychové. Kromé systematického poradenstvi a socidlni pomoci k reso-
cializaci ziskavaji klientky Skoleni k vychové déti. Matky plati za pobyt jen malou ¢ast
naklada.

Azylové domy pro rodice s détmi jsou urceny pro rodi¢e nebo zdkonné zastupce s
détmi do 18 let. Jejich poslanim je pomoc rodindm takovym zplsobem, aby dokazaly pie-
klenout svou nepfiznivou socialni situaci a postupné se zaclenily do spole¢nosti. Hlavnim
cilem téchto sluzeb je uchovani funkéni a kompaktni rodiny, a toho, aby déti vyrustaly v
nezavadném rodinném prostiedi. Materialni podminky jsou zde obdobné, jako v zatizenich
pro zeny s détmi: kazda rodina ma sviij pokoj a mtize pouzivat kuchynku, socialni zatizeni,
pradelnu, hernu pro déti.

Ve vSech typech azylovych domti je nutnd podpora socidlnich pracovnikt, ktefi syste-
maticky s klienty pracuji, vedou terapeutické programy, u¢inné pomahaji pii resocializaci
vSech svych klienti.

Cilem sluzeb azylovych domii je:

e poskytnuti ubytovani

e poskytnuti stravy nebo pomoc pii jejim zajistovani

e umoznéni celkové hygieny téla

e 7ajisténi podminek pro uklid, prani a zehleni osobniho pradla a vymény lozniho
pradla

e pomoc pii uplatilovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich za-
lezitosti

e vSestranna pomoc a podpora k resocializaci klientd.
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Klienti musi ovSem dodrzovat urcita pravidla souziti a chtit pracovat na své resocia-
lizaci. Pravé tato motivace je ¢asto bohuzel tim, co pobyt v azylovém domé narusuje. Kli-
enti, ktefi jsou jiz del§i dobu bezdomovci, tak ¢asto opét odchazi i z azylovych domt pry¢
z diivodu ztraty schopnosti souziti s ostatnimi lidmi.

Socialni sluzby pro lidi bez domova jsou obecné poddimenzované. Ve velkych méstech
se jevi potieba nejméné trojnasobna, Castéji pétindsobna proti soucasnému stavu. V posled-
nich letech se vytvaii kategorie tzv. tréninkovych bytl. Tréninkové byty tvoii meziclanek
pied plnym zaclenénim do bézného zivota a azylovym domem. Organizaci, usporadanim i
rezimem ma tréninkovy byt blize k bydleni v bézném zivoté, v béznych Zivotnich podmin-
kéach nez v azylovém domé. Jde ve své podstaté o ,,byty na zkousku“. Socialni pracovnici
postupné piipravuji své klienty na samostatny zivot — uci je hledat zaméstnani, splacet
dluhy, respektovat domovni fad a ostatnim dovednosti a kompetence, které vedou k samo-
statnosti a zaclenéni do spolecnosti. Cely proces vede kli¢ovy socialni pracovnik, ktery

usiluje o co nejplynulejsi zaclenéni Cloveka zpét do zivota.

Tréninkové byty se poskytuji klientiim, kteti ispé$né prosli Skolenim v azylovém domé
a jsou pripraveni otestovat a rozvijet svilj potencidl k prohlubovani samostatnosti a odpo-
védného ptistupu. Tréninkovy byt je mozné na doporuceni socidlnich pracovniki ziskat na
omezenou dobu, vétSinou dvou let a prokézat, Ze je klient schopen akceptovat bézna spo-
lecenska pravidla (napft. pravidelné platit najem, najit si zaméstnani, aktivné splacet dluhy,
nedevastovat byt a nenarusovat sousedské vztahy) a aktivné spolupracovat se socidlnim
pracovnikem, pak je mozné dostat tento byt do vlastniho prondjmu.

Podobnym zatizenim, jako jsou tréninkové byty, jsou Domy na pul cesty. Ty jsou vSak
uréeny mladym lidem od 18 do 26 let. Maji umoznit mladym lidem bez vlastniho zazemi
bydlet v prostfedi, kde mohou s pomoci socialnich pracovnikil ziskat a rozvijet dovednosti,
potiebné pro samostatny zivot, a tim zlepsit svou situaci. Jedna se o mladé lidi, ktefi nemaji
uspokojivé zazemi, ktefi zaZili naruSené vztahové a rodinné vazby, neméli vhodné pod-
minky pro ukonceni vzdélani, utrpéli ztratu bydleni, zazili domaci nasili nebo prosté odesli
Z reedukacniho zatizeni, détského domova, vychovného ustavu, apod.

Pro zajimavost uvadime také poznamku o Armadé spasy, jakozto o organizaci, kterd se
velmi podilela na pomoci a podpore lidem v socidlni nouzi. Pocatky jeji ¢innosti spadaji
do roku 1865, kdy ji zalozZil metodisticky kazatel William Booth v nejchudsi casti Londyna,
tehdy pod nazvem Krestanska mise. Postupné se hnuti rozsirilo do ostatnich zemi svéta,
prijalo vojensky zpuisob organizace, uniformy a napli prdace — pomoc lidem ve svizelné
situaci.
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V roce 1919 zahdjila svou cinnost Armada spasy v Ceskoslovensku, na pozvani prezi-
denta T. G. Masaryka. Kromée cirkevni ¢innosti provozovala domovy pro lidi v krajni nouzi.
Jeji cinnost byla ukoncena v roce 1950 jako nezadouci a pro tehdejsi rezim a politickou
stranu nezdadouct a nepratelska, protoze lidé, kteri nepracovali byli umistovani (jak jsme
Jjiz uvedli vyse v této kapitole) do vistavii a vézeni. Cinnost Armady spdsy byla u nds obno-
vena v roce 1990, po Sametové revoluci. Nad cinnosti Armddy spasy v Ceské republice ma
patronat Holandsko.

V soucasné dobé piisobi Armada spasy ve 120 zemich svéta a ma priblizné 1, 5 milionu
¢lenu. Poskytuje socialni sluzby na zakladeé krestanskych zdsad a stara se o osoby, které
Jjsou v nepriznivé situaci, pomahd také tém, kteri nemaji z riiznych ditvodu Sanci ndavratu
do bézného zZivota — napr. valecnym veterdniim, zdravotné postizenym po riiznych celosve-
tovych tragédiich, konfliktech a prirodnich katastrofach.

Armada spasy v CR byla zaregistrovana MV CR dne 17.5. 1990 jako obcanské sdruzeni.
V zari 2013 byla po splnéni vSech zdakonnych podminek zaregistrovana Ministerstvem kul-
tury jako cirkev. (srov. https://armadaspasy.cz/, 2019)

6.4.1 RESOCIALIZACNI PRACE S KLIENTEM V AZYLOVEM DOME

Na pocatku veSkeré prace s klienty, kteti se dostavaji do azylového domu je stanoveni
individualniho planu a motivace klientd ke zpétnému zaclenéni do spolecnosti skrze po-
byt v azylovém domé¢. Socialni pracovnik vétSinou za¢ina prvnim rozhovorem s klientem,
ve kterém zjist'uje, co ¢lovek nejvice v této chvili potiebuje, pta se na jeho primarni potieby
a klient mu poskytuje zdkladni informace o sob¢, a naopak ziskava informace o zatizeni a
prvni psychoterapeutickou pomoc. Socialni pracovnici jsou €asto jedinymi osobami z ma-
joritni spolec¢nosti, se kterymi se bezdomovci setkdvaji, nékdy se pro né stavaji vzorem, a
je dulezité, aby ziskali jejich diivéru. Musi proto zachovavat nezménénou a stejnou troven
zdvortilosti, nespéchat, dilezita fakta rad¢ji vicekrat zopakovat a zpétnou vazbou se ujisto-
vat, zda klient opravdu rozumél.

V dalsi fazi sestavuje socialni pracovnik — obvykle klicovy pracovnik pro daného klienta
— jeho individualni plan rozvoje na zaklad¢ informaci, které od n¢j ziskava a dohodne
S nim zptlisob a terminy plnéni tohoto planu. V této fazi je diilezité pracovat velmi podnétné
a motivovat klienta stale a prubézné posilovat jeho rozhodnuti. Tvorba individualniho
planu by méla klientovi pomoci uvédomit si cile a tkoly, které ho ¢ekaji na cesté k resoci-
alizaci a zaClenéni. Souhlas s individualnim planem je velkou soucasti této prace, protoze
klient si musi uvédomit, jakym smérem se bude ubirat a v c¢em potiebuje nejvice pomoci.
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Vyznamnym prvkem v praci s bezdomovci je osobni postoj socialniho pracovnika a jeho
empaticky postoj ke klientovi. O empatii jako o vyznamném prvku prace s klienty pise
Tolan (2007, s. 34): ,,Prvnim krokem pri rozvijeni empatického reagovani je rozvoj vni-
mani. V poradenstvi zaméreném na osobu to znamena naslouchat nejen pribéhu ¢i obsahu
sdeéleni, ale take pocitim a emocim. Pokud na rozsirovani své schopnosti vnimat miizete
pracovat s druhymi, zjistite, jak je to uzitecné. Budou vnimat véci, které vam unikly, a nao-
pak.

Socialni pracovnik nema vynaset mravni soudy nad klientem, musi citlivé volit piistup
ke klientovi a neodradit ho od dalsi spoluprace. Pouziva rizné, a v dané situaci vhodné,
zpusoby komunikace s klientem:

1. Instrukce je direktivni typ intervence, ktery piedstavuje pokyn k respektovani pravi-
del, tedy ptikaz nebo zdkaz, vhodné je ho formulovat jako doporuc¢eni nebo radu. Predsta-
vuje navod k jednani, ktery se opird o hodnoceni konkrétni problémové situace.

2. Komentar poskytuje vysvétleni a zdivodnéni konkrétniho problému na zaklad¢ ji-
ného thlu pohledu. Komentar neni direktivni forma komunikace, neobsahuje popud k jed-
nani, pouze upozoriiuje na mozn¢ feseni problému.

3. Otazka je zakladnim postupem pro intervenci v systematickém pfistupu. Vhodné kla-
denymi otazkami je mozné pfivést klienta k tomu, aby si sam ujasnil, ¢eho chce v budoucnu
docilit.

4. Rezonance spociva v tom, zZe socialni pracovnik pouze nasloucha a opakuje to dile-
zité, co klient fekl. Tim dava najevo, ze mu porozumél a pochopil ho.

[lcommmaroves ]

Podle Matouska (2003) je pii poskytovani sluzeb nutné, aby socialni pracovnik dodrzo-
val zakladni zasady jednani, které zde uvadime zvlasté ve spojeni s resocializaci bez-
domovci, ktera je jednou z nejoZehavéjsich spolecenskych témat.

1. Zasada individualniho p¥istupu ke klientovi, vzdy klademe diraz na individualni
potieby a osobnostni predpoklady ¢loveka.

2. Zasada svobodné volby, kterd znamena, Ze si klient sam voli feSeni své situace, je
mu pienechdna zodpovédnost za své rozhodnuti s ohledem na pravidla dané sluzby.

3. Zasada flexibility znamend, Ze musime pruzné reagovat na aktuélni potieby uZziva-
tele.

4. Zasada odbornosti a tymové spoluprace personalu klade diraz na vzdélavani soci-
alnich pracovnikd, sdileni informaci a jednotny pracovni postup.
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5. Zasada prace a pristupu na zakladé etickych norem, tedy na danych spolecen-
skych hodnotach, na principech demokracie a lidskych prav.

V ramci podptrné sluzby azylovych domi se soustfed’'ujeme na tfi zékladni okruhy soci-
alni podpory a pomoci, ktera usnadiuje prechod zpét do realné¢ho Zivota.

1. vytvoreni pracovnich navyki a ziskani zaméstnani

2. zména chovani lidi, kteri se odchylili od spoleéensky prijatych a funk¢nich
norem

3. vytvoreni navyki sousedského souziti a ziskani bydleni

Tyto okruhy nebo také cile socidlni podpory maji jistou néslednost a plynulost, nejdiive
je jasné, Ze ¢loveék bez domova musi dostat praci, tedy vlastni financni prostfedky, se kte-
rymi by mohl manipulovat, nasledn¢ miize ziskat samostatné bydleni. Toto jsou pak pted-
poklady Kk integraci do spole¢nosti, protoze jinak je spole¢nost tézko piijme zpét, a bude je
déle povazovat za pritéz.

Velkou kapitolou v resocializaci téchto lidi je naprava postoji a hodnot. Mohli by-
chom polemizovat spolu s velkymi filozofy, psychology i sociology o tom, zda je zména
hodnot v dospélém véku jesté stale mozna nebo je to jen prace s ptrizpusobenim ¢lovéka, i
pfestoze jeho zvnitinéné hodnoty zlstavaji stejné. Socidlni a resocializacni pracovnici
v tomto ohledu musi pohliZet na kazdého individualng, s velkou empatii a trpélivosti a brat
V potaz cely Zivot a jeho proZivani.

Sluzby, které jsou v azylovych domech realizovany s timto G¢elem mohou vychazet ze
spoluprace dalsich statnich i nestatnich organizaci, ifadd, odbornikli na mezilidské vztahy,
psychoterapeutt, a dalSich zacastnénych.

Sluzby, které vedou k ziskani pracovnich navykt a zaméstnani, nazyvame pracovni
terapie nebo pracovni rehabilitace. U lidi bez domova se jedna o dlouhodoby proces,
ktery by mél potlacit apatii, rezignaci a nulovou motivaci K praci, a naopak podpofit a sti-
mulovat seberealizaci praci, ziskavani novych pracovnich zkusenosti a pracovnich navyki.
Pracovni terapie i rehabilitace by méla vést k soustavné a pravidelné préci a ziskani trva-
1ého zaméstnani. BohuZzel, ¢astym jevem bezdomovct je jejich velmi nizka nebo zadna
kvalifikace a nedostatek pracovnich zkuSenosti, které maji vliv na niz$i sebevédomi 1 pfi
hledani prace.

Pracovni rehabilitace obvykle za¢ina uz v azylovych domech nebo jinych zatizenich formou
dobrovolné pracovni ¢innosti. Klienti mohou pomahat s uklidem, vydavanim stravy, nacvi-
kem ¢innosti udrzbaiské prace, uklidem zahrady, ¢innosti v pradelné nebo také v blizkém okoli
pomoci pti udrzbé parki, odklizeni sné¢hu apod. Ur¢itym a moznym krokem jsou verejné pro-
spésné prace. Jedna se o Casové omezené pracovni prilezitosti, které po dohod¢ s urady prace
vytvareji zaméstnavatelé, v piipadé bezdomovcl vétsinou neziskové organizace. Zakladem
jsou ¢innosti ve prospéch obce, statu nebo jinych vetejnych instituci. Vetejné prospesné prace
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vytvaieji moznost pracovniho uplatnéni hlavné lidem, ktefi jsou z néjakych divodu té€zce uplat-
nitelni na trhu préce. Jedna se pfedevsim o lidi bez kvalifikace, o lidi v pfeddichodovém véku
a jinak marginalizované skupiny lidi.

Nutnym krokem k ziskani statutu nezavislosti ¢lovéka je ziskani samostatného bydleni.
V ramci socialnich sluzeb, které pomahaji ziskat trvalé bydleni se osvédcil vicestupriovy mo-
del, ktery vede od kratkodobého pobytu v azylovém domé pies startovaci nebo tréninkové byty
az po samostatné bydleni.

Poslednim nutnym tkolem resocializa¢nich pracovnikli ke podpora a opétovné uvédomeéni
si spolecenskych norem, hodnot, které posunuji ¢lovéka k socialnimu déni. V zaclenovani bez-
domovce do majoritni spole€nosti maji vliv jeho predchozi vztahy — zda mél zaméstnani a v
ném kolegialni vztahy, zda mél rodinu a vztahy k blizkym lidem, zda mél bydleni a zazil sou-
sedské vztahy.

Kazdopadné je situace bezdomovce jednou z nejméné ptiznivych v zivoté. Zalezi na kaz-
dém jednotlivci a individudlnim feSeni jeho problémi. Stat se k této situaci stavi pozitivng.
V roce 2013 byla vypracovana tzv. Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi
v Ceské republice do roku 2020, ktera se zasazuje 0 ,, ...prosazent Sirstho, procesudlniho po-
hledu na problematiku bezdomovectvi a nutnosti jejtho komplexniho a koordinovaného resent.
Vnimani vylouceni z bydleni jakozZto procesu ukazuje slabiny soucasného systému, ve kterém
téemer chybi preventivni opatreni, stejné jako systémové moznosti navratu osob, které se pro-

‘ ‘

padnou az ,,na ulici*, zpét do bydleni.

Cilem komplexniho modelu prace s bezdomovci je minimalizace poctu domécnosti a jed-
notlivct, ktefi ptichazeji o bydleni, minimalizace poctu osob, které ptebyvaji na ulici (tzv. zjev-
nych bezdomovcii), zvySeni vykonnosti a efektivity systému a pfineseni uspor budoucich ve-
fejnych vydaja , a to prostfednictvim:

- podpory prevence a moznosti socialniho zaclenéni bezdomovcii, kteii se mohou a chtéji
vratit(vcetné podpory téch osob, které zaclenéni nejsou schopny) do obvyklého standardu zi-
vota, tedy do existence s bydlenim, za néz ptfevezmou plnou odpovédnost;

- doplnéni a ustaleni sité sluzeb az do mezioborové urovné (od prevence pies socialni sluzby
podle zadkona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a dal$i mezioborové sluzby, jako jsou sluzby
pro rodiny a déti, zdravotni sluzby, sluzby zaméstnanosti aj.), pies bydleni s podporou (viz
niZe)az samostatné bydleni;

- roz$ifeni soucasné podoby socialni prace s bezdomovci véetné prostupného bydleni o kon-
cept zaméteny nejprve na bydleni (Housing first).

(srov. Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku
2020, dostupné na: https://www.mpsv.cz/files/clanky/25605/Koncepce_prevence_a_re-
seni_problematiky bezdomovectvi_v_CR_do_roku_2020.pdf).
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ortiaerry |1

Sesta kapitola je posledni kapitolou tohoto studijniho textu. Jeji problematika nas za-
vedla k problematice dospélych, ktefi se dostavaji do nepiiznivé zivotni situace v prib&hu
zivota. Snazili jsme se pfiblizit studentiim podstatu systému socialnich sluzeb a pobytovych
zafizeni pro dospé€lé. V jedné z podkapitol jsme popsala skupinu klientli socialnich sluzeb
a jejich specialni potieby. V dalsi podkapitole jsme nastinili obsah transformacnich snah,
které fesi nehumanni podminky ve velkokapacitnich zafizenich. Nasi snahou bylo také vy-
tknout problematiku bezdomovectvi a azylovych domi, stejné jako resocializa¢niho za-
méru v nich.

71

e Komu muze byt potiebna socialni sluzba, komu piesné je uréena?

e Co znamena a kterd zafizeni zahrnuje pobytova socialni sluzba?

e Jaky cil ma transformace socidlnich sluzeb?

e 'V jaké fazi se nachazi transformace pobytovych sluzeb?

e Co znamena termin deinstitucionalizace?

e Popiste strukturu azylového domu a jeho déleni.

e Kdo je tzv. bezdomovec — charakterizujte jej v §ir§im i detailnéj$im kontextu.

e Podivejte se na videozdznam natoceny z priibéhu transformace konkrétniho za-
fizeni v Ostravé a najdéte podobné zatizeni ve vaSem okoli, které také prochazi
procesem transformace a zdokumentujte jej.

https://www.ctyrlistekostrava.cz/videodokument-zmena-je-zivot
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SHRNUTIi STUDIJNi OPORY

Studijni opora s ndzvem Resocializa¢ni pedagogika se zaméiuje na vybrana témata stej-
nojmenného predmétu, ktery je urcen primarné studentim oboru specialni pedagogika.
Zjevné propojeni tohoto pfedmétu se tyka nadvaznosti na témata etopedie, socialni prace,
socialni patologie a dal$i. Vybrana problematika, ktera je rozdélena do Sesti hlavnich ka-
pitol za¢ina piiznacné definovanim terminti reedukace a resocializace. Od druh¢ do Sesté
kapitoly se student setkava s castecnym zamétenim textu na déti a détsky vek a dospélé,
pricemz se autorka snaZzi protnout tato témata prave v resocializacni praxi, strategiich a
intervencnich smérech. Studijni opora obsahuje doplitujici schémata a obrazky, které ce-
lou situaci dokresluji.

Studijni opora je ur¢ena studentiim oboru specialni pedagogika, kteti se mohou stat zaro-
ven resocializaénimi pracovniky, at’ uz pti praci s détmi, dospivajicimi nebo dospélymi.

114



Katerina Jankii - Resocializacni pedagogika

PRILOHY: CHRANENE BYDLENI V MSK

Nazev poskytovatele

Zarizeni poskytovatele

Cilova skupina klienti

Vékova kategorie klienti

Asociace TRIGON, o.p.s.

Byt A (Vaskova 1449/19, Mo-
ravska Ostrava, 702 00 Os-
trava 2)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)

Asociace TRIGON, o.p.s.

Byt B (Vaskova 1449/19, Mo-
ravska Ostrava, 702 00 Os-
trava 2)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- osoby s mentalnim posti-
zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (2764 let)

Asociace TRIGON, o.p.s.

Byt B (Orebitska 194/29, Pii-
voz, 702 00 Ostrava 2)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- osoby s mentalnim posti-
zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)

Asociace TRIGON, o.p.s.

Byt A (Orebitska 194/29, Pii-
voz, 702 00 Ostrava 2)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)

Asociace TRIGON, o.p.s.

Byt C (Orebitska 194/29, Pii-
voz, 702 00 Ostrava 2)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)

Asociace TRIGON, o.p.s.

Byt A (Na Mistku 1068/2,
Ptivoz, 702 00 Ostrava 2)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)

Asociace TRIGON, o.p.s.

Byt A (Délnicka 318/42, Po-
ruba, 708 00 Ostrava 8)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- osoby s mentalnim posti-
zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)

Asociace TRIGON, o.p.s.

Byt A (Délnické 383/24, Po-
ruba, 708 00 Ostrava 8)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)

Cty¥listek — centrum pro
osoby se zdravotnim postiZe-
nim Ostrava, piispévkova
organizace

Chranéné bydleni Ttebo-
vice (Ttebovicky park 5376/1,
Tiebovice, 722 00 Ostrava 22)

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

-od 18 let véku

Cty¥listek — centrum pro
osoby se zdravotnim postiZe-

Chranéné bydleni Ctyflis-

- osoby s mentalnim posti-

nim Ostrava, pFispévkovd | tek (Thomayerova 1338/11, | Zenim -od 18 let

organizace Vitkovice, 703 00 Ostrava 3)

Cty¥listek — centrum pro Chranéné bydleni Ctyflis-

osoby se zdravotnim postize- | tek (Bronzova 1346/13, Slez- - osoby s mentalnim posti- | od 18 let

nim Ostrava, piispévkova ska Ostrava, 710 00 Ostrava zenim

organizace 10)

Sstg;llizel;(;‘zir;:;?r;n p(:sotiie- Chranéné bydleni Martinov- - osoby s mentalnim posti-

e Ostrav e s | ski (Martinovska 3158/148, |~ 207 P - od 18 let
; » PTISP Martinov, 723 00 Ostrava 23)

organizace

Domov Jistoty, piispévkova | Domov Jistoty, piispévkova - osoby s chronickym du- - 0d 18 let

organizace

organizace (Komenského

Sevnim onemocnénim
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2097/6, Cesky Té&in, 737 01
Cesky T¢sin 1)

- osoby s kombinovanym
postiZzenim

Domov Jistoty, prispévkova
organizace

Domov Jistoty, ptrispévkova
organizace (Mala 514, Stary
Bohumin, 735 81 Bohumin 1)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)

- mladsi seniofi (65-80 let)
- star$i seniofi (nad 80 let)

Domov Jistoty, pirispévkova

Domov lJistoty, piispévkova
organizace (Kopernikova

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

organizace 1212, Novy Bohumin, 735 81 . , - 0d 18 let
, - osoby s kombinovanym
Bohumin 1) o
postizenim
Domov Jistoty, prispévkova Domo_v Jistoty, prlrspevkova s OSO’by ] chronlclfyfn du
. organizace (Polska 71/50, R4j, | Sevnim onemocnénim
organizace -0d 18 let

734 01 Karvina 4)

- osoby s kombinovanym
postiZzenim

Domov Letokruhy, prispév-
kova organizace

Domov Letokruhy, ptispév-
kova organizace (Na Sidlisti
693, 747 87 Budi$ov nad Bu-
diSovkou)

- osoby se zdravotnim po-
stizenim

- mladi dospéli (19-26 let)
dospéli (27-64 let)

- mladsi seniofi (65-80 let)
- star$i seniofi (nad 80 let)

Domov Letokruhy, prispév-
kova organizace

Domov Letokruhy, ptispév-
kova organizace (Ceskoslo-
venské armady 413, 747 87
Budisov nad BudiSovkou)

- osoby se zdravotnim po-
stizenim

- mladi dospéli (19-26 let)
dospéli (27-64 let)

- mlads$i seniofi (65-80 let)
- star$i seniofi (nad 80 let)

Domov NaNovo, prispév-
kova organizace

Chranéné bydleni Sedl-
nice (Sedlnice 336, 742 56 Se-
dinice)

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- dospéli (27-64 let)
- mladsi seniofi (65-80 let)

Domov NaNovo, prispév-
kova organizace

Chranéné bydleni Kopfiv-
nice (Zahumenni 562/16, 742
21 Koptivnice)

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)

Domov NaNovo, prispév-
kova organizace

Chranéné bydleni Kopfiv-
nice (Dukelska 691/5, 742 21
Kopftivnice)

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)

Domov NaNovo, prispév-
kova organizace

Chranéné bydleni Novy Ji-
¢in (Slovanska 1555/13, Novy
Ji¢in, 741 01 Novy Ji¢in 1)

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- dospéli (27-64 let)

Domov NaNovo, prispév-
kova organizace

Chranéné bydleni Novy Ji-
¢in (Dlouha 1866/42, Novy Ji-
¢in, 741 01 Novy Ji¢in 1)

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- dospéli (27-64 let)

Domov Vitkov, prispévkova
organizace

Chranéné bydleni (Wolkerova
838, Vitkov, 749 01 Vitkov 1)

- osoby se zdravotnim po-
stizenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)
- mladsi seniofi (65-80 let)

Domov Vitkov, prispévkova
organizace

Chranéné bydleni (Wolkerova
836, Vitkov, 749 01 Vitkov 1)

- osoby se zdravotnim po-
stizenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)
- mladsi seniofi (65-80 let)

Domov Vitkov, prispévkova
organizace

Chréanéné bydleni (Bozeny
Némcové 786, Vitkov, 749 01
Vitkov 1)

- osoby se zdravotnim po-
stizenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (2764 let)
- mladsi seniofi (65-80 let)

Ekipa, z.s.

EKIPA, z.s., CHRANENE
BYDLENI MAJAK (Kylesov-
ska 829/35, Opava — Pied-
mésti, 746 01 Opava 1)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)
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EKIPA, z.s., CHRANENE

- osoby s chronickym du-

Ekipa, z.s. BYDLENI MAJAK (17. listo- | ., e - mladi dospéli (19-26 let)
padu 932/27, Opava — Kylego- | ¢V onemocnenim - dospéli (27-64 let)
vice, 747 06 Opava 6)
EKIPA, Z5-, CHRANENE - osoby s chronickym du-

Ekipa, z.s. BYDLENI MAJAK (Kyle$ov- Sevnim onemocnénim - mladi dospéli (19-26 let)
ska 2748/35a, Opava -Pred- - dospéli (2764 let)
mesti, 746 01 Opava 1)
EKIPA, z.5., CHRANENE

Ekipa, z.. BYDLENI MAJAK (Kylesov- | - osoby s chronickym du- - miadi dospéli (19-26 let)

ska 818/26, Opava — Pied-
meésti, 746 01 Opava 1)

Sevnim onemocnénim

- dospéli (27-64 let)

Fontana, piispévkova orga-

Fontana, prispévkova organi-
zace — CHB Viléma Bala-

- osoby s kombinovanym
postiZzenim

nizace rina (Viléma Balarina 1959/6, | - osoby s mentalnim posti- | od 20 let
748 01 Hlucin) Zenim
Fonténa, pHispévkova orga- Fontana, pfispévkova organi- | - osqlvoy s kombinovanym
P zace — CHB Dlouho- postiZzenim | - o0d 20 1t
veska (Dlouhoveska 1985/44a, | - osoby s mentalnim posti-
748 01 Hlucin) Zenim
Fontana, piispévkova orga- | Fontana, pfispévkova organi- ) OSQ?Y > kombinovanym
nizace zace — CHB Ptima 4 (Pfima postizenim s . - 0d 20 let
2013/4, 748 01 Hlu¢in) - 0soby s mentdInim posti-
Zenim
Fontana, piispévkova orga- | Fontana, pfispévkova organi- j OSQ?Y > kombinovanym
nizace zace — CHB Piima 2 (Pima | Postizemim .| - od 20 let
2012/2, 748 01 Hlugin) - osoby s mentdlnim posti-
Zenim
Fontana, prispévkova organi-
Fontdna, pFispévkovi orga- zace — CHB Tvorkov- - osoby s kombinovanym
. ’ skych (Tvorkovskych 221/9, postizenim
nizace - od 20 let

Marianské Hory, 709 00 Os-
trava 9)

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

Harmonie, piispévkova or-
ganizace

Harmonie, pfispévkova orga-
nizace (P. Bezruce 141/4, 793
95 M¢ésto Albrechtice)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- od 18 let do 80 let

Harmonie, piispévkova or-
ganizace

Harmonie, pfispévkova orga-
nizace (Pod Hurkou 751/20,
793 95 Mésto Albrechtice)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
zenim

- od 18 let do 80 let

Harmonie, piispévkova or-
ganizace

Harmonie, ptispévkova orga-
nizace (Pod Hurkou 754/26,
793 95 Mésto Albrechtice)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- od 18 let do 80 let

Harmonie, piispévkova or-
ganizace

Harmonie, ptispévkova orga-
nizace (Pod Harkou 756/30,
793 95 Mésto Albrechtice)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- od 18 let do 80 let

Harmonie, prispévkova or-
ganizace

Harmonie, pfispévkova orga-
nizace (Pod Hurkou 752/22,
793 95 Mésto Albrechtice)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- od 18 let do 80 let

Harmonie, prispévkova or-
ganizace

Harmonie, ptispévkova orga-
nizace (Pod Hurkou 755/28,
793 95 Mésto Albrechtice)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
zenim

- od 18 let do 80 let
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Harmonie, prispévkova or-
ganizace

Harmonie, pfispévkova orga-
nizace (Opavska 294/40, Pod
Cvilinem, 794 01 Krnov 1)

- osoby s kombinovanym
postiZzenim

- osoby s mentalnim posti-
zenim

- 0od 18 let do 80 let

Harmonie, prispévkova or-
ganizace

Harmonie, ptispévkova orga-
nizace (Krnovska 185/1, 793
95 Mésto Albrechtice)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
zenim

- od 18 let do 80 let

Harmonie, prispévkova or-
ganizace

Harmonie, pfispévkova orga-
nizace (B. Smetany 536/35,
793 95 Mésto Albrechtice)

- osoby s kombinovanym
postiZzenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- od 18 let do 80 let

Harmonie, prispévkova or-
ganizace

Harmonie, pfispévkova orga-
nizace (Slune¢na 181, 793 99
Osoblaha)

- osoby s kombinovanym
postiZzenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- 0od 18 let do 80 let

Harmonie, prispévkova or-
ganizace

Harmonie, ptispévkova orga-
nizace (SPC V 488/78, Pod
Cvilinem, 794 01 Krnov 1)

- osoby s kombinovanym
postiZzenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- 0od 18 let do 80 let

Harmonie, prispévkova or-
ganizace

Harmonie, ptispévkova orga-
nizace (SPC H 445/40, Pod
Cvilinem, 794 01 Krnov 1)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
zenim

- od 18 let do 80 let

Charita Opava

Chranéné a podporované vyd-
leni pro dusevné ne-

mocné (Komenského 841/18,
Opava — Predmésti, 746 01
Opava 1)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- od 18 do 65 let

Charita Opava

Chranéné a podporované byd-
leni pro dusevné ne-

mocné (Kylesovska 835/10,
Opava — Predmésti, 746 01
Opava 1)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- od 18 do 65 let

Charita Opava

Chranéné bydleni (U Trojice
106/7, Opava — Predmésti,
746 01 Opava 1)

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- od 18 let do 80 let

Charita Opava

Dtim sv. Cyrila a Metodgje
pro zrakové postizené ve Vlas-
tovickach (Marie Dolanské
13/19, Vlastovicky, 746 01
Opava 1)

- osoby se zrakovym posti-
Zenim

- od 18 let do 80 let

Charita sv. Alexandra

Chranéné bydleni Charita sv.
Alexandra (Holvekova
651/28, Slezska Ostrava-Kun-
¢icky, 718 00 Ostrava 18)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- 0d 19 do 55 let

Charita sv. Alexandra

Chranéné bydleni Charita sv.
Alexandra (Garazni 727/22,
Moravska Ostrava, 702 00 Os-
trava 2)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- od 19 do 55 let

Jana Zedkova

Chranéné bydleni Al-
binna (Kunin 84, 742 53 Ku-
nin)

- 0Soby s chronickym du-

Sevnim onemocnénim

- osoby s chronickym one-
mocnénim

- osoby se zdravotnim po-
stizenim

- bez omezeni véku
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Nas svét, prispévkova orga-
nizace

Nas svét, prispévkova organi-
zace (Przno 239, 739 11 Fry-
dlant nad Ostravici)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- osoby se sluchovym po-
stizenim

- osoby se zrakovym posti-
zenim

- od 18 do 64 let

Nas svét, prispévkova orga-
nizace

Sluneény domov (Horymirova
2287, Frydek, 738 01 Frydek-
Mistek 1)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- osoby s kombinovanym
postiZzenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- osoby se sluchovym po-
stizenim

- 0soby se zrakovym posti-
Zenim

- 0od 18 do 64 let

Nas svét, prispévkova orga-
nizace

Nas svét, ptispévkova organi-
zace (Jaroslava Lohrera 779,
Mistek, 738 01 Frydek-Mistek
1)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- osoby s kombinovanym
postiZzenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- osoby se sluchovym po-
stizenim

- 0soby se zrakovym posti-
Zenim

- 0od 18 do 64 let

Sagapo, prispévkova organi-
zace

Sagapo Chranéné byd-
leni (Zeyerova 1929/18, Brun-
tal, 792 01 Bruntal 1)

- 0soby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- od 20 let do 65 let

Sagapo, prispévkova organi-
Zace

Sagapo Chranéné bydleni (Re-
voluéni 594/24, 795 01 Ryma-
fov)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
zenim

- od 20 let do 65 let

SANTE - centrum ambu-
lantnich a pobytovych soci-
alnich sluzeb

Chranéné bydleni (Nerudova
351/12, Mésto, 736 01 Havi-
fov 1)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)
mladsi seniofi (65-80 let)
- star§i seniofi (nad 80 let)

SANTE — centrum ambu-
lantnich a pobytovych soci-
alnich sluzeb

Chranéné bydleni — byt
3+1 (Nerudova 351/12, M¢sto,
736 01 Havitov 1)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (2764 let)
mladsi seniofi (65-80 let)
- star$i seniofi (nad 80 let)

SANTE - centrum ambu-
lantnich a pobytovych soci-
alnich sluzeb

Chranéné bydleni — byt
3+1 (Pavlovova 584/4, Mésto,
736 01 Havitov 1)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (2764 let)
mladsi seniofi (65-80 let)
- star$i seniofi (nad 80 let)

SANTE - centrum ambu-
lantnich a pobytovych soci-
alnich sluzeb

Chranéné bydleni — byt
2+1 (Pavlovova 587/10,
Meésto, 736 01 Havifov 1)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)
mladsi seniofi (65-80 let)
- star§i seniofi (nad 80 let)

Sirius, prispévkova organi-
zace

Sirius, pfispévkova organi-
zace (Méanesova 1684/7,
Opava — Pfedmésti, 746 01
Opava 1)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
zenim

- osoby se zdravotnim po-
stizenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)
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Sirius, pFispévkova organi-
zace

Sirius, prispévkova organi-
zace (Dostojevského 1594/15,
Opava — Predmésti, 746 01
Opava 1)

- osoby s kombinovanym
postiZzenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- osoby se zdravotnim po-
stizenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (2764 let)

Sirius, prispévkova organi-
zace

Sirius, pfispévkova organi-
zace (Svestkova 1372/32,
Opava — Kylesovice, 747 06
Opava 6)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
zenim

- osoby se zdravotnim po-
stizenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (2764 let)

Sirius, prispévkova organi-
zace

Sirius, prispévkova organi-
zace (Pekliska 53, 747 31
Velké Hostice)

- osoby s kombinovanym
postiZzenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- osoby se zdravotnim po-
stizenim

- mladi dospéli (19-26 let)
- dospéli (27-64 let)

Slezska diakonie

ARCHA Ttinec, chranéné
bydleni ¢. 2 (Palackého 400,
Lyzbice, 739 61 Ttinec 1)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- od 18 do 64 let

Slezska diakonie

ARCHA Ttinec, chranéné
bydleni ¢. 7 (Palackého 400,
Lyzbice, 739 61 Ttinec 1)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- od 18 do 64 let

Slezska diakonie

ARCHA Ttinec, chranéné
bydleni ¢. 8 (Palackého 400,
Lyzbice, 739 61 Ttinec 1)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- od 18 do 64 let

Slezska diakonie

ARCHA Ttinec, chranéné
bydleni (Hrani¢ni 280, Ka-
nada, 739 61 Ttinec 1)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- od 18 do 64 let

Slezska diakonie

ARCHA Ttinec, chranéné
bydleni byt ¢. 6 (Palackého
400, Lyzbice, 739 61 Ttinec
1)

- osoby s chronickym du-
Sevnim onemocnénim

- od 18 do 64 let

Slezska diakonie

ARCHA Ostrava, chranéné
bydleni (Ke Kamening
178/17, Slezska Ostrava-Hru-
Sov, 711 00 Ostrava 11)

- osoby s kombinovanym
postizenim

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- sluzba je uréena osobam
ve véku od 18 a 55 let (na-
stup do sluzby)

Slezska diakonie

ARCHA Novy Ji¢in, chranéné
bydleni (Beskydska 142, Zi-
lina, 741 01 Novy Ji¢in 1)

- osoby s mentalnim posti-
Zenim

- 18-64 let pro vstup do
sluzby

Slezska diakonie

ARCHA Novy Ji¢in, chranéné
bydleni byt ¢. 77 (U Jic¢inky
2007/25, Novy Ji¢in, 741 01
Novy Ji¢in 1)

- osoby s mentalnim posti-
zenim

- 18-64 let pro vstup do
sluzby

Slezska diakonie

ARCHA Cesky Té&in, chra-
néné bydleni (Dukelska

- osoby s kombinovanym
postizenim

2096/5a, Cesky Tésin, 737 01 o .| -0d18 let
o Lv T - 0soby s mentalnim posti-
Cesky Tésin 1) .
Zenim
ARCHA Siroké Niva, chra- - osoby s chronickym du-
Slezska diakonie néné bydleni (Siroka Niva Sevnim onemocnénim - 18-64 let
211,792 01 Bruntal 1) - osoby s mentalnim posti-
zenim
Socilni sluzby Karvina, pFi- Ch’ranene bydlen’1. (Ciolkov- - osq?y s kombinovanym
« . . ského 451/23, Raj, 734 01 postizenim
spévKkova organizace - 18-65 let

Karvina 4)

- osoby s mentalnim posti-
zenim
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